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Jednym z zadan realizowanych w ramach projektu ,KUL — uczelnia bez barier” byto
utworzenie w Katolickim Uniwersytecie Lubelskim Jana Pawta Il uniwersyteckiego
Centrum Doskonatosci — transdyscyplinarnego zespotu, badaczy i specjalistow prakty-
kow, prowadzacych badania aplikacyjne w dwdch szczegdlnie waznych dla dorostych
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng (NI) obszarach. Pierwszym z obszardw jest,
praktycznie nieobecne aktualnie w polskim systemie edukadji, sformalizowane ksztat-
cenie ustawiczne (ksztatcenie przez cate zycie) tej grupy 0séb, realizowane przez pla-
cowki szkolnictwa wyzszego (znane w przestrzeni miedzynarodowej jako idea Think
College). Drugim obszarem jest strategia zwiekszajaca wykorzystanie potencjatu za-
wodowego, jaki posiadajg doroste osoby z NI, w celu skutecznej ich tranzycji do rynku
pracy (znane w przestrzeni miedzynarodowej jako Think Work).

Dostepne od wielu dekad wyniki analiz prowadzonych w zakresie rynku pracy
wskazuja jednoznacznie, ze gtéwnymi uwarunkowaniami sukcesu w realizacji karie-
ry zawodowej przez osoby mtode, wchodzace w dorostosc i poszukujace miejsca
pracy, sa: kwalifikacje zawodowe i kompetencje miekkie — umiejetnos¢ nawigzywa-
nia i podtrzymywania relacji pracowniczych oraz petnienia roli pracownika. Wsréd
mtodych dorostych czes¢ to ,populacja specjalna’, najczesciej sa to mtodzi dorosli
z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami. Zdecydowana wiekszos¢ z tych oséb
mtodych nie ma duzych przeszkéd w nabyciu kwalifikacji zawodowych oraz kom-
petencji miekkich umozliwiajacych im realizacje wiasnych celéw w zakresie karie-
ry zawodowej. Natomiast osoby z niektdrymi niepetnosprawnosciami (np. choroby
i zaburzenia psychiczne, autystyczne spektrum zaburzen, niepetnosprawnosci roz-
wojowe, niepetnosprawnosc intelektualna) nie sg w stanie realizowac celéw swoich
karier zawodowych bez uzyskania specjalistycznego wsparcia.

Specjalistyczne wsparcie konieczne jest juz na etapie edukacji szkolnej i dalej w po-
dejmowaniu rél zawodowych oraz préb samodzielnego dorostego zycia. Potrzeby
wyznaczajace zakres i poziom tego wsparcia sg bardzo zindywidualizowane i maja
dynamiczny charakter, co oznacza, ze nie moze ono by¢ zaplanowane raz na reszte
zycia osoby. Potrzeba duzej indywidualizacji wsparcia i jego stata dynamika to sa
podstawowe wyzwania dla zespotdw opracowujgcych strategie jego realizacji.

Niniejsza monografia prezentuje efekty prac dwoch zespotow specjalistéw sku-
pionych wokét powotanego Centrum Doskonatosci, jeden z nich skupit sie gtownie
na mozliwosci organizacji w Polsce sformalizowanego ksztatcenia ustawicznego
dla dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng (NI). Chodzi o implemen-
tacji idei Think College w ksztatcie inkluzywnych programow ksztatcenia oséb z NI,
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realizowanych przez placowki szkolnictwa wyzszego. Drugi zespdt specjalistow,
skupit sie na przegladzie istniejacych strategii wsparcia realizacji kariery zawodowej
przez doroste osoby z NI poszukujace pracy w mysl idei Think Work i podjat probe
opisu modelu takiej strategii z uwzglednieniem polskich realiow.

Zdajac sobie sprawe, ze jest to pierwszy gtos w debacie o ksztatceniu ustawicznym
0s56b niepetnosprawnych intelektualnie w placowkach szkolnictwa wyzszego w na-
szym kraju i kolejny w debacie o efektywnosci strategii wsparcia tranzycji oséb NI
do rynku pracy, zapraszam do dyskusji i wspdlnego namystu nad doskonaleniem juz
istniejacych rozwigzan. Mozliwos¢ kontaktu przez e-mail: otrebski@kul.pl

Wojciech Otrebski


mailto:otrebski@kul.pl
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ksztatcenia os6b niepetnosprawnych intelektualnie
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Tres¢ poszczegodlnych rozdziatdw w czesci | opracowania przybliza osobom zaintere-
sowanym, obecna juz od ponad dwdch dekad w praktyce edukacyjnej wielu krajow
Swiata, idee inkluzywnego ksztatcenia dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelek-
tualng (NI) w placowkach szkolnictwa wyzszego (Think College). Pierwszy z rozdziatdw
to podrecznik wydany kilka miesiecy wczesniej w jezyku angielskim przez Think Col-
lege National Coordinating Center at Institute for Community Inclusion, University of
Massachusetts w Bostonie (https://thinkcollege.net/). Jest to krajowe centrum pomocy

technicznej, badan i ewaluadji, zajmujace sie opracowywaniem, rozszerzaniem i ulep-
szaniem opgji szkolnictwa wyzszego dla studentdw z niepetnosprawnoscig intelektu-
alna. Zapewnia rézne zasoby, pomoc techniczng i szkolenia zwigzane z mozliwosciami
studiowania dla studentdw z niepetnosprawnoscia intelektualng i zarzadza jedyna kra-
jowa listg inkluzywnych programoéw studiéw dla studentdéw z niepetnosprawnoscia
intelektualng w Stanach Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej.

Wyjatkowos¢ tresci tego rozdziatu bedzie szczegdlnie odkrywcza dla czytelnikdw, kté-
rzy po raz pierwszy zetkng sie z ideg Think College i na tej drodze w bardzo systema-
tyczny sposoéb bedg poznawac kolejne zasady realizacji jej w praktyce.

7 kolei rozdziat drugi to opracowanie przedstawiajgce doswiadczenie europejskie w re-
alizacji inkluzywnego programu ksztatcenia oséb z NI przez Trinity College w Dublinie.
Autorzy prezentujg trwajacy wiele lat proces dochodzenia do aktualnego ksztattu koor-
dynowanego przez nich inkluzywnego programu ksztatcenia. W tresci bardzo wyraznie
wskazana jest ogromna warto$¢ i potrzeba dobrej wspdtpracy wszystkich stron zainte-
resowanych realizacjg takiego programu w danej placéwce ksztatcenia wyzszego.

Kolejne dwa rozdziaty wprowadzajg czytelnika w polskie realia prawne oraz bazowe
informacje w zakresie projektowania uniwersalnego w uczeniu sie i nauczaniu doro-
stych oséb z NI

Realizacja zadan projektowych przez zespoty Centrum Doskonatosci Think College/
Think Work obejmowata nie tylko opracowanie propozycji Kart przedmiotu dla inklu-
zywnych kursow/zajec uniwersyteckich, ale rowniez testowanie sposobdw ich reali-
zacji. Udato sie nam zrealizowac trzy trzydziestogodzinne kursy/zajecia uniwersytec-
kie, w ktérych tacznie wzieto udziat okoto trzydziestu dorostych oséb z NI. Dwa z nich
realizowane byty w formule warsztatowej tylko z uczestnikami z NI. Natomiast jeden to
cykl zaje¢ programowych realizowanych w formule integracyjnej (studenci pedagogi-
ki specjalnej + doroste osoby z NI). Szczegdtowy program tych kurséw/zaje¢, opis pro-
cesu ich realizacji, a takze opinie i refleksje prowadzacych oraz uczestnikow czytelnik
znajdzie w kolejnych rozdziatach tej czesci ksigzki.


https://thinkcollege.net/




Przewodnik planowania nowych inkluzywnych
programow ksztatcenia uniwersyteckiego dorostych
0sOb z niepetnosprawnoscia intelektualng -
doswiadczenie amerykanskie'

Cynthia P. May

Niniejszy przewodnik zostat stworzony w celu wspierania tworzenia i rozwoju pro-
gramow inkluzywnego ksztatcenia w placéwkach szkolnictwa wyzszego (IPSE)?, kto-
re sg zgodne ze standardami opracowanymi przez Krajowe Centrum,Think College™
i spetniaja wymagania do zatwierdzenia przez Departament Edukacj Stanéw Zjed-
noczonych Ameryki Pétnocnej, jako Catosciowy Programy Tranzycji (CTP)* do ksztat-
cenia ustawicznego (uczenia sie przez cate zycie). Prezentowane w nim sg ramy dla
konceptualizacji i rozwijania programow inkluzywnego ksztatcenia w placéwkach
szkolnictwa wyzszego (IPSE), umozliwiajgcych réowny dostep, cztonkostwo, prawa
i przywileje studentom z niepetnosprawnoscia intelektualng (NI)>. Ramy nakreslo-
ne w tym przewodniku uznaja i doceniaja wartos¢ spotecznosci zroznicowanej, za-
pewniajacej niezbedne wsparcie wszystkim jednostkom w uczestnictwie, uczeniu
sie i dazeniu do petnego rozwoju. Na podstawie wczesniejszych prac dotyczacych
wspierania i ewaluacji ksztatcenia w placéwkach szkolnictwa wyzszego studentéw
z NI niniejszy przewodnik porusza problemy i wskazuje wyzwania stojgce przed pro-
gramami w catym kraju oraz zacheca uzytkownikéw do uwaznego, celowego prze-
myslenia wszystkich aspektéw tworzenia tego typu programaéw.

1 Rozdziat to tekst ttumaczony na jezyk polski z zgoda Autorki i wydawcy wersji oryginalnej publikacji:
May, C. (2023). A Planning Guide for New Inclusive Programs and Initiatives Serving College Students with In-
tellectual Disability. Think College Publication. Boston, MA: University of Massachusetts Boston, Institute
for Community Inclusion.

Inclusive Postsecondary Education

3 Think College National Coordinating Center at Institute for Community Inclusion, University of Mas-
sachusetts, Boston, to krajowe centrum pomocy technicznej, badan i ewaluacji, zajmujace sie opra-
cowywaniem, rozszerzaniem i ulepszaniem opgji szkolnictwa wyzszego dla studentéw z niepetno-
sprawnoscia intelektualna. Zapewnia zasoby, pomoc techniczng i szkolenia zwigzane z mozliwosciami
studiowania dla studentéw z niepetnosprawnoscia intelektualng i zarzadza jedyna krajowa lista progra-
mow studiow dla studentdw z niepetnosprawnoscia intelektualng w Stanach Zjednoczonych Ameryki
Pétnocnej.

Comprehensive Transition Program.

5 W catym rozdziale terminy ,studenci z niepetnosprawnoscia intelektualna (NI)"i,studenci” uzywane sa

zamiennie w odniesieniu do studentéw spetniajacych kryteria niepetnosprawnosci intelektualnej.
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Cynthia P. May

Misja i struktura - zagadnienia krytyczne

Analizujac, w jaki sposdb dana placéwka szkolnictwa wyzszego (IHE)® bedzie dzia-
ta¢, by wigczac i wspierac studentéw z NI, rozwazy¢ trzeba potencjat dostepnych
modeli wsparcia oraz organizacji struktur administracyjnych, wybierajac najwias-
ciwszy dla wlasnego przedsiewziecia. Ewaluacja tych alternatyw bedzie tatwiejsza,
jesli zacznie sie od okreslenia misji i wizji tworzonego programu, opartych na za-
angazowaniu w budowe i utrzymanie wysokiej jakosci infrastruktury wsparcia stu-
dentéw z NI, zgodnych z misjg danej placowki szkolnictwa wyzszego. Ostatecznie,
misja i ramy operacyjne beda miaty wptyw na prawie kazdy aspekt przedsiewzie-
cia, w tym na zapewnianie wsparcia dla studentéw, oczekiwania oraz wymagania
wobec samego programu i studentéw go realizujacych, a takze wyniki osiggane
przez wszystkich interesariuszy programu. Dlatego zespdt opracowujacy program
moze przeprowadzi¢ z interesariuszami rozmowy na temat bazowych przestanek
jeszcze przed zaprojektowaniem komponentéw akademickich, spotecznych oraz
zwigzanych z zatrudnieniem i samodzielnym zamieszkiwaniem, jak réwniez konty-
nuowac je podczas opracowywania kierunkéw dziatan i praktyk w ramach kazdego
z komponentdw.

Ten punkt omawia nastepujace kwestie, pomocne w opracowaniu wizji programu:

Jaka jest podstawowa misja i filozofia wtasnego programu ksztatcenia oséb z nie-
petnosprawnoscig intelektualng w placéwkach szkolnictwa wyzszego?
W jaki sposéb program bedzie wpasowany w strukture uczelni?
llu studentéw bedzie poczatkowo wspiera¢ ten program? llu studentéw moze
obstuzy¢ za 5 lat? Za 10 lat?
Czy istnieje gérna granica wieku dla 0séb uczestniczacych w programie?
lle lat bedzie trwat program nauczania? Czy rok realizacji programu bedzie pokry-
wat sie z kalendarzem roku akademickiego?
Jakie dziatania beda podjete, aby kazdy student z NI czut sie wigczony we wszyst-
kie aspekty zycia kampusu?

+ Jaka bedzie struktura personelu zatrudnionego w programie w pierwszym roku?
A jaka w kolejnych 5, 10 latach?
Kto bedzie koordynowat wdrazanie, rozwoj i ewaluacje programu?

6 Institution of Higher Education.



Przewodnik planowania nowych inkluzywnych programéw ksztatcenia uniwersyteckiego — do$wiadczenie amerykariskie

« W jakim stopniu biuro ds. studentéw z niepetnosprawnosciami (DSO)” zapewni
wsparcie niepetnosprawnym intelektualnie uczestnikom programu ksztatcenia
w placéwkach szkolnictwa wyzszego i w jakim zakresie mozliwa bedzie wspot-
praca z personelem realizujacym program w celu utatwienia osiggniecia sukcesu
studentom z NI?

+Jakie sg oczekiwania wzgledem uzyskanych przez studentow z NI efektéw ksztat-
cenia i w jaki sposdb bedg mierzone?

Podstawowe zatozenia dla misji programu

Okreslenie misji jest niezbedne do kierowania zadaniami i dziataniami, do stawia-
nia czofa nowym i biezacym wyzwaniom programowym oraz do ksztattowania wizji
programu. Musi by¢ ona spdjna z wymogami Ustawy o szkolnictwie wyzszym (HEA)S,
zgodnie z ktérymi kazdy realizowany w uczelni program ksztatcenia jest programem
umozliwiajacym uzyskanie dyplomu (licencjat, magisterium), certyfikatu lub progra-
mem akredytowanym w instytucji powotanej do wspierania studentéw z niepetno-
sprawnoscia intelektualng, ktérzy chcg kontynuowac nauke, podejmowac trening
zawodowy i samodzielnego zycia w celu uzyskania zatrudnienia na otwartym rynku
pracy. Gtéwnym celem misji jest priorytetyzacja zaspokojenia potrzeb studentow
z NI, dotyczacych realizacji inkluzywnego ksztatcenia w placéwkach szkolnictwa
wyzszego.

Misja programu powinna by¢ zgodna z misja i celami strategicznymi uczelni, row-
niez w zakresie polityki réznorodnosci, rownosci i inkluzji. Z misja programu zapo-
znawani sg przyszli i obecni studenci z NI i ich rodziny, pracownicy administracyjni
oraz akademiccy, a takze opinia spoteczna, i jest ona weryfikowana co najmniej co
trzy lata lub czesciej, jesli nastapig znaczace zmiany w programie. Opracowanie misji
programu powinno by¢ uwazane za fundamentalny proces rozwoju programu, kté-
ry jest regularnie weryfikowany i poprawiany.

Struktura organizacyjna

Po okresleniu misji zespét bedzie musiat stworzy¢ strukture instytucjonalna i kadro-
wa, aby realizowac swojg wizje programu. Przyjeta struktura bedzie uwzgledniata
kwestie pragmatyczne, takie jak obowigzujace prawo, Zzrédfa finansowania, aktualne
regulaminy i struktura uczelni, a takze jej biezaca sytuacje administracyjng i kadrowa.

7 Disabilities Services Office.
8 High Education Act.
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Struktura programu — zaréwno w zakresie jego umiejscowienia w istniejacej juz hie-
rarchii danej instytugji, jak i w zakresie zaszeregowania pracownikéw wewnatrz pro-
gramu — bedzie miata wptyw na sposéb postrzegania programu w catym kampusie

Studenci z NI powinni miec¢ dostep
do kazdego aspektu zycia w kampusie

i by¢ z nim zintegrowani

oraz na to, jak skuteczni i wydajni beda cztonko-
wie zespotu w zaspokajaniu potrzeb studentéw
z NI. Z uwagi na to, iz studenci z NI powinni miec
dostep do wszystkich aspektéw zycia kampusu
i by¢ w nie wiaczeni — tgcznie z kursami akademi-

ckimi, zyciem studenckim, zakwaterowaniem, klu-
bami i wydarzeniami sportowymi, rozwojem kariery, doradztwem, stuzbg zdrowia
i bezpieczenstwem — koniecznym jest, by zespdt pracujacy nad opracowaniem
struktury programu, zasad i dziatart zwigzanych z jego implementacja, uwzglednit
gtosy z szerokiego srodowiska kampusu.

Opracowujac strukture programu dla placéwek szkolnictwa wyzszego, nalezy roz-
wazyc¢ nastepujace kwestie:

W jaki sposob program bedzie wpasowany w strukture uczelni?

Standardy wskazuja, ze program musi stanowi¢ cze$¢ instytutu/wydziatu lub innej
jednostki uczelni z uznanym formalnie miejscem w jej strukturze administracyjnej.
Poniewaz sposéb realizacji celéw i zatozen szkolnictwa wyzszego, struktury admini-
stracyjne i personel réznig sie w zaleznosci od typu uczelni, to wyklucza to mozliwosc¢
opracowania jednego modelu organizacyjnego struktury programu ksztatcenia oséb
z NI, pasujgcego do kazdej palcowki ksztatcenia wyzszego. W kazdej uczelni osobno
trzeba rozwazyc¢ szereg kwestii, w tym: czy dany program inkluzywnego ksztatcenia
0s6b z NI bedzie dziatat jako nowy program, czy jako rozszerzenie istniejacego juz
programu studiéw dla 0séb niepetnosprawnych; czy program bedzie realizowany
w strukturze instytutu, wydziatu, czy innej agendy $wiadczacej ustugi dla studentéw,
oraz kto bedzie zarzadzat realizacja programu.

Zakotwiczenie programu w strukturze uczelni moze mie¢ wptyw na mozliwos¢
i che¢ zaangazowania sie w jego realizacje innych oséb (nauczycieli akademickich,
mentorow rowiesniczych, personelu administracyjnego). Istotnym jest, aby za-
dba¢ o umiejscowienie w strukturze uczelni programu edukacyjnego dla oséb NI
w podobny sposdb, jak umiejscowione sg inne programy ksztatcenia (np. studia
licencjackie, magisterskie, ksztatcenie ustawiczne), a takze zastanowic sie, jak jego
umiejscowienie wptynie na wzrost i rozwoj programu oraz wyniki uzyskiwane przez
studentow z NI. Czy umieszczenie programu w konkretnym instytucie czy wydziale
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bedzie miato pozytywny badZ negatywny wptyw na postrzeganie programu i reali-
zujacych go studentéw z NI w catym kampusie?

Programy ksztatcenia oséb NI w placéwkach szkolnictwa wyzszego potrzebuja
silnych i wyrazistych ,adwokatéw’, ktérzy wspdtpracujac z partnerami na terenie
kampusu, promuja i zapewniajg petne zaangazowanie, uczestnictwo i wigczenie
studentow z NI w zycie uczelni. W niektérych przypadkach pracownicy administra-
cyjni, nauczyciele akademiccy lub kierownictwo wydziatu wahaja sie lub sprzeciwiaja
obecnosci oséb z NI w kampusie (np. samorzad studencki, biuro mobilnosci studen-

téw, bractwa/wspdlnoty studenckie), dlatego wazne jest, aby jednym z ,adwokatéow
programu byta osoba wysoko usytuowana w hierarchii uczelni.

llu studentéw bedzie poczatkowo wspierac ten program?
llu studentéw moze obstuzy¢ za 5 lat? za 10 lat?

Rozpoczecie realizacji programu dla matej liczbg uczestnikdw, np. od pieciu do sied-
miu studentdw, ma swoje zalety, uwzgledniajgc mniejsze potrzeby kadrowe, mniej-
szy budzet programu i wieksze prawdopodobienstwo, ze zespdt bedzie w stanie
przetestowac i udoskonali¢ wizje i realizacje programu. Rozpoczecie realizacji pro-
gramu na matg skale pozwala takze skoncentrowac dziatania zespotu na stopnio-
wym rozwijaniu mozliwosci wsparcia studentéw z NI, takich jak: program mentorow
rowiesniczych, nawiazywanie relacji z pracodawcami, zaréwno na terenie kampusu,
jak i poza nim, oraz wtaczenie potrzeby rozwijania kompetencji zaangazowanych
w programie nauczycieli akademickich w zakresie projektowania uniwersalnego
w ogdle oraz projektowania uniwersalnego w edukacji w ogdlnouczelniane dziata-
nia podnoszace kwalifikacje kadry dydaktycznej. Niestety rozpoczecie realizacji pro-
gramu z liczba uczestnikdw mniejsza niz pieciu moze wigzac sie z pewnymi zagroze-
niami. Jednym z nich jest nabér i,zatrzymanie” studentow z NI. W sytuadcji rezygnacji
jednego czy dwdch studentow w trakcie trwania roku akademickiego moga pojawic
sie trudnosci w dopieciu budzetu programu, ograniczenia w realizacji zaje¢ czy nie-
zbyt dobry odbidr spoteczny programul.

W miare rozwoju programu wazne jest rozwazenie, czy i w jaki sposdb bedzie on
kontynuowany i udoskonalany w kolejnych latach. W niektérych wiekszych pro-
gramach w catym kraju (USA) uczestniczy obecnie od 25 do 50 studentéw z NI.
Wiasciwa dla danej uczelni liczba uczestnikdw zaangazowanych w realizacje pro-
gramu bedzie zaleze¢ od wielu czynnikéw, w tym np. od ogdlnej liczby studentow
w danej uczelni i od mozliwosci zwiekszenia zaangazowania personelu programul.
Trzeba zauwazy¢, ze liczba placéwek szkolnictwa wyzszego ksztatcgcych osoby z NI
jest, w Stanach Zjednoczonych Ameryki Potnocnej nadal stosunkowo niska (nieco
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ponad 300) w poréwnaniu do ponad 5000 ksztatcacych sie studentdw sprawnych,
przy stale rosngcym zapotrzebowaniu. Obecnie wiele programéw inkluzywne-
go ksztatcenia studentéw z NI realizowanych w placéwkach szkolnictwa wyzsze-
go rezygnuje ze zwiekszenia limitow naboru na pierwszy rok realizacji programu
ze wzgledu na ograniczenia ze strony uczelni. Warto pamieta¢, ze wieksza liczba
studentow z NI dostarcza szerszg game ich mocnych stron i oczekiwan, zwieksza
elastyczno$¢ w organizowaniu miejsc do zamieszkania oraz liczbe réwiesnikow do
wzajemnego uczenia sie od siebie, ponadto stwarza wiekszg przestrzert osobowa
do budowania przyjazni i nawigzywania relacji.

Czy istnieje gorna granica wieku dla oséb uczestniczacych w programie?

Nabor studentéw z NI do programu edukacji w placdéwkach ksztatcenia na pozio-
mie wyzszym tylko w okreslonym przedziale wieku (np. od 18 do 25/26 lat), czasami
moze by¢ dyskusyjny, szczegdlnie w kwestii ustalenia gérnej granicy wieku. Jednym
z powodow okreslenia gérnej granicy wieku moze by¢ che¢ unikniecia sytuacjitacze-
nia 0séb mtodych (np. osiemnastoletnich) ze znacznie starszymi osobami dorostymi
(np. czterdziestoletnimi) w miejscach zakwaterowania. Natomiast patrzac wstecz, na
czasy, kiedy ksztatcenie w placéwkach szkolnictwa wyzszego nie byto dostepna op-
cja ksztatcenia ustawicznego dla 0séb z NI, to ustalenie gérnej granicy wieku moze
uniemozliwi¢ osobom dojrzatym nabdr w takim programie i korzystanie ze wszyst-
kiego, co sie z tym wigze. Z uwagi na fakt, ze aktualnie w wiekszosci uczelni nie ma
ograniczenia wiekowego dla potencjalnych studentow, méwienie o gérnej granicy
wieku bytoby dyskryminujace dla oséb z NI.

lle lat bedzie trwat program nauczania? Czy rok realizacji programu
bedzie pokrywat sie z kalendarzem roku akademickiego?

Zardwno Catosciowy Program Tranzycji, jak i przyjete standardy wymagaja, aby wpro-
wadzany program ksztatcenia byt dostosowany do kalendarza uczelni, oraz by opi-
sywat liczbe tygodni zaje¢ i liczbe godzin oraz punktéw (ECTS) wymaganych do
uzyskania poswiadczenia kwalifikacji (PRK). Programy edukacji oséb z NI w placéw-
kach ksztatcenia wyzszego réznig sie czasem realizacji, zazwyczaj to dwa do czterech
lat. Jednym z wyznacznikéw liczby lat/semestrow realizacji programu sa kwalifikacje
(ich poziom) nabywane przez studentéw. Kolejng kwestig do rozwazenia jest porow-
nanie dtugosci trwania programu realizowanego przez studentéw z Nl z programem
studiow dla studentow sprawnych umystowo. Jesli dlugos¢ programu studidw jest
inna w przypadku studentéw z NI, a inna dla sprawnych, to z czego to wynika? Czy
czas realizacji programu jest zbiezny z jego misjg oraz naktadem pracy studenta nie-
zbednym do uzyskania przewidzianych w nim kwalifikacji?
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Jakie dziatania beda podjete, aby kazdy student z NI czut sie wigczony
we wszystkie aspekty zycia uczelni/kampusu?

Standardy wymagaja, by studenci z NI bioracy udziat w programie mieli dostep do
ustug oraz wydarzen spotecznych i rekreacyjnych, a takze do obiektéw, wyposazenia
i zasobdw uczelni na réwni z innymi osobami o statusie studenta. Nawet majac sil-
nego i bardzo wptywowego ,adwokata” oraz wsparcie administracji uczelni w zakre-
sie rownego dostepu i wigczenia wszystkich studentow, wiele z programow ksztat-
cenia 0s6b NI realizowanego w placéwkach szkolnictwa wyzszego staneto przed
wyzwaniami. Znalezienie sposobdéw na umozliwienie studentom z NI dostepu do
niektérych agend uczelni nierzadko wymaga ogromnej pomystowosci pracownikow
(np. ustugi zdrowotne, zycie w miejscu wspdlnego zamieszkania, tutoring). Wazne
jest rowniez, aby prawa i przywileje studentow z NI byty zbiezne z prawami i przywi-
lejami pozostatych studentéw. Wtedy wysitki na rzecz zmiany postaw i zaangazowa-
nie wszystkich cztonkéw kampusu w dziatania inkluzyjne przyniosg efekty.

Jaka bedzie struktura personelu zatrudnionego w programie
w pierwszym roku? A jaka w kolejnych 5, 10 latach?

Niezaleznie od przyjetej struktury programu standardy wymagaja, aby kadra i inni
specjalisci zatrudnieni do realizacji programu posiadali wyksztatcenie oraz prze-
szkolenie odpowiednie do petnionych w nim rél i zakresu obowigzkdw oraz stale
doszkalali sie i rozwijali zawodowo. Obowigzki i zakres odpowiedzialnosci powinny
by¢ zrozumiate dla wszystkich oséb wspierajacych studentéw z NI, ktérzy realizujg
program edukacji w placowkach szkolnictwa wyzszego, w tym pracownikéw admi-
nistracyjnych, wyktadowcédw, mentoréw réwiesniczych i pozostatych interesariuszy
w uczelni. Przystepne i szczegdtowe okreslenie obowigzkéw usprawnia funkcjono-
wanie i podnosi wydajnosc¢ wszystkich cztonkow zespotu.

Na poziomie minimum statej kadry kazdy program wymaga co najmniej wyznaczo-
nego dyrektora/koordynatora, ktéry nadzoruje realizacje réznych aspektéw progra-
mu, w tym zabezpieczenie finansowania, zatrudnienie personelu, rekrutacje i orien-
tacje w strukturze uczelni, zajecia akademickie, zakwaterowanie studentéw, wsparcie
rowiesnicze, oraz odbidr spoteczny. Decyzje o tym, kto bedzie kierowat programem
(np. pracownik naukowy czy pracownik pionu administracyjnego), zaleza od jego
celéw i misji (np. czy program bedzie zawierat komponent badar naukowych, czy
priorytetem jest pozyskanie finansowania zewnetrznego) oraz od tego, jak program
jest umiejscowiony w strukturze uczelni. Oprocz dyrektora/koordynatora programu
w wielu z nich zatrudnia sie rowniez jednego lub wiecej (w zaleznosci od wielko-
$ci programu) pracownikoéw, ktdrzy sg odpowiedzialni za (a) zréznicowanie realizacji
procesu nauczania uczenia sie studentdw i szkolenie w tym zakresie wyktadowcow,
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(b) rozwoj kariery i koordynowanie stazy studentow z NI, (c) rekrutacje, szkolenie,
wspieranie i koordynowanie mentorow réwiesniczych, (d) wspieranie studentéw
W zaangazowaniu spotecznym i rozwijaniu umiejetnosci samodzielnego zycia,
(e) promocje programu oraz rozwdj dziatan, (f) ewaluacje programu i osiggniec stu-
dentow, (g) wspdtprace z innymi agendami uczelni i poza nig, a takze za (h) badania
i rozwdj. Uwzgledniajac mozliwos¢ zwiekszenia liczby studentéw uczestniczacych
w programie w najblizszych 5-10 latach, wazne bedzie réwniez zaplanowanie zmian
w liczbie i strukturze zatrudnionego personelu.

7. Kto bedzie koordynowat wdrazanie, rozwéj i ewaluacje programu?
Wiele programéw korzysta z mozliwosci powotania Rady Programowej, w sktad kté-
rej wchodzg pracownicy uczelni (np. pracownicy administracyjni, wyktadowcy, inni
pracownicy, studenci), a takze partnerzy spoteczni (pracodawcy, agencje udzielajace
wsparcia, absolwenci, rodzice). W przypadku utworzenia Rady Programowej nalezy
od samego poczatku dokfadnie rozwazy¢ i zdefiniowac jej role, prawa oraz obowigz-
ki. Rady Programowe moga udzieli¢ wskazéwek dotyczacych misji programu, plano-

wania strategicznego i pozyskiwania funduszy.

Standardy akredytacyjne wymagaja, aby programy uwzgledniaty wktad wnoszony
przez réznych interesariuszy (w tym przez studentdw, absolwentéw i ich rodzicow)
w rozwdj programu, tworzenie regulaminu
i zasad implementacji w praktyce. Dane do roz-
Rady Programowe WOju sg pozyskiwane przez zespét realizujacy
oferujq wskazowki program na wiele sposobéw. Rada Programowa
dotyczqce konstrukji jest jednym z nich, dostarczajac danych po-
misji programu, trzebnych do kierowania programem. Z uwagi
planowania strategicznego na fakt, ze studenci z NI realizujgcy program
i pozyskiwania funduszy ksztatcenia w placowkach szkolnictwa wyzsze-
go powinni mie¢ dostep i by¢ zintegrowani

z kazdym aspektem zycia uczelni, a po zakon-
czeniu ksztatcenia beda zy¢, pracowac i angazowac sie w szerszej spotecznosci, to
wazne jest, aby zespdt opracowujacy regulacje i zasady realizacji dziatar programo-
wych uwzgledniat gtosy/opinie catej spotecznosci akademickiej, a takze szerszej spo-
tecznosci poza nia.
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8. W jaki sposob biuro ds. studentéw z niepetnosprawnosciami (DSO)°
zapewni wsparcie niepetnosprawnym intelektualnie uczestnikom
programu ksztatcenia w placéwkach szkolnictwa wyzszego i w jakim
zakresie mozliwa bedzie wspétpraca biura z personelem realizujgcym
program w celu utatwienia osiagniecia sukcesu studentéw z NI?

Wsparcie dla studentéw powinno by¢ celowe i obejmowac zindywidualizowana
pomoc w zakresie wigczenia w spotecznosc uczelni i réznorodne wydarzenia w niej
realizowane, doradztwo kariery, praktyki zawodowe, dostosowania w realizacji pro-
gramu nauczania do specyficznych potrzeb edukacyjnych studenta, rozwdj samo-
dzielnosci i niezaleznosci zycia, szczegdlnie w zakresie samodzielnego zamieszka-
nia/zakwaterowania. Biuro ds. studentdw z niepetnosprawnosciami jest powofane
po to, aby $wiadczy¢ wsparcie wszystkim stu-
dentom z dodatkowymi potrzebami, w tym dla

Kluczowym jest studentéw z NI Zespot biura stanowi réwniez
opracowanie planu ewaluacji cenny zasob i Zrédio wspdtpracy dla personelu
zaréwno realizacji poszczegdlnych programu. W niektérych instytucjach szkolnictwa
komponentéw programu, wyzszego programy przeznaczone dla studen-
jak i postepéw w ksztatceniu tow z NI sg wspotprowadzone przez te biura lub

nowych umiejetnosci stanowig cze$¢ ich struktury organizacyjnej. Tego

U studentow typu umiejscowienie programu daje wiele korzy-

4ci, ale moze réwniez stwarza¢ pewne wyzwania.
Korzyscig jest fakt, iz dzieki takiemu partnerstwu
studenci z NI w naturalny i autentyczny sposdb majg dostep do petnego wsparcia

i zasobow oferowanych przez biuro ds. studentdw z niepetnosprawnosciami. Po-
nadto, poniewaz biuro to obstuguje wszystkich studentdw z niepetnosprawnoscia-
mi w danej uczelni, ktérzy studiuja na réznych kierunkach, to studenci z NI realizuja-
cy program w placéwce szkolnictwa wyzszego nie sg postrzegani jako przynalezacy
do jednego kierunku ksztatcenia (np. pedagogiki). Trzeba tez pamietac, ze wiele biur
ds. studentdéw z niepetnosprawnosciami ma niewystarczajaca liczbe pracownikow
i niewielkie zasoby do obstugi studentéw z NI, stad kierowany do nich program
ksztatcenia nie moze by¢ po prostu,dodatkiem”do zadan realizowanych przez biura
ds. studentéw z niepetnosprawnosciami. Kolejnym wyzwaniem moze byc¢ brak moz-
liwosci certyfikowania umiejetnosci nabytych przez absolwentéw programu w sy-
tuacji, gdy nie jest on formalng czescig struktury realizujgcej dydaktyke w uczelni
(instytut, wydziat).

9 Disabilities Services Office.
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Jakie sg oczekiwania wzgledem uzyskanych przez studentéw z NI efektéw
ksztatcenia i w jaki sposéb beda mierzone?

Wczedniejsze nakreslenie programu ksztatcenia i sformutowanie gtéwnych celéw do
osiggniecia przez studentdéw pomoze scharakteryzowac program, oferowane wspar-
cie i zasoby niezbedne do pomysinej jego realizacji. Wskazanie efektow ksztatcenia
bedzie réwniez kluczowe dla promocji programu wsrdd potencjalnych studentéw,
uzyskania pomocy w przeprowadzeniu procesu naboru studentéw z NI do progra-
mu przez wykorzystanie innych form wsparcia oséb NI (np. doradztwo zawodowe
i rozwoj bazy sponsoréw). Po zidentyfikowaniu oczekiwanych efektéw kolejnym kro-
kiem jest okreslenie, w jaki sposéb postepy w ich osigganiu beda mierzone. Efekty
powinny by¢ ustalone zaréwno na poziomie programu (np. realizacja petnego pro-
gramu przez studentéw, nabycie przez osoby z NI nowych umiejetnosci zawodo-
wych, wskazniki zatrudnienia oséb z NI i wskazniki ukoriczenia programu ksztatcenia
przez osoby z NI), jak i na poziomie studenta (np. uzyskanie zatrudnienia po ukoricze-
niu programu), nalezy takze ustanowic¢ formalny system monitorowania postepéw
w realizacji tych efektéw.

Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Rekrutacja, orientacja i planowanie skoncentrowane na studencie

W tym punkcie przesledzimy decyzje, jakie nalezy podjac¢ w procesie naboru kandy-
datéw do programu oraz czynniki warunkujace przebieg dziatar orientujacych no-
wych studentéw w strukturze uczelni, takze proces planowania skoncentrowanego
na osobie (studencie). Pytania do postawienia:

« W jaki sposéb studenci i ich rodziny dowiedza sie o dostepnosci programu?

+ Wedtug jakich zasad realizowany bedzie nabér studentéw do programu?

« Czy mozliwe bedzie dla wszystkich studentéw czy tylko dla niektérych z nich
réwnolegle do bycia w programie korzystanie z innych ustug/programow $wiad-
czonych przez rézne instytucje?


https://thinkcollege.net/resource/campus-membership-assessment-program-development/building-inclusive-campus-communities-a
https://thinkcollege.net/resource/foundations/driving-inclusiveness-in-higher-education
https://thinkcollege.net/resource/coordination-and-collaboration/seven-steps-disability-services-offices-and-programs
https://thinkcollege.net/resource/coordination-and-collaboration/seven-steps-disability-services-offices-and-programs
https://www.ahead.org/professional-resources/white-papers-guiding-documents/intellectual-disabilities-white-paper
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« W jakim zakresie harmonogram rekrutacji do programu bedzie zgodny z tym
obowigzujgcym w danej uczelni?

«Jaki status otrzymujg osoby z NI zakwalifikowane do programu realizowanego
przez dang placowke szkolnictwa wyzszego?

« W jaki sposdb studenci przyjeci na pierwszy rok realizacji programu ksztatcenia
zostang zapoznani ze struktura uczelniizasadami realizacji programu ksztatcenia?

«Jakw przystepny dla studentdw sposéb zapoznasz ich z regulaminem, prezentu-
jac im prawa i obowiazki studenta?

« W jaki sposéb studenci programu beda zapisywac sie na zajecia (np. w systemie
elektronicznym) oraz angazowac sie w szeroko rozumiane aktywnosci spoteczne
studentéw danej uczelni?

< W jaki sposéb bedzie indywidualizowane (personalizowane) wsparcie dla stu-
dentéw w realizacji ksztatcenia w placéwee szkolnictwa wyzszego, by otrzymali
odpowiednig pomoc (i samodzielnos¢), ktorych potrzebuja, aby odniesc sukces
w realizacji, dorostych” rol?

Rekrutacja

Standardy realizacji programéw wymagaja, aby zasady i praktyka rekrutacyjna zwra-
caty uwage na fakt, ze wszyscy przyjeci studenci majg orzeczong niepetnosprawnosé
intelektualna'™. Programy ksztatcenia osob z NI w placéwkach szkolnictwa wyzsze-
go powinny starannie rozwazy¢, ilu studentéw z NI bedzie rekrutowanych kazdego
roku, ilu powinno by¢, aby uzyskac pozadana liczebnos¢ grupy oraz jakie beda kryte-
ria naboru. Ze wzgledu na to, ze osoby doroste z NI nie zdawaty egzaminu dojrzato-
$ci i nie posiadajg Swiadectwa maturalnego, ich rekrutacja do programu ksztatcenia
realizowanego w placowkach szkolnictwa wyzszego nie moze by¢ przeprowadzona
wedtug przewidzianych prawem dla tych instytucji zasad. Realizowany przez osoby
z NI program ksztatcenia to $ciezka alternatywna, niekonczaca sie dyplomem licen-
jata lub magistra, ale certyfikatem osiggniecia kompetencji w okreslonym zakresie
i na wskazanym poziomie. W zwigzku z tym wymaga odrebnego procesu rekrutacji.
Programy te moga wymagac¢ dodatkowych materiatéw i informacji majacych zna-
czenie w procesie rekrutacji (np. ocena funkcjonowania psychoedukacyjnego, infor-
macje od studentéw, informacje od rodzicow), a takze prowadzenia indywidualnych
rozmow kwalifikacyjnych z kandydatami. W najwiekszym mozliwym zakresie proces

W polskim systemie edukacji wiecej na temat standarddw orzekania oraz organizacji wsparcia edukacyj-
no-specjalistycznego mozna znalez¢ w publikacji: Otrebskiiin. (2022). Standardy przebiegu oceny funkcjo-
nalnej oraz planowania wsparcia edukacyjno-specjalistycznego. http://hdl.handle.net/20.500.12153/4037
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rekrutacjii terminy jego realizacji powinny byc zbiezne z tymi dla studentéw regular-
nych programaéw ksztatcenia w danej uczelni.

Aktualnie procesy rekrutacyjne i zasady aplikowania réznig sie znacznie w zaleznosci
od miejsca realizacji programu, dlatego warto zapyta¢ osoby realizujgce programy
w réznych uczelniach o ich doswiadczenie w zakresie najbardziej sprawdzonych
i przydatnych sposobdw oraz metod procesu rekrutacji przysztych studentéw. Regu-
larnie organizowane dla przysztych studentéw i ich rodzin wydarzenia takie jak dni
otwarte, wraz z regularnym kontaktem z lokalnymi szkotami ponadpodstawowymi,
sledzenie Sciezek tranzycji osob NI do rynku pracy sa dobrymi praktykami zwiek-
szajacymi $wiadomos¢ mozliwosci i zrozumienie potrzeby ksztatcenia ustawicznego
dorostych oséb z NI.

Opracowujac zasady rekrutacji do programu, uczelnie powinny wzig¢ pod uwage
ponizsze kwestie:

W jaki sposob studenci i ich rodziny dowiedzg sie o dostepnosci programu?

Wiele programoéw wspotpracuje ze szkotami ponadpodstawowym oraz z organi-
zacjami prowadzacymi ustugi pomocowe, rehabilitacyjne i socjalne, bierze udziat
w dniach otwartych organizowanych przez uczelnie oraz wykorzystuje rézne inne
wydarzenia, aby dotrze¢ z informacja i ofertag ksztatcenia ustawicznego do poten-
cjalnych studentéw z NI i ich rodzin. Wspétdziatajg réwniez z agendami biura pra-
sowego i biura promogji uczelni, z jednej strony w celu informowania otoczenia
spofecznego placéwki o realizowanym w niej programie ksztatcenia dla oséb N,
z drugiej strony w celu budowania pozytywnego ustosunkowania wobec progra-
mu i gtebszego zrozumienia jego celéw przez spotecznosc danej uczelni. Korzystne
moze byc¢ takze stworzenie ciekawej strony internetowej i udziat w krajowych tar-
gach edukacyjnych podczas opracowywania strategii dziatan rekrutacyjnych. Jesli
to mozliwe, wartoscig dodatkowa wszystkich dziatan promocyjnych bedzie wigcze-
nie w nie studentéw aktualnie uczestniczacych w programie ksztatcenia oséb z NI
w placéwce szkolnictwa wyzszego.

Wedtug jakich zasad realizowany bedzie nabér studentéw do programu?

Jak wspomniano wczesniej, programy ksztatcenia, o ktérych tu piszemy, muszg stu-
zy¢ studentom z niepetnosprawnoscia intelektualna. Chcac rekrutowac i przyjmo-
wac studentow, ktdrzy najlepiej pasuja do konkretnego programu, nalezy opraco-
wac przejrzyste zasady i kryteria klasyfikacji kandydatow do programu, wykorzystujac
do tego zestandaryzowane narzedzia oraz procedury. Przy przygotowaniu procesu
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naboru wazne jest wskazanie, ktorzy cztonkowie zespotu bedg zaangazowani w re-
krutacje. Na koniec nalezy opracowac takze plan ewaluacji procesu, aby zrozumie¢
skuteczno$¢ materiatow rekrutacyjnych celem zdefiniowania, jakie informacje i pro-
cesy sa najbardziej efektywne w identyfikowaniu i doborze studentéw najlepiej wpi-
sujacych sie w program.

Czy mozliwe bedzie dla wszystkich studentéw czy tylko dla niektorych
z nich réwnolegle do bycia w programie korzystanie z innych ustug/
programéw swiadczonych przez rézne instytucje?

Studenci zrekrutowani ,rownolegle w dwoch programach” to takie osoby, ktére
np. uczestniczg w programie ksztatcenia ustawicznego i jednoczesnie uczeszczaja

na zajecia edukacyjne w placéwkach szkolnictwa wyzszego. Obecnie w USA niektd-
re programy z zakresu ksztatcenia oséb NI

w placéwkach szkolnictwa wyzszego stuza

Niektdre programy z zakresu ksztatcenia
policealnego (IPSE) stuzq uczniom zapisanym
do szkét na obu poziomach,
podczas gdy inne wymagajq, aby osoby
z Nl ukonriczyty szkote ponadpodstawowq
i opuscity system K-12 przed zapisaniem sie

wiasnie takim osobom ,podwojnie zrekru-
towanym’, podczas gdy inne wymagaja,
by studenci z NI ukornczyli najpierw szkote
ponadpodstawowg i opuscili system K-12
przed zapisaniem sie do programu realizo-
wanego przez uczelnie. Do kazdej uczelni

do programu w placéwce wyzszej (IHE) nalezy okreslenie, czy studen-
szkolnictwa wyzszego ci zapisani na kursy na obu poziomach do-

brze wpisuja sie w program.

W jakim zakresie harmonogram rekrutacji do programu bedzie zgodny
z tym obowiagzujacym w danej uczelni?

W najwiekszym mozliwym zakresie kalendarium wydarzen dla studentéw z Nl realizu-
jacych program ksztatcenia w placowce szkolnictwa wyzszego powinien byc¢ zgodny
z kalendarium roku akademickiego danej uczelni. Proces rekrutacji osob NI jest czesto
dtuzszy ijego przebieg bardziej ztozony niz w przypadku typowej rekrutacji. Moze to
wymagac od zespotu rekrutacyjnego dostosowania harmonogramu naboru tak, aby
studenciz NI mogli otrzymywac powiadomienia o przyjeciu w tym samym czasie lub
mniej wiecej w tym samym czasie, co inni abiturienci. Rodziny oséb NI potrzebuja
rozpoczac proces przygotowania koniecznej do rekrutacji dokumentacji duzo wczes-
niej (np. aktualng ocene funkcjonowania psychoedukacyjnego, ostatni IPE). Dobrze
jest umiesci¢ na stronie internetowe]j programu proponowany harmonogram prze-
biegu rekrutacji na dany rok akademicki jako element materiatéw promocyjnych.
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Jaki status otrzymuja osoby z NI zakwalifikowane do programu
realizowanego przez dang placéwke szkolnictwa wyzszego?

Standardy realizacji programéw ksztatcenia przeznaczonych dla dorostych oséb NI
w placéwkach szkolnictwa wyzszego, wymagaja, aby studenci ci mieli dostep do
tych samych zasobdw, wydarzen i wyposazenia kampusu, co studenci sprawni umy-
stowo. Poniewaz w niektérych uczelniach wyzszych mamy rézne programy ksztat-
cenia (np. program licencjacki, magisterski czy studia podyplomowe, kursy doszka-
lajace itd.), to status osob realizujacych te programy moze sie rézni¢ ze wzgledu na
dostep do niektérych ustug oferowanych w danej uczelni (np. dostepnos¢ zakwate-
rowania w akademikach). Dlatego wazne jest, by doktadnie rozwazy¢ przed urucho-
mieniem programu status przyznany studentom z NI.

Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Sample Student Admission Interview Questions

Sample Application for Admission

Sample Admissions Questionnaire for Parents

College-based Transition Services

Orientacja w strukturze uczelni i organizacji realizacji programu ksztatcenia

Gdy studenci zostang zakwalifikowani i potwierdzg udziat w programie ksztatcenia
realizowanym przez dang placéwke szkolnictwa wyzszego, kolejnym krokiem jest
przyjecie/wprowadzenie ich na pierwszy rok zaje¢. Dla wielu z nich Zycie z dala od
domu i/lub uczenie sie w inkluzywnym srodowisku moze by¢ czyms$ nowym. Wie-
le programoéw ksztatcenia rozpoczyna proces orientacji i adaptacji na dtugo przed
rozpoczeciem semestru zimowego, korzystajac z modutéw online, letnich obozéw
adaptacyjnych lub ,dni adaptacyjnych” dla rozpoczynajacych pierwszy rok nauki
studentow. Niemato studentéw z NI podejmujacych ksztatcenie w programach re-
alizowanych przez placéwki szkolnictwa wyzszego moze potrzebowac dodatkowe-
go wsparcia i informacji. Co wiecej, rodziny oséb NI réwniez powinny wzig¢ udziat
w spotkaniach adaptacyjnych, mogg tez potrzebowac pisemnej informacji/prze-
wodnikdw, aby wiasciwie przejs¢ z roli rodzica czy ,adwokata”do roli doradcy.


https://thinkcollege.net/resource/admissions/student-admission-interview-questions
https://thinkcollege.net/resource/admissions/managing-the-admissions-process-at-college-programs-for-students-with-id
https://thinkcollege.net/resource/admissions/ui-reach-general-application-admission
https://thinkcollege.net/resource/admissions/admissions-questionnaire-parents
https://thinkcollege.net/resources/resources-by-topic/dual-enrollment
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Planujac i opisujac przebieg procesu orientacji w organizacji uczelni i adaptacji w re-
alizacji programu ksztatcenia, zespot pracownikdw powinien rozwazy¢ nastepujace
kwestie:

W jaki sposob studenci przyjeci na pierwszy rok realizacji programu
ksztatcenia zostang zapoznani ze struktura uczelni i zasadami realizacji
programu ksztatcenia?

Standardy inkluzji wskazuja, ze studenci z NI i ich rodziny powinni by¢ wiaczeni
w 0gdlne dziatania adaptacyjne i orientacje w strukturze uczelni, a w razie potrzeby
mozna im zapewnic jeszcze dodatkowe dziatania. W procesie adaptacji wazne be-
dzie wziecie pod uwage nie tylko potrzeby zindywidualizowanego wsparcia, jakiego
studenci moga potrzebowac, by w petni wigczyc sie w ogdlne programy adaptacyj-
ne, ale takze rozeznanie, z jakich programoéw uzupetniajgcych moga oni skorzystac
w kolejnych tygodniach jego realizacji. Przygotowania wymagaja takze pisemne in-
formacje o dostepnym wsparciu przekazane rodzinom.

Jak w przystepny dla studentéw z NI sposéb zapoznac ich z regulaminem,
prezentujac im prawa i obowiagzki studenta?

Dla niektorych studentow zajecia akademickie, aktywnosci spoteczne i niezalezne,
samodzielne zycie moga by¢ catkowita nowoscia i dlatego wazne jest, aby oni oraz
ich rodziny mogli poznac i doktadnie zrozumiec¢ zasady, regulaminy, dotyczace reali-
zacji procesu ksztatcenia, a takze zakres wsparcia, ktére bedzie lub nie bedzie im za-
pewnione, i norm spotecznego funkcjonowania zwigzanych z zyciem akademickim.

Wszystkie zasady i prawa, w tym regulamin stu-

Wszystkie zasady i regulacje,
w tym regulamin studidw, powinny
byc¢ sformutowane jezykiem prostym,

jasnym i zrozumiatym dla studentéw

didw, powinny by¢ przedstawione jezykiem pro-
stym'’, jasnym i zrozumiatym dla studentéw z NI.
Zaréwno dla studentow, jak i rodzin korzystne jest
dobre zrozumienie procesu sktadania odwotan

od decyzji administracyjnych jeszcze przed przy-

jazdem na uczelnie. Standardy realizacji progra-
moéw ksztatcenia dla oséb NI wymagaja, aby byly opracowane formalne procedury
procesu skfadania przez nich skarg i zazalen oraz dziatania komisji dyscyplinarnych,
a takze, aby istniat plan wsparcia studenta sktadajgcego skarge lub uczestniczacego
w procedurze dyscyplinarnej. Poinformowanie studentéw o tych kwestiach przed

11 Tekst fatwy do czytania i zrozumienia. Instrukcja. (2021). PSONI. Informacja dla wszystkich. Europejskie stan-

dardy przygotowania tekstu tatwego do czytania i zrozumienia. (2010). Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw
Oséb Niepetnosprawnych. https://www.power.gov.pl/media/13597/informacja-dla-wszystkich.pdf
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ich przybyciem do uczelni moze znaczaco zmniejszy¢ stres i komplikacje, w sytua-
cji, gdy sie one pojawia. Sprawdzong i efektywng strategia realizacji tego obowigzku
informacyjnego przez uczelnie jest przygotowanie broszur informacyjnych zaréwno
dla studentéw, jak i dla ich rodzin.

W jaki sposob studenci programu beda zapisywac sie na zajecia
(np. w systemie elektronicznym) oraz angazowac sie w szerzej rozumiane
aktywnosci spoteczne studentéw danej uczelni?

Idealnie jest, gdy studenci inkluzywnego programu ksztatcenia biorag udziat w tych
samych procesach rekrutacji, a takze w ogoélnouczelnianych dziatania orientacyjnych
i adaptacyjnych, co pozostali studenci danej instytucji szkolnictwa wyzszego. Po-
mocne dla wielu z nich bedzie réwniez dodatkowe wsparcie w zrozumieniu procesu
rejestracji na zajecia, dostepu do réznych agend uczelni i organizacji studenckich,
korzystania z zaplecza gastronomicznego, zdrowotnego i sportowego, wsparcia ofe-
rowanego przez technologie informatyczne (IT) i biuro ds. studentéw z niepetno-
sprawnosciami, a takze regulaminu studiéw. Studenci z NI mogg tez potrzebowac
wsparcia w poruszaniu sie po kampusie uczelni celem zlokalizowania zaje¢ czy sto-
towki studenckie.

Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Sample Online Orientation for Parents of New Students

Sample Student and Parent Handbook (Appalachian State)

Sample Student Handbook (Central Florida)

Planowanie Skoncentrowane na Osobie (PCP)

W celu zidentyfikowania, jaka powinna by¢, skoncentrowana na oczekiwaniach stu-
denta z NI, zindywidualizowana sciezka ksztatcenia, ktérg bedzie on podazat, oraz
jakie s jego potrzeby wsparcia edukacyjno-specjalistycznego, zespdt opracowujacy
program musi zaimplementowac w swoich dziataniach model procesu Planowania
Skoncentrowanego na Osobie (PCP). Standardy realizacji programu ksztatcenia osob
z NI wymagaja, aby zindywidualizowane wsparcie umozliwiajgce im odniesienie
sukcesu w osiggnieciu przewidzianych efektdw ksztatcenia, trwatego zatrudnienia,


https://thinkcollege.net/resource/family-engagement-transition-planning/online-orientation-for-parents-of-new-students
https://thinkcollege.net/resource/policies-and-practices-program-development/student-and-parent-handbook-appalachian-state
https://thinkcollege.net/resource/policies-and-practices/university-of-central-florida-student-handbook
https://thinkcollege.net/resource/family-engagement/you-don’t-say-parent-involvement-expectations-communication-and-ferpa
https://thinkcollege.net/family-resources
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Korzystne bedzie wiqgczenie studentow
posiadajqcych juz doswiadczenie
w realizacji programu w zesp o6t
realizujqcy dziatania adaptacyjne,
aby nowe osoby mogty uczyc sie

od swoich réowiesnikow

dorostych relacji spotecznych oraz samodzielno-
$ci zyciowe)j, bazowato na ich zainteresowaniach,
marzeniach i planie dziatania skoncentrowanym
na osobie. Jednoczesnie realizowane we wspot-
pracy z dostepnymi juz ustugami instytucjonal-
nymi. Planowanie skoncentrowane na studencie
powinno byc realizowane co najmniej raz w roku

akademickim dla kazdego z studentéw z NI.

Opracowujac proces planowania skoncentrowanego na osobie, uczelnie realizujace
programy ksztatcenia dla 0séb z NI powinny rozwazy¢ nastepujaca kwestie:

W jaki sposéb bedzie indywidualizowane (personalizowane) wsparcie
dla studentow w procesie realizacji ksztatcenia w placéwce szkolnictwa
wyzszego, by otrzymali odpowiednig pomoc (i samodzielnos¢), ktérych
potrzebuja w drodze do osiagniecia sukcesu w realizacji,, dorostych” ré1?

Idealnym rozwigzaniem bytoby, gdyby agendy uczelni wspierajace proces ksztat-
cenia studentéw sprawnych umystowo jednoczesnie objety swoimi dziataniami
studentdéw z NI, a w ramach programoéw dla nich przeznaczonych dodatkowo pro-
wadzone byto zindywidualizowane specjalistyczne wsparcie procesu ich ksztatce-
nia. Standardy realizacji programow wskazuja, ze potrzebne wsparcie powinno by¢
okreslane dla kazdego studenta z NI w procesie planowania skoncentrowanym na
osobie, ktéry identyfikuje indywidualne marzenia, zainteresowania, cele i potrzeby
wsparcia. Proces planowania skoncentrowany na osobie to forum, w ramach ktérego
studenci z NI, spotykajac sie z innymi interesariuszami programu (np. personel za-
trudniony w programie, przyjaciele, rodzina), omawiajg i rozwazaja, jak mogliby zre-
alizowac formutowane przez siebie osobiste cele, rozeznajg, jakiego wsparcia moga
potrzebowac oraz gdzie i jak je uzyskac. Uzyskuja tez informacje zwrotng w zakresie
postepdw w realizacji swoich celéw oraz ustalajg plany dla dalszego rozwoju osobi-
stego. Studenci z NI sg zachecani do przejmowania inicjatywy w realizacji procesu
planowania i wspierani w zwiekszaniu wiasnej sprawczosci, samostanowienia o so-
bie i samodzielnosci, przygotowujac sie w ten sposéb do bardziej autonomiczne-
go podejmowania decyzji i wyznaczania sobie kolejnych celéw zaréwno w trakcie
programu, jak i po jego ukonczeniu. Aktualnie dostepnych jest kilka réznych modeli
planowania skoncentrowanego na osobie i kazdy program musi ustanowi¢ wiasny
formalny sposob realizacji tego procesu, okresli¢ ramy czasowe planowania oraz pro-
wadzi¢ regularng dokumentacje spotkan.
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Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Foundational Skills for College and Career Learning Plan

Kursy/zajecia akademickie

W tym punkcie analizowane sg kwestie zwiagzane z realizacjg zaje¢ akademickich
przez studentéw z NI, w tym dotyczace zakresu wymagan programowych, osiggniec
efektow ksztatcenia i uzyskanego wsparcia w tym zakresie, koniecznej modyfikadji
sposobow nauczania i materiatow dydaktycznych oraz procesu certyfikowania uzy-
skanych w programie kwalifikacji. Pytania obejmujg wiec nastepujace kwestie:

Z ilu kurséw studenci beda korzysta¢ w kazdym semestrze i w jaki sposéb beda
je wybierac¢?

Czy studenci z NI realizujac program ksztatcenia w placéwce szkolnictwa wyz-
szego, beda mogli uczestniczy¢ w szerokiej gamie kurséw/zaje¢ inkluzywnych
oferowanych przez wiele kierunkow studiow i w réznych dyscyplinach?

W jaki sposéb studenci z NI beda zapisywac sie na kursy/zajecia?

Jak sposoby nauczania/uczenia sie tresci programowych w poszczegdlnych kur-
sach/zajeciach inkluzywnych beda dostosowywane i modyfikowane?

Kto bedzie odpowiedzialny za identyfikacje dodatkowych potrzeb w uczeniu sie
studenta z NI oraz dostosowywanie i modyfikowanie sposobu nauczania/ucze-
nia sie w kazdym z kurséw/zaje¢?

Jakiego rodzaju szkolenia zostang zapewnione wyktadowcom prowadza-
cym inkluzywne kursy akademickie i kto je przeprowadzi? Czy szkolenia beda
wymagane?

Jakie informacje bedg przekazywane wyktadowcom na temat studentéw z NI
realizujgcych program ksztatcenia w placéwce szkolnictwa wyzszego i kiedy?
Jakie wsparcie bedzie oferowane studentom z NI realizujgcym program ksztatce-
nia w placéwce szkolnictwa wyzszego?

Jak informacje zwrotne o postepach w realizacji efektéw ksztatcenia beda prze-
kazywane studentom z NI?

Czy kursy/zajecia inkluzywne prowadza wykfadowcy w ramach swoich etatéw,
czy tez program opiera sie w duzej mierze na ich pracy dodatkowej?

Jaka czes¢ programu (jesli w ogdle) bedzie realizowana online?

Jakie tresci programowe bedg realizowac studenci z NI w celu uzyskania potwier-
dzenia nabytych kwalifikacji?


https://thinkcollege.net/resource/campus-life-employment-supports/foundational-skills-for-college-and-career-learning-plan
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=http://project10.info/files/topical_brief_september_2014_star_pcp.pdf&ved=2ahUKEwjXrd3f1IiFAxVwExAIHa28BfwQFnoECBMQAQ&usg=AOvVaw2g1lTKjPi6QYuWaLL1X8cp
https://thinkcollege.net/resource/person-centered-planning/intentional-inclusion-cultivating-circles-of-support-webinar
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- Jakie kwalifikacje uzyskaja studenci z NI?
+ W jaki sposéb studenci z NI beda wigczani w ceremonie wreczania dyplomow/
certyfikatow?

Nalezy pamieta¢, ze petny program ksztatcenia realizowany przez studentéw z NI, kto-
ry upowaznia do uzyskania certyfikatu potwierdzajagcego nabyte kwalifikacje, musi
obejmowac nie tylko wszystkie kursy/zajecia akademickie, ale takze rozwdj kariery,
staze zawodowe czy inne formy praktycznego uczenia sie pracy, rozwoj spoteczny
i samostanowienie o sobie. Ten punkt koncentruje sie na zajeciach akademickich,
a rozwazania dotyczace innych elementéw programu sg omoéwione w kolejnych
punktach tego rozdziatu.

Wymagania programowe

Standardy wymagaja, aby programy ksztatcenia dla dorostych oséb NI, realizowane
przez placowki szkolnictwa wyzszego w USA, oferowaty inkluzywny program stu-
didéw zgodny z wymogami ustawowymi i regulacyjnymi dla Kompleksowego Progra-
mu Tranzycji w dorosto$¢ oraz tozsamymi

) ) 7 misjg i efektami ksztatcenia programu.
Peiny program ksztaicenia realizowany Niezaleznie od rodzaju certyfikatow po-

przez studentow z NI, upowazniajqcy twierdzajacych nabyte kwalifikacje ofe-

do uzyskania certyfikatu potwierdzajgcego
nabyte kwalifikacje, musi obejmowac
nie tylko wszystkie kursy/zajecia
akademickie, ale takze rozwdj kariery,
staze zawodowe czy inne formy

praktycznego uczenia sie pracy, rozwdj

rowane przez konkretny program to, aby
respektowac standardy, program ksztatce-
nia musi by¢ realizowany poprzez formal-
ny tok studiéw, umozliwiajac studentom
z NI wybor kurséw/zaje¢ inkluzywnych
oferowanych w wielu dyscyplinach i mie¢

spofeczny i samostanowienie o sobie okreslone wskazniki dla zadowalajacego

postepu w jego realizacji.

Opracowujac program akademicki, uczelnie wyzsze powinny wzig¢ pod uwage na-
stepujace kwestie:

1. Zilu kurséw/zajec studenci beda korzysta¢ w kazdym semestrze
i w jaki sposdb beda je wybierac?

Podobnie jak placowki szkolnictwa wyzszego oferujg ustrukturyzowane, aczkolwiek
elastyczne wymagania dla studentéw ubiegajacych sie o dyplom (licencjat, magiste-
rium), z okresleniem liczby godzin (punktéw ECTS) i rodzaju zaje¢ niezbednych dla
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ukonczenia studiéw, tak samo powinny by¢ ustalone wymagania programowe dla
ksztatcenia w tych uczelniach dorostych oséb z NI, pozwalajagcego im uzyskac po-
twierdzenie kwalifikacji na okreslonym poziomie (PRK). Uczelnie powinny rozwazyc¢,
co chciatyby, aby znalazto sie w przygotowanym programie ksztatcenia (np. ustalenie
wymagan wstepnych dla kandydatéw, elementy indywidualizujgce realizacje ksztat-
cenia, kluczowe i fakultatywne efekty ksztatcenia) oraz w jaki sposéb zapewnione be-
dzie uczestnictwo w oferowanych kursach/zajeciach inkluzywnych. Uczelnie beda
rowniez musiaty ustali¢ wskazniki dla zadowalajacych postepdw w nauce, okreslajac
liczbe zajec (uzyskanych punktéw), ktére studenci z NI powinni ukornczy¢ w kazdym
z semestrow. Wskazniki te umozliwig planowanie i wybdr kurséw/zajec w semestrze.
Jak wspomniano powyzej, studenci z NI powinni uczestniczy¢ w okresowo realizo-
wanych spotkaniach, dotyczacych realizacji procesu planowania skoncentrowanego
na osobie, podczas ktérych identyfikowane sg ich zainteresowania, cele i ambicje,
wplywajace takze na wybor kursu/zaje¢ w semestrze. Oprocz procesu planowania
zorientowanego na osobe, studenci z NI powinni rdwniez korzysta¢ regularnego
mentoringu oferowanego wszystkim studentom danej uczelni. Tutaj moze by¢ po-
trzebne szkolenie dla personelu doradczego (mentoréw), by czut sie kompetentny
i skuteczny w tym procesie, pracujac z 0sobg z NI.

Czy studenci z NI, realizujgc program ksztatcenie w placéwce szkolnictwa
wyzszego, beda mogli uczestniczy¢ w szerokiej gamie kurséw/zajec
inkluzywnych oferowanych przez wiele kierunkéw studiéw i w réznych
dyscyplinach?

Kursy/zajecia inkluzywne prowadzone w placéwkach szkolnictwa wyzszego de-
finiuje sie jako typowe kursy/zajecia uniwersyteckie, w ktorych uczestniczg zarow-
no studenci NI, jak i pozostali studenci sprawni umystowo, a udziat studentéw z NI
w zajeciach inkluzywnych jest znakiem wysokiej jakosci realizowanych przez nich
programow ksztatcenia oferowanych przez uczelnie. Ustawa o dostepnosci ksztatce-
nia w szkolnictwie wyzszym (HEOA)'? wymaga, aby studenci co najmniej 50% progra-
mu realizowali w ramach inkluzywnych kurséw/zaje¢. Jest to absolutne minimum,
a dane z ewaluadcji wskazuja, ze im bardziej inkluzywny jest program ksztatcenia, tym
wiecej zyskujg studenci z NI. Wymdg ustawowy (w Ustawie o Szkolnictwie Wyzszym,
USA) zapewnienia w programach ksztatcenia elementéw uczenia sie samodzielnego
zycia nie powinien byc interpretowany jako potrzeba opracowania specjalistycznych
kursow dla studentéw z NI. Specjalistyczne, nieinkluzywne kursy/zajecia nie sg naj-
skuteczniejszym sposobem uczenia sie samodzielnego zycia dla dorostych oséb z NI.

12 Higher Education Opportunity Act.
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Zakres szczegdtowy tresci dotyczacych umiejetnosci niezaleznego zycia powinien
by¢ zidentyfikowany, zindywidualizowany i okreslony przez studenta podczas okre-
sowych spotkan catosciowego planowania skoncentrowanego na osobie i kontak-
téw z mentorem. Tresci te moga by¢ realizowane poprzez samodzielne osigganie
celdw oraz uczenie sie przez doswiadczenie. Na przyktad studenci z NI moga rozwi-
jac¢ swoje kompetencje miekkie, wazne w sytuacji pracy, biorac udziat w warsztatach
oferowanych wszystkim studentom danej uczelni przez biuro karier lub przez swoje
praktyczne dziatania w agendach studenckich uczelni oraz w trakcie stazu zawodo-
wego. Umiejetnosci samodzielnego zycia moga byc takze rozwijane przez indywidu-
alne instrukcje i naturalnie pojawiajace sie mozliwosci nauki przez nasladownictwo
w akademikach, salach wyktadowych, klubach i podczas réznorodnych aktywnosci
na terenie kampusu.

Aby studenci z NI zdobyli doswiadczenie i umiejetnosci potrzebne im do prowa-
dzenia ciekawego, samodzielnego zycia oraz utrzymania zatrudnienia na otwartym
rynku pracy, muszg by¢ uczeni samodzielnosci w organizacji swojego zycia (np. za-
sad odzywiania, podrézowania, zaradnosci finansowej), zdobywania podstawowych
umiejetnosci akademickich (np. zarzadzania czasem, strategii uczenia sie, korzystania
z nowych technologii i uzywania aplikacji) oraz naby¢ kompetencje wazne w pracy
zawodowej (np. zachowanie w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej, nawigzywanie relacji
interpersonalnych, wytrwatos¢, sumiennos$¢, umiejetnosci w zakresie rozwiazywania
problemdw i samodzielnej inicjatywnosci) w naturalnych i inkluzyjnych warunkach.

W jaki sposob studenci z NI beda zapisywac sie na kursy/zajecia?

Pojawienie sie u studentéw z NI poczucia rownego dostepu do kurséw/zajec reali-
zowanych w wybranej przez nich placéwce ksztatcenia wyzszego jest mozliwe, gdy
placéwka ta podchodzi bardzo roztropnie do procesu rekrutacji. Jakkolwiek studenci
z NI moga potrzebowac¢ dodatkowego wsparcia w wyborze kurséw/zaje¢, a wykta-
dowcy mogga potrzebowac dodatkowego szkolenia lub pomocy, by skutecznie wia-
czac i ksztatci¢ tych studentow, to obawy te nie powinny stanowic bariery w zapisach
na kursy/zajecia. W sytuacji, gdy studenci z NI nie zapiszg sie w tym samym czasie
co innj, i/lub jesli muszg uzyska¢ dodatkowo zgode instruktora przed zapisaniem
sie na kurs, napotkajg wowczas na trudnosci w rywalizowaniu o miejsca na bardziej
obleganych/popularnych, z ograniczong iloscig miejsc kursach/zajeciach. Zasady za-
pisdw na kursy/zajecia powinny by¢ podobne dla wszystkich studentéw w danej
uczelni, dlatego tez wazne jest, aby pracownicy odpowiedzialni za proces naboru na
zajecia rozwazyli tez, w jaki sposob status studenta moze wptywac na jego przebieg.
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Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

College and Career Learning Model Student Form:

Wskazniki realizacji efektow i wsparcie edukacyjne

Opracowanie strategii realizacji procesu wspierajgcego sukces edukacyjny studen-
téw z NI na kursach/zajeciach i profesorow/wyktadowcow je prowadzacych jest waz-
nym krokiem w kierunku umozliwienia studentom dostepu do realizowanych tresci
programowych oraz do petnego uczestnictwa i uczenia sie na zajeciach. W trakcie
przygotowywania programow ksztatcenia dla dorostych oséb z NI nalezy rozwazyc,
w jaki sposéb ich zindywidualizowane cele uczenia sie i wsparcie procesu uczenia
sie s3 obecne w ramach inkluzywnych zaje¢ akademickich. Podejmowanie kontaktu
studenta z NI z prowadzacymi kursy/zajecia profesorami w godzinach ich dyzurow
jest dobrym pierwszym krokiem do wzajemnego poznania sie i nawigzania relacji
wspotpracy. Kluczowa dla efektywnej realizacji procesu uczenia sie studenta z NI jest
wspotpraca personelu odpowiedzialnego za realizacje programu ksztatcenia, facz-
nie z prowadzacymi kursy/zajecia inkluzywne wyktadowcami, i studentem w celu
poznania, czego powinien sie on nauczy¢, w jaki sposob bedzie oceniany oraz jakie
wsparcie, strategie dziatania, modyfikacje i udogodnienia sg potrzebne, aby odnidst
sukces. Prowadzacy zajecia muszg wzig¢ pod uwage te kwestie wzgledem wszyst-
kich uczniow realizujacych dany kurs/zajecia, projektujac i opracowujac ich tresci, ale
moga potrzebowac dodatkowo specjalistycznego wsparcia w zakresie wiedzy, jak
modyfikowac cele ksztatcenia w sposéb zindywidualizowany dla /studentéw z NI.
Dlatego programy ksztatcenia oséb z NI w placowkach szkolnictwa wyzszego po-
winny réwniez koncentrowac sie na przygotowaniu wykfadowcéw do odnoszenia
sukcesow w ksztatceniu inkluzywnym przez zapewnienie szkolen w zakresie uniwer-
salnego projektowania w edukacji (UDL)" i oferowaniu im statego, specjalistyczne-
go wsparcia w realizacji procesu. | wreszcie programy w zakresie ksztatcenia doro-
stych 0séb z NI w placéwkach szkolnictwa wyzszego powinny starannie rozwazy¢
dodatkowe, specjalistyczne wsparcie procesu uczenia sie studentéw z NI, w tym
tutoring, rozwijanie umiejetnosci uczenia sie, pomocne aplikacje IT i ksztattowanie

13 Universal Desing for Learning.
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kompetencji w zakresie zarzadzania czasem. Dbanie i utatwianie komunikacji oraz
wspotpracy miedzy studentami, wyktadowcami i agendami/instytucjami specjali-
stycznego wsparcia procesu uczenia sie jest kluczowym elementem sukcesu.

Opracowujac wskazniki realizacji efektow i wsparcie edukacyjne, uczelnie powinny
wzig¢ pod uwage nastepujace kwestie:

1. Jak sposoby nauczania/uczenia sie tresci programowych w poszczegdlnych
kursach/zajeciach inkluzywnych beda dostosowywane i modyfikowane?
Kto bedzie odpowiedzialny za identyfikacje dodatkowych potrzeb
w uczeniu sie studenta z Nl i dostosowywanie oraz modyfikowanie sposobu
nauczania/uczenia sie¢ w kazdym z kursow/zajec?

Sprawiedliwe i obiektywne metody oceny nabytej przez studenta z NI wiedzy po-
winny by¢ ustalone przed rozpoczeciem realizacji kazdego kursu/zajec. Studenci z NI
powinni by¢ rozliczani za osiagniecie konkretnych celéw edukacyjnych, wykracza-

jacych poza samg obecnos¢ na zajeciach. Istotnym

aspektem tego procesu jest to, ze konieczne jest

W miare mozliwosci wspieraj zindywidualizowanie ewaluacji osiggnie¢ kazdego
doskonalenie sie w pedagogice, studenta. Niektérzy studenci z NI mogg by¢ w sta-
oferujqc szkolenia w zakresie nie zrealizowa¢ szereg celow edukacyjnych i efek-
Projektowania Uniwersalnego tow ksztatcenia dla danego kursu z odpowiednimi
w Edukacji, co bedzie pomocne dostosowaniami (np. wydtuzony czas realizacji za-
wszystkim studentom dania, pomoc osobowa w sporzadzaniu notatek),
(sprawnym i z NI) podczas gdy inni moga potrzebowac wiekszej mo-
dyfikacji przydzielanych zadan i oceniania ich reali-

zadji (np. ,odchudzenie” nauczanego materiatu lub
zmiana charakteru zadania), aby osiggna¢ cel edukacyjny i odnies¢ sukces. Studenci
sg bardziej zaangazowani i zoptymalizujg swoje wyniki w nauce, gdy poddawani sg
wyzwaniom na ich indywidualnym poziomie mozliwej realizacji.

Jedng zwaznych kwestii jest to, kto bedzie odpowiedzialny za ustalanie celéw ksztat-
cenia i zréznicowanie toku zaje¢ w ramach uczelnianych kursow/zajec¢ inkluzyw-
nych. W niektérych uczelniach to osoby koordynujace programy ksztatcenia oséb
NI w placowkach szkolnictwa wyzszego biorg na siebie te obowigzki, podczas gdy
w innych to poszczegdini wyktadowcy, ktdrzy prowadza kursy/zajecia, sami réznicu-
ja cele nauczania i dostosowujg do nich zadania. Nierzadko tez w ramach zespotu
koordynujacego realizacje programu zatrudniani sg specjalisci, ktorzy wspieraja wy-
ktadowcdédw w réznicowaniu i ustalaniu celéw nauczania, rozwijajac ich kompeten-
cje w tym zakresie. Wskaza¢ mozna kilka zalet réznicowania przez wyktadowcow



36

Cynthia P. May

zadan i metod ewaluacji osiggnie¢ w ramach ich wtasnych zaje¢, pod warunkiem,
Ze otrzymuja oni niezbedne do tego szkolenie i wsparcie. Wyktadowcy, a nie osoby
zatrudnione do programu, sg ekspertami merytorycznymi w swoich dyscyplinach
i jako tacy sa najlepiej przygotowani do identyfikowania podstawowych tresci w ra-
mach prowadzonych przez siebie zaje¢. Zdecydowanie wiekszos¢ personelu zarza-
dzajacego programem ksztatcenia inkluzywnego w placéwkach szkolnictwa wyz-
szego nie jest ekspertami we wszystkich, réznorodnych obszarach tematycznych,
jakie studenci z NI moga wybiera¢ (np. psychologia, komunikacja, biznes, progra-
mowanie komputerowe, edukacja) i moga miec trudnosci z réznicowaniem zadan
realizowanych podczas zaje¢ (np. w zakresie poziomu trudnosci zadania i oceny
jego realizacji) w rozmaitych dyscyplinach. Budowanie potencjatu wyktadowcéw do
wziecia odpowiedzialnosci za réznicowanie celéw ksztatcenia i dostosowanie zadan
skutkuje bardziej zrownowazonym modelem ksztatcenia i tworzy kulture, w ktorej
wyktadowcy rozumieja, ze s3 odpowiedzialni za ksztatcenie wszystkich studentéw
w grupie. Wyktadowcy beda musieli scisle wspotpracowac z osobami kierujgcymi
realizacja programu i studentami z NI, aby wypracowa¢ wiasciwe efekty uczenia sie
i zidentyfikowa¢ niezbedne wsparcie oraz dostosowania i modyfikacje dla indywi-
dualnego sukcesu studenta. Wskazéwki dla wyktadowcédw dostepne online w jezy-
ku angielskim mozna znalez¢ ponize).

Jakiego rodzaju szkolenia zostang zapewnione wyktadowcom
prowadzacym inkluzywne kursy akademickie i kto je przeprowadzi?
Czy szkolenia bedg wymagane?

Standardy realizacji inkluzywnych kursow/zaje¢ wymagaja zapewnienia szkolen
i wsparcia dla wyktadowcow i pracownikéw, z naciskiem na zasady Projektowania
Uniwersalnego w Edukacji. W miare mozliwosci nalezy wspiera¢ doskonalenie sie
w pedagogice, oferujac szkolenia w zakresie Projektowania Uniwersalnego w Edukacji,
co bedzie pomocne wszystkim studentom (sprawnym i z NI). Informacje zwigzane
z Projektowaniem Uniwersalnym w Edukacji znajduja sie w punkcie czwartym tego
rozdziatu oraz w dostepnych online zrédtach w jezyku angielskim.

Jakie informacje beda przekazywane wyktadowcom na temat studentéw
z Nl realizujacych program ksztatcenia w placéwce szkolnictwa wyzszego
i kiedy?

Niezaleznie od tego, kto jest odpowiedzialny za ustalanie zroznicowanych celéw
nauczania i dostosowanie zadan, zarowno wykfadowcy, jak i studenci z NI moga
odnies¢ korzysci, jesli pracownicy zarzadzajacy realizacjg programu ksztatcenia oséb
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z NI'w placéwee szkolnictwa wyzszego wspodtpracujg z wyktadowcami prowadza-
cymi inkluzywne kursy/zajecia, aby ostatecznie zapewni¢ sukces edukacyjny stu-
dentom. Poinformowanie o konkretnej niepetnosprawnosci powinno by¢ zawsze
wyborem/decyzjg studenta. Wykfadowcy moga by¢ informowani, a studenci moga
poinformowac¢ wyktadowcdw o swoich mocnych stronach i potrzebach w zakre-
sie wsparcia procesu uczenia sie (np. podczas dyzurow wyktadowcy w czasie re-
gularnych godzin pracy). Standardy realizacji programoéw wymagaja, by informacje
i wsparcie dotyczace wptywu posiadanej przez danego studenta niepetnospraw-
NOSCi Na jego proces uczenia sie oraz strategie wspierania, instruowania i oceniania
studenta byty oferowane wyktadowcom i pracownikom instytucji w celu poprawy
i optymalizacji uczenia sie studenta.

Jakie wsparcie bedzie oferowane studentom z NI realizujgcym program
ksztatcenie w placéwce szkolnictwa wyzszego?

Oprécz dostosowania i modyfikacji przebiegu realizacji zadan, wielu studentow
z NI korzysta z dodatkowego wsparcia procesu ksztatcenia (np. tutoring, wydtuzo-
ny czas realizacji zadania, rézne strategie uczenia sie, trening w zakresie korzystania
z technologii IT). Studenci realizujacy edukacje w programie ksztatcenia inkluzyw-
nego w placéwkach szkolnictwa wyzszego powinni mie¢ dostep do wszystkich
form wsparcia procesu ksztatcenia istniejgcych w danej uczelni (np. wsparcie dla stu-
dentoéw z niepetnosprawnosciami, tutoring, trening przygotowania tekstu). Cecha
charakterystyczng udanych programow ksztatcenia inkluzywnego jest dostep dla
studentow je realizujgcych do wszystkich zasobdw uczelni oferowanych studentom
sprawnym umystowo. Wazne jest, by zdawac sobie sprawe z tego, ze przynajmniej
poczatkowo optymalny dostep do wszystkich zasobdw uczelni i korzystanie z nich
przez studentéw z NI bedzie wymagato udzielenia pewnych wskazéwek i wsparcia
lub nawet szkolenia dla personelu udostepniajgcego te zasoby.

Oproécz wsparcia instytucjonalnego, wiekszos¢ programéw ksztatcenia inkluzywne-
go realizowanych w placdwkach szkolnictwa wyzszego oferuje swoim studentom
z NI mentoring réwiesniczy jako istotny mechanizm wsparcia tych studentéw. Aby
mentoring réwiesniczy byt odpowiedni i skuteczny, nalezy zadbac o jego koordyna-
cje, dobrg komunikacje i wspdtprace miedzy studentem z NI, jego mentorem réwies-
niczym, wyktadowcg i personelem kierujgcym programem. Jasne zasady dotyczace
koordynacji, odpowiedzialnosci poszczegdlnych oséb, proceséw réznego poziomu
wsparcia i biezacego rozwigzywania problemdw muszg zostac ustanowione i zako-
munikowane wszystkim. Wiecej szczegdtdéw na temat podstaw udanego programu
mentoringu réwiesniczego omoéwiono w punkcie,Mentoring rowiesniczy” niniejsze-
go rozdziatu.
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Jak informacje zwrotne o postepach w realizacji/osigganiu
efektow ksztatcenia beda przekazywane studentom z NI?

Studenci musza zrozumie¢, Zze sg odpowiedzialni za swojg edukacje i postepy w kie-
runku uzyskania certyfikatu dokumentujgcego nabyte kwalifikacje, a zatem musza
miec poczucie odpowiedzialnosci za swoje osiggniecia akademickie. Studenci z NI
moga potrzebowac pomocy w zrozumieniu informacji zwrotnych (ocen) po wy-
konaniu przewidzianych programem kursu zadan, w szczegélnosci co do ich moc-
nych/stabych stron umiejetnosci uczenia sie, pilnowania harmonogramu realizadji
i priorytetyzacji zadan, rozpoznawaniu swoich potrzeb w zakresie wsparcia i spraw-
nosci w uzyskiwaniu go.

Informacje zwrotne dla studenta z NI bedg prawdopodobnie wykracza¢ poza oceny
uzyskane w ramach realizacji zadan. Standardy realizacji programéw inkluzywnych
wymagaja, aby opracowaty one efekty uczenia sie i odpowiednie wskazniki do ewa-
luacji ich osiggniecia przez studentéw z NI oraz proces regularnego informowania
o ich postepach. Zasady Osiqgania Satysfakcjonujgcych Postepdw (SAP)™, bedace
elementem polityki ewaluacyjnej w programach ksztatcenia inkluzywnego dla oséb
z NI, musza obejmowac kryteria ewaluadcji postepdw w zakresie efektow ksztatcenia,
socjalizacji, progresu w samodzielnosci zyciowej i w rozwoju kariery. Ponadto stu-
denci z NI powinni otrzymywac pisemny raport na koniec kazdego semestru, ktéry
jasno dowodzi postepdw studenta we wszystkich powyzszych obszarach ewaluacji.

Czy kursy/zajecia inkluzywne prowadzg wyktadowcy w ramach swoich
etatow, czy tez program opiera sie w duzej mierze na ich pracy dodatkowej?

W uczelniach, ktére realizujg program inkluzywnego ksztatcenia dorostych oséb z N,
kursy/zajecia inkluzywne sg prowadzone przez wszystkich wyktadowcdw, zardwno
tych zatrudnionych na etacie, jak i tych, dla ktorych jest to praca dodatkowa. Wy-
ktadowcy zatrudnieni na state gwarantuja stabilno$¢ w realizacji programu i jego
rozwoju, poniewaz majg wptyw na zarzadzanie uczelniag, podczas gdy wyktadowcy
zatrudniani czasowo takiego wpltywu nie maja. Tak wiec wyktadowcy ze statym za-
trudnieniem majg duzy wptyw na realizowane w uczelni programy i polityke uczelni
w zakresie dydaktyki, czesciej zasiadajg w komisjach ds. dyscyplinarnych oraz anga-
ZUja sie w mentoring dla studentow. Wyktadowcy ci takze ze wzgledu na charakter
swoich umoéw maja mozliwos¢ kontynuadcji zatrudnienia w uczelni. Z kolei nadmier-
ne bazowanie w realizacji programu inkluzywnego ksztatcenia na wyktadowcach za-
trudnionych czasowo moze stanowi¢ wyzwania dla stabilnosci i rozwoju programul.

14 Satisfactory Academic Progress.
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7. Jaka czes¢ programu (jesli w ogoéle) bedzie realizowana online?

Standardy realizacji inkluzywnych programoéw ksztatcenia wskazuja, ze kursy/zaje-
cia powinny by¢ realizowane przede wszystkim studentom z NI w kontakcie bez-
posrednim, na terenie uczelni, przy czym niektédre formy ksztatcenia na odlegtosc sg
dopuszczalne, jesli maja zastosowanie dla studentéw z NI i przynosza im korzysci.

8. Jakie tresci programowe beda realizowac studenci z NI w celu uzyskania
potwierdzenia nabytych kwalifikacji?

Jak wspomniano wczesniej, standardy realizacji programow inkluzywnego ksztatce-
nia 0s6b z NI w placéwkach szkolnictwa wyzszego wymagaja, aby tresci programo-
we formalnie byly zgodne z ustawowymi i regulacyjnymi wymogami prawa zawarty-
mi w Kompleksowym Planie Tranzycji i Ustawie o szkolnictwie wyzszym, a takze zgodne
z misjg programu i programowymi efektami ksztatcenia. Inkluzyjny program studiow
musi obejmowac kursy/zajecia akademickie (przynoszace okreslong liczbe punktow
lub zaliczane w inny sposdb w celu uzyskania punktow), staze lub praktyki zawo-
dowe oraz dodatkowe dziatania edukacyjne promujace rozwdj spoteczny, wzrost
zakresu samostanowienia i umiejetnosci zycia samodzielnego. Jakkolwiek program
ksztatcenia moze zawierac wykaz kurséw/zajec obligatoryjnych, to powinien on réw-
niez formalnie umozliwia¢ studentom z NI nie tylko wybdr zindywidualizowanego
sposobu realizacji obligatoryjnego kursu, ale réwniez mozliwo$¢ wyboru doswiad-
czent zawodowych. Natomiast indywidualny tok studiéw dla kurséw realizowanych
w ramach inkluzywnego programu ksztatcenia powinien by¢ okreslony w ramach
spotkan planowania zorientowanego na osobe/studenta. Uczelnie realizujace in-
kluzywne programy ksztatcenia dorostych oséb z NI powinny dazy¢ do tego, aby
w mozliwie najszerszym stopniu studenci z NI mogli korzystac¢ z kursow/zaje¢, w kté-
rych uczestniczg takze studenci sprawni i jednoczesnie zapewnic, aby nie mniej niz
potowa czasu przeznaczonego na realizacje kurséw/zaje¢ uniwersyteckich oraz prak-
tyki zawodowe spedzone byly w grupach integracyjnych (z osobami sprawnymi).

Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Universal Design in Higher Education

Tips from Faculty: Engaging Students with Intellectual Disability Enrolled in College Courses



https://thinkcollege.net/resource/comprehensive-transition-program-ctp-application-process/satifactory-academic-progress
https://thinkcollege.net/resource/inclusive-academics/how-one-university-supports-inclusive-courses
https://thinkcollege.net/resource/universal-design-learning-udl/postsecondary-education-and-universal-design-learning
http://udloncampus.cast.org/home
https://thinkcollege.net/resource/inclusive-academics/tips-from-faculty-engaging-students-with-intellectual-disability
https://thinkcollege.net/resource/academic-evaluation/satisfactory-academic-progress-rubric-template
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Poswiadczenie uzyskania kwalifikacji

Zaréwno standardy realizacji inkluzywnych programéw ksztatcenia dorostych oséb
z NI, jak i Kompleksowego Planu Tranzycji wymagaja, aby ksztatcenie tych oséb w pla-
cowkach szkolnictwa wyzszego prowadzito do uzyskania przez nie znaczacych
kwalifikacji w obszarze funkcjonowania spoteczno-zawodowego. Uczelnie musza
okresli¢ liczbe tygodni i godzin realizacji kurséw/zaje¢ w programie, w tym liczbe
godzin wystarczajaca dla uzyskania certyfikatu potwierdzajgcego nabycie kwalifika-
cji. Poswiadczeniem kwalifikacji oferowanych w inkluzywnym programie ksztatcenia
realizowanym w placéwkach szkolnictwa wyzszego moze by¢ dyplom, certyfikat lub
inny dokument zaswiadczajacy uzyskanie kwalifikacji zawodowych. Jak wyjasniano
wczesniej, inkluzywny program ksztatcenia oséb z NI umozliwiajacy uzyskanie po-
Swiadczenia kwalifikacji musi uwzgledniac rézne formy organizacyjne i rodzaje kur-
sow/zaje¢ akademickich i praktycznych.

Ustalajac tres¢ certyfikatu poswiadczajacego uzyskanie kwalifikacji, uczelnie powin-
ny wzig¢ pod uwage nastepujace kwestie:

Jakie kwalifikacje uzyskaja studenci z NI?

Aktualnie w Stanach Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej nie ma opracowanych kra-
jowych standardéw certyfikowania kwalifikacji uzyskiwanych w programach inklu-
zywnego ksztatcenia 0séb z Nl realizowanych w placéwkach szkodnictwa wyzszego.
Istnieje jednak narzedzie pod nazwa Narzedzie do planowania dziatari certyfikujgcych
(CAPT)'3, ktére mozna zastosowac w procesie opracowania poswiadczenia uzyska-
nych kwalifikacji przez studentow z NI. Poswiadczenie uzyskanych kwalifikacji sta-
nowi kamien milowy dla studentéw z NI oraz wazng informacje dla potencjalnych
pracodawcow i spofeczenstwa.

W jaki sposob studenci z NI beda wiaczani w ceremonie wreczania
dyplomoéw/certyfikatow?

Poniewaz absolwenci inkluzywnych programoéw ksztatcenia dorostych oséb z NI
w placowkach szkolnictwa wyzszego zdobywaja kwalifikacje na innych poziomach
niz pozostali studenci danych uczelni, moga oni nie do konca wpisywac sie w prze-
bieg tradycyjnych ceremonii ukoriczenia studidw, licencjackich lub magisterskich.
Wazne jest, aby rozwazyc te kwestie z wyprzedzeniem i zaplanowac odpowiednio

15 Credential Action Planning Tool.
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godne miejsce i sposéb wreczania certyfikatéw absolwentéw z NI trakcie statych
ceremonii wreczania dyplomow ukonczenia danej uczelni.

Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Credential Development in Inclusive Higher Education

Rozwdj kariery i zatrudnienie na otwartym rynku pracy

W tym punkcie opisano kwestie, jakie nalezy rozstrzygnac w zwigzku z rozwojem ka-
riery zawodowej ksztatcgcych sie w inkluzywnych programach, realizowanych w pla-
cowkach szkolnictwa wyzszego, studentéw z NI, w tym zwigzane z gotowoscig do
zatrudnienia i odkrywaniem wizji swojej kariery zawodowej, rozwojem zawodowym,
wsparciem dla pracownikéw/pracodawcdw i ewaluacja osiggniec. Znajduja sie tu
odpowiedzi na ponizsze pytania:

« Jakie sg cele realizowanych w programie komponentéw rozwoju kariery?

< Wjakisposéb beda oceniane umiejetnosci studentéw dotyczace podjecia pracy?
Kto bedzie odpowiedzialny za proces oceny?

« Jak bedg prezentowane studentom rézne mozliwosci realizacji zatrudnienia i po-
mocy im w wigzaniu mocnych stron i zainteresowan z mozliwoscia zatrudnienia?

« W jaki sposéb beda podtrzymywane relacje spoteczne w uczelni, aby studenci
z NI'mogli podja¢ swoje pierwsze zatrudnienie w agendach ustug studenckich?

< W jaki sposéb beda podtrzymywane relacje spoteczne w spotecznosci lokalnej,
aby zapewnic studentom z NI szeroki wybdr mozliwosci znalezienia zatrudnienia?

+Jaka role odegraja ptatne/nieodpfatne staze w realizacji komponentu rozwoju
kariery?

+Jakirodzaj treningu i wsparcia zostanie zapewniony, nie tylko studentom, ale tak-
ze pracodawcom, aby zmaksymalizowa¢ prawdopodobienstwo sukcesu stazy
zawodowych? Kto zapewni takie wsparcie?

* W jaki sposéb bedzie mierzony progres w rozwoju kariery?

« Jak studenci bedg otrzymywac informacje zwrotne na temat realizacji swoich
obowiazkow zawodowych?

+ W jaki sposéb bedzie sie $ledzi¢ sukces zatrudnienia absolwentdw programéw?


https://thinkcollege.net/resource/accreditation-and-credentials/credential-development-inclusive-higher-education-programs
https://thinkcollege.net/resource/accreditation-and-credentials/credential-action-planning-tool
https://thinkcollege.net/resource/accreditation-and-credentials/florida-ipse-credential-guidance-brief-series
https://thinkcollege.net/resource/student-credentials/industry-recognized-credentials-in-inclusive-postsecondary-education
https://thinkcollege.net/resource/accreditation-and-credentials/student-credentials-annotated-bibliography
https://thinkcollege.net/resources/resources-by-topic/student-credentials
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Rozwoj kariery jest integralng czescig programu ksztatcenia inkluzywnego doro-
stych 0séb z NI w placoéwkach szkolnictwa wyzszego, a zatrudnienie ich na otwar-
tym rynku pracy po ukonczeniu studiéw jego celem. W opublikowanym ostatnio
raporcie na temat skali zatrudnienia osdéb z NI w USA pokazano, Zze bioragcy udziat
w ksztatceniu oferowanym przez inkluzywne programy realizowane w placéwkach
szkolnictwa wyzszego byli ponad dwukrotnie czesciej zatrudniani i zarabiali 400 USD
wiecej kazdego miesigca niz ich rowiesnicy, ktérzy takiego ksztatcenia nie podejmo-
wali. Standardy realizacji programu wymagaja, aby realizacja tresci programowych
obejmowata nauczanie z wykorzystaniem instrukcji, praktyki i staze zawodowe lub
innego rodzaju formy uczenia sie opartego na pracy oraz inne aktywnosci wspieraja-
ce rozwoj kariery, niezbedne do umozliwienia studentom z NI osiggniecia i utrzyma-
nia zatrudnienia na otwartym rynku pracy (CIE)'®, zgodnego z celami dorostej osobe
z NI. Osiggniecie sukcesu w rozwoju kariery przez osobe z NI czesto wymaga wspot-
pracy i koordynacji dziatan réznych interesariuszy tego zadania, w tym pracodawcéw
z terenu kampusu oraz z lokalnej spofecznosci, koordynatoréw procesu rehabilitacji
zawodowej, treneréw zawodowych, mentorow rowiesniczych i personelu zatrud-
nionego w programie. Standardy realizacji wymagaja, aby inkluzywne programy
ksztatcenia koordynowaty rézne ustugi i wsparcie prowadzone w ramach programu
przez zatrudniony w nim personel z tym prowadzonym przez innych specjalistow,
ktérzy nie s pracownikami uczelni realizujacej program, ale stuza jako wsparcie lub
zaplecze instruktazowe dla studentéw z NI.

Rozeznawanie $ciezek kariery i zatrudnienie

Studenci z NI rozpoczynajacy ksztatcenie w palcdwce ksztatcenia wyzszego maja
bardzo rézne dos$wiadczenie zawodowe; jedni nie mieli wczesniej zadnego kontaktu
7 pracg zawodowa, a inni pracowali juz w co najmniej jednej ptatnej pracy. Niektérzy
beda mieli ogdlne wyobrazenie, co chcieliby robi¢ w pracy, a inni dos¢ naiwnie beda
marzy¢ o swojej przysztej pracy. Okreslenie celdw zatrudnienia dla studentéw z NI,
niezaleznie od ich aktualnego doswiadczenia zawodowego, jest waznym pierwszym
krokiem w komponencie programu dotyczacym rozwoju $ciezki kariery. W najlep-
szej sytuacji, w miare postepdw w realizacji programu ksztatcenia, studenci z NI beda
nabywac szereg umiejetnosci zwigzanych z praca, w tym jak rozpoznawac swoje
zainteresowania zawodowe i mocne strony, ubiegac sie o prace i prowadzi¢ rozmo-
wy kwalifikacyjne, jak prosi¢ pracodawcdw o wsparcie lub pomoc, jak postepowac
zgodnie ze wskazéwkami i przyjmowac krytyke ze strony przetozonego, a takze
jak uczy¢ sie konkretnych umiejetnosci potrzebnych do wykonywania wybranego

16 Competitive integrated employment.
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zawodu oraz umiejetnosci miekkich (np. wytrwatosci, rozwigzywania problemow,
samodzielnej inicjatywy, umiejetnosci interpersonalnych) niezbednych do uzyskania
i utrzymania zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Wazne pierwsze kroki w rozwoju
komponentu $ciezki kariery obejmuja zrozumienie jego celdw i ocene u studentéw
poziomu umiejetnosci zwigzanych z pracg zawodowa.

Opracowujac modut dotyczacy zatrudnienia, uczelnie powinny wzig¢ pod uwage
nastepujace kwestie:

Jakie sg cele realizowanego w programie komponentu rozwoju kariery?

Przyjmujac, ze podstawowa miara sukcesu inkluzywnych programéw ksztatcenia
0s6b dorostych z NI w placéwkach szkolnictwa wyzszego jest otrzymanie przez ab-
solwenta pfatnego zatrudnienia na otwartym rynku pracy, waznym jest, aby zadbac
0 obecnos¢ takiego celu ksztatcenia w programie realizowanym przez studentéw.
Ustalenie tych celéw na samym poczatku bedzie istotne dla ustalenia zasad realizacji,
praktyki i ewaluacji programu. Na przyktad, kiedy studenci z NI otrzymaja pierwsza
pfatna prace i ile godzin bedg pracowac w pierwszym semestrze ksztatcenia? Czy
pozostang przez caty zaplanowany czas na jednym ptatnym stanowisku, czy bedg
mogli zmienia¢ stanowiska, jesli zechca? Jakie warsztaty bedg prowadzone przez
uczelniany dziat karier w kazdym semestrze i ktére z nich moga byc¢ najbardziej przy-
datne dla nowych studentéw? Czytelnos¢ celdw inkluzywnego programu ksztatce-
nia pomaga w ustaleniu zasad jego realizacji umozliwiajacych zaspokojenie indywi-
dualnych potrzeby studentéw z NI.

W jaki sposob beda oceniane umiejetnosci studentéw dotyczace
podjecia pracy? Kto bedzie odpowiedzialny za proces tej oceny?

Studenci przychodza na studia z réznym poziomem do$wiadczenia zawodowego.
Niektodrzy nigdy nie mieli pracy, inni pracowali jako wolontariusze, a jeszcze inni majg
przynajmniej jedno doswiadczenie z ptatnej pracy. W zwigzku z tym bedg réznic sie
zarowno rozumieniem realizacji procesu pracy (np. powiadomienie telefoniczne
0 spdznieniu, zgtaszanie do przetozonego zakornczenia realizacji zadania), jak i umie-
jetnosciami miekkimi (np. punktualnos¢, dbanie o wyglad zewnetrzny, etyka pracy).
Nalezy ustali¢, jak beda oceniane ich umiejetnosci zwigzane z zatrudnieniem. Niekto-
re inkluzywne programy ksztatcenia wspdtpracuja z agencjami rehabilitacji zawodo-
wej i zatrudnienia w zakresie przeprowadzenia oceny, podczas gdy inne oceniaja te
umiejetnosci we wiasnym zakresie. Niezaleznie od tego, kto dokonuje oceny, wazne
jest, aby ocenic wyjsciowy poziom umiejetnosci studentéw koniecznych w sytuacji
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pracy, a na bazie uzyskanych informacji adekwatnie do potrzeb zabezpieczy¢ kazde-
mu zindywidualizowane odpowiednie wsparcie dajce szanse na sukces zawodowy
oraz ewaluowac progres studenta z NI.

Jak beda prezentowane studentom rézne mozliwosci realizacji
zatrudnienia i pomocy im w fgczeniu ich mocnych stron oraz zainteresowan
z mozliwoscig przysztego zatrudnienia?

Wielu studentéw z NI ma ograniczong wiedze na temat mozliwych opcji realizadji
kariery, czesciowo dlatego, ze te mozliwosci dla 0séb z niepetnosprawnoscia inte-
lektualng stale sie poszerzaja. Ponadto, niektdrzy z nich moga miec nierealne oczeki-
wania co do przebiegu swojej kariery oraz nie rozpoznaja w petni swoich mocnych
stron i talentow. Rozpoznawanie $ciezek kariery moze by¢ waznym komponentem
inkluzywnego programu ksztatcenia, ktéry edukuje studentéw na temat mozliwosci
podjecia zatrudnienia, zaréwno juz w czasie ksztatcenia, jak i po jego ukoriczeniu.
Rozpoznawanie $ciezek kariery zawodowej powinno by¢ gtéwnym tematem dysku-
sji na spotkaniach dotyczacych planowania skoncentrowanego na osobie, a takze na
spotkaniach z doradcami zawodowymi.

Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Who Does What? Optimizing Employment Services and Supports through Individual Plan-

Customized Employment Grab and Go Practice Series

Customized Employment — Discovery

Customized Employment - Job Development Planning

Customized Employment — Informational Interview & Observational Tours Customized
Employment — Employer Negotiation

Situational Assessment Fact Sheet

Best Practices in Employment Services: Key Strategies in Finding and Maintaining a Job



https://thinkcollege.net/resource/vocational-rehabilitation/who-does-what-optimizing-employment-services-and-supports-through
https://thinkcollege.net/resource/vocational-rehabilitation/who-does-what-optimizing-employment-services-and-supports-through
https://thinkcollege.net/resource/employment-supports/from-the-field-strategies-on-career-development-and-employment-for
https://thinkcollege.net/resource/employment-supports/from-the-field-strategies-on-career-development-and-employment-for
https://thinkcollege.net/resource/employment-supports/customized-employment-discovery
https://thinkcollege.net/resource/employment-supports/customized-employment-career-exploration
https://thinkcollege.net/resource/employment-supports/customized-employment-employer-research
https://thinkcollege.net/resource/job-development/customized-employment-–-developing-an-employer-network
https://thinkcollege.net/resource/job-development/customized-employment-job-development-planning
https://thinkcollege.net/resource/job-development/customized-employment-informational-interviews-and-observational-tours
https://thinkcollege.net/resource/job-development/customized-employment-employer-negotiation
https://thinkcollege.net/resource/job-development/customized-employment-employer-negotiation
https://thinkcollege.net/resource/employment-supports/customized-employment–post-employment-supports
https://thinkcollege.net/resource/employment-supports/situational-assessment-fact-sheet
https://thinkcollege.net/resource/employment-supports-job-development/webinar-best-practices-in-employment-services-key
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Rozwoéj zawodowy/poszukiwanie pracy i szkolenia

Dostepne dane przekonujaco pokazuja, ze osoby niepetnosprawne moga by¢ do-
skonatymi pracownikami, ktorzy znaczaco przyczyniaja sie do uzyskiwanych przez
pracodawcow wynikow finansowych. Dziatania zwigzane z poszukiwaniem za-
trudnienia i coachingiem zawieraja takze wsparcie pracodawcoéw w zrozumieniu
i wspieraniu kazdego pracujacego u nich studenta z NI. Strategiczne podejscie do
poszukiwania zatrudnienia obejmuje wspotprace z lokalnymi agencjami zatrudnie-
nia (np. VR - rehabilitacja zawodowa), izbami handlowymi, lokalnymi pracodawcami
i budowanie rozlegtej sieci kontaktow.

Opracowujac komponent inkluzywnego programu ksztatcenia dotyczacy zatrudnie-
nia 0séb z NI, placoéwki szkolnictwa wyzszego prowadzace go powinny wzig¢ pod
uwage nastepujgce kwestie:

1. W jaki sposob beda podtrzymywane relacje spoteczne w uczelni,
aby studenci z Nl mogli podjac swoje pierwsze zatrudnienie w agendach
ustug studenckich?

Wiele inkluzywnych programéw ksztatcenia w catym kraju (USA) zacheca studen-
téw z Nl do rozpoczecia rozwoju kariery od zatrudnienia na stanowiska w agendach
administracyjnych i ustugowych uczelni, poniewaz pozwala to personelowi odpo-
wiedzialnemu za realizacje tego komponentu na bliskg wspdtprace z pracodawca,
eliminuje potrzebe organizacji transportu i ufatwia mentorom réwiesniczym za-
pewnienie wsparcia w razie potrzeby. Korzystanie z tej opcji wymaga nawigzywania
i utrzymywania relacji z réznymi jednostkami uczelni przez koordynatora zatrudnie-
nia, aby studenci z NI mieli dostepny zréznicowany wachlarz mozliwosci zatrudnie-
nia. Konieczne jest takze ustanowienie klarownego schematu wzajemnej komuni-
kacji, aby doswiadczenie zatrudnienia byto pozytywne dla wszystkich interesariuszy
procesu, a diuzsze utrzymanie tych relacji bedzie miato zasadnicze znaczenie dla
kondycji programu.

2. W jaki sposéb beda podtrzymywane relacje spoteczne w spotecznosci
lokalnej, aby zapewni¢ studentom z NI szeroki wybér mozliwosci
znalezienia zatrudnienia?

Poniewaz zatrudnienie na otwartym rynku pracy jest wyznacznikiem sukcesu zarow-
no dla studentéw z NI, jak i dla inkluzywnego programu ksztatcenia, to gtéwnym
jego celem powinno by¢ znalezienie zatrudnienia w danej spotecznosci juz podczas
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uczestniczenia dorostych 0séb z NI w programie. Zatrudnienie w danej spotecznosci
wigze sie z kilkoma wyzwaniami, w tym z poszukiwaniem miejsca pracy, organizacja
transportu, planowaniem czasu realizacji zadan w pracy i organizacja wsparcia. Po-
dobnie jak w przypadku poszukiwania pracodawcéw na terenie kampusu, w sytuacji
realizacji zatrudnienia w danej spotecznosci rowniez nalezy nawiazywac i utrzymy-
wac relacje z réznymi pracodawcami, aby studenci z NI mieli szeroki wyboér miejsca
zatrudnienia, potrzebny tez bedzie formalny plan/schemat procesu wzajemnej (stu-
dent z NI-pracodawca) komunikacji oraz ewaluacji catego procesu pracy z perspek-
tywy pracodawcy studenta w celu zapewnienia sukcesu w miejscu pracy. Wazne jest,
aby kazdy pracodawca miat wskazang osobe do kontaktu w zespole realizujgcym
komponent zatrudnienia w ramach inkluzywnego programu ksztatcenia dorostych
0s56b z NI'w placowkach szkolnictwa wyzszego celem szybkiego i skutecznego roz-
wigzywania pojawiajacych sie trudnosci. Zasoby istniejagce w danej spotecznosci lo-
kalnej (np. centra VR - rehabilitacja zawodowa) moga wspomagac ocene poziomu
kompetencji zawodowych, w poszukiwaniu miejsca pracy i wsparciu trenera pracy.
Nie powinno sie zapominac o nawigzaniu wspotpracy z lokalnymi agencjami, reali-
Zujac proces zatrudnienia w konkretnej spotecznosci.

3. Jakarole odegraja ptatne/nieodptatne staze w realizacji komponentu
rozwoju kariery?
Czy studenci otrzymajg wynagrodzenie za praktyki zawodowe realizowane w kam-
pusie i poza nim? Jest to kluczowa kwestia, zwtaszcza jesli studenci sprawni otrzymu-
ja wynagrodzenie za praktyki zawodowe. Zapfata
za wykonywang prace jest ,ztotym” standardem,
Studenci z NI, ktdrzy majq mozliwos¢ daje to studentom z NI poczucie, ze ich wysitki sg
realizacji praktyk zawodowych cenione i wartosciowe, i ze powinni czu¢ sie od-
w czasie studiéw na otwartym powiedzialni za swdj czas i wysitek wtozony w pra-
rynku pracy, jako absolwenci czesciej ce. Wyptata nie tylko stanowi zachete do pracy, ale
uzyskujq zatrudnienie takze takze daje mozliwos¢ uzyskania wiekszej niezalez-
na otwartym rynku pracy nosci i doskonalenia sie w zarzadzaniu pieniedz-
mi. Aktualnie nie jest to rzadkoscig, ze studenci

(sprawni i z NI) zdobywaja cenne doswiadczenie
zawodowe, odbywajac staz bez wynagrodzenia. Ostatecznie, spetniajac standardy
realizacji programu w zakresie komponentu rozwoju kariery, wskazuje sie na praktyki
zawodowe z wynagrodzeniem. Studenci z NI, ktérzy majg mozliwos¢ odbycia prak-
tyk zawodowych w czasie studidw na otwartym rynku pracy, jako absolwenci row-
niez czesciej uzyskuja zatrudnienie na otwartym rynku pracy.



Przewodnik planowania nowych inkluzywnych programéw ksztatcenia uniwersyteckiego — do$wiadczenie amerykariskie

Jaki rodzaj treningu i wsparcia zostanie zapewniony, nie tylko studentom,
ale takze pracodawcom, aby zmaksymalizowa¢ prawdopodobienstwo
sukcesu stazy zawodowych? Kto zapewni takie wsparcie?

Historycznie patrzac, wskazniki bezrobocia i niedostatecznego zatrudnienia 0séb
z niepetnosprawnoscia intelektualng byty i sq bardzo wysokie. Studenci z NI potrze-
buja dodatkowego wsparcia podczas nabywania doswiadczenia zawodowego oraz
umiejetnosci niezbednych do odniesienia sukcesu w miejscu pracy i potrzebnych
do wykonywania okreslonego zawodu, poniewaz wielu nich ma niewielkie lub nie
ma zadnego wczesniejszego doswiadczenia. Wazne jest, aby przyjety system po-
zwalat na wygaszenie, ograniczanie wsparcia, gdy studenci osiggng okreslony po-
ziom doskonatosci w umiejetnosciach zawodowych. Istnieje wiele modeli wsparcia

prowadzacych do sukcesu, w tym wsparcie,po-

wigzane’, czyli pochodzace z zasobow réznych

Niepowodzenie jest naturalng
czesciq procesu uczenia sie
dla wielu studentdw z NI
iistotne jest, aby inkluzywne
programy ksztatcenia przewidywaty

i planowaty pewien odsetek studenckich

instytucji i agencji, na przyktad ze strony reha-
bilitacji zawodowej (VR), treneréw pracy w ra-
mach zatrudnienia wspomaganego, mentorow
rowiesniczych, cztonkéw zespotu kierujacego
inkluzywnym programem ksztatcenia i praco-
dawcow. Wazne jest, aby pamietac, ze podob-

niepowodzen nie jak w przypadku pozostatych aktywnosci

realizowanych w procesie ksztatcenia, studenci

z NI powinni mie¢ takze dostep do wsparcia ka-
riery zawodowej oferowanego innym studentom danej uczelni. Moga oni réwniez
dodatkowo skorzystac z wsparcia zapewnianego przez inkluzywny program ksztat-
cenia. Standardy realizacji inkluzywnego programu ksztatcenia wymagaja, aby oso-
by pracujace ze studentami, takie jak mentorzy rowiesniczy i inni specjalisci, byty
przeszkolone i superwizorowane. Ponadto wielu pracodawcéw moze potrzebowac
wskazowek, jak nauczyc sie organizowania i rozwijania naturalnego wspierania nie-
petnosprawnych pracownikéw. Pracodawcy moga potrzebowac wskazéwek w za-
kresie ustalenia odpowiednio wysokich oczekiwar i udzielenia konstruktywnych,
szczerych informacji zwrotnych pracownikom z NI. Przejrzyste informacje dotyczace
rol i obowigzkow, jakie student musi realizowad, rownolegle z dobrze zaplanowa-
nym i realizowanym procesem wzajemnego komunikowania potrzeb studentéw
w zakresie wsparcia oraz statej informacji zwrotnej od pracodawcédw na temat oceny
realizacji powierzonych zadan - sg kluczowe dla sukcesu. Zalecane jest stosowanie
regularnych i formalnych mechanizmow przekazywania informacji zwrotnych.
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Ewaluacja

Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Employment Support Service for Students with 1D

Sample Worksite Training Agreement

Exploring Barriers for Facilitating Work Experience Opportunities for Students with Intellec-
tual Disabilities Enrolled in Postsecondary Education Programs

What is Inclusive Higher Education, and How Does it Connect To Vocational Rehabilitation?
The What, Where, and How of Good Collaboration with VR
Exploring Employment Supports

Supporting Individuals with ASD: Quality Employment Practices

Ewaluacja osiggniec i konstruktywna informacja zwrotna sa niezbednymi sktadnika-
mi wzrostu i rozwoju studentéw. Wyniki pracy studentéw powinny by¢ oceniane
dwa razy w semestrze przez pracodawce i pracownika z zespotu koordynujacego
realizacje komponentu zatrudnienia studenta inkluzywnego programu ksztatcenia.
Przyjmowanie informacji zwrotnych jest kluczowa

Ewaluacja i konstruktywna informacja
zwrotna sq niezbednymi sktadnikami
wzrostu i rozwoju studentéw

umiejetnoscia, jakiej studenci musza sie nauczyc,
to jest okazja do uczenia sie. Zespoty koordynu-
jace inkluzywne programy ksztatcenia powinny

rowniez, co najmniej dwa razy w semestrze, po-

zyskiwa¢ informacje zwrotne od pracodawcow
w zakresie skutecznosci wsparcia udzielanego pracujacym studentom, zadowolenia
z procesu komunikowania sie z pracownikami inkluzyjnego programu ksztatcenia
realizowanego w placéwkach szkolnictwa wyzszego oraz informacji o postepach
studenta w nabywaniu nowych kompetencji. Utrzymywanie pozytywnych relacji
z pracodawcami ma zasadnicze znaczenie dla stabilnosci i trwatosci programul.

Podczas opracowywania zasad ewaluacji uczelnie powinny rozwazy¢ nastepujace
kwestie:

W jaki sposob bedzie mierzony progres w rozwoju kariery?
Jak studenci beda otrzymywac informacje zwrotne na temat realizacji
swoich obowigzkéw zawodowych?

Wiele z umiejetnosci potrzebnych do odniesienia sukcesu w miejscu pracy to umie-
jetnosci miekkie, takie jak punktualno$¢, higiena, komunikowanie i etyka pracy.


https://thinkcollege.net/resource/employment-supports/work-experience-training-agreement
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwi65f6KgZWEAxU_SfEDHTH1CScQFnoECA4QAw&url=https%3A%2F%2Ffiles.eric.ed.gov%2Ffulltext%2FEJ1200607.pdf&usg=AOvVaw0ukSkNyr2rhaYL1OWB_N4-&opi=89978449
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwi65f6KgZWEAxU_SfEDHTH1CScQFnoECA4QAw&url=https%3A%2F%2Ffiles.eric.ed.gov%2Ffulltext%2FEJ1200607.pdf&usg=AOvVaw0ukSkNyr2rhaYL1OWB_N4-&opi=89978449
https://thinkcollege.net/resource/vocational-rehabilitation/what-inclusive-higher-education-and-how-does-it-connect-vr
https://thinkcollege.net/resource/employment-supports/pre-employment-transition-services-in-inclusive-higher-education
https://www.pacer.org/transition/learning-center/employment/employment-supports.asp
https://www.thinkwork.org/supporting-individuals-autism-spectrum-disorders-quality-employment-practices
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Inkluzywne programy ksztatcenia beda musiaty rozwazy¢, w jaki sposéb planujg
oceniac rozwdj studentdw w zakresie tych umiejetnosci, a takze w zakresie konkret-
nych umiejetnosci potrzebnych do wykonywania okreslonego zawodu (np. asystent
biurowy, pracownik opiekun dzieci, recepcjonista hotelowy). Standardy realizacji
inkluzywnych programéw ksztatcenia wskazuja, ze studenci powinni otrzymac pi-
semny raport na koniec kazdego semestru, ktéry wyraZnie wskazuje ich progres we
wszystkich obszarach ksztatcenia, w tym w zakresie zatrudnienia. Studenci, ktérzy
pracujg i maja wyznaczonego opiekuna/superwizora, rowniez powinni otrzymac od
niego bezposrednie informacje zwrotne, niezaleznie od tego, czy realizuja ptatne czy
niepfatne praktyki zawodowe na terenie uczelni badZ w spotecznosci lokalnej. Jak
wspomniano wczesniej, inkluzyjne programy ksztatcenia musza ustanowi¢ Zadowa-
lajgcq polityke akademickq, ktéra uwzglednia okreslone kryteria i wskazniki oceniania
postepdw studentdw w rozwoju ich kariery zawodowej oraz wykaza¢ wptyw tego
oceniania na ich postepy na drodze do jego ukonczenia.

Jak beda mierzone postepy w rozwoju kariery zawodowej? Jakie beda zasady/kon-
sekwencje, jesli student nie spetni tych kryteriéw? Na przyktad, jakie konsekwencje
poniesie student, jesli zostanie zwolniony z pracy? Niepowodzenie jest naturalng
czescia procesu uczenia sie dla wielu studentéw i wazne jest, aby programy przewi-
dywaty i planowaty mozliwos¢ wystapienia studenckich niepowodzen. System nie
powinien by¢ zaprojektowany tak, aby uczniowie nie mogli ponie$¢ porazki.

W jaki sposob beda sledzone sukcesy zatrudnienia absolwentéw
inkluzywnych programoéw ksztatcenia?

Jak wspomniano wczesniej, wskazniki zatrudnienia po ukornczeniu ksztatcenia w ra-
mach inkluzywnego programu ksztatcenia sg kluczowymi dla jego sukcesu. Progra-
my potrzebuja formalnych dziatan, sledzenia loséw absolwentéw przez co najmniej
kolejnych pie¢ lat. Wazne jest, aby zakomunikowac to oczekiwanie studentom i ich
rodzinom w trakcie rekrutacji celem fatwiejszego gromadzenia danych po ukoricze-
niu ksztatcenia.

Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Sample Student Progress Tracking Form
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Mentoring réwiesniczy i wsparcie studentéw

W tym punkcie omoéwiono decyzje, ktére nalezy podja¢ w zwiazku z mentorin-
giem réwiesniczym i wsparciem studentow, jakie rodzaje wsparcia moga zapewnic
mentorzy, a takze ich nabdr, szkolenia i utrzymanie. Pytania dotyczg nastepujacych
kwestii:

+ Jakiego rodzaju wsparcia bedg udziela¢ mentorzy?

- Kto bedzie prowadzit nabdr i szkolenia mentordw réwiesniczych oraz zapewniat
state wsparcie przez caty rok?

« llu mentoréw bedzie potrzebnych, jak beda rekrutowani i czy beda otrzymywac
wynagrodzenie?

+Jak beda dobierani mentorzy do studentéw z NI?

Zdecydowana wiekszos¢ placowek szkolnictwa wyzszego, ktére ksztatcg doroste
osoby z NI, oferuje wsparcie mentoréw réwiesniczych, przeszkolonych i wspieranych
w realizacji mentoringu przez cztonkow zespotu zarzadzajacego realizacja inkluzyw-
nego programu ksztatcenia. Mentorzy réwiesniczy moga wspierac rézne kompo-
nenty inkluzywnego programu ksztatcenia: aktywnosci akademickie, zatrudnienie,
wzrost samostanowienia o sobie, realizacje rél spotecznych i samodzielne zycie.
Za swoja prace mentorzy rowiesniczy moga by¢ wynagradzani lub nie, w zaleznosci
od ich rol i zakresu obowiazkéw, godzin przepracowanych w tygodniu oraz charak-
teru ich zaangazowania w wsparcie dla studentéw z niepetnosprawnosciami.

Opracowujac program mentoringu réwiesniczego, uczelnie powinny uwzglednic
nastepujace kwestie:

1. Jakiego rodzaju wsparcia beda udziela¢ mentorzy?

Mentorzy rowiesniczy moga wspierac studentow w wielu aspektach zycia studenc-
kiego, w tym w realizacji kursoéw/zajec¢ akademickich, praktyk zawodowych, rozwoju
umiejetnosci spotecznych, integracji z zyciem kampusu i w nabywaniu réznych zycio-
wych umiejetnosci. W inkluzywnych programach

o ) ksztatcenia nalezy wnikliwie rozwazy¢, w jaki spo-
Mentorzy réwiesniczy sq integralng . . , )
sob zorganizowac system wsparcia, aby w wystar-

czesciq procesu wsparcia edukacyjnego Czajacy sposéb zaspokoi¢ potrzeby studentéw

z NI, umoZzliwiajac im osiggniecie sukcesu. Jedno-
czednie trzeba uwaza¢, aby nadmierne wspieranie nie blokowato rozwoju samosta-
nowienia studenta z NI. Mentorzy rowiesniczy odgrywaja integralng role w procesie
wsparcia. Wiele z inkluzywnych programéw ksztatcenia ma rézne typy mentoréw
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rowiesniczych, w tym swiadczacych ustugi za wynagrodzeniem jako tutorzy akade-
miccy lub trenerzy pracy, oraz tych, ktorzy stuzg wsparciem w zakresie realizacji rdl
spotecznych oraz samodzielnego zycia studentéw z NI jako wolontariusze. W inklu-
zywnych programach konieczne jest okreslenie, w jaki sposéb wsparcie mentora ré-
wiesniczego najlepiej zintegrowac z realizacjg ksztatcenia i jasno zdefiniowac role kaz-
dego z nich. Mentorzy réwiesniczy moga nie tylko zapewniac¢ bezposrednie wsparcie
studentom z N, ale takze pomaga¢ w monitorowaniu ich postepdw. Jak wspomniano
wczesniej, programy muszg definiowac i monitorowac wskazniki satysfakcjonujgcych
postepow w ksztatceniu studentow z NI, uwzgledniajac nie tylko progres w realizacji
zadan w ramach kursow/zajec, ale takze w osigganiu celéw spotecznych, zawodowych
oraz w samodzielnym niezaleznym zyciu. Poniewaz mentorzy rowiesniczy na co dzien
$cisle wspotpracujg z osobami z NI, mogg oni tez odgrywac istotna role w monitoro-
waniu postepdw, pod warunkiem, ze otrzymaja jasne wskazniki monitorowania oraz
skutecznego, efektywnego procesu dokumentowania tych postepow.

Kto bedzie prowadzit nabér i szkolenia mentoréw réwiesniczych
oraz zapewniat state wsparcie przez caty rok?

Dotychczasowe doswiadczenie wskazuje, ze wielu studentéw chetnie i z powodze-
niem petni role mentoréw rowiesniczych oraz zapewnia istotne wsparcie w réznych
obszarach dla dorostych 0séb z NI uczestniczacych w realizacji inkluzywnych pro-
gramoéw ksztatcenia. Niemniej jednak niewielu z nich jest w petni przygotowanych
do radzenia sobie ze ztozonymi problemami, jakie moga sie pojawic (np. seksual-
no$¢, depresja, tozsamos¢ piciowa, wyzwania zwigzane ze wspoétuzytkownikami
pokoju/mieszkania) i/lub moze potrzebowac wskazéwek dotyczacych ustalania
wiasciwych oczekiwarn i granic w kontakcie ze wspieranym studentem z NI. Ponadto
mentorzy rowiesniczy potrzebuja szkolenia na temat tego, jak zapewni¢ odpowiedni
poziom wsparcia i jak z czasem to wsparcie zmniejszac. Standardy realizacji inklu-
zywnego programu ksztatcenia wymagaja, aby mentorzy rowiesniczy byli szkoleni
i superwizorowani oraz otrzymywali spéjne, state wsparcie. Gdy jest to mozliwe,
wigczanie doswiadczonych w realizacji ksztatcenia studentéw jako trenerdw dla no-
wych mentoréw réwiesniczych moze by¢ wyjatkowo pomocne, mentorzy powinni
bowiem uczy¢ sie bezposrednio od 0séb, z ktérymi beda wspdtpracowad.

llu mentoréw bedzie potrzebnych, jak beda rekrutowani i czy beda
otrzymywac wynagrodzenie?

Realizujacy inkluzywne programy ksztatcenia powinni przeprowadzi¢ symulacje
liczby potrzebnych mentoréw réwiesniczych i liczby godzin pracy kazdego z nich
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jeszcze przed rozpoczeciem naboru. Wazne bedzie réwniez planowanie strategiczne
dla rekrutacji mentoréw. Niektore uczelnie rekrutujag mentoréw réwiesniczych z wy-
branych jednostek i kierunkéw w uczelni (np. studentéw pedagogiki, psychologii,
pracy socjalnej, czy profesjonalistéw podnoszacych swoje kwalifikacje, takich jak:
doradcy kariery, logopedyzi, fizjoterapeuci), podczas gdy inne ,zarzucajg sie¢” szerzej
i rekrutujg we wszystkich jednostkach i kierunkach studiéw. Podobnie, sg programy,
ktére optacajg niektérych mentordw, zwlaszcza gdy wiedza specjalistyczna i/lub za-
angazowanie wymagane od mentoréw moze zastugiwac na wynagrodzenie (np. tu-
toring akademicki, ci ktérzy pracujg ponad 10 godzin tygodniowo, zapewniajac réz-
nego rodzaju wsparcie; mentorzy wspierajacy zakwaterowanie, trenerzy dyzurujacy
pod telefonem w nocy/w dni wolne od pracy). W innych przypadkach wynagradza-
nie mentoréw moze stanowi¢ bariere dla rozwoju naturalnego wsparcia i rzeczywi-
stej relacji rowiesniczej (np. gdy mentorzy otrzymuja wynagrodzenie za angazowanie
sie w zycie spofeczne ze studentami z NI, co moze utrudniac rozwijanie prawdziwych
przyjazni). Rozwazajac strategie rekrutacji, warto pamietac o kilku kwestiach:

« Konsekwencja i niezawodnos¢ maja kluczowe znaczenie dla powodzenia relacji
mentor - student z NI, dlatego wazne bedzie stworzenie konkretnych zasad, kté-
re sprzyjaja utrzymaniu niezawodnosci, i ich wcielanie w praktyce, oraz wybranie
0sob, ktére bedg zaangazowane w program przez co najmniej caty okres jedne-
go semestru.

« Mentorzy réwiesniczy sg zazwyczaj studentami studidw licencjackich lub magi-
sterskich i sami dopiero wchodzg w dorostos¢. Oprocz zaawansowanych szko-
lert i przygotowania, beda potrzebowac statego wsparcia i jasnych schematéw
komunikowania sie z personelem zatrudnionym do prowadzenia inkluzywnego
programu ksztatcenia realizowanego w placéwkach ksztatcenia wyzszego.

+ Ogodlnie rzecz biorac, w inkluzywnych programach ksztatcenia uczestniczy wie-
cej mezczyzn niz kobiet. Jest to wazny czynnik, o ktérym nalezy pamietac przy
rozwazaniu zatrudnienia pracownikow, szczegdlnie w przypadku programéw
zapewniajacych wsparcie w zakresie mieszkaniowym.

« Trwatos¢ programu musi by¢ uwzgledniona przy okreslaniu, czy niektdrzy men-
torzy beda pobiera¢ wynagrodzenie. Czynniki warunkujace trwato$¢ programu
obejmuja jego trwanie i niezawodnos¢ mentorow réwiesniczych, ograniczenia
budzetowe i rekrutacje mentorow.

Jak beda dobierani mentorzy do studentéw z NI?

Glos studentéw z NI powinien by¢ szczegdlnie brany pod uwage w przyporzad-
kowywaniu ich do mentoréw i powinni mie¢ mozliwos¢ zmiany mentora, jesli
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dopasowanie okaze sie nieskuteczne lub niekorzystne. Jesli to mozliwe, warto wzigé
pod uwage wigczenie doswiadczonych studentéw z NI do programu jako cze$¢ ze-
spotu mentoréw rowiesniczych.

Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Mentor Models and Practices for Inclusive Postsecondary Education

Sample Mentor Application:

Sample Educational Coach/Mentor Agreement

Peer Mentor Training Videos

Rozwdj spoteczny, samodzielnosé zyciowa i samostanowienie

W punkcie tym omdéwiono decyzje, ktére nalezy podjac w zwigzku z rozwojem spo-
tecznym studentéw z NI, nabyciem umiejetnosci samodzielnego zycia i samodeter-
minacji. Pytania te obejmuja nastepujace kwestie:

« Jak beda wspierani studenciz NI w osigganiu wiasnych celéw w zakresie rozwoju
spotecznego?

< Jak beda ksztatceni studenci z NI w kwestiach zwigzanych ze zdrowiem, higiena,
seksualnoscia i wzajemnymi relacjami?

- Jakie kroki zostang podjete, aby upewnic sie, ze studenci w petni rozumiejg ko-
deks postepowania studenta i proces rozpatrywania skarg?

« W jaki sposéb studenci z NI beda wspierani w rozwijaniu umiejetnosci samo-
dzielnego zycia, w tym zasady zdrowego odzywiania sie, korzystanie z transpor-
tu, prania, zarzgdzania czasem itp.?

« Czy bedzie oferowane zakwaterowanie na terenie kampusu ksztatcgcym sie w in-
kluzywnych programach studentom z NI?

« Czy prawa i obowigzki dla studentéw z NI zamieszkujacych na terenie kampusu
beda takie same jak dla studentéw sprawnych umystowo?


https://thinkcollege.net/resource/peer-supportmentoring/mentor-models-and-practices-for-inclusive-postsecondary-education
https://thinkcollege.net/resource/mentoring/establishing-a-peer-mentor-program
https://thinkcollege.net/resource/mentoring/peer-mentor-handbook
https://thinkcollege.net/resource/peer-supportmentoring/mentor-application
https://thinkcollege.net/resource/mentoring/educational-coachmentor-agreement
https://thinkcollege.net/training/peer-mentor-training
https://thinkcollege.net/resource/mentoring/peer-mentoring-it-can-change-your-life
https://thinkcollege.net/resource/self-determination/growing-self-determination-while-fading-supports
https://thinkcollege.net/resource/student-outcomes/predictors-of-self-determination-in-postsecondary-education-for-students
https://thinkcollege.net/resource/self-determination/supporting-teens-and-young-adults-on-the-autism-spectrum-setting-and
https://thinkcollege.net/resource/self-determination/supporting-teens-and-young-adults-on-the-autism-spectrum-setting-and
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Jak bedg wspierani studenci korzystajacy z oferty zakwaterowania w akademiku?
W jaki sposéb bedzie wspierane samostanowienie studentéw z NI podczas reali-
zacji spotkan dotyczacych planowania skoncentrowanego na osobie i zasadach
realizacji inkluzywnego programu ksztatcenia?

Rozwdj spoteczny

Wzrost i rozwdj spofeczny, umiejetno$c niezaleznego zycia oraz zdolnos¢ do prowa-
dzenia wtasnego zycia sg waznymi elementami inkluzywnych programoéw ksztatce-
nia realizowanych w placéwkach szkolnictwa wyzszego dostepnych dla oséb z NI.
Niektorzy studenci z NI mogg po raz pierwszy doswiadczy¢ petnej inkluzywnosci na
kampusie uniwersyteckim, a co za tym idzie moga doswiadczy¢ nowych wyzwan
w nawigzywaniu przyjazni, podtrzymywaniu relacji i zrozumieniu, jak poruszac sie
w réznych srodowiskach spotecznych. Wsparcie moze by¢ niezbedne dla rozwijania
wiasnych umiejetnosci spotecznych, szczegdlnie w przypadku studentéw, ktérych
niepetnosprawnos¢ obejmuje trudnosci w funkcjonowaniu spotecznym. Standardy
realizacji inkluzywnego programu ksztatcenia wymagaja, aby zaréwno rozwdj spo-
teczny, jak i umiejetnosci samodzielnego zycia byty uwzglednione w nauczanych
tresciach programowych, wraz z planem pomiaru satysfakcjonujacych postepdw
w ksztatceniu w tych pozaakademickich aspektach programu. Wazne jest rowniez,
by zdac sobie sprawe, Zze dla wielu studentéw bez niepetnosprawnosci, posiada-
nie rowiesnikdw z NI w swoich grupach, akademikach i klubach towarzyskich jest
nowoscia. Tym samym mogg oni skorzysta¢ z dostarczenia pewnych wskazowek
i wsparcia, gdy studenci z NI po raz pierwszy angazuja sie na réznych arenach spo-
tecznych (np. zycie bractwa studenckiego, samorzad studencki, kluby sportowe).

Koncentrujac sie na rozwoju spotecznym studentdw, uczelnie powinny rozwazyc
nastepujace kwestie:

Jak beda identyfikowane potrzeby spoteczne i preferencje studentéw z NI?

Oczekiwania dotyczace wzrostu i rozwoju spotecznego, podobnie jak te dotyczace
wszystkich komponentow inkluzywnego programu ksztatcenia, powinny by¢ zin-
dywidualizowane dla kazdego studenta z NI. Pragnienie i potrzeba zaangazowania
spotecznego u jednej osoby moze wygladac¢ zupetnie inaczej niz u drugiej. Zasady
realizacji programu powinny okresla¢, w jaki sposéb nalezy pracowac ze studentem
z NI, by zidentyfikowac i zrozumiec jego spoteczne potrzeby oraz preferencje, a takze
wyznaczy¢ cele w zakresie rozwoju spotecznego. Moga one obejmowac szerokie
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spektrum dziatan, w tym cztonkowstwo w réznych klubach i uczestniczenie w zaje-
ciach na terenie kampusu, korzystanie z medioéw spotecznosciowych i technologii,
zaangazowanie w spotecznosci na wieksza skale, randkowanie, przyjaznie, relacje ze
wspotmieszkancami itp. Jednym z waznych mechanizmdéw badania preferencji spo-
tecznych, ustalania celéw i identyfikowania umiejetnosci samostanowienia o sobie,
ktérych student chce sie nauczy, jest proces planowania skoncentrowany na osobie.
Studenci moga réwniez wykorzystac te spotkania, by nauczy¢ sie, jak réwnowazyc
zaangazowanie spoteczne z zajeciami akademickimi i obowigzkami zawodowymi.

Jak beda wspierani studenci z Nl w osigganiu wiasnych celow
w zakresie rozwoju spotecznego?

Moze istniec rozbieznos¢ miedzy studenckim pragnieniem, aby by¢ dobrym przyja-
cielem, wspdtlokatorem, romantycznym partnerem, cztonkiem zespotu itp., a zrozu-
mieniem, jak to robi¢. Takie zindywidualizowane cele spoteczne powinny by¢ oma-
wiane rowniez podczas spotkan planowania skoncentrowanego na osobie. Wsparcie
w ,poruszaniu sie” w relacjach spotecznych moze pochodzi¢ z bezposrednich in-
strukgji, zindywidualizowanego wsparcia pracownikéw inkluzywnego programu
ksztatcenia, kregéw wsparcia, doradcéw kariery i mentorow réwiesniczych. Wiedza
o tym, jak zapewni¢ odpowiednie wsparcie i wskazéwki dotyczace komponentu
spotecznego moze by¢ wyzwaniem dla mentoréw, dlatego wazne jest szkolenie dla
mentoréw rowiesniczych.

Jak beda ksztatceni studenci z NI w kwestiach zwigzanych ze zdrowiem,
higiena, seksualnoscia i wzajemnymi relacjami?

Zardwno dla wielu studentdw z NI, jak i tych sprawnych umystowo, studia to czas
spotecznych i romantycznych poszukiwar oraz eksperymentow. Studenci z Nl moga
pozostawac w tyle, jesli chodzi o ich do$wiadczenie i edukacje w zakresie ludzkiej
seksualnosci, a instrukcje dotyczace tych kwestii beda wazne, nie tylko po to, by mo-
gli angazowac sie w pozytywne, zdrowe relacje, ale takze w celu unikniecia niewtas-
ciwych zachowan (np. stalking/przesladowania) i naruszenia kodeksu postepowania
studenta.

Jakie kroki zostang podjete, aby upewnic sie, ze studenci w petni rozumieja
kodeks postepowania studenta i proces rozpatrywania skarg?

Standardy realizacji inkluzywnego programu ksztatcenia wymagaja, aby studenci z NI
(iich rodzice) w petni rozumieli i akceptowali kodeks postepowania obowigzujacy na
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terenie kampusu, zanim wezmg udziat w programie, a takze uczestniczyli w szkole-
niui otrzymali wsparcie w zakresie przestrzegania tego kodeksu. Studenckie kodeksy
postepowania na terenie uczelnianego kampusu s3 czesto napisane w jezyku, ktéry
moze nie by¢ w petni zrozumiany przez niektérych studentéw z NI, dlatego powin-
ny one by¢ napisane w prostym, dostepnym jezyku, a ich rozumienie sprawdzone
ze studentami z NI, aby upewnic sie o jego wiasciwym odczytaniu. Inkluzywne pro-
gramy ksztatcenia powinny z wyprzedzeniem $cisle wspodtpracowac z uczelnianym
biurem ds. skarg celem ustalenia protokotéw wsparcia w przypadku ztozenia skargi
przeciwko studentowi z NI lub jesli ten chce ztozy¢ skarge przeciwko innemu stu-
dentowi. Studenci muszg nie tylko rozumie¢ kodeks postepowania, ale takze wie-
dzie¢, jak w razie potrzeby ztozy¢ zazalenie, oraz jakie kroki powinni podjag, jesli to
przeciwko nim skarga zostanie ztozona. Powinni réwniez mie¢ mozliwos¢ uzyskania
wsparcia od 0sdb spoza personelu koordynujgcego inkluzywny program ksztat-
cenia (np. rowiesniczych mentordéw), jesli zechca ztozy¢ zazalenie dotyczace tego
programu.

Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Facilitating Social Connections on Campus

Building Inclusive Campus Communities

Friendship Experiences

Samodzielne/niezalezne zycie

Standardy realizacji inkluzywnego programu ksztatcenia wymagaja, aby tresci pro-
gramowe obejmujgce rozwoj umiejetnosci samodzielnego/niezaleznego zycia byty
czescig programu studiéw. Celem dla wielu studentéw z NI i ich rodzin jest przy-

Wazne w tych dziataniach jest réowniez
i to, aby studenci z NI mieli mozliwos¢
wyboru umiejetnosci, ktérych chcq sie

nauczyc i celéw, ktére chcqg osiggnqgé

gotowanie do najbardziej jak to tylko mozliwe
samodzielnego zycia po ukoriczeniu ksztatcenia,
dlatego wazne jest, aby realizacja ksztatcenia
w inkluzywnym programie docelowo wspierata
umiejetnosci samodzielnego zycia (np. zarzadza-

nie swoimi finansami, zdrowe odzywianie i goto-

wanie, zdrowie i dobre samopoczucie, korzystanie
7 transportu publicznego, dbanie o siebie, zarzgdzanie czasem, samostanowienie
o0 sobie i dbanie o swoje prawa). Wazne w tych dziataniach jest réwniez i to, aby stu-
denci z NI mieli mozliwos¢ wyboru umiejetnosci, ktérych chca sie nauczy¢ i celdw,


https://thinkcollege.net/resource/college-based-transition-services-cbts/facilitating-social-connections-on-campus
https://thinkcollege.net/resource/campus-membership-assessment-program-development/building-inclusive-campus-communities-a
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjN5eaFiZWEAxX2YPEDHT06DB0QFnoECBUQAQ&url=https%3A%2F%2Ffiles.eric.ed.gov%2Ffulltext%2FEJ1074177.pdf&usg=AOvVaw10c6rneKRyY_TxV_kMjPaX&opi=89978449
https://thinkcollege.net/resource/self-determination/sexuality-education-ethics-and-consent
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ktére chca osiagnac. Dokonywanie takich wyboréw wzmacnia rozwdj umiejetnosci
niezaleznego zycia, a osiggane cele powinny by¢ zgodne z tymi przyjetymi w proce-
sie planowania skoncentrowanego na osobie studenta z NI. Uczenie sie sposobdw
realizacji tych celdw jest najskuteczniejsze przez celowo zaplanowane doswiadcze-
nia w naturalnym otoczeniu oraz przez bezposrednie instrukcje, wsparcie mentora
rowiesniczego i/lub kregi wsparcia, prowokowanie autorefleksji. Szczegdinie skutecz-
nym zamierzonym doswiadczeniem jest umozliwienie studentom z NI, ksztatcacym
sie w ramach inkluzywnego programu realizowanego przez placowke szkolnictwa
wyzszego, korzystania z tych samych miejsc zakwaterowania, ktére sa dostepne dla
pozostatych studentow. W przypadku uczelni, ktére zapewniajg mozliwos¢ zakwa-
terowania, umozliwienie tego studentom z NI jest wazne dla dostosowania sie do
standardéw realizacji programéw, wymagajacych, aby studenci ci mieli dostep do
wszystkich udogodnier instytucjonalnych na réwni z innymi studentami o tym sa-
mym statusie. Uczelnie oferujace zakwaterowanie studentom z NI majg przewage,
poniewaz mozliwo$¢ zamieszkania na terenie kampusu zapewnia naturalny i auten-
tyczny sposob nabycia umiejetnosci samodzielnego zycia, takich jak pranie, dbanie
o siebie, gotowanie, zarzadzanie czasem i zycie we wspdlnocie z innymi.

Koncentrujgc sie na umiejetnosciach zyciowych studentéw, uczelnie powinny roz-
wazy¢ nastepujace kwestie:

W jaki sposob studenci z NI beda wspierani w rozwijaniu umiejetnosci
samodzielnego zycia, w tym zasady zdrowego odzywiania sig, korzystania
z transportu, prania, zarzadzania czasem itp.?

Studenci z NI moga potrzebowa¢ dodatkowego wsparcia w opanowaniu réznych
aspektow samodzielnego zycia, w tym zdrowego odzywiania, dbania o zdrowie,
higieny, prania, korzystania z transportu, zarzadzania czasem, korzystania z mediow

spotecznosciowych itp. Proces planowania skon-

centrowany na osobie jest idealnym mechani-

Zamieszkanie w kampusie
jest jednym z doswiadczen
najbardziej przemieniajqcych

dla wszystkich studentéw z NI

zmem do identyfikacji umiejetnosci zyciowych,
nad ktérymi studenci chca pracowacé w kazdym
kolejnym semestrze. Wazne jest, aby studenci z NI
ustalali cele i wybierali umiejetnosci zyciowe, do
nauczenia sie ktérych sg zmotywowani bardziej
niz angazowali sie w kursy/zajecia z programem

nauczania umiejetnosci zyciowych prowadzonym w jakiej$ oddzielnej sali — nie-
zaleznie od tego, czy potrzebujg albo chca nauczane tam umiejetnosci przyswoic.
Standardy realizacji inkluzywnego programu ksztatcenia wymagaja, aby postepy
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w zakresie umiejetnosci samodzielnego zycia byty czedcia satysfakcjonujacych po-
stepow akademickich studentéw z NI. Jesli mentorzy rowiesniczy sg angazowani do
wspierania rozwoju tych umiejetnosci zyciowych, nalezy zagwarantowac im szko-
lenia i state wsparcie, aby wiedzieli, jak odpowiednie wsparcie zapewniac, a w razie
potrzeby, jak pomdc w systematycznym monitorowaniu postepow.

Czy bedzie oferowane zakwaterowanie na terenie kampusu ksztatcgcym sie
w inkluzywnych programach studentom z NI?

Jak wspomniano wyzej, jednym z najbardziej naturalnych sposobéw rozwijania
umiejetnosci samodzielnego zycia jest oferowanie studentom, w ramach inkluzyw-
nego programu ksztatcenia, zakwaterowania w akademiku. Poniewaz komponent
mieszkaniowy stanowi wyzwanie, jest to prawdopodobnie jedno z doswiadczer naj-
bardziej przemieniajacych dla wszystkich studentéw z NI. Kiedy studenci mieszkaja
na terenie kampusu, czesto po raz pierwszy doswiadczaja mozliwosci dokonywa-
nia wiasnych wyboréw i zdaja sobie sprawe z dobrych oraz ztych skutkow swoich
wybordéw, dotyczacych dbania o siebie, zarzadzania czasem, zdrowego odzywiania
i sprawnosci fizycznej. Zaczynaja poruszac sie w relacjach ze wspotlokatorami i two-
rza naturalne przyjaznie z innymi osobami w miejscu swojego zakwaterowania. Maja
dostep do zasobow i aktywnosci w kampusie, takich jak centrum fitness, studenckie
centrum zdrowia, kluby towarzyskie, tutoring oraz popotudniowe i wieczorne wyda-
rzenia oraz aktywnosci towarzyskie kampusu, w tym wydarzenia sportowe, koncerty,
prelekcje i nocne biegi na pizze. Sa petnoprawnymi uczestnikami zycia kampusu.

Czy prawa i obowiazki dla studentéw z NI zamieszkujacych na terenie
kampusu beda takie same jak dla studentéw sprawnych umystowo?

Mieszkanie studentéw z NI na terenie kampusu wymusza ciekawe pytania i stawia
wyzwania. Koordynatorzy inkluzywnych programéw ksztatcenia beda musieli do-
ktadnie rozwazy¢ reguty i zasady uczelni, ktérych musza przestrzegac wszyscy jej
studenci, oraz to, w jaki sposob wszelkie dodatkowe zasady, jakie program moze
ustanowi¢, beda rowniez zgodne z zasadami powszechnie obowiagzujacymi w kam-
pusie. Na przyktad, czy studenci z NI beda mieli dostep do wszystkich opcji zakwa-
terowania istniejgcych kampusie, czy tez beda wybierac z ograniczonej oferty? Na
te decyzje moze mie¢ wptyw rodzaj zapewnianego wsparcia mieszkaniowego. Jed-
nak anegdotyczne dowody sugeruja, ze gdy wszyscy studenci (z NI i bez) mieszka-
ja razem w akademiku lub akademikach, istnieje wieksza szansa na réznorodnosc
przyjazni i doswiadczen, umozliwiajac wszystkim rozwdéj we wzajemnym wspieraniu
sie. Z kolei, gdy studenci z NI sg zgrupowani w jednym oddzielnym akademiku lub
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akademikach, pojawia sie wiecej problemow i konfliktdw oraz jest mniejsza rézno-
rodnos¢ doswiadczen umozliwiajgca rozwigzywanie problemaow. Czy zasady (np. za-
sady spozywania alkoholu, ograniczenia odwiedzin) bedg takie same dla wszystkich?
Cho¢ ustanowienie bardziej rygorystycznych zasad dla studentéw z NI moze by¢
kuszace w kwestiach bezpieczeristwa, wazniejsze jest, aby wszyscy studenci mieli
mozliwo$¢ wyboru i uczenia sie na podstawie swoich wyboréw lub zachowan.

4. Jak beda wspierani studenci korzystajacy z oferty zakwaterowania
w akademiku?

Jest to wazny obszar, w ktérym kierujacy inkluzywnymi programami ksztatcenia
moga by¢ proaktywni wobec rodzin i studentow z NI w jasnym ustalaniu czytelnych
wytycznych, dotyczacych tego, w jaki sposéb i w jakim zakresie studenci bedg i/lub
nie beda wspierani w akademikach, ze nie bedg mieli catodobowego dozoru, sie-
dem dni w tygodniu, i ze nie tylko mogg, ale tez i od nich sie oczekuje dokonywania
Swiadomego wyboru zaje¢ w,wolnym czasie” Umowa z rodzicem i studentem z N,
podpisana przez wszystkich, jest dobrym poczatkiem w ustalaniu granic i oczekiwan
pracownikéw inkluzywnego programu ksztatcenia, studentéw z NI i ich rodzicéw.
Studenci sg tradycyjnie wspierani w akademikach przez asystentow-rezydentow
(RA). Studenci z NI otrzymuija takie samo wsparcie od asystentow-rezydentéw, cho-
ciaz niektére inkluzywne programy ksztatcenia mogga zapewniac jeszcze dodatkowy
trening i wsparcie. Wsparcie mieszkaniowe zapewniane przez program powinno by¢
jasno udokumentowane i przedstawione studentom z NI i ich rodzinom w czasie
dni otwartych, po przyjeciu i zapisaniu sie do inkluzywnego programu ksztatcenia
oraz ponownie podczas procesu orientacji w organizacji pracy i strukturze uczelni.
Przejrzysta dokumentacja dotyczaca rodzaju i zakresu wsparcia w kampusie, w aka-
demikach i w czasie wolnym, a takze kiedy studenci z NI nie beda nadzorowani, ma
kluczowe znaczenie dla sukcesu wszystkich.

Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Living and Learning in a Campus Community

Use of Medicaid Waivers to Support Students with Intellectual Disability in College

17 Resident assistants.


https://thinkcollege.net/resource/residential-life/developing-inclusive-residential-living-on-college-campuses
https://thinkcollege.net/resource/residential-life/developing-partnerships-for-successful-inclusive-campus-housing
https://vcurrtc.org/resources/viewcontent.cfm/1261
https://thinkcollege.net/resource/residential-life/living-and-learning-campus-community
https://thinkcollege.net/resource/other-funding-sources-sustainability/use-of-medicaid-waivers-to-support-students-with
https://www.elevatustraining.com/resources-2/sex-talk-for-self-advocates-series/
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Samostanowienie

Samostanowienie jest niezbedng podstawa inkluzywnego zycia oséb z NI, a obo-
wigzkiem inkluzywnego programu ksztatcenia jest ustalenie skutecznych praktyk, ta-
kich jak spotkania dotyczace planowania skoncentrowanego na osobie, jako proces
wspierajacy studentdw z NI w identyfikowaniu wiasnych zainteresowan, wyznacza-
niu celéw oraz doswiadczaniu i uczeniu sie na podstawie wiasnych wyboréw doty-
czacych realizacji kurséw/zaje¢ akademickich, zycia spotecznego, warunkéw miesz-
kaniowych i zatrudnienia.

Koncentrujac sie na rozwoju samostanowienia u studentéw z NI, uczelnie powinny
rozwazy¢ nastepujace kwestie:

1. W jaki sposob bedzie wspierane samostanowienie studentéw z NI
podczas realizacji spotkan dotyczacych planowania skoncentrowanego
na osobie i zasad realizacji inkluzywnego programu ksztatcenia?
Samostanowienie to podstawowa koncepcja, ktéra odnosi sie do zdolnosci kazdej
osoby do podejmowania decyzji i wyboréw wptywajacych na jej zycie. U jej podstaw
lezy rewolucyjne zatozenie, ze to same osoby z NI, a nie profesjonalisci wspierajacy je,
kierujg swoim zyciem. Samostanowienie zapewnia poczucie kontroli, a tym samym
korzystnie wptywa na zdrowie psychiczne jedno-
stek, a takze ich motywacje. Dla wielu studentow
Pomocne dla inkluzywnych z Nl inkluzywne programy ksztatcenia sg pierwsza
programow ksztatcenia moze by¢ okazjg do samodzielnego podejmowania decy-
zapewnienie wsparcia rodzicom, zji — w tym waznych pytan o to, jakie kursy/zajecia
gdy wchodzq oni w tranzycje chca wybrac i jaka prace chcg wykonywac, a takze
do nowych rél ze swoimi o kwestie codzienne, takie jak: co zjes¢ na obiad,
dorostymi studentami o ktorej godzinie iS¢ spac i kiedy znalez¢ czas na
pranie. Chociaz niektérzy studenci z NI poczat-

kowo moga potrzebowad wsparcia w uczeniu
sie kierowania swoim zyciem, wazne jest, aby inkluzywne programy ksztatcenia
realizowane w placowkach szkolnictwa wyzszego ustanawiaty zasady i praktyki
pozwalajgce na indywidualizacje takiego wsparcia i zapewniajace studentom z NI
mozliwos¢ wyboru i samostanowienia w codziennym zyciu. Jesli studenci z NI nie
beda mieli wystarczajgcych mozliwosci samostanowienia i samokontroli podczas
ksztatcenia, z pewnoscig doswiadcza trudnosci z kierowaniem wiasnym zyciem po
ich ukonczeniu.
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Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Komunikacja, wspotpraca, ewaluacja

W

tym punkcie opisano rézne utatwienia dotyczace wspotpracy i komunikacji mie-

dzy réznymi jednostkami/agendami uczelni, przebiegu oceny studentéw z NI oraz

prowadzenia ewaluacji inkluzywnych programow ksztatcenia. Pytania obejmuja na-

stepujgce kwestie:

Jak i kiedy ogdlne informacje o programie beda przekazywane rodzicom/
rodzinom?

Jak i kiedy ogdlne informacje o programie bed3 przekazywane innym
interesariuszom?

W jaki sposéb nawiazywana bedzie wspoétpraca w obrebie uczelni w celu zache-
cania do uwzgledniania tematyki ksztatcenia oséb NI w realizacji badan nauko-
wych, aplikowania o granty i udziale w innych przedsiewzieciach?

W jaki sposob — umozliwiajacy szczere, anonimowe odpowiedzi — beda zbierane
informacje zwrotne od wszystkich interesariuszy inkluzywnego programu ksztat-
cenia, w tym od studentéw z NI i ich rodzin, pracownikéw, wyktadowcdw, men-
toréw rowiesniczych, pracownikéw administracyjnych i pracodawcow?

Jakie wskazniki i procedury bedg wykorzystywane w systematycznej ewaluacji
komponentéw danego inkluzyjnego programu ksztatcenia?

W jaki sposdb dane z tej ewaluacji zostang wykorzystane do stworzenia strate-
gicznego planu dla trwatosci, rozwoju i doskonalenia inkluzywnego programu
ksztatcenia?

Komunikacja i wspétpraca

Inkluzywne programy ksztatcenia realizowane w placéwkach szkolnictwa wyzszego,
ze wzgledu na swdj charakter, wymagajg scistej wspodtpracy ze wszystkimi jednostka-
mi uczelni (i zazwyczaj poza nig) tak, aby studenci z NI mieli dostep i wsparcie w re-

alizacji kurséw/zaje¢ akademickich, treningdw spofecznych, praktyk zawodowych
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i aktywnosci rekreacyjnych. Wspotpraca ta opiera sie na otwartej, wzajemnej komu-
nikacji, ktorej stale towarzysza wysitki w zakresie ewaluacji i poprawy polityki, prak-
tyk oraz procedur programu. Wszyscy interesariusze (studenci, rodzice, wyktadowcy,
pracownicy, administratorzy, pracodawcy, partnerzy spoteczni) powinni mie¢ mozli-
wos¢ przekazywania szczerych, konstruktywnych informacji zwrotnych dotyczacych
inkluzywnego programu ksztatcenia, a takze powinien istniec systematyczny proces
rewizji i doskonalenia programu.

Ustanawiajac zasady komunikacji i wspotpracy, uczelnie wyzsze powinny wzig¢ pod
uwage nastepujace kwestie:

Jaki kiedy ogoélne informacje o programie beda przekazywane
rodzicom/rodzinom?

Standardy realizacji inkluzywnych programéw ksztatcenia wymagaja, aby ogéine in-
formacje dotyczace uczelni i programu byty na biezaco przekazywane studentom
i ich rodzinom. Elementem programu powinien by¢ formalny proces angazowania
rodziny i komunikowania sie, odzwierciedlajacy sie w jasno okreslonych rolach i obo-
wigzkach studentéw z NI i ich rodzin oraz zespotu pracowniczego. Majac na uwadze
to, ze wszystkie materiaty marketingowe i promocyjne musza szanowac prywatnosc
studentow z NI, wérdd zasad realizacji programu powinna znaleZ¢ sie strategia infor-
macyjna gwarantujaca sprawna komunikacje ze wszystkimi interesariuszami progra-
mu, szczegolnie o jego zmianach i sukcesach. Strategia moze ujmowac biuletyny,
media spotecznosciowe, studenckie blogi itp. Duzg pomoca w komunikacji z kandy-
datami do ksztatcenia sg publikowane informatory (przekazywane studentom i ich
rodzinom), ktére opisuja zasady i praktyki, takie jak: poziomy dostepnego wsparcia,
oczekiwania studentow z NI i ich rodzicow, wytyczne dla kandydatéw oraz link do
kalendarza waznych dat.

Pomocne dla inkluzywnych programoéw ksztatcenia moze by¢ zapewnienie wspar-
cia rodzicom, gdy wchodza oni w tranzycje do nowych rél ze swoimi dorostymi stu-
dentami. Studia sa wazna okazja do ewoludji roli rodzic-dziecko, a niektérzy rodzice
(i uczniowie/studenci) zmagaja sie z ta ewolucjg. Celem jest, aby uczniowie rozwijali
sie jako niezalezne, samostanowigce o sobie doroste osoby. Jako osoby doroste wszy-
scy studenci maja prawo decydowac o tym, jakie dane osobowe (np. oceny, wyni-
ki w pracy, dziatalnos¢ spoteczna) udostepniac (lub nie) rodzicom. Niemniej jednak
0gdlne informacje o realizowanym programie ksztatcenia (np. plan zaje¢ akademic-
kich, wiadomosci o nowych inicjatywach programowych) moga by¢ przekazywane
rodzicom, a rodzice zazwyczaj doceniajg systematyczng ich aktualizacje. Ponadto
programy powinny uwzglednia¢ fakt, ze wielu, jesli nie wiekszos¢ studentdw z NI,
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bedzie nadal potrzebowac wsparcia po ukoriczeniu ksztatcenia, a rodzice i rodziny
sg zazwyczaj tymi, ktorzy to wsparcie zapewniaja. Tak wiec, mimo ze role studentow
i rodzicow ewoluuja, inkluzywne programy ksztatcenia powinny wspiera¢ studentow
w budowaniu z osobami wspierajgcymi relacji o charakterze dynamicznym, to znaczy
Ze 0soby wspierajgce modyfikujg swoje spostrzeganie i opinie o kompetencjach stu-
dentéw z NI (dotyczace ich mocnych i stabych stron) w miare ich postepow w osia-
ganiu efektow ksztatcenia oraz zwiekszania poziomu samostanowienia o sobie.

Jak i kiedy ogélne informacje o programie beda przekazywane innym
interesariuszom?

Poza komunikacja z rodzicami i rodzinami, z wielu powoddéw niezbedny jest moc-
ny system komunikacji ze wszystkimi interesariuszami. Podobnie jak w przypadku
kazdego nowego programu ksztatcenia w uczelni, inkluzywne programy ksztatcenia
w placowkach szkolnictwa wyzszego skorzystajg na zwiekszeniu swiadomosci na te-
mat ich misji i wizji w catej uczelni (i poza nig), utatwi to takze nawigzanie wspotpra-
cy z innymi agendami uczelni oraz otoczeniem spotecznym. Interesariusze oferujg
rowniez wazny wglad w zasady funkcjonowania wiasnych agend, zatem powinni
mie¢ tez mozliwos¢ udziatu w procesie ksztattowania zasad i praktyk oraz budowa-
nia polityki rozwoju, szczegdlnie gdy elementy te maja wptyw na realizacje zadan
prowadzonych przez ich agendy. Skuteczna komunikacja i wspdtpraca pozwola na
zbudowanie partnerstwa, ktdre optymalnie stuzy studentom z NI.

Jak wspomniano wczesniej, inkluzywne programy ksztatcenia czesto korzystaja
z utworzonych Rad programowych, ktérych cztonkowie wspomagaja wzrost swia-
domosci srodowiska uczelni o programie, wspieraja jego realizacje wewnatrz uczelni
i w spotecznosci lokalnej oraz oferujg konstruktywne informacje zwrotne na temat
programu. Standardy realizacji inkluzywnych programoéw ksztatcenia wymagaja,
aby zespoty realizujace je poszukiwaty i uwzgledniaty gtos interesariuszy (studen-
téw, absolwentéw i rodzicdw) oraz ich cigglty wktad w jego rozwdj i zasady realiza-
cji. Nalezy pamieta¢, ze komunikacja jest co do zasady dwukierunkowa, a zespoty
realizujace inkluzywne programy ksztatcenia musza koncentrowac sie nie tylko na
rozpowszechnianiu informacji o jego celach, ale takze na wstuchiwaniu sie w potrze-
by i obawy kazdej z zainteresowanych stron. Gdy studenci z NI przygotowuja sie do
opuszczenia uczelni, wymiana informagji i wspdtpraca z agencjami prowadzacymi
ustugi dla dorostych oséb niepetnosprawnych (rehabilitacja zawodowa, technologie
wspomagajace, mieszkania socjalne/treningowe) utatwi absolwentom odniesienie
sukcesu po skonczeniu ksztatcenia. Wazne jest, aby zasady realizacji inkluzywnego
programu ksztatcenia miaty tez opracowany proces tranzycji, gdy studenci koricza
program i podejmuja zatrudnienie oraz wchodzg samodzielnie w zycie spofeczne.
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W jaki sposob nawigzywana bedzie wspoétpraca w obrebie uczelni
w celu zachecania do uwzgledniania tematyki ksztatcenia oséb NI
w realizacji badan naukowych, aplikowaniu o granty i udziale

w innych przedsiewzieciach?

Najbardziej udane inicjatywy uczelniane to te, ktore angazuja i przynosza korzysci
wielu, jesli nie wszystkim, jej agendom. Inkluzywne programy ksztatcenia nie sg wy-
jatkiem; w rzeczywistosci polegajg one na zaangazowaniu catego $rodowiska uczelni
w celu realizacji misji petnego uczestnictwa studentéw z NI i zaangazowania w zy-
cie kampusu. Konsekwentnie, poszukiwanie wspotpracy z innymi agendami uczelni
jest w najlepszym interesie samego inkluzywnego programu ksztatcenia. Programy
ksztatcenia bedg czerpac korzysci z inicjatyw pedagogicznych zwigzanych z tematy-
ka niepetnosprawnosci (np. szkolenia w catym kampusie w zakresie projektowania
uniwersalnego w edukacji; opracowywanie nowych kurséw z uwzglednieniem te-
matyki niepetnosprawnosci i poszerzenie biezacych kursow o tresci zwigzane z nie-
petnosprawnoscig). Rozwinie sie réwniez obszar badan naukowych, pozyskiwania
grantéw w tematyce niepetnosprawnosci i innych spotecznych przedsiewzie¢. In-
kluzywne programy ksztatcenia w placéwkach szkolnictwa wyzszego majg wieksze
szanse na odniesienie sukcesu, gdy pracuja nad identyfikacja zbieznosci swojej misji
i celéw z misjg i celami placowek w szerokim rozumieniu oraz jej agend, a jednoczes-
nie pracuja nad budowaniem partnerstw w celu osiggniecia tych celéw.

Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Preparing for the Transfer of Rights: Taking a Closer Look at Guardianship and its
Alternatives

Memoranda of Understanding: A Tool to Support and Strengthen Partnerships

The Importance of Formal and Informal Communication Strategies in Maintaining

Effective Partnerships Between Vocational Rehabilitation and Inclusive Higher Education

Engaging Parents in Conversations About College-Based Transition Services
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Ewaluacja

Systematyczna ewaluacja jest kluczowym standardem dla inkluzywnych programow
ksztatcenia w placowkach szkolnictwa wyzszego, dane z zakresu oceny sg bowiem
niezbedne do opracowania optymalnych praktyk i stabilnych zasad dla wszystkich
interesariuszy. Ewaluacja powinna odbywac sie na dwdch poziomach: studenta z NI

Programy muszq ustanowic
obiektywne procedury celem
monitorowania zaréwno zakresu
progresu studenta z N,

jak i sukcesu programowego

i programowym. Na poziomie studenta z NI celem
ewaluadji jest monitorowanie progresu w osigga-
niu celow i efektow ksztatcenia akademickiego,
spotecznego, zawodowego i umiejetnosci samo-
dzielnego zycia ustalonych w procesie planowa-
nia skoncentrowanego na osobie. Oceny powin-
ny rowniez monitorowa¢ zatrudnienie i efekty

samodzielnego zycia po ukorczeniu studidw.

Ewaluacje realizowane na poziomie programu powinny ocenia¢ skutecznos¢ pro-
gramowa w osigganiu celdw strategicznych, w tym (a) partnerskg wspotprace z in-
teresariuszami inkluzywnego programu ksztatcenia, by zapewni¢ studentom z NI
dostep do zasobow, ustug i dziatan na terenie uczelni, (b) procedure naboru kan-
dydatéw do inkluzywnego programu ksztatcenia oraz (c) utrzymywanie i rozwijanie
opdji zatrudnienia studentéw absolwentéw z NI na otwartym rynku pracy, w tym
ptatnych praktyk zawodowych. Standardy realizacji inkluzywnego programu ksztat-
cenia wymagaja, aby osoby koordynujace realizacje programu wraz z kluczowymi
jego interesariuszami oceniaty poszczegdlne komponenty programu, praktyki oce-
niajgce osiggniecia i progres studentéw z NI, wsparcie dla studentéw z NI, regulami-
ny i zasady dziatania, osigganie efektéw uczenia sie i wyniki realizacji programu co
najmniej raz na trzy lata. Zespot koordynujacy ponadto jest zobowiazany do wdraza-
nia zmian programowych w oparciu o wyniki tych ewaluacji i wykazywanie statego
wzrostu jakosci.

Ustanawiajac zasady ewaluacji, uczelnie powinny bra¢ pod uwage nastepujace
kwestie:

W jaki sposéb — umozliwiajacy szczere, anonimowe odpowiedzi -

beda zbierane informacje zwrotne od wszystkich interesariuszy
inkluzywnego programu ksztatcenia, w tym od studentéw z Nl i ich rodzin,
pracownikéw, wyktadowcow, mentoréw rowiesniczych, pracownikow
administracyjnych i pracodawcéw?

Chociaz wiele inkluzywnych programéw ksztatcenia korzysta z angazowania sie
w proces systematycznej ewaluacji wewnetrznej, wazne jest réwniez wypracowanie
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mechanizmdw pozyskiwania regularnych, szczerych informacji zwrotnych od
wszystkich interesariuszy programu, zwitaszcza tych bezposrednio zaangazowanych
w jego biezacg realizacje. Regulamy i spéjny proces ewaluacji pomoze w identyfiko-
waniu i rozwigzywaniu problemow w miare ich pojawiania sie, umozliwiajac zréwno-
wazony rozwdj programu i wzmacniajgc wspodtprace miedzy interesariuszami. Istot-
ne jest, aby programy miaty ustalony proces identyfikacji i rozwiazywania wszelkich
trudnosci we wiasciwym czasie.

Jakie wskazniki i procedury beda wykorzystywane w systematycznej
ewaluacji komponentéw danego inkluzyjnego programu ksztatcenia?

Zespoty koordynujace realizacje inkluzywnych programéw ksztatcenia beda musia-
ty zadbac o ustalenie obiektywnych wskaznikéw, aby $ledzi¢ zaréwno postepy na
poziomie studenta z NI, jak i sukces catosci programu. Proces planowania skoncen-
trowanego na osobie zapewnia wazny mechanizm rewizji progresu u studenta z NI.
Ewaluacja inkluzywnego programu ksztatcenia jako catosci dziatarh w USA mozliwa
jest zwykorzystaniem co najmniej jednego narzedzia, uznawanego na poziomie ca-
tego kraju, a mianowicie chodzi o Modelowy program standarddw akredytadji inklu-
zywnych programéw ksztafcenia realizowanych w placéwkach szkolnictwa wyzszego
dla studentéw z NI.

W jaki sposob dane z tej ewaluacji zostang wykorzystane do stworzenia
strategicznego planu dla trwatosci, rozwoju i doskonalenia inkluzywnego
programu ksztatcenia?

Ewaluacja jest przydatna tylko wtedy, gdy jej dane wykorzystywane sg do identyfi-
kowania najlepszych praktyk, opracowania zasad modyfikacji i rozwoju programu.
Inkluzywne programy ksztatcenia w placdéwkach szkolnictwa wyzszego bedg mu-
siaty mie¢ opracowane procedury implementowania danych z ewaluacji w planie
strategicznym, ktory obejmuje zaréwno cele krotko-, jak i dtugoterminowe. Zespoty
realizujgce programy powinny tez wskaza¢, kto jest odpowiedzialny za opracowanie
tego planu i szacowanie postepow w osiagganiu celdw.

Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Model Program Accreditation Standards for Higher Education Programs for Students with ID



https://thinkcollege.net/resource/accreditation-and-credentials/report-model-accreditation-standards-higher-education

Przewodnik planowania nowych inkluzywnych programéw ksztatcenia uniwersyteckiego — do$wiadczenie amerykariskie

Finansowanie

W ostatnim punkcie omawiane sg decyzje, ktére nalezy podja¢ w zwigzku z dwie-
ma kwestiami: modelami finansowania kosztéw realizacji inkluzywnego programu
ksztatcenia w placodwkach szkolnictwa wyzszego i modelami finansowania sposobu
opfacania ksztatcenia przez studentéw z NI. Tematy obejmuja:

+Jak bedzie finansowana realizacja inkluzywnego programu ksztatcenia w pla-
cowkach szkolnictwa wyzszego?

«Jakie sg mozliwosci pozyskiwania srodkéw dla studentéw i ich rodzin na finanso-
wanie ksztatcenia?

Jak bedzie finansowana realizacja inkluzywnego programu ksztatcenia
w placéwkach szkolnictwa wyzszego?

Standardy realizacji inkluzywnych programoéw ksztatcenia wymagaja, aby programy
miaty realne plany dotyczace biezacej i przysztej stabilnosci budzetowej. Wazne be-
dzie opracowanie zrownowazonego budzetu, uwzgledniajagcego wszystkie Zrodta
finansowania realizacji tego zadania i szacowania na co te pozyskane srodki pozwa-
lajg w obszarze zatrudniania personelu pracowniczego i organizacji form wsparcia

studentow z NI. Jednym ze Zrédet ,dochodu” dla

programéw jest wnoszona przez studentéw z NI

Wazne bedzie opracowanie
zréwnowazonego budzetu,
ktéry uwzgledni wszystkie Zrédta
dochodu oraz symulacja
na co pozyskane srodki pozwalajq

w sferze zatrudnienia i form wsparcia

opfata za ksztatcenie (czesne). Nalezy jednak pa-
mietac, Zze pienigdze z optaty nie zawsze w catosci
zasilajg jego budzet — moze sie to rézni¢ w zalez-
nosci od uczelni i od ustalert wynegocjowanych
7 uczelniang administracja podczas opracowywa-
nia inkluzywnego programu ksztatcenia. W zwigz-

ku z tym wiele inkluzywnych programéw ksztatce-

nia uwzglednia réwniez pobieranie od studentéw
dodatkowej optaty programowej, ktdra zazwyczaj zasila bezposrednio budzet pro-
gramu. Nalezy takze rozwazy¢ zewnetrzne Zrédta pozyskiwania srodkéw (np. od dar-
czyncodw, z grantdw, dotacji), ktdre pomoga wesprzed realizacje programu.

Stypendia dla studentéw z NI sg nadal dos¢ ograniczone, a nie kwalifikujg sie oni do
federalnych pozyczek studenckich; w zwigzku z tym wysokie czesne i inne dodatko-
we opfaty moga stanowi¢ ogromne obciazenie dla rodzin. Aby je ztagodzi¢ i pomoc
rodzinom w pokryciu kosztéw czesnego, wiele inkluzywnych programow ksztatce-
nia korzystato z funduszy powigzanych, w tym ze wsparcia z funduszu Rehabilitacji
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zawodowej, Panstwowego programu pomocy Medicaid, systemu stypendialnego,
funduszy panstwowych oraz $srodkéw zgromadzonych od darczyncow. Zacheca sie,
aby inkluzywne programy ksztatcenia ubiegaty sie o status Kompleksowego programu
tranzydji. Jesli program zostanie zatwierdzony, uprawnieni studenci z NI mogg otrzy-
mac $rodki na pokrycie kosztéw ksztatcenia z federalnych programow stypendial-
nych i tych przeznaczonych dla ksztatcenia zawodowego. Pomocne moze byc¢ part-
nerstwo z uczelnianym biurem ds. promocji i rozwoju w celu rozwazenia mozliwosci
przygotowania kampanii na rzecz pozyskiwania funduszy na stypendia i rozwdj
programu. W celu zapewnienia finansowania programu i/lub stypendiow przydatne
moze tez by¢ nawiazanie relacji z przedstawicielami wiadz stanowych.

Jakie sg mozliwosci pozyskiwania srodkéw dla studentéw i ich rodzin
na finansowanie ksztatcenia?

Znalezienie funduszy na optacenie studiéw moze stanowic¢ powazne wyzwanie dla
studentow z NI iich rodzin, poniewaz ksztatcenie inkluzywne kosztuje zazwyczaj tyle
samo, co typowe ksztatcenie uniwersyteckie. Sytuacje pogarsza fakt, ze studenci z Nl
czesto nie kwalifikuja sie do stypendiéw, w ktérych kryterium przyznania sg 0sigg-
niecia, lub stypendiow sportowych, ktére s3 dostepne dla studentéw sprawnych
umystowo. Niemniej jednak istnieje obecnie mechanizm zwany kontem ABLE, ktéry
pozwala rodzinom zaoszczedzi¢ znaczne srodki na wydatki zwigzane ze studiami.
W niektérych stanach fundusze z Rehabilitacji zawodowej i/lub z Paristwowego pro-
gramu pomocy Medicaid mogg by¢ wykorzystane do opfacenia czesnego. Korzyst-
ne jest wspodtdziatanie zespotu koordynujgcego realizacje inkluzywnego progra-
mu ksztatcenia osdb z NI z Rehabilitacjg zawodowq i innymi stanowymi agencjami
ustug socjalnych w kierunku poznania celéw ich dziatania i zblizenia do nich celow
inkluzywnego programu ksztatcenia. W ten sposéb zwieksza sie prawdopodobien-
stwo, ze fundusze tych agencji beda mogty wspiera¢ uczestnictwo w inkluzywnych
programach ksztatcenia, w tym czesne, zakup ksigzek, koszty zakwaterowania, po-
moc dorazng i optaty programowe. Ponadto istnieje stale rosnaca pula stypendiéow
panstwowych i z prywatnych fundagji, o ktére studenci z NI moga sie ubiegad¢, aby
sfinansowa¢ swoje wydatki zwigzane ze studiami. Na koniec studenci z NI, uczest-
niczacy w zatwierdzonych Programach kompleksowej tranzycji, moga kwalifikowac
sie do federalnych programdéw stypendialnych (granty Pella i uzupetniajace granty
edukacyjne)'® i/lub przeznaczonych dla ksztatcenia zawodowego.

'8 Pell Grant | Supplemental Educational Opportunity Grants.
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Dostepne online zasoby w jezyku angielskim:

Paying for College - Exploring Possible Funding Options
Scholarships for Students with ID

Sample Bill for Support from State Funding

Sample Legislation from Different States

An Overview of CTP Programs

ABLE National Resource Center
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Studenci z niepetnosprawnoscia intelektualna
w strukturach szkolnictwa wyzszego w Irlandii

Donatella Camedda, Des Aston

Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna tradycyjnie naleza do najbardziej margi-
nalizowanych grup w réznych obszarach spoteczeristwa, w tym w edukacji. W Irlan-
dii edukacja inkluzyjna rozwijata sie przez ostatnie dziesieciolecia na skutek zmian
w ramach struktur polityki na poziomie krajowym (Rzad Irlandii, 20003, 2004) i mie-
dzynarodowym (Zgromadzenie Ogdlne ONZ, 2007). Pomimo znaczacych wysitkow
na rzecz zwiekszenia wigczenia studentéw z niepetnosprawnosciami w szkolni-
ctwie wyzszym w ostatnich latach, studenci z niepetnosprawnoscia intelektualng
nadal s3 niedostatecznie reprezentowani, ze wzgledu na ograniczone mozliwosci
dostepu do programéw uniwersyteckich i liczne bariery systemowe, w tym kryteria
przyjec, brak kwalifikacji i swiadczen edukacyjnych (Kubiakiin., 2021).

Dazenie do wigczajgcych zmian spotecznych sktonito irlandzki system edukacyjny
do przyjecia i realizacji tej polityki na poziomie szkét podstawowych i srednich,
natomiast szkolnictwo wyzsze wolniej implementowato te elementy polityki spo-
tecznej (Corby i in., 2022; O'Brien i in., 2009). W wyniku wdrozenia lokalnych ini-
cjatyw wspierajagcych edukacje realizowang w strukturach szkolnictwa wyzszego
dla studentéw z niepetnosprawnoscia intelektualng, liczba programéw uniwersy-
teckich dla tej grupy studentéw w Irlandii wzrosta w ciggu ostatniej dekady, co
$wiadczy o silnym zaangazowaniu panstwa w rozwoéj mozliwosci edukacyjnych
w szkolnictwie wyzszym dla tej grupy studentéw. Znajduje to odzwierciedlenie
w niedawnym rzadowym programie finansowania o nazwie PATH 4, ktory jest
pierwszg tego rodzaju inicjatywa w kontekscie europejskim, majaca na celu za-
pewnienie wyodrebnionego finansowania ukierunkowanego na ksztatcenie wyz-
sze, w szczegolnosci dla studentdw z niepetnosprawnoscia intelektualng (Higher
Education Authority, 2022).

W tym rozdziale autorzy skupiaja sie na problematyce wigczenia studentow z nie-
petnosprawnoscig intelektualng w kontekst uniwersytecki w Irlandii z perspektywy
lokalnej i krajowej. W pierwszej czesci rozdziatu omawiamy bariery i mozliwosci
realizacji szkolnictwa wyzszego dla studentdéw z niepetnosprawnosciag intelektual-
ng, przedstawiamy rozwdj edukacji wiaczajacej realizowanej w strukturach szkolni-
ctwa wyzszego w Irlandii i utworzenie Narodowego Forum Inkluzyjnego Szkolnictwa
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Wyzszego (INHEF) — sieci placowek szkolnictwa wyzszego zaangazowanych w reali-
zacje i rozwdj wigczajgcych programéw ksztatcenia w ramach parstwowego szkol-
nictwa wyzszego. Druga cze$¢ rozdziatu prezentuje wiodacy program dla studentéw
z niepetnosprawnoscia intelektualna realizowany w Trinity College, Dublin.

Dostep do szkolnictwa wyzszego: bariery i mozliwosci

Podobnie jak wiele innych krajéw, Irlandia podejmuje istotne kroki w kierunku spo-
tecznego, kulturowego i politycznego wigczania 0séb niepetnosprawnych od korica
lat dziewiecdziesigtych XX wieku. Ustawa o réwnosci zatrudnienia z 1998 r. (Rzad
Irlandii, 1998) chroni osoby niepetnosprawne przed dyskryminacja, a Ustawa o réw-
nym statusie z 2000 r. (Rzad Irlandii, 2000b) zakazuje dyskryminacji w dostarczaniu
towaréw i ustug, obejmujac takze mieszkalnictwo, opieke zdrowotng i edukacje.
Obecnie najwazniejszym aktem prawnym w Irlandii, dotyczacym obywateli niepet-
nosprawnych, jest Ustawa o osobach niepetnosprawnych z 2005 r. (Rzad Irlandii,
2005). Ma ona na celu promowanie wigczania oséb niepetnosprawnych w irlandz-
kim spoteczenstwie i zapewnienia im tych samych praw i mozliwosci, co wszystkim
innym.

Polityka edukacyjna Irlandii na poziomie szkét podstawowych i srednich jest silnie
uksztattowana przez program na rzecz praw i inkluzji (Corby i in., 2012; O'Brien i in.,
2009). Irlandia ma takze dtugg historie zapewniania edukadcji specjalnej, ktéra istnieje
od 1800 roku do dzi$ (Walshe i Weldon, 2022). W 2004 r. rzad Irlandii wprowadzit
ustawe o ksztatceniu oséb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (2004), znang
rowniez jako Ustawa EPSEN' — gwarantujacg prawo do edukacji w odpowiednim sro-
dowisku edukacyjnym (wiaczajacym lub specjalnym) do 18. roku zycia, kiedy to kon-
czy sie obowigzek szkolny. Po ukonczeniu 18 lat zazwyczaj oczekuje sie, ze mtodzi
ludzie z niepetnosprawnoscia intelektualng beda uzyskiwac ustugi pomocowe prze-
znaczone dla oséb dorostych (Aston, 2022; Corby iin., 2022; Scanlon i Doyle, 2021).

W wyniku wdrazania polityki wtaczajacej, majacej na celu zwiekszenie dostepu do
edukacji wyzszej dla 0séb niepetnosprawnych w szerszym ujeciu (Rzad Irlandii, 1996;
2000; 2004; National Access Plan, 2022), liczba studentéw z niepetnosprawnosciami
wzrosta o ponad 220% w ciggu ostatnich jedenastu lat (AHEAD, 2021). Cho¢ dostep
do uniwersytetu znacznie sie poszerzyt, a wsparcie jest ogélnie dostepne studentom
z niepetnosprawnosciami sensorycznymi, fizycznymi i specyficznymi trudnosciami

1

EPSEN Act: The Education for Persons with Special Educational Needs Act.
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w uczeniu sie (np. dysleksja) oraz tym z réznymi sprzezeniami (np. gtuchota, slepota,
autyzm, problemy zdrowotne, psychiczne itp.), niewiele krokéw poczyniono w ob-
szarze konstrukcji wsparcia realizacji sciezek od edukacji ponadpodstawowej do
edukacji w strukturach szkolnictwa wyzszego dla mtodych oséb z niepetnospraw-
noscig intelektualng (Banks i in., 2022; O'Brien i in., 2009).

Czesto przyjmuje sie, ze osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng nie sg w stanie
spetni¢ wymagan akademickich niezbednych do przyjecia na studia uniwersyteckie
i ze jest mato prawdopodobne, aby odniosty sukces czy dobrze funkcjonowaty w ta-
kim $rodowisku (Eisenman i Mancini, 2010). Tradycyjnie proces przejscia z eduka-
cji, dla tych dorostych oséb, obejmuje zapewnienie im miejsca w srodowiskowych
ustugach dziennych i/lub warsztatach/dziennych centrach prowadzonych przez sa-
morzad lokalny lub organizacje pozarzadowe pod patronatem Ustug Zdrowotnych
(HSE). W rezultacie osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng sg niedostatecznie
reprezentowane w strukturach szkolnictwa wyzszego i w konsekwencji na rynku
pracy (Aston i in, 2021), co istotnie wptywa na jakos¢ ich zycia i oczekiwang $ciezke
kariery (Priestly, 2000). Dane z Gtéwnego Urzedu Statystycznego (CSO, 2016) poka-
ZUja, ze osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng stanowig 1,4% (=66 611) popu-
lacji irlandzkiej, a bardziej aktualne dane z bazy danych Krajowego Systemu Wspie-
rania Sprawnosci (NASS) za 2020 r. informuja, ze tylko 0,4% (=133) z nich uczestniczy
w edukacji wyzszej (HRB, 2021).

Jednym z czynnikéw wyjasniajacych ograniczony dostep do struktur szkolnictwa
wyzszego dla 0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng jest kluczowa rola, jaka
szkoty ponadpodstawowe odgrywajg w przygotowaniu mtodziezy do wyboru dal-
szych sciezek edukacyjnych. Mozliwosci edukacyjne dla osdb z niepetnosprawnos-
ciami intelektualnymi po ukonczeniu ponadpodstawowej szkoty byty historycznie
ograniczone do krotkoterminowych kurséw zawodowych oferowanych przez szkol-
nictwo policealne lub inne placéwki edukacyjne, takie jak lokalne centra ksztatcenia
ustawicznego, z ograniczong liczbg opgji na poziomie krajowym w zakresie uczest-
nictwa w uniwersyteckich programach ksztatcenia (Aston i in., 2021). Rzeczywisto$¢
dla wielu ucznidéw z niepetnosprawnosciami intelektualnymi i rozwojowymi jest
taka, ze czesto opuszczajg szkote ponadpodstawowg bez kwalifikacji potrzebnych
do pdjscia na studia uniwersyteckie, co skutkuje wykluczeniem ich juz na poziomie
rekrutacji do systemu szkolnictwa wyzszego. Wedtug Bell i in. (2017) bariery dostepu
i uczestnictwa w szkolnictwie wyzszym dla 0séb z niepetnosprawnosciami tworzone
sg okresie poczatkowym szkoty ponadpodstawowej, wiele z nich jest zmuszonych
do podejmowania istotnych decyzji dotyczacych wyboru okreslonych przedmiotow
i/lub korzystania ze wsparcia edukacyjnego, czesto rezygnujac jednoczesnie z na-
uki drugiego jezyka europejskiego. Wybory podejmowane w tak mtodym wieku
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wptywaja na mozliwosci ptynnego przejscia do gtéwnego nurtu edukacji po zakon-
czeniu obowigzkowej edukacji (po 18. roku zycia).

W irlandzkim systemie edukacyjnym szkolnictwo $rednie dzieli sie na dwa gtéwne
cykle: cykl junior i cykl senior. Cykl junior (JC* obejmuje pierwsze trzy lata szkoty
sredniej. Dzieci rozpoczynajg nauke w szkole $redniej (szkole ponadpodstawowej)
w wieku okoto 12 lub 13 lat. Moga uczyc sie wielu przedmiotdw w tym okresie i sg
oceniane, a egzamin odbywa sie pod koniec trzeciego roku nauki. Uczniowie moga
réwniez wybra¢ program roku przejéciowego (TY?, czwarty rok), ktéry jest jedno-
rocznym programem stanowigcym pierwszy rok trzyletniego cyklu senioralnego.
Rok ten petni role pomostu miedzy programami z cyklu junior a cyklu senior. Jest
on dostepny we wszystkich i realizowany w wiekszosci szkét drugiego etapu. Wy-
bér uczestnictwa w roku przejsciowym jest dla uczniéw opcjonalny w wiekszosci
szkot. Szkolnictwo w cyklu senioralnym to okres edukacji, ktory nastepuje po cyklu
junioralnym (i/lub opcjonalnym TY) i zazwyczaj jest realizowany przez uczniéw od
15. do 18. roku zycia. Uczniowie uczestniczg w dwuletnim programie akademickim,
prowadzacym do uzyskania certyfikatu koncowego — egzaminu o duzym znaczeniu.
Wyniki egzaminu koncowego sg przeliczane na system punktowy. Na bazie uzyska-
nej punktacji siedemnasto-/osiemnastolatkowie rywalizujg z réwiesnikami o dostep
do popularnych programéw uniwersyteckich. Z kolei uczniowie z niepetnospraw-
nosciami intelektualnymi czesto sg zwolnieni z koniecznosci zdobycia petnego cer-
tyfikatu koncowego (poziom 5 PRK), co oznacza, ze nie uzyskujg wystarczajaco duzo
punktéw potrzebnych do ubiegania sie o miejsce w programie ksztatcenia na uni-
wersytecie (NCCA, 2023).

Dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, uczeszczajgce do szkoty ogdino-
dostepnej, czesto zdobywaja certyfikat koncowy (poziom 3 PRK) do czasu ukon-
czenia szkoty ponadpodstawowej (McGrath, 2023). W przeciwienstwie do uczniow
uczeszczajgcych do szkét specjalnych, ktére sg domysinie zarejestrowane jako szko-
ty podstawowe i nie majg automatycznego dostepu/petnomocnictwa do oferowa-
nia ogélnego programu ksztatcenia na poziomie junior/certyfikat koncowy (chyba,
Ze zarejestrujg sie pod dodatkowym numerem szkolnym) ani nie majg obecnie pro-
fesjonalnego doradztwa kariery. Te systemowe bariery w procesie przejscia z jedne-
go do kolejnego poziomu edukacyjnego dla 0séb z niepetnosprawnoscia intelek-
tualng powoduja efekt domina w innych obszarach zycia, takich jak: zdolno$¢ do
zatrudnienia, samodzielne zycie i ogdlny poziom jakosci zycia (Hoskins i in., 2008;
Priestly, 2000).

W odpowiedzi na to wyzwanie w ostatnich dziesiecioleciach podejmowane byty
rézne inicjatywy/dziatania na poziomie lokalnym w catej Irlandii, aby uwzglednic
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0soby z niepetnosprawnosciami intelektualnymi i rozwojowymi w programach uni-
wersyteckich (O'Connor iin., 2012).

Rozwdj inkluzyjnego szkolnictwa wyzszego w Irlandii

Trinity College Dublin po raz pierwszy otworzyto swoje drzwi dla 0séb z niepet-
nosprawnoscia intelektualng w 1995 r. dzieki projektowi Interact (1995-2000). Byt
to program edukadcji inkluzyjnej finansowany przez Unie Europejska, realizowany
w partnerstwie: Szkota Terapii Zajeciowej w Trinity College Dublin, St. John of God Car-
mona Services oraz Narodowa Rada Kwalifikacji Zawodowych. Celem projektu byfa
realizacja certyfikowanej oferty edukacyjnej dla oséb z trudnosciami w uczeniu sie
w przestrzeni gtéwnego nurtu edukacji (Edwards i in., 2005, s. 24). Ponadto projekt
miat oferowac jego uczestnikom udziat w uniwersyteckich kursach umozliwiajgcych
edukacyjny i osobisty rozwdj oraz nabycie kompetencji planowania dalszego zycia.
Przez krétki okres istnienia programu ukonczyto go piecdziesieciu czterech studen-
tow z niepetnosprawnoscig intelektualna.

W 2005 r. w ramach Szkoty Pracy Socjalnej i Polityki Spotecznej, Trinity College Dublin
zostat utworzony Narodowy Instytut Niepetnosprawnosci Intelektualnej (NIID)? i rok
pdZniej zostat uroczyscie otwarty przez Ministra Edukacji i Nauki (Edwards i in., 2005;
Kubiak i in., 2018; O'Connor i in., 2012; O'Brien i in., 2009). Powstanie NIID mozliwe
byto dzieki znaczacemu wsparciu finansowemu, ktére pojawito sie po zorganizowa-
nych w Irlandii Letnich Igrzyskach Olimpiad Specjalnych w 2003 r. To wydarzenie
byto kamieniem milowym, jako pierwsze tego typu przedsiewziecie zorganizowane
poza Stanami Zjednoczonymi Ameryki Pétnocnej. Zauwaza sie olbrzymi wptyw tego
wydarzenia na pojawienie sie gruntownej zmiany w spostrzeganiu oséb niepetno-
sprawnych intelektualnie przez irlandzkie spoteczenstwo. Ta transformacja przesune-
ta dominujaca wowczas narracje z modelu zmedykalizowanego, skoncentrowanego
na deficytach w kierunku modelu spotecznego niepetnosprawnosci.

NIID podjat pionierska inicjatywe stworzenia programu ksztatcenia wspierajace-
go proces ,petnego uczestnictwa” dorostych 0séb z niepetnosprawnoscig intelek-
tualng, ktéry konczyt sie uzyskaniem certyfikatu Certificate in Contemporary Living
(CCL). Program ten miat na celu utatwienie tworzenia sieci wsparcia dla uczenia sie
i nawiazywania wiezi spotecznych oraz realizacji kariery zawodowej (O'Brien i in.,,
2009). W 2009 r. NIID otrzymat grant finansowany przez Irlandzkg Rade Szkolnictwa

2 National Institute of Intellectual Disabilities.
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Wyzszego w ramach projektu Strategicznego Finansowania Innowagji. To finansowe
wsparcie umozliwito powszechne wdrozenie programu CCL, ktéry nastepnie zyskat
popularnos¢ i zostat przyjety przez pie¢ innych irlandzkich instytucji szkolnictwa
wyzszego: Dundalk Institute of Technology (DKIT), Mary Immaculate College (MIQ),
St. Angela’s College Sligo, University College Cork (UCC) i Waterford Institute of Tech-
nology (WIT) (Kubiak iin., 2018).

Wprowadzenie i rozwdj tych innowacyjnych programéw zostato pézniej dotkniete
globalnym kryzysem gospodarczym w 2007 r,, a dalsze zréwnowazone inwestycje
w progres wiaczajagcego szkolnictwa wyzszego byty trudne do realizacji. Pomimo
tego wiele z pierwotnych programéw CCL przetrwato dzieki zyczliwosci i wytrwato-
sci kilku naukowcodw oraz personelu administracyjnego, ktérzy naprawde w nie wie-
rzylii poswiecili swoj prywatny czas, aby kontynuowac programy edukacyjne i sciezki
dostepu dla studentéw z niepetnosprawnoscia intelektualng w swoich instytucjach
akademickich (Aston, 2019). Ze wzgledu na to, ze programy te byty administrowane
lokalnie, kazdy z nich rozwijat sie w swoim wiasnym, organicznym tempie, czesto
przy niewielkim dofinansowaniu. Koordynatorzy programu nierzadko wspierani byli
przez wspotpracownikéw i szerszg spotecznos¢ uniwersytecka, mimo to programy
pozostawaty nadal na obrzezach systemu szkolnictwa wyzszego.

Do 2014 r. dziedzictwo NIID stworzyto podstawy dla realizacji inkluzyjnego szkolnic-
twa wyzszego w Irlandii i to pomimo braku inicjatyw politycznych oraz w niewielkim
stopniu dostepnego zréwnowazonego finansowania publicznego. NIID zostat tez
przeniesiony do School of Education, Trinity College Dublin, a nastepnie przeksztat-
cony w Centrum dla Oséb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng (TCPID)®. Z kolei pro-
gram CCL po reorganizacji w 2016, wystartowat ponownie pod nazwa: Arts, Science
and Inclusive Applied Practice i przyjeto pierwszych studentdw ksztatcacych sie w réz-
nych kompetencjach na poziomie 5 PRK.

Mimo stale obecnych wyzwan zwigzanych z brakiem zréwnowazonego rozwo-
ju i alokacja zasobdéw (finansowych i kadrowych), nastepowat stopniowy wzrost
liczby studentéw z niepetnosprawnoscia intelektualng uczestniczacych w progra-
mach inkluzyjnego szkolnictwa wyzszego. Do 2019 r. szacuje sie, ze 636 studentéw
Z niepetnosprawnoscia intelektualng z powodzeniem ukonczyto kursy realizowane
w dwunastu irlandzkich instytucjach szkolnictwa wyzszego (Aston, 2019). Inicjatywy
te przyniosty godne uznania sukcesy i niezwykte korzysci ich uczestnikom, jednak-
Ze jest oczywiste, ze wcigz istnieje niewykorzystany potencjat. Wielu koordynatoréw
programow to pracownicy akademiccy, ktérzy znaleZli sie w sytuacji koniecznosci

3 Trinity Centre for People with Intellectual Disabilities.
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rownoczesnego zajmowania sie wieloma obowigzkami zwigzanymi z nauczaniem
i badaniami naukowymi. W efekcie czesto programy te borykaty sie z brakami ka-
drowymi i byly pozbawione koniecznego zaangazowania instytucjonalnego oraz
wsparcia, aby moc rozwingé w petni swéj potencjat.

Zauwazalny byt, chociaz istniat niewykorzystany potencjat w tym sektorze, brak
wyraznego mechanizmu wymiany wiedzy i doswiadczenia miedzy specjalistami
z podobnych dziedzin. Koordynatorzy programoéw czesto czuli sie osamotnieni
w realizacji zadan zmierzajacych do wigczania studentéw z niepetnosprawnoscia
intelektualng w struktury szkolnictwa wyzszego (Aston, 2019, 2022; Corby iin., 2012;
Corby iin, 2022).

Opracowanie Gugeleva i Sterna (2015) odegrato kluczowa role w ksztattowaniu sie
Narodowego Forum Inkluzyjnego Szkolnictwa Wyzszego (INHEF)*. Pod wptywem za-
proponowanej przez tych autorow koncepcji ,konca gry’, zatozyciele INHEF poczuli
sie zobowiazani do rozwazenia szerszych celdw ich dziatania (Aston iin., 2022). W po-
szukiwaniu realizacji wspdlnej wizji i maksymalizacji potencjatu wptywu spoteczne-
go, INHEF eksplorowato rézne opcje zwigzane z rozwojem dziatalnosci w ramach in-
kluzyjnych programéw edukacyjnych. Uzywanie termindéw takich jak,skalowalnos¢”
i ,koniec gry’, bardziej powszechnie kojarzonych z korporacyjnym $wiatem, moze
wydawac sie nietypowe w sektorze spotecznym i edukacyjnym. Gugelev i Stern
argumentowali, ze liderzy pytajacy: jak zwiekszy¢ skale dziatania? — moga stawiac
niewtfasciwe pytanie. Wiele organizacji non-profit napotyka znaczne przeszkody
W rozwoju organizacyjnym, a skala organizacji nie zawsze réwna sie skali jej wpty-
wu. Dlatego, przesuwajac uwage na pytanie:,Jaki jest twdj cel?” i dazac do innych
celdw, liderzy moga zwiekszy¢ swojg zdolnos¢ do osiggania znaczacego wptywu
spotecznego.

W listopadzie 2018 r. grono Narodowego Forum Inkluzyjnego Szkolnictwa Wyzszego
(INHEF) spotkato sie po raz pierwszy w Trinity College Dublin. INHEF to krajowa grupa
skupiajaca przedstawicieli irlandzkich instytucji szkolnictwa wyzszego i innych eks-
pertéw zainteresowanych wspieraniem rozwoju inicjatyw i sciezek dostepu do edu-
kacji wigczajacej uczacym sie osobom z niepetnosprawnoscia intelektualng w Irlandii.
Misja INHEF jest stworzenie forum konsultacyjnego miedzy przedstawicielami $wiata
edukacji, majacego na celu zaréwno wspieranie strategicznego rozwoju, ksztattowa-
nie polityki, budowanie zdolnosci w irlandzkim sektorze szkolnictwa wyzszego do
realizacji inkluzyjnych inicjatyw edukacyjnych oséb z niepetnosprawnosciami inte-
lektualnymi oraz utrwalenie juz istniejgcych, jak i tworzenie przysztych programéw

4 Inclusive National Higher Education Forum.
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inkluzyjnego szkolnictwa wyzszego w Irlandii. Wizjg INHEF jest zakorzenienie inicja-
tyw edukagji inkluzyjnej oraz alternatywnych sciezek dostepu do niej osobom nie-
petnosprawnym intelektualnie po ukonczeniu ksztatcenia ponadpodstawowego.

W poczatkowych fazach swojej dziatalnosci INHEF przypadkowo stato sie platforma
dla koordynatoréw programow, umozliwiajac im zwotywanie spotkar i prowadzenie
dyskusji o swoich programach z innymi profesjonalistami w podobnych $rodowi-
skach. Pomimo zauwazalnych réznic w podejsciach i filozofiach edukacyjnych, byto
widoczne, ze fundamentem INHEF byta gteboka wiara, Zze studenci z niepetnospraw-
noscig intelektualng posiadajg wrodzone, fundamentalne prawo do aktywnego
uczestnictwa i wniesienia istotnego wktadu w szkolnictwo wyzsze. To przekonanie
byto zgodne z szerszymi wytycznymi polityki, takimi jak Konwencja ONZ o prawach
0s6b niepetnosprawnych (UNCRPD, 2007)° i celach zréwnowazonego rozwoju (b.d.),
ktére podkreslajg znaczenie dostepu do edukadcji, opartego na zasadach inkluzji
i rownosci.

INHEF poczynito pierwsze kroki w budowaniu odrebnej tozsamosci inkluzyjnego
szkolnictwa wyzszego w Irlandii, podobnie jak ruch Think College w Stanach Zjedno-
czonych Ameryki Potnocnej i sie¢ JoinIN w catej Europie. Jako organizacja krajowa,
cztonkowie INHEF nauczyli sie konceptualizowac swoja dziatalnos¢/prace w bardziej
formalny sposob. Ten proces znacznie przyczynit sie do przekazywania przestania,in-
kluzji”innym interesariuszom w obszarze edukacji i polityki. Ponadto otworzyt drzwi
dla nowych pracownikéw akademickich, ktorzy wczesniej nie byli swiadomi istnie-
jacych programoéw. Ich wigczenie do dyskursu wniosto $wiezg perspektywe i kon-
struktywna krytyke, co ostatecznie przyczynito sie do udoskonalenia i kultywowania
mocnych podstaw dla inkluzyjnego szkolnictwa wyzszego w Irlandii.

Pod przewodnictwem doswiadczonego zewnetrznego konsultanta strategicznego
INHEF rozpoczeto w 2022 r. formutowanie niezwykle ambitnego planu strategiczne-
go. Stanowi on dowdd niezachwianego entuzjazmu, gtebokiej pasji i poteznej zbio-
rowej wiedzy czerpanej od zaangazowanych czlonkéw $rodowisk akademickich,
misternie potaczonych z bezcennymi spostrzezeniami pochodzacymi z osobistych
doswiadczen i historii studentéw. Plan strategiczny INHEF jest mocno zakorzeniony
w czterech filarach, ktére stanowig nowy standard doskonatosci w sektorze. Te filary
obejmuja zrbwnowazenie, jakos¢, swiadomosc i postep, z ktdrych kazdy stanowi do-
waod na wspdlne zobowigzanie cztonkéw INHEF dla pionierskiego rozwoju inkluzyj-
nego szkolnictwa wyzszego w Irlandii.

5 United Nations Convention on the Rights of Persons with Disabilities.
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W czerwcu 2022 r. Departament Szkolnictwa Ustawicznego, Wyzszego, Badan, Inno-
wacji i Nauki (DFHERIS)® ogfosit dodanie czwartego obszaru do Programu Dostepu do
Szkolnictwa Wyzszego (PATH)’. Inicjatywa ta byfa wspierana funduszem w wysokosci
12 miliondw euro, przyznanym na okres czterech lat, rozpoczynajac od roku 2022,
i byta wdrazana etapami. Pierwszy etap obejmowat jednorazowe przyznawanie
srodkow, oparte na zatwierdzonych planach projektow, dla wszystkich publicznie
finansowanych instytucji szkolnictwa wyzszego. Jej gtéwnym celem byto wprowa-
dzenie zasad Uniwersalnego Projektowania (UD)® i praktyk wiaczajacych w catym
sektorze. Ten etap miat stuzy¢ wsparciu wszystkich studentéw i stworzeniu pod-
staw dla zwiekszenia udziatu studentéw z niepetnosprawnosciami intelektualnymi
w szkolnictwie wyzszym. Kolejny etap obejmowat zaproszenie do sktadania wnio-
skow w trybie konkursowym i obejmowat trzyletni pilotazowy program poszukuja-
cy $ciezek w celu rozwiniecia oferty kurséw dla studentéw z niepetnosprawnoscia
intelektualna. Ta pilotazowa inicjatywa dostarczyta cennych informacji do przysztych
rozwigzan politycznych dotyczacych studentdw z niepetnosprawnoscia intelektual-
na (High Education Authority, 2022). Warto zauwazy¢, ze to pionierskie przedsiewzie-
cie byto inicjatywa finansowang na poziomie krajowym w kontekscie europejskim.
Jego skoncentrowanie sie na umozliwieniu uczestnictwa w szkolnictwie wyzszym
studentom z niepetnosprawnoscia intelektualng byto podobne do inicjatyw finan-
sowanych na poziomie federalnym w Stanach Zjednoczonych (Grigal i Hart, 2010).

Aktualny stan inkluzyjnego szkolnictwa wyzszego (IPSE)? jest niewatpliwie ekscytu-
jacy na skale globalng. W ostatnich latach bylismy swiadkami fali inicjatyw i mozli-
wosci dedykowanych dla 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng, a ten trend nie
wykazuje zadnych oznak spowolnienia. Droga do pomysinego zintegrowania IPSE
z naszym systemem edukacji opierafa sie gtéwnie na nieztomnym zaangazowaniu
oddanych profesjonalistow i edukatorow, a takze nieustajacym wysitku pasjonatow
dziafajacych na wiasny rachunek, ich zwolennikéw, sojusznikow i rodzin. Niezaprze-
czalnie to przedsiewziecie wymaga duzo czasu i wkfadu energii.

Jednak w obliczu tych wszystkich wyzwar walka o inkluzyjne szkolnictwo wyzsze
jest zdecydowanie warta podjecia. W miare jak kontynuujemy wspotprace, nasze
wspolne wysitki toruja droge, aby kazdy, kto pragnie doswiadczy¢ zycia w kampu-
sie i korzysta¢ z niego, miat do tego zaréwno prawo, jak i mozliwos¢. Znaczacy po-
step i podejmowane nowe inicjatywy, jak to opisano wyzej, s znakiem jasniejszej
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przysztosci dla edukacji inkluzyjnej. To przysztos¢, w ktérej dostep i mozliwosci sg w
zasiegu wszystkich, a granice inkluzyjnego szkolnictwa wyzszego stale sie poszerza-
ja, zmieniajac zycie wielu i ksztattujac bardziej wtaczajace spoteczenstwo.

Program ,The Arts, Science and Inclusive Applied Practice”
przyktadem inkluzji w szkolnictwie wyzszym (w Irlandii)

Centrum dla Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng (TCPID) jest pionierem
w tworzeniu mozliwosci wigczania 0séb z niepetnosprawnosciami intelektualnymi
i rozwojowymi w spotecznos¢ uniwersytetu. TCPID zostato zatozone w 2014 r.i opie-
ra sie na trzech filarach: Edukacja, Badania i Sciezki Kariery. Jako nastepca/kontynuator
NIID i programu CCL, TCPID zapewnia wigczajace srodowisko edukacyjne, w ktérym
studenci z niepetnosprawnoscia intelektualng sg traktowani z godnoscia i szacun-
kiem, a wspotpraca, wigczenie i elastycznos¢ sg promowane. Multidyscyplinarny
zespot profesjonalistow i akademikéw pracuje w TCPID w ramach trzech gtéwnych
filaréw, rozwijajac i wspierajagc mozliwosci nauki, nabywanie do$wiadczenia zawo-
dowego i gotowosci do zatrudnienia. Wizja TCPID ,polega na tym, aby osoby z nie-
petnosprawnoscia intelektualng wiodty «znaczace» zycie wedtug wiasnego wyboru
poprzez jakosciowg edukacje i gotowos¢ do pracy; jego misja jest umozliwienie
uczacym sie z niepetnosprawnoscia intelektualng rozwiniecia swojego potencjatu
do petnego uczestnictwa w spoteczenstwie jako niezalezni dorosli” (Camedda i in.,
2022, 5. 12), poprzez uczestnictwo w,The Arts, Science and Inclusive Applied Practi-
ce”(ASIAP), programie szkolnictwa wyzszego skupiajgcym sie na rozwoju osobistym,
osiggnieciach edukacyjnych i gotowosci do pracy.

Program ASIAP to dwuletni kurs dla studentdw z niepetnosprawnoscia intelektualna,
prowadzony w School of Education. Po ukonczeniu dwdch lat studiéw absolwenci
uczestniczacy w ASIAP otrzymuja certyfikat przyznany przez Trinity College Dub-
lin — University of Dublin. To wyrdznienie jest zgodne z poziomem 5. irlandzkiego
Krajowego Systemu Kwalifikacji (NFQ)', ktory odpowiada kwalifikacji uzyskiwanej
w szkole Sredniej.

Program ASIAP jest zgodny z zasadami i strukturami studiéw licencjackich w Trini-
ty College Dublin w tym Rady Programowej, Komisji Egzaminacyjnej i Komisji Za-
pewnienia Jakosci. To kluczowe uznanie akademickiej integralnosci programu i za-
angazowania studentow. Ustanawia ono mocne podstawy, poddane tym samym

10 National Framework of Qualifications [odpowiednik Polskiej Ramy Kwalifikacjil.
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Dobrostan,

wymagajacym analizom co inne kursy w Trinity College, obejmujac proces zewnetrz-
nej akredytacji i oceny programow ksztatcenia. Proces wdrozenia ASIAP w ramy aka-
demickie Trinity College obejmowat rygorystyczne etapy akredytacji, standardowa
procedure dla wszystkich nowych kurséw proponowanych w uniwersytecie. Stu-
denci uczestniczacy w ASIAP studiujg 18 modutéw w ramach pieciu interdyscy-
plinarnych obszaréw. W drugim roku sag réwniez zobowigzani do odbycia dwuna-
stotygodniowego stazu zawodowego. Uczestnicy, ktdrzy pomyslnie ukoricza kurs,
zdobeda 120 punktow kredytowych [ECTS] przez dwa lata. Kurs oferuje studentom
wysoki standard nauki i maksymalizuje szanse umozliwiajace uczacym sie zrealizo-
wanie ich petnego potencjatu. ASIAP pomaga rozwijac szerokag wiedze i umiejetno-
$ci- w ramach kompleksowego programu nauczania, przygotowujac absolwentow
do pracy w réznorodnych srodowiskach zatrudnienia. W rezultacie studenci rozwija-
ja pewnosc siebie, niezaleznos¢, wiedze akademicka, umiejetnosci zyciowe, umiejet-
nosci potrzebne przy zatrudnieniu, a takze przygotowanie do realizacji indywidual-
nych sciezek zyciowych (Kubiakiin., 2018).

Aktualny program ASIAP opracowat system zapewnienia jakosci uwzgledniajacy re-
gularne opinie studentow na temat kursu i poszczegdlinych modutéw, w tym dwie
ankiety oceniajace program, sprawozdania z informacjami zwrotnymi dotyczacymi
indywidulnie realizowanych modutdéw oraz raport prowadzacego zajecia dla stu-
denta i indywidualne zaliczenia semestralne. Praktyka zbierania opinii wptyneta na
proponowane wdrozenia, uwzgledniajgc wnioski i opinie studentéw na temat kursu
i jego rozwoju. Przeprowadzone badania z udziatem obecnych i bytych studentow
pozwolity zespotowi TCPID uchwyci¢ opinie studentéw na temat programu naucza-
nia, ocen, wsparcia technologicznego, a takze wtaczania w spotecznos¢ uniwersyte-
tu rozumianego w szerokim kontekscie.

inkluzyjny program nauczania i przyszte dziatania

Rozpoczecie studiow to duzy krok dla kazdego studenta wchodzacego w dorostos,
a dla bardziej dojrzatego studenta jest to rownoczesnie istotne wydarzenie w zyciu.
Wskazywane w badaniach korzysci wynikajace z uczestnictwa w programach uni-
wersyteckich dla studentéw z niepetnosprawnoscia intelektualng to: zwiekszone
szanse zatrudnienia; wieksze poczucie niezalezno$ci; wyzsza satysfakcja odczuwana
jako dobrostan emocjonalny i rozwdj osobisty (Hendrickson iin., 2013, s. 188).

Dobrostan studenta odgrywa kluczowa role w programie ASIAP, a specjalny zespot
jest odpowiedzialny za regularne monitorowanie i identyfikacje indywidualnych
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potrzeb studentéw oraz podejmowanie prewencyjnych dziatari niwelujgcych zakté-
cenia w ich realizacji. Cel nadrzedny TCPID, jakim jest dobrostan studenta, realizowa-
ny jest w kazdym z sze$ciu wzajemnie powigzanych obszaréw (rdwnos¢, zréwnowa-
zony rozwdj, umiejetnosci zyciowe, dobrostan fizyczny i psychiczny, zatrudnienie),
gtéwnie poprzez implementacje podejscia skoncentrowanego na studencie.

Przez dwa lata trwania kursu, studenci i personel, $cisle wspotpracujac, dbaja o to,
aby kazdy z obszaréw dobrostanu byt uwzgledniony i rozwijany. Zaréwno srodo-
wisko nauki w TCPID, jak i catej School of Education, promujg dobrostan poprzez
program nauczania i ewaluacje, skupiajac sie na wartosci/roli formacyjnej uczenia
sie jako procesu, réwnolegtego do wynikéw edukacyjnych. Zapewnienie wsparcia
w zakresie dobrego funkcjonowania w spotecznosci uniwersyteckiej i osiggniecia
indywidualnego dobrostanu jest zadaniem realizowanym przez rézne powotane do
tego agendy uniwersyteckie. Specjalistyczne wsparcie edukacyjne dla studentéw
z niepetnosprawnoscig intelektualng oferowane jest przez specjalistéw od projekto-
wania uniwersalnego w edukacji, doradcéw IT i dostarczane w formie indywidual-
nego kontaktu lub w trakcie zajec¢ grupowych. Wspomniani specjalisci wspotpracu-
ja tez blisko z pracownikami TCPID w celu zapewnienia kompleksowego, ,szytego
na miare” wsparcia kazdemu, kto tego potrzebuje. Kadra dydaktyczna realizujaca
program ASIAP to wykfadowcy i specjalisci z zespotu TCPID, pracownicy naukowi
z School of Education oraz zewnetrzni eksperci.

Program nauczania zawiera przedmioty odzwierciedlajgce pie¢ réznych obszaréw
wiedzy i umiejetnosci.

Teorie uczenia sie i rozwoju osobistego majg na celu eksploracje aspektow uczenia
sie, jednoczesnie umozliwiajac rozwijanie samos$wiadomosci i refleksji nad przebie-
giem wiasnego rozwoju jako osoby i jako studenta, ze szczegdinym uwzglednieniem
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gotowosci do pracy w drugim roku. Technologia nauk stosowanych i matematyka
skupiaja sie z kolei na przedmiotach bardziej technicznych, takich jak: nauki sciste,
technologia, inzynieria i matematyka (STEM)'", obejmujac takze modut wyjasniajacy
funkcjonowanie ciata ludzkiego, zintegrowany z aktywnoscig sportowg i edukacja
fizyczna. W ramach modutéw w obszarze biznesu i marketingu studenci poznaja
podstawowg wiedze z zakresu biznesu i zatrudnienia, rozwijajac jednoczesnie umie-
jetnosci przedsiebiorcze. Obszar réwnosci praw i kultury ma na celu zrozumienie
praw cztowieka i praw 0sob niepetnosprawnych, ze szczegdélnym uwzglednieniem
samostanowienia, rzecznictwa i zaangazowania obywatelskiego w walce z nieréw-
nosciami. Wreszcie, w ramach obszaru sztuk pieknych i jezykéw, studenci doswiad-
Czaja sztuki i jezykdw poprzez rézne kanaty ekspresji i odbioru, w tym dramat, poezje,
historie sztuki i nauke jezykéw obcych.

Aby wspiera¢ dobrostan studentéw w czasie realizacji kursu, aktywnos¢ fizyczna
jest wpisana na state w dwuletni program nauczania. Wyniki badan pokazuja, ze ak-
tywnos¢ fizyczna jest wyjatkowo wartosciowa dla 0séb z niepetnosprawnosciami
intelektualnymi, uzyskuja one lepsza kontrole posturalng, wzrasta sita, poprawia sie
jakos¢ zycia (Bartlo i Klein, 2011; Bondar i in., 2020) oraz ogélna kondycja fizyczna (Pa-
stulaiin, 2012). Studenci ASIAP maja zajecia sportowe w pierwszym roku nauki jako
cze$¢ modutu Podstawy zdrowia i funkcjonowania organizmu cztowieka, w potgczeniu
7 bardziej akademickimi i teoretycznymi zajeciami dotyczacymi zdrowia i funkcjono-
wania ciata. Aktywnos¢ fizyczna jest realizowana kazdego tygodnia przez caty okres
trwania programu jako czes¢, punktéow zdrowotnych’, organizacyjnie koordynowana
przez Trinity Sports Centre i ASIAP, obejmujac nie tylko sesje sportowe, ale takze zaje-
Cia zwigzane ze zdrowym stylem Zycia.

Studenci ASIAP s3 przygotowywani do realizacji przysztych zadan poprzez rézne
inicjatywy, w tym osmiotygodniowe staze w drugim roku i program stazowy dedy-
kowany absolwentom ASIAP. TCPID zbudowat solidng sie¢ partneréw biznesowych,
ktorzy oferujg rézne mozliwosci uczenia sie praktycznego, takie jak: staze, mento-
ring, pfatne praktyki, a nawet state zatrudnienie dla absolwentéw. Ta wspoétpraca
pozwala uczacym sie poznac potencjalne sciezki kariery w réznych branzach, np.
instytucje finansowe, biura prawne, firmy farmaceutyczne i opieki zdrowotnej, oraz
firmy leasingowe samolotow. Z czasem liczba partnerstw programu ASIAP wzrosta,
z kilku firm na poczatku jego istnienia do aktualnie ponad czterdziestu firm, ktére
zapewniajg wsparcie finansowe oraz doswiadczenie zawodowe. Rozszerzenie za-
kresu partnerstw biznesowych byto jednak trudne z powodu obecnych na rynku
pracy uprzedzeri wobec 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualna. Polityka rzadu
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skupiona na zwiekszaniu mozliwosci zatrudnienia dla oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng, wraz z inicjatywami biznesowymi, wspieranymi przez grupy lobbin-
gowe i dostawcdw ustug, takich jak TCPID, pomogty podnies¢ swiadomos¢ i popra-
wi¢ dostep do zatrudnienia dla 0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng (TCPID,
2022). Program ASIAP dostarczyt konkretne dowody na inkluzje poprzez udane staze
i praktyki, co sktonito wiecej firm do oferowania znaczacych mozliwosci zatrudnienia
dla 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng. Od 2016 r. program ASIAP ukonczyto
czterdziestu o$miu studentdw, z ktérych trzynastu zdobyto state zatrudnienie. Mimo
ze wskaznik zatrudnienia dla 0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng pozostaje
niski, oscylujgc w okolicy 15% (Kelly i Maitre, 2021), programy edukacyjne po szkole
sredniej, takie jak ASIAP, oferujace szkolenie zawodowe, sg kluczowe w wyposazaniu
uczacych sie w wiedze, umiejetnosci i wartosciowe doswiadczenia zawodowe, nie-
zbedne do udanego przejscia do srodowiska pracy.

Projektowanie Uniwersalne w Edukacji (UDL) i ocena inkluzyjna

Nauczanie i uczenie sie w ramach programu ASIAP opiera sie na zasadach zwigza-
nych z Projektowaniem Uniwersalnym w Edukacji (UDL)'? (CAST, 2018). UDL to ramy
edukacyjne, ktére zapewniaja elastyczne nastawienie do nauczania i uczenia sie,
skupiajgce rézne sposoby zdobywania wiedzy. To podejscie instruktazowe ma na
celu uczynienie programu i realizacje nauczania bardziej dostepnymi dla kazdego
studenta (Boothe i in. 2018) poprzez trzy gtéwne obszary: zaangazowanie, repre-
zentacje, dziatanie i wyrazanie (Fovet, 2020; Meyer iin., 2014). Celem UDL jest wspar-
cie studentow w staniu sie ekspertami w uczeniu sie, odpowiedzialnymi za wiasny
rozwdj i aktywnymi uczestnikami procesu edukacyjnego (Fovet, 2018). Zgodnie
z tym podejsciem studenci ASIAP sg zaangazowani w dziatania zwigzane z ich za-
interesowaniami i zdolnosciami, przy uzyciu réznorodnych srodkéw dydaktycznych,
takich jak: tekst, tatwe do zrozumienia informacje, wideo, dZwiek i wsparcie wizualne.
Aspekty praktyczne sg wprowadzone w trakcie realizacji modutéw poprzez stoso-
wanie interaktywnych dziatan wspierajagcych nauke studentéw; sg to m.in. zajecia
w formie warsztatéw czy projekty grupowe (Camedda iin., 2022b).

Zwykle studenci z niepetnosprawnoscig intelektualng napotykaja dodatkowe wy-
zwania, gdy chodzi o wyrazanie siebie lub komunikowanie tego, czego sie nauczyli,
jesli korzystaja z tradycyjnych form oceny, np. egzamindw, esejéw, testow (Jonesiin,,
2018). Istnieje ryzyko, ze uzywanie standaryzowanych metod oceny moze stworzyc
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bariery dla studentow ASIAP w demonstrowaniu ich rzeczywistego zrozumienia na-
uczanych tresci, nie dlatego, ze nie nauczyli sie, ale bardziej z powodu samej formy
sprawdzania wiedzy. Podejscie do nauczania i uczenia sie oparte na UDL proponuje,
zeby sprawdzanie nabytej wiedzy/kompetencji byto zaprojektowane tak, aby ofero-
wac rézne opcje i/lub formaty, ktére odpowiadajg coraz wiekszej réznorodnosci stu-
dentow uczestniczacych w edukacji ogélnej. W rezultacie UDL skfonito do odejscia
od zapewniania rozsagdnych dostosowan dla niektérych studentéw (zwykle studen-
téw z niepetnosprawnosciami) — na rzecz projektowania (lub przeprojektowywania)
réznorodnych rodzajéow sprawdzania wiedzy, ktére oferujg studentom wybor, dzieki
ktéremu moga zaprezentowac efekty swojego uczenia sie za pomoca preferowane-
go srodka przekazu. W ramach programu ASIAP ewaluacje w modutach zostaty za-
projektowane jako,oceny ksztaftujace”i obejmuja rozmaite rodzaje zadan, takich jak
prezentacje na zywo, prace plastyczne i twoércze pisanie, refleksyjne dzienniki, projek-
ty, mapy mysli, portfolia, dziatania rzecznicze oraz samoocena (Camedda i in., 2022a).
Te rodzaje zadan sg oferowane w réznych modutach i czesto stanowig zréznicowane
elementy ogdlnej oceny, oferujac studentom przerézne $rodki wyrazu i dziatania.
Wybor tych rodzajow zadan opiera sie na zasadzie wielu sposobdw zaangazowania,
gdzie studenci znajdujg bardziej znaczace dla nich sposoby demonstracji efektow
swojego uczenia sie (np. poprzez wykonanie prezentacji, zamiast napisanie eseju).
Chociaz nie dla kazdego studenta z niepetnosprawnoscig intelektualng tatwiejsze
jest komunikowanie sie werbalne niz uzycie tekstu pisanego, to poleganie tylko na
klasycznych zadaniach, takich jak eseje czy testy, postawitoby umiejetnosci pisania
w centrum oceny, co dla wielu studentéw z niepetnosprawnoscia intelektualng jest
bardzo trudne. Na przyktad przyjecie procesu oceny opartego na UDL udowodni-
to swoja skutecznos¢ podczas pandemii Covid-19, gdy przez ponad osiemnascie
miesiecy kurs musiat odbywac sie zdalnie. Oferowanie tak szerokiego zakresu zadan
przyczynito sie do utrzymania zaangazowania studentéw i umozliwito im proces
edukacyjny, wykorzystujgc umiejetnosci cyfrowe rozwiniete w trakcie kursu.

Zadania takie jak prezentacje, portfolia czy refleksyjne dzienniki podczas zaje¢ online
umozliwity utrzymanie pofaczenia i zaangazowania w spotecznos¢ klasowa, jedno-
czesdnie osiggajac indywidualne cele akademickie. Ten aspekt byt fundamentalny dla
rozwijania poczucia przynaleznosci spotecznej w czasie, gdy relacje i kontakty byty
tak dramatycznie naruszone. Ponadto studenci zdobyli konkretne umiejetnosci in-
formatyczne, ktére byty wymagane do pracy/nauki w domu, trend ten utrzymuje sie
od czasu pandemii z wieloma pracodawcami oferujgcymi czesciowe programy pra-
cy zdalnej. Te przydatne umiejetnosci zapewnity, ze studenci pozostawali zaangazo-
wani i zwigzani z pracg nad realizacjg kursu, co przyniesie tez korzysci w przysztosci,
gdy wkrocza oni w $wiat pracy w erze cyfrowej.
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Zapewnianie jakosci i doskonatosci

Jako$¢ nauczania i uczenia sie odgrywa kluczowa role w zapewnianiu i podnosze-
niu poziomu doswiadczenia edukacyjnego studentéw programu ASIAP. Przez lata
utrzymano wysokie standardy edukacyjne poprzez rozwiniecie solidnego systemu
oceny i informacji zwrotnej, ktéry docenia zaangazowanie studenta jako element
praktyki zapewniania jakosci. Informacje zwrotne w programie ASIAP sg przekazy-
wane dwukierunkowo: od nauczycieli do studentéw i od studentéw do nauczycie-
li. Z jednej strony nauczyciele na koniec semestru udzielajg studentom informacji
zwrotnej dotyczacej ich osiggnie¢ edukacyjnych w kazdym module, oferujgc zarow-
no forme pisemnag, jak i spotkanie, aby omowic gtéwne kwestie. Z drugiej strony, stu-
denci przekazuja informacje zwrotng dotyczaca programu nauczania i oferowanych
przez niego aktywnosci poprzez regularne ankiety na koniec semestru dla kazdego
modutu oraz ankiete ogdIng na temat programu przeprowadzong na poczatku i na
koncu kazdego roku akademickiego. Efekt potagczenia wielu perspektyw zawartych
w informacji zwrotnej jest nastepnie analizowany przez Rade Programowg ASIAP
po konsultacjach zaréwno z nauczycielami, jak i studentami. Cho¢ ASIAP nie daje
dyplomu na poziomie ksztatcenia uniwersyteckiego, koordynacja i zarzadzanie pro-
gramem podlegajg tym samym systematycznym procedurom zapewniania jakosci,
jakie stosuje sie wobec innych programéw w Trinity College Dublin. Systematycznie
w ciagu roku odbywaija sie spotkania nauczycielskie, Rada Programowa réwniez spo-
tyka sie regularnie, a na zakoriczenie kazdego roku akademickiego obraduje komi-
sja ewaluacyjna przy udziale egzaminatora zewnetrznego. Ten strukturalny system
zapewniania jakosci sprawia, ze standardy nauczania i uczenia sie s spetniane na
najwyzszym poziomie kazdego roku i sg utrzymywane przez caty czas.

Glos studenta i inkluzja

Jak juz wspomniano, podejscie przyjete w TCPID opiera sie na zasadzie koncentradji
na studencie, a gtos studenta jest istotnym elementem kazdej dziatalnosci prowa-
dzonej na Trinity College. Studenci uczestniczacy w ASIAP regularnie biorg udziat
w badaniach partycypacyjnych i innych inkluzyjnych inicjatywach podejmowanych
we wspotpracy z innymi obszarami aktywnosci uniwersytetu i 0gélng populacja
studencka. Trwa nieustajacy wysitek, majacy na celu zwiekszenie dostepnosci do
klubow i stowarzyszen studenckich, ktére dziatajag w Trinity College, aby umozliwi¢
studentom z niepetnosprawnoscia intelektualng petne doswiadczanie zycia uniwer-
syteckiego. Pomimo osiggniecia w minionych latach wielu sukceséw, nadal istnieja
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wyzwania zwigzane z tworzeniem autentycznych i inkluzyjnych relacji spotecznych.
Bycie studentem duzego uniwersytetu, z liczba studentdw wynoszacg okoto 18 000,
stanowi wyzwanie dla kazdej osoby, zwifaszcza dla tych, ktérzy zaczynaja studia. Pod-
czas gdy spontaniczne interakcje moga by¢ tatwiejsze dla studentéw sprawnych, dla
0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng moga by¢ trudne, szczegdlnie kiedy nie sg
one przemyslane i wspierane, przynajmniej na poczatku.

Z tego powodu coroczny wybér przedstawicieli (starostow) kazdego z rocznikéw ma
duze znaczenie. To oni dbajg o prawidtowe relacje grupy rocznikowej z istniejgcymi
w Trinity College organizacjami studenckimi oraz agendami uniwersytetu. Przedsta-
wiciele rocznikéw biorg udziat w regularnych spotkaniach wyktadowcéw kurséw,
Rady Programowej i Komisji Egzaminacyjnej, scisle wspdtpracujg z koordynatorem
kursu w sprawach dotyczacych nauki lub innych spraw organizacyjnych, ktére moga
sie pojawiac. Proces inkluzji w szkolnictwie wyzszym studentéw z niepetnospraw-
noscig intelektualng posuwa sie naprzdd, a program ASIAP jest przyktadem tego, co
mozna osiggnac¢, gdy tworzy sie i oferuje okazje studentom, ktérzy w innym przy-
padku byliby wykluczeni z tego srodowiska edukacyjnego. Kazda inicjatywa wigze
sie z wyzwaniami przypominajacymi nam, ze droga do inkluzji nigdy sie nie konczy
i musimy kontynuowac naszg prace nad redukcja barier w edukacji i spoteczenstwie.

Podsumowanie

Podsumowujac, podréz w kierunku wiekszej inkluzji studentéw z niepetnospraw-
noscig intelektualng w szkolnictwie wyzszym w Irlandii odnotowata znaczacy postep
w ostatnich latach, cho¢ nadal pojawiaja sie wyzwania. Tej marginalizowanej grupie,
czesto wykluczanej z tradycyjnych $ciezek edukacyjnych, poswiecono wiele wysit-
kow, majacych na celu przetamanie barier i stworzenie znaczacych mozliwosci nauki
i rozwoju.

Ustanowienie programow inkluzyjnych na poziomie szkolnictwa wyzszego w catym
kraju, a takze utworzenie Krajowego Forum Inkluzyjnego Szkolnictwa Wyzszego (IN-
HEF), to dowdd na zaangazowanie Irlandii w poszerzanie horyzontéw edukacyjnych
i oferowanie $ciezek dla tych studentéw. Wprowadzenie krajowych propozycji finan-
sowania, takich jak PATH 4, stanowi istotny krok naprzéd w kontekscie europejskim,
z dedykowanymi zasobami majacymi na celu poprawe dostepu do szkolnictwa
wyzszego dla studentéw z niepetnosprawnoscig intelektualna. Jednym z wiodacych
przyktadow inkluzyjnego szkolnictwa wyzszego jest program Arts, Science and In-
clusive Applied Practice (ASIAP) w Trinity College Dublin. ASIAP reprezentuje wysoki
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Polskie uczelnie wyzsze miejscem realizacji ksztatcenia
ustawicznego dorostych oséb niepetnosprawnych
intelektualnie w Swietle prawa krajowego

Monika Zima-Parjaszewska

Prawnoczlowieczy model niepetnosprawnosci potwierdzony postanowieniami Kon-
wengcji o prawach osdb z niepetnosprawnosciami (Konwencja Organizacji Narodow
Zjednoczonych o prawach oséb niepetnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r,, Dz. U.
72012, poz. 1169) otwiera nowe mozliwosci dla systemu wsparcia 0sdb z niepetno-
sprawnosciami' (Zima-Parjaszewska, 2022), szczegdlnie oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualna. To niepetnosprawnos¢, w ktorej realne trudnosci funkcjonowania krzy-
7Uja sie z krzywdzacymi stereotypami, dyskryminacja, ponizajgcym traktowaniem,
mowa nienawisci, ale tez strachem, a przez to dystansem spotecznym (Wotowicz,
2021; Zakrzewska, 2021). Mimo wielu pozytywnych zmian w ostatnich latach w po-
strzeganiu 0séb z niepetnosprawnosciami, osoba z niepetnosprawnoscia intelektu-
alng jako podmiot wszystkich wolnosci i praw cztowieka pojawia sie raczej w doktry-
nie, a nie w dyskursie publicznym, ktéry najczesciej podejmuje kwestie rehabilitadji
spotecznej i zawodowej, leczenia, czy tez pomocy spotecznej dla tych oséb. Tymcza-
sem juz Preambuta do Konwencji przypomina powszechnos¢, niepodzielnosc, wspdt-
zaleznos¢ i powigzanie ze sobg wszystkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci
oraz potrzebe zagwarantowania osobom z niepetnosprawnosciami petnego z nich
korzystania, bez dyskryminacji. Potwierdza to wyrazony w art. 1 cel Konwencji: po-
pieranie, ochrona i zapewnienie petnego i rbwnego korzystania ze wszystkich praw
cztowieka i podstawowych wolnosci przez wszystkie osoby z niepetnosprawnoscia-
mi oraz popieranie poszanowania ich przyrodzonej godnosci. Wszystkie wolnosci
i prawa cztowieka dla wszystkich oséb z niepetnosprawnosciami.

Propozycje nowych instrumentéw wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnosciami opracowane zostaty
w ostatnich latach w projektach partnerskich:,Aktywni Niepetnosprawni — narzedzia wsparcia samo-
dzielnosci oséb niepetnosprawnych’, www.wiaczeniespoleczne.pl; Wigczenie wytaczonych — aktywne
instrumenty wsparcia 0séb niepetnosprawnych na rynku pracy” (www.wlaczeniewylaczonych.pl) oraz
,Opracowanie projektu ustawy wdrazajacej Konwencje o prawach oséb niepetnosprawnych o propo-
nowanej nazwie: Ustawa o wyréwnywaniu szans 0séb z niepetnosprawnosciami wraz z Oceng Skut-
kéw Reguladji i uzasadnieniem, jak tez propozycji zmian legislacyjnych podazajacych za nowa ustawa”
(https://wyrownywanieszans.mrips.gov.pl/).
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Za rewolucyjng z pewnoscig nalezy zatem uznac¢ konwencyjng wizje niezaleznego
zycia 0séb z niepetnosprawnosciq intelektualng, obejmujaca m.in. prawo do samo-
stanowienia, w tym korzystania ze zdolnosci do czynnosci prawnych, decydowania
0 zyciu osobistym i rodzinnym, prymat woli osoby z niepetnosprawnoscia, prawo do
wigczenia w spotecznosc lokalng, prawo do asystencji osobistej, czy tez dostepnos¢
informacyjno-komunikacyjna. Jak przekonuje Komitet ds. Praw Oséb z Niepetno-
sprawnosciami, jedna z kluczowych gwarancji dla realizacji niezaleznego zycia oséb
7 niepetnosprawnosciami jest dostep do wysokiej jakosci edukacji (General Comment
No. 4 on Article 24 — The Right to Inclusive Education, CRPD/C/GC/4, 25.11.2016).
Urzeczywistnienie prawa do nauki jest nie tyle jakim$ szczegdlnym przywilejem
wspotczesnego cztowieka, ile stanowi nieodzowny warunek rozwoju spoteczenstwa
i jednoczesnie petnego uczestnictwa jednostki w zyciu spotecznym (Wyrok Trybuna-
tu Konstytucyjnego z dnia z dnia 16 stycznia 2007 r, Sygn. akt U 5/06, OTK z 2007 r,,
Nr 1/A, poz. 3). Zgodnie z art. 24 ust. 1 Konwencji Paristwa musza zapewnic realizacje
prawa 0séb z niepetnosprawnosciami do edukacji poprzez system edukacji wigcza-
jacej na wszystkich poziomach, w tym na poziomie przedszkolnym, podstawowym,
Srednim, wyzszym, ksztatcenia zawodowego, uczenia sie przez cate zycie, zaje¢ poza-
lekcyjnych i spotecznych dla kazdego ucznia, w tym 0séb z niepetnosprawnosciami,
bez dyskryminacji i na zasadzie rownosci z innymi osobami.

Szkoty wyzsze z pewnoscig zintensyfikowaty w ostatnich latach dziatania na rzecz do-
stepnosci dla studentéw i studentek z niepetnosprawnosciami (Sztobryn-Giercusz-
kiewicz, 2018), co ma zwigzek nie tylko z wdrazaniem Konwencji, realizacjg ustawy
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Ustawa z dnia
19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami),
ale takze jest wynikiem ich spotecznego zaangazowania (Skalska, 2023). W odniesie-
niu do oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna, zaangazowanie szkdt wyzszych
ogranicza sie raczej do wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi, ktére przejety
na siebie odpowiedzialnos¢ za ksztatcenie dorostych oséb z niepetnosprawnosciag
intelektualng, dostrzegajac ogromny ich potencjat, wykorzystujac srodki unijne i do-
Swiadczenia wspotpracy miedzynarodowej (Abramowska, 2014; 2017; Abramowska,
Makowiecka, 2020; Kwiatkowska, iin., 2022). Szkolnictwo wyzsze, szkolenia zawodo-
we, ksztatcenie dorostych i uczenie sie przez cate zycie osdb z niepetnosprawnoscia
intelektualng nie byto dotychczas priorytetem w polityce publicznej na rzecz oséb
7 niepetnosprawnosciami, choc¢ z pewnoscig ksztatcenie ustawiczne ma juz swoja
historie w Polsce. Co wiecej, z powodzeniem jest realizowane przez wiele uczelni
wyzszych w bardzo réznych formach (Lubryczyrska-Cichocka, 2013). Czy polskie
uczelnie wyzsze sg gotowe do wigczenia 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng
w proces ksztatcenia i zapewnienia im efektywnej, wysokiej jakosci edukacji zgodnej
z wytycznymi Konwencji o prawach oséb z niepetnosprawnosciami?



Polskie uczelnie wyzsze miejscem realizacji ksztatcenia ustawicznego dorostych oséb niepetnosprawnych intelektualnie
Edukacja - wzorzec konwencyjny

Kluczowy dla ksztattowania sytuacji prawnej osoby z niepetnosprawnoscia jest art. 1
Konwencji, ktory do 0séb z niepetnosprawnosciami zalicza osoby majace dtugo-
trwale naruszong sprawnosc¢ (ang. impairments) fizyczng, psychiczng, intelektualng
lub w zakresie zmystéw, co moze, w oddziatywaniu z réznymi barierami, utrudniac
im petny i skuteczny udziat w zyciu spotecznym, na zasadzie réwnosci z innymi
osobami. Biopsychospoteczny paradygmat niepetnosprawnosci w potaczeniu z jej
prawnocztowieczym ujeciem ma daleko idace konsekwencje dla realizacji prawa
do nauki 0séb z niepetnosprawnosciami?. | cho¢ zostato ono ujete w wielu doku-
mentach miedzynarodowych (Babiuch, 2014; Smardz, 2020), to dopiero Konwencja
7 taka stanowczoscia i precyzja natozyta na panstwa obowigzek konkretnych dziatan
w tym zakresie. Zgodnie z art. 24 Konwencji Par\stwa uznajg prawo osob z niepet-
nosprawnosciami do edukacji. W celu realizacji tego prawa bez dyskryminacji i na
zasadach réwnych szans Paristwa-Strony zapewnig wigczajacy system ksztatcenia
umozliwiajacy integracje na kazdym poziomie edukacji i w ksztatceniu ustawicz-
nym. Obowiazki natozone na Paristwa obejmujg zatem wszystkie poziomy edukadji,
cho¢ oczywiscie sg one zréznicowane. Niektdre z nich, np. obowiazek zapewnienia
bezptatnej edukacji, dotycza edukacji podstawowej i Sredniej dzieci i mtodziezy,
ale wiekszos¢ odnoszaca sie do racjonalnych usprawnien dotyczy réwniez eduka-
cji wyzszej. Pozostawiajac poza zakresem tych rozwazan analize prawa do edukacji
wigczajacej, warto zwrdci¢ uwage na trzy elementy majace znaczenie dla ksztatce-
nia dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna. Po pierwsze, projektujac
i organizujac ksztatcenie 0séb z niepetnosprawnosciami, nie mozna traci¢ z pola
widzenia wyznaczonych przez Konwencje celow. Wigczajgcy system ksztatcenia ma
zmierza¢ do petnego rozwoju potencjatu oraz poczucia godnosci i wtasnej war-
tosci, a takze wzmocnienia poszanowania praw cztowieka, podstawowych wolno-
$ci i réznorodnosci ludzkiej; rozwijania przez osoby z niepetnosprawnosciami ich

2 Zgodnie z Komentarzem do art. 24 Konwencji, przez edukacje wigczajaca nalezy rozumiec:
a. Podstawowe prawo wszystkich uczniéw. Nalezy zauwazy¢, ze edukacja jest prawem danego ucznia,
a nie — w przypadku dziecka — prawem rodzica lub opiekuna. Obowiazki rodzicielskie sg w tym zakresie
drugorzedne w stosunku do praw dziecka;
b. Zasade troski o dobro wszystkich uczniéw, poszanowania ich przyrodzonej godnosci i samodzielno-
$ci, uznawania wymagan poszczegdlnych oséb oraz mozliwosci ich skutecznej integracji i wnoszenia
wkiadu w spoteczenstwo;
c. Srodek stuzacy realizacji innych praw czlowieka. Jest to podstawowy sposéb, dzieki ktéremu osoby
Z niepetnosprawnosciami moga wyjs¢ z ubdstwa oraz uzyskac srodki umozliwiajace im petny udziat
w spoteczenstwie i ochrone przed wykorzystywaniem. Jest to réwniez podstawowy srodek do osiag-
niecia zintegrowanych spoteczenstw;
d. Wynik procesu statego aktywnego udziatu w usuwaniu barier utrudniajacych realizacje prawa do
edukacji, w tym poprzez zmiany w kulturze, polityce i praktyce dziatania szkét ogéinodostepnych, ma-
jace na celu przyjmowanie i skuteczna integracje wszystkich uczniéw (p. Il. 10 Komentarza).
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osobowosci, talentow i kreatywnosci, a takze zdolnosci umystowych i fizycznych,
przy petnym wykorzystaniu ich mozliwosci; a takze umozliwienia osobom z nie-
petnosprawnosciami efektywnego udziatu w wolnym spoteczenistwie. Po drugie,
art. 24 Konwencji zobowiazuje Paristwa, by nie wykluczaty oséb z niepetnospraw-
nosciami z powszechnego systemu edukacji ze wzgledu na niepetnosprawnosc
i umozliwiaty zdobycie umiejetnosci zyciowych oraz spotecznych, aby utatwic¢ im
petny i réwny udziat w edukacji i w zyciu spotecznodci. W tym celu Konwencja
nakazuje wprowadzanie nie tylko racjonalnych usprawnien, zgodnie z indywidu-
alnymi potrzebami, ale takze skutecznych srodkéw zindywidualizowanego wsparcia
w srodowisku, ktére maksymalizuje rozwdj edukacyjny i spoteczny, zgodnie z celem
petnego wigczenia. Po trzecie, bezposrednio do edukacji na wyzszym poziomie od-
nosi sie ustep 5 art. 24 Konwencji, zgodnie z ktérym Panstwa-Strony zapewnia, ze
osoby z niepetnosprawnosciami beda miaty dostep do powszechnego szkolnictwa
wyzszego, szkolenia zawodowego, ksztafcenia dorostych i mozliwosci uczenia sie przez
cate zycie, bez dyskryminacjii na zasadzie réwnosci z innymi osobami. W tym celu Pan-
stwa-Strony zagwarantuja, ze zapewnione bedg racjonalne usprawnienia dla oséb
Z niepetnosprawnosciami.

Komitet ds. Praw Osob z Niepetnosprawnosciami wskazuje, ze aby postanowienia
art. 24 ust. 5 Konwencji zostaty zrealizowane, nalezy zidentyfikowac i usung¢ bariery
zwigzane ze sposobem podejscia; bariery fizyczne, jezykowe, w zakresie komuniko-
wania sie, finansowe, prawne i inne w edukacji muszg zosta¢ na takich poziomach,
aby wszystkim osobom zapewnic¢ réwny dostep. Paristwa-Strony powinny rozwazyc
podjecie w obszarze szkolnictwa wyzszego dziatan afirmujgcych na rzecz studentéw
z niepetnosprawnosciami (Komentarz, p. II. 38).

W poszukiwaniu konwencyjnych podstaw prawa do ksztatcenia dorostych oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng konieczne jest takze odwotanie sie do art. 26
Konwencji, zgodnie z ktérym Panstwa-Strony zobowigzujg sie do zapewnienia 0so-
bom z niepetnosprawnosciami prawa do habilitacji i rehabilitacji (ang. habilitation
and rehabilitation). Wprawdzie Polska popetnita btad w ttumaczeniu tego artykutu
w opublikowanej wersji Konwencji, pomijajgc termin habilitacja i odwotujac sie je-
dynie do rehabilitacji, to oczywiscie z punktu widzenia tresci normatywnej obowia-
zujaca jest oficjalna wersja tego dokumentu. Zgodnie z art. 26 Paristwa podejma
skuteczne i odpowiednie srodki w celu umozliwienia osobom z niepetnosprawnos-
ciami uzyskania i utrzymania mozliwie najwiekszej niezaleznosci, petnych zdolnosci fi-
zycznych, intelektualnych, spotecznych i zawodowych oraz petnego wiqczenia i udziatu
we wszystkich aspektach zycia. Konkretyzujac te zadania, art. 26 wskazuje, ze Panstwa
zorganizuja, wzmocnig i rozwing ustugi oraz programy w zakresie wszechstronnej
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,habilitation and rehabilitation’, w szczegdlnosci w obszarze zdrowia, zatrudnienia,
edukadji i ustug socjalnych, w taki sposob, aby ustugi i programy:

+  byly dostepne od mozliwie najwczesniejszego etapu zycia i byty oparte na wielo-
dyscyplinarnej ocenie indywidualnych potrzeb i potencjatuy;

« wspieraty udziat i wigczanie w spotecznos¢ lokalng oraz we wszystkie aspekty
zycia spotecznego, byly dobrowolne i dostepne dla oséb niepetnosprawnych
mozliwie blisko spotecznosci, w ktdrych zyja, w tym na obszarach wiejskich.

Horyzontalnym prawem oddziatujgcym na system ksztatcenia oséb z niepetno-
sprawnoscia intelektualng jest prawo do niezaleznego zycia, okreslone w art. 19
Konwencji i wnikliwie oméwione w Komentarzu Generalnym, opracowanym przez
Komitet ds. Praw Oséb z Niepetnosprawnosciami (General comment on article 19:
Living independently and being included in the community, CRPD/C/18/1). Na pod-
stawie art. 19 Konwencji osoba z niepetnosprawnosciag ma prawo do zycia w spo-
tecznosci (ang. community)?, wraz z prawem dokonywania wyboréw, na réwni z in-
nymi osobami. Paristwo powinno podja¢ skuteczne i odpowiednie srodki w celu
utatwienia petnego korzystania przez osoby z niepetnosprawnosciami z tego prawa
oraz ich petnego wiqczenia i udziatu w spotecznosci (community). Istotne wyznaczni-
ki niezaleznego zycia to mieszkanie, ustugi wspierajace, w tym asystencja osobista,
i dostepnos¢. Osoba z niepetnosprawnoscia powinna mie¢ mozliwos¢ wyboru miej-
sca zamieszkania i podjecia decyzji co do tego, gdzie i z kim bedzie mieszkac. Po-
winna takze mie¢ dostep do szerokiego zakresu ustug wspierajacych $wiadczonych
w domu lub w placéwkach zapewniajacych zakwaterowanie oraz do innych ustug
wspierajacych $wiadczonych w spotecznosci (lokalnej), w tym do asystencji osobi-
stej. Ustugi wspierajgce majg zapobiegac izolacji i odgradzaniu sie od spotecznosci
lokalnej. Powyzsze oznacza, ze doroste osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng
maja prawo dostepu do wysokiej jakosci wiqczajgcego ksztatcenia w dorostym Zyciu
z uwzglednieniem racjonalnych usprawnien, co zwieksza ich szanse na niezalezne
zycie, zgodnie z art. 19 Konwengji.

Edukacja - wzorzec konstytucyjny

Artykut 70 Konstytucji potwierdza w ust. 1 prawo kazdego do nauki, precyzujac,
ze nauka do 18. roku zycia jest obowigzkowa, a sposéb wykonywania obowigzku
szkolnego okredla ustawa. Zgodnie z ust. 4 art. 70 Konstytucji wiadze publiczne

3 Polska btednie przettumaczyta termin,community’, uzyty w wersji angielskiej tego artykutu i w oryginal-
nym dokumencie polskim opublikowanym w Dzienniku Ustaw znajduje sie termin ,spoteczeristwo”.
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zapewniajg obywatelom powszechny i rowny dostep do wyksztatcenia. W tym celu
tworza i wspieraja systemy indywidualnej pomocy finansowej i organizacyjnej dla
uczniow i studentow. Warunki udzielania pomocy okresla ustawa. Ustep 5 zapewnia
autonomie szkdt wyzszych na zasadach okreslonych w ustawie. W literaturze wska-
zuje sie, ze prawo do nauki powinno by¢ rozumiane jako zapewnienie przez Paristwo
nieskrepowanej mozliwosci uzyskania dostepu do wyksztatcenia dla szerokiej grupy oséb
(Bata, 2009, 229-230). Réwniez Trybunat Konstytucyjny przekonuje, ze normy wypro-
wadzane z art. 70. Konstytucji RP muszg by¢ nakierowane na mozliwie najszersze
podmiotowo zagwarantowanie prawa do nauki (Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego
z 5 czerwca 2014 1, Sygn. akt. K 35/11, OTK-A 2014, Nr 6, poz. 61). Rdwnos¢ doste-
pu do wyksztatcenia jest szczegdtowg norma ogoélnej zasady rownosci, wyrazonej
w art. 32 ust. 1 Konstytugji. Jak wskazuje Trybunat Konstytucyjny, rownos¢ oznacza,
ze kazdy musi mie¢ jednakowa szanse podjecia nauki w szkole kazdego szczebla
i kazdego typu, a zakazane sg wszelkie prawne zréznicowania o charakterze dys-
kryminacyjnym. Jednoczesnie jednak Trybunat zwraca uwage, ze zasada réwnego
dostepu do wyksztatcenia nie ma jednak charakteru absolutnego, ale odstepstwa od
niej musza mie¢ podstawe w innych wartosciach lub prawach konstytucyjnych (Wy-
rok Trybunatu Konstytucyjnego z 16 stycznia 2007 r. Sygn. Akt U 5/06, OTK z 2007 r,,
Nr 1/A, poz. 3). Za takie uzasadnienie przyjmuje sie kryteria, jakimi sg talent oraz po-
ziom kwalifikacji (Garlicki, 2003, 7). Jedli chodzi o powszechny i réwny dostep do
wyksztatcenia przewidziany w art. 70 ust. 4 Konstytucji, zagwarantowany on zostat
tylko obywatelom, nie za$ kazdemu. Tylko obywatele muszg by¢ zatem objeci row-
nym dostepem do nauki w szkole kazdego szczebla. Nie oznacza to, podobnie zresz-
ta jak w przypadku kazdego stanu faktycznego objetego konstytucyjnym wzorcem
rownosci, ze niedopuszczalne sg jakiekolwiek zréznicowania miedzy obywatelami
w dostepie do realizacji prawa do nauki, co z pewnoscig ma znaczenie w odniesie-
niu do dorostych oséb z niepetnosprawnosciag intelektualng. Niepetnosprawnosc
intelektualna w sposéb posredni staje sie bowiem czynnikiem uniemozliwiajgcym
w obecnym stanie prawnym podejmowanie ksztatcenia na poziomie wyzszym. Trud-
nosci w funkcjonowaniu intelektualnym i spotecznym tych oséb sg kryterium rézni-
cujacym ich sytuacje. Trybunat Konstytucyjny uznaje w powotywanym juz wyroku
U 05/6, ze powszechnos¢ ksztatcenia nie moze by¢ odczytywana w ten sposob, ze
wszyscy, niezaleznie od umiejetnosci i posiadanej wiedzy (talentu), maja gwaran-
towany dostep do kazdego szczebla wyksztatcenia. Dziatania wyréwnawcze podej-
mowane przez wiadze publiczne powinny dotyczy¢ przede wszystkim nierdwnosci
i barier faktycznych, w tym finansowych, a nie samych wynikéw edukacyjnych, ktére
z zatozenia odzwierciedlaja rzeczywisty zaséb wiedzy i umiejetnosci danej osoby.
Celem i istota tego prawa jest bowiem stworzenie jednostce realnych szans ksztat-
cenia na réznych poziomach edukacyjnych, w tym takze z uwzglednieniem edukacji
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na poziomie wyzszym. Jak przekonuje Trybunat, chodzi zatem o rownos¢ szans, a nie
powszechny dostep do efektdw wyksztatcenia. Dostep do wyksztatcenia nie jest réw-
noznaczny z obowiqzkiem zapewnienia kazdemu ,zdania matury”.

Nie podejmujac w tym miejscu rozwazan na temat finansowania ksztatcenia, nie
wskazujac na szereg postulatéw dotyczacych zagwarantowania studentom i stu-
dentkom z niepetnosprawnosciami racjonalnych usprawnien, w tym dostepnosci
uczelni (Dziurdzik, i in. 2021), warto zada¢ pytanie, czy wobec uznania umiejetnosci
i wiedzy (talentu) jako kryteriow umozliwiajacych dostep do edukacji wyzszej, brak
oferty edukacyjnej dla 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng w zakresie szkolni-
ctwa wyzszego nie jest zakazang przez art. 5 Konwencji dyskryminacja*.

Edukacja przez cate zycie

Doktryna dostrzega wielos¢ definicji dotyczacych ksztatcenia ustawicznego i wy-
nikajacych z tego trudnosci (Frackowiak, 2013). Pozostawiajac poza zakresem tych
rozwazan szczegédtowa analize pogladdw w tym zakresie, a takze historyczne uwa-
runkowania ksztatcenia ustawicznego, nalezy przyja¢, iz w szerokim ujeciu zapre-
zentowanym przez Organizacje Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) w Pa-
ryzu w 1996 r. ksztatcenie ustawiczne utozsamiane jest z uczeniem sie przez cate
zycie i oznacza koncepcje uczenia sie obejmujgcq rozwdj indywidualny i rozwdj cech
spofecznych we wszystkich formach i wszystkich kontekstach — w systemie formalnym,
tj. w szkotach, placéwkach ksztatcenia zawodowego, uczelniach i placéwkach ksztat-
cenia dorostych oraz w ramach ksztatcenia nieformalnego, a wiec w domu, w pracy
i w spotecznosci®. Ustawodawca polski zdecydowat sie na waskie ujecie ksztatcenia
ustawicznego w art. 4 pkt 30 ustawy prawo oswiatowe (Ustawa z dnia 14 grudnia
2016 1. — Prawo oswiatowe, Dz. U. z 2021 r. poz. 1082), zgodnie z ktorym ksztatcenie
ustawiczne to ksztatcenie w szkotach dla dorostych, branzowych szkofach Il stop-
nia i szkotach policealnych, a takze uzyskiwanie i uzupetnianie wiedzy, umiejetnosci
oraz kwalifikacji zawodowych lub zmiane kwalifikacji zawodowych w formach poza-
szkolnych przez osoby, ktére spetnity obowigzek szkolny. Ustawa wymienia w art. 2

4 Zgodnie z art. 2 Konwencji dyskryminacja ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ oznacza jakiekolwiek réz-
nicowanie, wykluczanie lub ograniczanie ze wzgledu na niepetnosprawnos¢, ktérego celem lub skut-
kiem jest naruszenie lub zniweczenie uznania, korzystania z lub wykonywania wszelkich praw cztowieka
i podstawowych wolnosci w dziedzinie polityki, gospodarki, spotecznej, kulturalnej, obywatelskiej lub
w jakiejkolwiek innej, na zasadzie réwnosci z innymi osobami. Obejmuje to wszelkie przejawy dyskrymi-
nacji, w tym odmowe racjonalnego usprawnienia.

> Organizacja Wspétpracy Ekonomicznej i Rozwoju (OECD) Lifelong Learning for All. Meeting of the Edu-
cation Committee at Ministerial Level, 16-17 stycznia 1996, Paryz.
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placéwki ksztatcenia ustawicznego, centra ksztatcenia zawodowego oraz branzo-
we centra umiejetnosci, umozliwiajgce uzyskanie i uzupetnienie wiedzy, umiejet-
nosci oraz kwalifikacji zawodowych lub zmiane kwalifikacji zawodowych. Zgodnie
z art. 93 prawa oswiatowego, placoéwki te moga by¢ potgczone w zespdt, tworzac
centrum ksztafcenia zawodowego i ustawicznego. Centrum ksztatcenia zawodo-
wego i ustawicznego prowadzi kwalifikacyjne kursy zawodowe, a takze podejmuje
dziatania w zakresie poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej, wspotpra-
cujac z pracodawcami oraz organizacjami pracodawcow. Ksztatcenie ustawiczne
w Polsce zgodnie zart. 117 prawa o$wiatowego jest organizowane oraz prowadzone
w publicznych i niepublicznych szkotach dla dorostych, branzowych szkotach Il stop-
nia i szkotach policealnych; formach pozaszkolnych realizowanych przez publiczne
i niepubliczne placowki ksztatcenia ustawicznego, centra ksztatcenia zawodowego
i branzowe centra umiejetnosci oraz publiczne i niepubliczne szkoty prowadza-
ce ksztatcenie zawodowe. Formy pozaszkolne ksztatcenia ustawicznego wskazane
przez art. 117 ust. 1a prawa o$wiatowego to: kwalifikacyjny kurs zawodowy, kurs
umiejetnosci zawodowych, kurs kompetencji ogdlnych, turnus doksztatcania teo-
retycznego mtodocianych pracownikéw, branzowe szkolenie zawodowe oraz inny
kurs umozliwiajacy uzyskiwanie i uzupetnianie wiedzy, umiejetnosci oraz kwalifika-
¢ji zawodowych lub zmiane kwalifikacji zawodowych. Ustawa precyzuje podmioty,
ktore moga prowadzi¢ poszczegdine formy ksztatcenia ustawicznego, przewidujac
obowigzek posiadania przez niektdre z nich akredytacji (np. instytucje rynku pracy).
Warunki, organizacje i tryb prowadzenia ksztatcenia ustawicznego w formach poza-
szkolnych oraz rodzaje tych form, a takze szczegdtowe zadania w tym zakresie okre-
slaja przepisy Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie ksztatcenia
ustawicznego w formach pozaszkolnych z dnia 11 stycznia 2012 r. (Dz. U z 2012 r,
poz. 186, tj.zdnia 11 lutego 2014 r,, Dz. U.z 2014 r, poz. 622).

Mimo tak waskiego ujecia, ust. 4 art. 117 prawa oswiatowego dostrzega inne niz
wskazane w prawie o$wiatowym formy ksztatcenia ustawicznego przewidziane
w odrebnych przepisach oraz realizowane przez przedsiebiorcéw prowadzacych
dziatalnos¢ oswiatowg (art. 170 ust. 2 prawa o$wiatowego). Wsréd odrebnych prze-
pisdw istotne znaczenia ma art. 4 ust. 1 pkt 2. ustawy o promogji zatrudnienia i in-
strumentow rynku pracy (Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instrumentach rynku prac, Dz. U z 2023, poz. 735), ktéry ksztatcenie ustawiczne
rozumie jako ksztatcenie w szkotach dla dorostych, branzowych szkofach Il stopnia,
szkotach policealnych, a takze uzyskiwanie i uzupetnianie lub doskonalenie wiedzy
0gdlnej, umiejetnosci oraz kwalifikacji zawodowych w odniesieniu do bezrobot-
nych, poszukujacych pracy, pracownikéw i pracodawcow.
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Waskie ujecie edukacji ustawicznej w prawie o$wiatowym, a takze jej zawodowy cel
w ustawie o promogji zatrudnienia i instrumentach rynku pracy nie odzwierciedla
praktyki i nie pozwala dostrzec w petni mozliwosci ksztatcenia ustawicznego w réz-
nych formach edukacyjnych, w tym i w szkolnictwie wyzszym (Spychalska, 2015).

W przeciwienstwie do Konwencji, ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i na-
uce, Dz. U. 2018 poz. 1668) nie odwotuje sie wprost do horyzontalnego celu ksztat-
cenia w odniesieniu do 0séb z niepetnosprawnosciami, tj. wigczenia spotecznego.
Wymieniajac podstawowe zadania uczelni, wskazuje jednak w art. 11 ust. 1 pkt 6
zadanie stwarzania osobom niepetnosprawnym warunkéw do petnego udziatu w proce-
sie przyjmowania na uczelnie w celu odbywania ksztatcenia; ksztatceniu oraz prowadze-
niu dziatalnosci naukowej. Kazda uczelnia zobowiazana jest do zapewnienia osobom
z niepetnosprawnosciami warunkéw do petnego udziatu w procesie przyjmowania
na uczelnie w celu odbywania ksztatcenia, jak rowniez w samym ksztatceniu. Ozna-
cza to takze gwarancje zapewniania dostepnosci petnego udziatu w zyciu i spotecz-
nosci uczelni, w tym réwniez zatrudniania (dotyczy pracownikéw dydaktycznych
i administracyjnych z niepetnosprawnosciami), dziatalnosci kulturalnej i sportowej.
Zgodnie z art. 365 ustawy zadania zwigzane z zapewnieniem osobom z niepetno-
sprawnosciami warunkéw do petnego udziatu w procesie przyjmowania na studia,
do szkoét doktorskich, ksztatceniu na studiach i w szkofach doktorskich lub prowadze-
niu dziatalnosci naukowej sg finansowane ze srodkdw publicznych przeznaczanych na
szkolnictwo wyzsze i nauke. Na ten cel uczelnie publiczne i niepubliczne otrzymuja
dotacje podmiotowa, ktora zasila uczelniany fundusz wsparcia oséb niepetnospraw-
nych. Z tych srodkéw moga byc¢ wspierani zaréwno studenci i studentki, doktoranci
o doktorantki posiadajacy orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci i rbwnowazne,
jak i osoby, ktére z powodu aktualnego stanu zdrowia (wynikajacego np. z przewle-
ktej choroby, nagtego zachorowania czy wypadku) wymagaja takiego wsparcia. Nie
wyklucza to prawa uczelni do weryfikacji zasadnosci udzielania wsparcia konkretnym
studentom z wykorzystaniem innych wiarygodnych Zrédet (np. opinii lekarskiej).

Do podstawowych zadan uczelni, cho¢ wskazywanych jako fakultatywne, zalicza
sie prowadzenie ksztatcenia na studiach podyplomowych lub innych form ksztatcenia
(art. 11 ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce). Przepisy ustawy
nie wymagaja podejmowania przez uczelnie dziatalnosci w tym zakresie, a jedynie
stwarzajg takg mozliwos¢.

Dziat Ill ustawy pt. ,Studia podyplomowe, ksztatcenie specjalistyczne i inne for-
my ksztatcenia” okresla warunki prowadzenia ksztatcenia na studiach podyplomo-
wych (art. 160), ksztatcenia specjalistycznego (art. 161), ale nie wskazuje Zadnych
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wytycznych dla prowadzenia innych form ksztatcenia. Jedynie art. 162 ustawy Pra-
wo o szkolnictwie wyzszym i nauce wskazuje, ze osoba, ktéra ukonczyta inng forme
ksztatcenia, otrzymuje dokument potwierdzajacy ukoriczenie tej formy ksztatcenia.
Rodzaj i wzér dokumentu okreslaja podmiot prowadzacy te forme ksztatcenia. Zgod-
nie z art. 163 ust. 2 za ksztatcenie na studiach podyplomowych, ksztatcenie specja-
listyczne lub ksztalcenie w innych formach mozna pobiera¢ optaty. Przedstawiciele
doktryny stusznie wskazuja, ze w takim przypadku powinna zosta¢ zawarta umowa
miedzy podmiotem prowadzacym ksztatcenie a jego uczestnikiem (Komentarz do
art. 162). Brak definicji i choc¢by przyktadowej listy ,innych form ksztatcenia” otwiera
mozliwosci do szerokiej interpretacji tej sfery dziatalnosci uczelni wyzszych i poszu-
kiwania w niej podstaw do organizowania ksztatcenia oséb z niepetnosprawnosciq
intelektualng. Co ciekawe, to nie autonomia uczelni jest wskazywana jako podsta-
wa do prowadzenia innego ksztatcenia niz ustawowo okreslone — cho¢ chroni ona
przejawy dziatania uczelni zwigzane z prowadzeniem innych niz ustawowe form
ksztatcenia. Za taka uznaje sie przede wszystkim mozliwos¢ swiadczenia ustug cywil-
noprawnych z zakresu ksztatcenia (w przypadku ksztatcenia odptatnego), czy sama
realizacje jednej z prawnych form dziatania administracji — tzw. czynnosci spoteczno-
-organizatorskich — w postaci ksztatcenia osob w formach nieokreslonych ustawowo
(w przypadku ksztatcenia nieodptatnego). Jednym z istotnych argumentéw prze-
mawiajacych za tg koncepcjg jest mozliwos¢ prowadzenia, innego ksztatcenia” takze
przez instytuty badawcze i instytuty PAN nieposiadajace autonomii (Komentarz do
art. 162). W rezultacie prowadzenie wskazanego ksztatcenia jest przede wszystkim
regulowane przepisami prawa cywilnego oraz aktami wtadztwa zaktadowego (prze-
pisami wewnatrzuczelnianymi i wewnatrzinstytutowymi).

Uczelnie wyzsze sg instytucjami prowadzacymi w sposob najbardziej kompleksowy,
a jednoczesnie niewatpliwie w najszerszym zakresie réznego rodzaju formy orga-
nizacyjne ksztatcenia ustawicznego oséb dorostych (Lubryczyriska-Cichocka, 2013).
Potencjat dydaktyczny oraz kulturalno-os$wiatowy oferowany przez uczelnie wyzsze
jest bardzo duzy, dlatego juz teraz dziatania podejmowane w uczelniach mieszcza
sie w obszarze ksztatcenia ustawicznego, rozumianego oczywiscie nie jako dalsza
edukacja oséb dorostych, ale jako podejmowanie edukacji w réznych postaciach.
Mimo ze wiekszos¢ uczelni wyzszych skupiona jest obecnie przede wszystkich na
ksztatceniu studentow i studentek, to z pewnoscig — wobec wielu dokumentdw stra-
tegicznych, a takze zapotrzebowania zwtaszcza rynku pracy — nalezy sie spodzie-
wac intensywnego rozwoju ,innych form ksztatcenia” ustawicznego. Przedstawiciele
doktryny kwalifikuja je do dwaoch grup (Frackowiak, 2013). W jednej mieszczg sie ini-
cjatywy pozwalajgce na edukacje bardziej formalna, dzieki ktérej mozliwe jest zdo-
bycie nowych kwalifikacji, dyploméw czy certyfikatow. Natomiast do drugiej grupy
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naleza inicjatywy, dzieki ktérym mozliwe jest rozwijanie wtasnej osobowosci, zainte-
resowan, a takze zdobycie nowych doswiadczer, niekoniecznie przypieczetowane
dokumentem. Do pierwszej grupy naleza zatem: studia dla mtodziezy i dorostych,
studia podyplomowe, edukacja na odlegtos¢, uniwersytety dzieciece, mtodziezowe,
trzeciego wieku, uniwersytety otwarte, licea i gimnazja akademickie. Do drugiej gru-
py z kolei naleza: biura karier, festiwale nauki, techniki i sztuki, towarzystwa naukowe,
kultura studencka, duszpasterstwo akademickie, sport akademicki, przedsiebior-
czos¢ akademicka, doskonalenie pracownikow naukowych. Uczelnie wyzsze stajg
sie wsrdd spotecznosci lokalnej miejscami spotkania z kulturg, organizujac wystawy,
koncerty czy spektakle. Oferta krajowych uczelni wyzszych coraz czesciej skierowana
jest juz do znacznie szerszej grupy odbiorcédw niz dotychczas, spoza spotecznosci
akademickiej.

Podsumowujac te czes¢ rozwazan, a jednoczesnie odpowiadajagc w czesci na po-
stawione we wprowadzeniu tego opracowania pytanie, nalezy uzna¢, ze uczelnie
wyzsze moga w obowiazujacych ramach prawnych prowadzi¢ ksztatcenie ustawicz-
ne dla 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng w ,innych formach ksztatcenia”
Oczywiscie wymaga to wielu dziatan zapewniajacych dostepnos¢ komunikacyjno-
-informacyjna, w tym szczegdlnie materiaty w tekécie tatwym do czytania i zrozu-
mienia oraz indywidualnych racjonalnych usprawnier. Niewatpliwie ogromnym wy-
zwaniem bedg ustalenia dotyczace finansowania tych dziatan w kontekscie prawa
do edukacji na zasadach réwnosci z innymi wyrazonymi w art. 24 Konwencji. Wydaje
sie, ze dziatania uczelni wyzszej w tym zakresie powinny by¢ finansowane z budzetu
panstwa, majac przede wszystkim na uwadze obowigzek zapewnienia dostepu do
uczenia sie przez cafe zycie jako alternatywy dla edukacji wyzszej dla oséb z niepet-
nosprawnoscig intelektualna. Jesli ksztatcenie wyzsze 0s6b z niepetnosprawnosciami
jest finansowane ze srodkéw publicznych, to niepetnosprawnos¢ intelektualna nie
moze by¢ kryterium wykluczajgcym dostep do zréznicowanej oferty edukacyjnej.
Nie chodzi tylko o dalszg edukacje dorostych oséb, ale stworzenie réznorodnych
form edukacji i rozwoju. Prawdopodobnie najistotniejszym czynnikiem warunkuja-
cym aktywnos¢ uczelni w organizowaniu form ksztatcenia oséb z niepetnospraw-
noscig intelektualna bedzie Swiadomos¢ na temat nowoczesnego paradygmatu nie-
petnosprawnosci, potrzeb i mozliwosci osdéb z niepetnosprawnoscia intelektualng
oraz uznanie ich za podmioty wszystkich wolnosci i praw cztowieka.
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Ksztatcenie przez cate zycie - dokumenty strategiczne

Rozwdj i zapewnienie ksztatcenia przez cate zycie to cel wielu dokumentéw stra-
tegicznych, wzmacniajacych i jednoczesnie wdrazajacych postanowienia Konwen-
¢ji o prawach oséb z niepetnosprawnosciami. Nie poddajgc szczegdtowej analizie,
warto zasygnalizowac jedynie kilka z nich. W,Memorandum dotyczacym ksztatcenia
ustawicznego” Komisji Wspdlnot Europejskich (30 paZzdziernika 2000 r.) uznano, ze
W spoteczenstwie opartym na wiedzy wiele zalezy od samych ludzi. Najbardziej li-
czy sie zdolnos¢ cztowieka do efektywnego i rozsgdnego wytwarzania oraz korzysta-
nia z wiedzy w obliczu ciggtych zmian. Aby w petni rozwina¢ te umiejetnos¢, ludzie
powinni chcie¢ i by¢ w stanie wzig¢ swoje zycie we wiasne rece — krotko mowiac,
stac sie aktywnymi obywatelami. Edukacja i szkolenie trwajace przez cate zycie to
najlepszy sposob, by sprosta¢ wyzwaniom przynoszonym przez zmiany”. Na podsta-
wie Memorandum Komunikat Komisji Europejskiej z 21 listopada 2001 r. w sprawie
tworzenia europejskiego obszaru ksztatcenia przez cate zycie zdefiniowat ksztatce-
nie ustawiczne jako wszystkie aktywnosci edukacyjne podejmowane w czasie zycia
w celu podniesienia poziomu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, z uwzglednie-
niem indywidualnej, obywatelskiej, spotecznej lub zawodowej perspektywy.

Zgodnie z Agendg 2030 na rzecz zréwnowazonego rozwoju (Przeksztatcamy nasz
Swiat: Agenda na rzecz zrbwnowazonego rozwoju 2030, Rezolucja przyjeta przez
Zgromadzenie Ogodlne w dniu 25 wrzesnia 2015 r., A/RES/70/1), Cel 4 — Zapewnic
wszystkim wysokiej jakosci edukacje oraz promowac uczenie sie przez cate zycie,
obejmuje m.in. koniecznos¢ zapewnienia do 2030 r. wszystkim kobietom i mezczy-
znom réwny dostep do przystepnej finansowo i wysokiej jakosci edukacji technicz-
nej, zawodowej i wyzszej, w tym do uczelni wyzszych (4.3), znaczne zwiekszenie
liczbe mitodziezy i dorostych, ktérzy posiadaja odpowiednie umiejetnosci, w tym
techniczne i zawodowe, potrzebne do uzyskania zatrudnienia, znalezienia godziwej
pracy i rozwoju przedsiebiorczosci (4.4), a takze wyeliminowanie nieréwnosci pici
w edukadji i zapewnienie réwnego dostepu do edukacji oraz szkolenia zawodowe-
go na wszystkich poziomach dla najstabszych, w tym dla 0séb niepetnosprawnych,
rdzennej ludnosci oraz dla dzieci w bardzo trudnej sytuadiji.

W przyjetej 29 listopada 2021 r. przez Rade Unii Europejskiej rezolucji dotyczacej
nowej europejskiej agendy w zakresie uczenia sie dorostych podkreslono potrzebe
znacznego zwiekszenia udziatu dorostych w uczeniu sie formalnym, pozaformalnym
i nieformalnym. W dokumencie tym przedstawiono wizje rozwoju ksztatcenia doro-
stych w Europie do 2030 r. w pieciu obszarach priorytetowych: zarzadzanie ksztatce-
niem dorostych — z naciskiem na strategie krajowe obejmujace cata administracje
rzadowg i partnerstwa z zainteresowanymi stronami; oferta w zakresie uczenia sie
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przez cate zycie i jej wykorzystanie przy zapewnieniu zrbwnowazonego finansowa-
nia; dostepnos¢ i elastycznos¢, aby dostosowac sie do potrzeb osdb dorostych; ja-
kos¢, sprawiedliwos¢, wiaczenie i sukces w uczeniu sie dorostych — ze szczegdlnym
uwzglednieniem rozwoju zawodowego kadry uczenia osdb dorostych, mobilnosci
zaréwno 0sob uczacych sie, jak i kadry pedagogicznej, zapewniania jakosci i ak-
tywnego wspierania grup zagrozonych wykluczeniem, transformacja ekologiczna
i transformacja cyfrowa oraz zwigzane z nimi umiejetnosci (Rezolucja Rady w spra-
wie nowej europejskiej agendy w zakresie uczenia sie dorostych na lata 2021-2030).
W rezolucji zwrécono uwage, ze w ramach ksztatcenia i szkolenia niezbedny jest
zréwnowazony przydziat zasobow na uczenie sie dorostych. Nalezy rozwazy¢ mo-
dele finansowania oparte na wspdlnej odpowiedzialnosci i silnym zaangazowaniu
publicznym, zwfaszcza w odniesieniu do docelowych grup oséb dorostych — 0séb ze
srodowisk defaworyzowanych, oséb z niepetnosprawnosciami lub osdb dotknietych
innymi czynnikami, ktére moga powodowac wykluczenie.

Ksztatcenie ustawiczne zostato uznane za priorytet w przyjetej w dniu 25 lute-
go 2021 r. przez Rade Ministréw Strategii na rzecz Osdb Niepetnosprawnosciami
2021-2030 (M.P.z 2021, poz. 218), wyznaczajacej kierunki rozwoju polityki spotecznej
wobec 0s6b z niepetnosprawnosciami. We wprowadzeniu do Strategii wskazano, ze
gtéwnym jej celem jest skuteczne wigczenie 0séb z niepetnosprawnosciami w zy-
cie spoteczne i zawodowe, zaznaczajac, ze ,Dynamiczny rozwdj gospodarczy Polski
(w szczegolnosci rozwdj nowych technologii, informatyzacji, inwestycji i innowacji
w sektorze produkdji i ustug) potaczony z inwestowaniem w kapitat ludzki stwarza
warunki do skutecznego wigczenia osdb z niepetnosprawnosciami w zycie spotecz-
ne i zawodowe na niespotykang dotad skale” Jak wskazano w Priorytecie Il Strategii,
celem dziatari w obszarze Edukadji jest rozwijanie zdolnosci systemu edukacyjnego
do odpowiadania na potrzeby o0séb uczacych sie z niepetnosprawnosciami w spo-
sob, ktory zapewni ich przygotowanie do samodzielnego funkcjonowania i witqczenia
w spofeczeristwie. Dziatania w tym obszarze stuzy¢ bedg wdrozeniu postanowien
art. 24 Konwencji o prawach 0séb z niepetnosprawnosciami, ktéry wskazuje na obo-
wigzek realizacji prawa 0s6b z niepetnosprawnosciami do edukacji bez dyskrymina-
cji, na zasadach rownych szans, z zapewnieniem wiaczajacego systemu ksztatcenia,
umozliwiajacego integracje na wszystkich poziomach edukacji i w ksztatceniu usta-
wicznym. System ten ma umozliwi¢ petny rozwdj dzieci i mtodziezy oraz dorostych
0s6b z niepetnosprawnosciami (m.in. w zakresie osobowosci i kreatywnosci). Stra-
tegia dostrzega, ze istotne znaczenie dla rozwoju osobowego i mozliwosci utrzy-
mania sie na rynku pracy odgrywa rowniez ksztatcenie ustawiczne. Waznym celem
bedzie wiec rozwdj ksztatcenia ustawicznego dla dorostych osob z niepetnospraw-
nosciami, w tym réznych sciezek podnoszenia kwalifikacji oraz przekwalifikowania.
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Odpowiednio wysoki poziom wyksztatcenia 0séb z niepetnosprawnosciami jest wa-
runkiem ich aktywnosci spotecznej i zawodowej, w szczegdlnosci znalezienia pra-
cy badz samozatrudnienia. Zdobycie odpowiednich kwalifikacji zawodowych, ade-
kwatnych do popytu na prace, nabycie niezbednych umiejetnosci umozliwiajacych
znalezienie pracy, a takze mozliwos¢ skorzystania w razie potrzeby ze wsparcia.

Priorytet Ill. 3.3. Edukacja ustawiczna dla 0séb z niepetnosprawnosciami przewiduje,
7e w ramach dziatania upowszechniane bedzie tworzenie oferty ksztatcenia, szkole-
nia i doskonalenia zawodowego dla 0séb dorostych z niepetnosprawnosciami za-
réwno na poziomie poszczegdlnych resortdw, jak i w ramach dziatalnosci organizacji
pozarzadowych. Niezbedne jest przy tym szersze wigczenie oséb dorostych z niepet-
nosprawnosciami w rézne formy uczenia sie przez cate zycie (takze te realizowane
poza systemem oswiaty), a nie tylko w formy edukacji ustawicznej. Co wazne, Stra-
tegia podkresla takze w punkcie lll. 4 potrzebe rozwoju oraz zapewnienia uczniom
i studentom z niepetnosprawnosciami form komunikacji zgodnych z ich potrzebami;
upowszechnienie w edukacji mozliwosci korzystania z alternatywnych i wspomaga-
jacych sposobdw komunikacji (AAC), a takze zapewnienie mozliwosci korzystania
przez uczniéw i studentow z alfabetu Braille'a, alfabetu Lorma, tekstu tatwego do
czytania oraz technologii i narzedzi wspomagajacych komunikowanie sie i tech-
nologii asystujgcych. Dziatanie zaktada rowniez zapewnienie uczniom i studentom
z niepetnosprawnoscig intelektualng lub trudnosciami w uczeniu sie dostepu do ma-
teriatéw, w tym edukacyjnych i dydaktycznych w formie tekstu tatwego do czytania
(Easy to Read, ETR), jak rowniez wsparcia ze strony indywidualnego asystenta zgod-
nie z potrzebami osoby (Priorytet Ill. 4.3). Oznacza to, Ze ksztatcenie ustawiczne 0séb
z niepetnosprawnoscia intelektualng musi uwzgledniac te zadania.

Podsumowanie

Horyzontalne prawo do niezaleznego zycia oséb z niepetnosprawnoscia intelektu-
alng zagwarantowane w art. 19 Konwencji o prawach oséb z niepetnosprawnoscia-
mi zobowigzuje polityki publiczne do wigczenia tych oséb we wszystkie sfery zycia
i przefamywania stereotypdw o ich ,braku zdolnosci do nauki” Jak przekonujg do-
Swiadczenia miedzynarodowe i krajowe, osoby z niepetnosprawnoscia intelektual-
ng mMaja potencjat do rozwoju i przy odpowiednich metodach nauczenia, a przede
wszystkim przy zindywidualizowanym wsparciu i racjonalnych usprawnieniach zdo-
bywaja wiedze, kompetencje oraz umiejetnosci i potrafig je wykorzysta¢ w nieza-
leznym zyciu. Uczelnie wyzsze ze wzgledu na swoje mozliwosci organizacyjne, dy-
daktyczne, naukowe oraz badawcze, a takze Swietnie przygotowana kadre i ,misje



Polskie uczelnie wyzsze miejscem realizacji ksztatcenia ustawicznego dorostych oséb niepetnosprawnych intelektualnie

0 szczegdlnym znaczeniu dla panstwa i narodu’®, staja sie najbardziej odpowiednimi
instytucjami do prowadzenia réznych form edukacji ustawicznej dla oséb z niepet-
nosprawnoscia intelektualna. Réznorodnos¢, praktyczny wymiar rownosci, dostep-
no$¢ to klucz do budowania sprawiedliwego i odpowiedzialnego spoteczenstwa.
Nadszedt czas, by osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng w sposéb petny i sku-
teczny w nim uczestniczyty.
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Projektowanie uniwersalne w ksztatceniu/
ksztattowaniu kompetencji dorostych oséb
niepetnosprawnych intelektualnie

Ewa Domagata-Zysk, Urszula Kmita

Projektowanie uniwersalne opracowane zostato przez architekta i dziatacza spotecz-
nego na rzecz 0sob z niepetnosprawnosciami, Ronalda L. Mace. Jako osoba z niepet-
nosprawnoscia ruchowa, nabyta po przechorowaniu polio, doskonale znat potrzeby
0s6b z niepetnosprawnosciami, w tym jedng z najwazniejszych — potrzebe niezalez-
nego zycia, samodzielnosci i samostanowienia. Zaproponowat wiec idee uniwersal-
nego projektowania ustug i produktéw po to, aby mogty by¢ wykorzystywane przez
jak najwiekszg grupe odbiorcow, w tym takze osoby o mniejszej sprawnosci lub in-
nych potrzebach w zakresie poznawania sensorycznego rzeczywistosci, poruszania
sie czy dziatania, niezaleznie od ich wieku, zdolnosci czy okolicznosci, w ktérych po-
dejmuja dziatanie.

Ta idea obecnie znajduje miejsce nie tylko w architekturze, ale takze w edukacji. Do-
roste osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng, tak jak w zasadzie kazdy z wspot-
czesnych absolwentow, niezaleznie od poziomu wyksztatcenia, kontynuujg edukacje
W procesie uczenia sie catozyciowego. Po ukoriczeniu szkoty (zazwyczaj podstawo-
wej lub branzowej | stopnia) podejmujg oni prace zawodowa lub kontynuujg przy-
gotowanie do podjecia pracy zawodowej w Warsztatach Terapii Zawodowej czy
Centrach Aktywizacji Zawodowej lub innych placéwkach. Zaréwno praca zawodo-
wa, jak i inne formy dziatalnosci przygotowujacej do lub czasami zastepujacej prace
zawodowg, wymagajg statego uczenia sie: zdobywania nowej wiedzy, doskonalenia
juz nabytych albo poznawania nowych umiejetnosci, np. w zakresie obstugi nowo-
czesnych urzadzen czy maszyn. Uczenie sie dla nikogo dzisiaj nie konczy sie wraz
z uzyskaniem ostatniego ze $wiadectw szkolnych, ale jest nieodtagcznym procesem,
w ktérym uczestniczymy wszyscy.

O ile jednak osoby bez niepetnosprawnosci nie napotykaja zazwyczaj wiekszych
trudnosci w uczeniu sie w dorostosci, o tyle osoby z niepetnosprawnosciami natra-
flajg na nie stale. W edukacji obowigzkowej funkcjonuje obecnie coraz wiecej form
wspierania, w przedszkolach i réznych typach szkot pracujg psychologowie, pedago-
dzy czy pedagodzy specjalni, ktdrzy organizuja wsparcie edukacyjne i specjalistycz-
ne. Niestety bardzo rzadko organizatorzy kurséw, szkoler czy warsztatéw dla oséb

109



110

Ewa Domagata-Zysk, Urszula Kmita

dorostych dostosowujg oferte szkoleniowa do specjalnych potrzeb uczestnikow, kté-
rzy moga miec trudnosci w widzeniu, styszeniu, czy szybkim rozumieniu i zapamiety-
waniu prezentowanych tresci.

Celem tego rozdziatu jest przedstawienie mozliwosci zastosowania koncepcji pro-
jektowania uniwersalnego w uczeniu sie catozyciowym dorostych 0séb z niepetno-
sprawnoscia intelektualna. Przeanalizowane w nim zostang zasady projektowania
uniwersalnego, wskazéwki do organizowania edukacji opartej na tym modelu oraz
przedstawione przykfady dziatan, ktére moga postuzy¢ do organizowania procesu
uczenia sie 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng w sposéb bardziej dostepny.

Projektowanie uniwersalne — podstawowe ustalenia

Dla wielu z nas naturalne jest wspieranie 0séb potrzebujacych: pomagamy chetnie
osobom niewidomym w przejsciu przez ulice, towarzyszymy osobom starszym ma-
jacym trudnosci w poruszaniu sie, zapisujemy na kartce czy wyswietlaczu telefonu in-
formacje dla 0sob, ktore nie sg w stanie ustyszec¢ przekazywanej przez nas informacji.
Te formy wsparcia sg oczywiscie obecne takze w edukacji oséb dorostych i przyjmuja
posta¢ spontanicznych dziatart w sytuadcji, kiedy pomoc jest potrzebna. Konieczne
jest jednak takze w edukacji dorostych systemowe wsparcie dla 0séb z niepetno-
sprawnosciami i specjalnymi, dodatkowymi potrzebami w zakresie edukacji. Model
takiego wsparcia proponuje Universal Design in Learning (UDL) — projektowanie uni-
wersalne w edukacji (Center for Applied Special Technology, 2023; Universal Design
Institute, 2023; Domagata-Zysk, 2015, 2020).

Projektowanie uniwersalne nie wyklucza spontanicznego wspierania 0séb potrze-
bujacych pomocy w uczeniu sie, ale proponuje rozwiniecie tych form i budowanie
strategii uczenia sie oraz nauczania, w ktérej pomoc nie jest dorazna i uzalezniona
od dobrej woli czy czasu innej osoby, ale przyjmuje postac systemu, zorganizowanej
dziatalnosdci w wielu obszarach (Center for Applied Special Technology, 2023; Univer-
sal Design Institute, 2023; Domagata-Zysk, 2015, 2020).

Wspotczesnie idea projektowania uniwersalnego opracowana przez R.L. Mace’a jest
wykorzystywana na wielu polach ludzkiej dziatalnosci, gtownie:

«  wbudownictwie i architekturze: za lidera w wyznaczaniu trendéw w tym zakresie
mozna uznac Ronald L. Mace Universal Design Institute (Universal Design | RL Mace
Universal Design Institute, b. d.),

+ w zakresie projektowania technologicznego, np. w budowaniu nowych portal,
stron internetowych, aplikacji itp. — gtdwnym wyznacznikiem jakosci jest w tym
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zakresie projekt Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), monitorowany przez
Web Accessibility Initiative (WAI, b. d.),

+w edukacji na kazdym poziomie jako koncepcja Universal Design for Learning
(ULD) (CAST, 2023).

Realizacja zatozen projektowania uniwersalnego podczas zajec
z dorostymi osobami z niepetnosprawnoscia intelektualng (NI)

W procesie uczenia sie catozyciowego dorostych oséb z niepetnosprawnosciami
znajdujg zastosowanie trzy podstawowe zatozenia modelu UDL. Konieczne jest
zatem:

« Zapewnienie réznorodnych srodkéw prezentacji wiedzy i umiejetnosci.
« Zapewnienie roznorodnych form ekspresjii prezentowania wiedzy i umiejetnosci.
« Zapewnienie réznorodnych form zaangazowania i motywowania do uczenia sie.

Zapewnienie ré6znorodnych srodkéw prezentacji wiedzy i umiejetnosci

Wspotczesna dydaktyka, zwtaszcza w obecnym okresie postpandemicznym, jest dy-
daktyka dynamiczng, w ktérej wykorzystywane sg rozmaite srodki zaréwno klasycz-
ne, jak i technologiczne w trakcie prezentowania uczniom wiedzy i umiejetnosci. Do-
rosli odbiorcy lekcji, zaje¢ i warsztatéw to bowiem aktualnie pokolenie native digitals,
przyzwyczajone do poznawania nowej wiedzy w postaci krétkich, dynamicznych
elementéw, w ktoérych duza role odgrywaja $rodki wizualne. Stad tez miejsce sto-
sowanych do tej pory wyktadow, prelekcji, pogadanek czy referatéw czesto zajmuja
multimedialne prezentacje, w ktérych poza przekazem stownym ze strony prowa-
dzacego pojawiaja sie ilustracje, schematy, symbole graficzne, krétkie nagrania audio
lub video.

Badacze edukacji zauwazaja w tym procesie zardwno zagrozenie, jak i szanse. Za-
grozenia zwigzane s3 z przebodZcowaniem, pogtebiajaca sie nieumiejetnoscia
koncentracji, potegujacym sie brakiem umiejetnosci pogtebionej systematycznej
analizy rzeczywistosci czy tez narastajgcym wzmozonym pobudzeniem, zardwno
poznawczym, jak tez emocjonalnym. Zgodnie z zasadami psychologii uczenia sie
prog pobudzenia (najmniejsza wartos¢ bodzca wywotujgcego reakcje) zmienia sie:
aby bodziec stuchowy czy wizualny wywotat zainteresowanie, musi by¢ coraz sil-
niejszy, bardziej kolorowy, gtosniejszy, bardziej dynamiczny. W potaczeniu z brakiem
umiejetnosci ,wylogowania sie” - odpoczynku od bodZcéw, czasu spedzanego bez
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urzadzen technologicznych — tworzy to sytuacje, w ktérej uczniowie, takze ci dorosli,
majg obnizong zdolno$¢ do uczenia sie, przyswajania nowej wiedzy i umiejetnosci.

Jednoczesnie, kiedy edukacja dynamiczna jest stosowana umiejetnie, moze przy-
nies¢ duze korzysci. Wymaga ona przede wszystkim poszanowania dla réwnowagi
miedzy harmonijnym, spokojnym uczeniem sie, opartym na relacji oséb zaangazo-
wanych w ten proces, a wykorzystaniem $rodkéw technologicznych i spontanicz-
nym reagowaniem na biezace potrzeby uczniéw, domagajacych sie nowej pordji
swego rodzaju ,igrzysk”. Jak twierdza tworcy koncepdji Technology, Pedagogy and
Content Knowledge (TPACK), nauczyciel powinien nie tylko by¢ sprawny w zakresie
Znajomosci tresci swojego przedmiotu oraz bieglty w wykorzystywaniu technologii,
ale takze powinien mie¢ wysoka $wiadomos¢ pedagogiczng. Oznacza to przede
wszystkim $wiadomos¢ celu stosowania danej strategii, metody czy formy uczenia
sie: czy jej zastosowanie pozwala osiggnac zaktadane efekty uczenia sie zardwno
w zakresie wiedzy, jak i umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych.
Czasem moze to oznacza¢ decyzje o niestosowaniu okreslonego narzedzia (mimo
jego dostepnosci) w trosce o harmonijny rozwoj uczniow, takze w zakresie spotecz-
no-emocjonalnym, a nie tylko poznawczym.

W modelu projektowania uniwersalnego w edukacji dorostych oséb z niepetno-
sprawnoscia intelektualng warto — przy uwzglednieniu powyzszych zastrzezen —
zastosowac trzy zasady przygotowywania tresci wyktadow, prezentacji, szkolen czy
innych aktywnosci: zadbac o dostepnosc percepcyjng tresci, zapewnic alternatywny
dostep do symbolii tresci jezykowych oraz zapewnic wsparcie w rozumieniu znacze-
nia przekazywanych tresci.

Dostepnosc percepcyjna przekazywanych tresci nie odnosi sie jedynie do wspierania
0s6b niewidomych (poprzez zapewnienie ustugi audiodeskrypcji) czy tez oséb nie-
styszacych (poprzez zapewnienie ustugi ttumaczenia na jezyk migowy czy tez ustugi
zapisywania symultanicznego). Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna, nawet
jesli nie s formalnie osobami niestyszacymi czy niewidomymi, zazwyczaj doswiad-
czaja trudnosci w widzeniu i styszeniu — zaréwno na poziomie fizycznym (obnizenie
ostrosci wzroku czy obnizenie progu styszenia dzwiekow czesto towarzyszy niepet-
nosprawnosci intelektualnej), jak i na poziomie percepcji wzrokowej i stuchowej —
analizy i syntezy bodzcow odbieranych poprzez stuchanie i patrzenie. Odpowiednie
tempo i wyrazistos¢ przekazu powinny zniwelowa¢ ewentualng frustracje. Warto
pamietac réwniez o potrzebach psychofizycznych — mozliwosciach zmian pozycji,
odpoczynku, zmianach natezenia w koncentracji. Dobrze jest duzy, wyrazny obraz
prezentacji umiesci¢ w polu widzenia odbiorcéw w sposdb maksymalnie komforto-
wy, bez obiektéw zaktécajgcych oraz z mozliwoscig wygodnej zmiany pozycji.
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Jesdlitre$ci nauczania zawierajg ztozone symbole lub skomplikowane stownictwo, na-
lezy zadbac o ich uprzystepnienie; podjecie préb takiego przedstawienia, aby osoby
Z niepetnosprawnoscia intelektualng mogty je zrozumieé. Moze w tym pomaoc sto-
sowanie tzw. jezyka uproszczonego. Jezyk uproszczony zawiera podstawowe czesci
mowy, gtéwnie rzeczowniki, czasowniki, przymiotniki i przystéweki; unika sie wyrazen
wieloznacznych, skomplikowanych, a takze np. zaimkéw, ktére trudno jest odnies¢
czytelnikowi do podmiotu zdania. Zdania maja forme krotkich jednoznacznych wy-
powiedzi. Trudniejsze stowa czy wyrazenia sa wyjasniane takze z wykorzystaniem
ilustracji. Adaptujac tekst na jezyk uproszczony, stosuje sie réwniez bardziej popu-
larne synonimy, np. zamiast ,dotrze¢” mozna powiedzie¢ ,dojechac’, zamiast,,doma-
gat sie” — ,chciat” itp. Natomiast przyktady dla lepszego zrozumienia i zapamietania
powinny dotyczy¢ najblizszego kregu zainteresowan odbiorcéw, ich codziennego
zycia, znanych doswiadczen. Wazna jest tez organizacja tekstu: tekst powinien by¢
wyjustowany do lewej strony, gtéwna informacja moze by¢ przekazana pogrubiong
czcionka, kazde zdanie zaczyna sie w nowym wierszu i nie jest dtuzsze niz dwa wier-
sze. Wielkos¢ czcionki uzalezniona jest od potrzeb osdb uczestniczacych w zajeciach,
ale zazwyczaj nie mniejsza niz 14 punktow. Preferowane sg czcionki bezszeryfowe.

Stosowanie jezyka uproszczonego proponuje m.in. Ustawa o prawach oséb niepet-
nosprawnych (2006), a takze Ustawa z 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. 2020 poz. 1062), ktéra np. nakfada na
podmioty publiczne koniecznos¢ przygotowania informacji o zakresie dziatan w je-
zyku uproszczonym. Nie tylko podmioty publiczne, ale réwniez inne organizacje
przygotowujg materiaty w jezyku dostepnym dla 0séb z niepetnosprawnosciami —
warto siegnac po przyktady do publikacji wydawanych przez Polskie Stowarzyszenie
na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciq Intelektualng.

Istotg niepetnosprawnosci intelektualnej jest m.in. trudnos¢ w zakresie rozumienia
znaczenia poje¢, zwiaszcza abstrakcyjnych, jednak osoby z niepetnosprawnoscia in-
telektualng réznia sie miedzy sobag, jesli chodzi o zakres trudnosci. Kluczowe jest za-
tem dobre poznanie odbiorcow zajec i dopasowanie do tych potrzeb sposobu pre-
zentadji tresci ksztatcenia. Zazwyczaj potrzebne jest intensywne wsparcie w zakresie
rozumienia tresci, w czym moze pomac stosowanie takich strategii pedagogicznych
jak: aktywowanie wiedzy uprzednio nabytej, odnoszenie sie do wczesniejszych do-
Swiadczen, szukanie w nowych tresciach elementéw podobnych do tych, ktére juz
s3 uczniom znane, unikanie przekazywania informacji pobocznych, mniej istotnych.
Niezwykle wazne jest tez strukturyzowanie wiedzy: wskazywanie na elementy naj-
bardziej istotne, dzielenie na czesci, fragmenty, ale takze wspdlne z uczniem porzad-
kowanie i generalizowanie wiedzy.
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Jak dziata¢ w stowarzyszeniu

W Polsce jest wiele stowarzyszen i fundacji.

To organizacje rzecznicze. Dziataja w waznych sprawach.
Na przyktad pomagaja znalez¢ prace osobom bezrobotnym.
Prowadza placéwki dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Self-adwokaci moga dziata¢ w organizacjach rzeczniczych.

Stowarzyszenie moze zatozy¢ 7 oséb. Lub wiecej oséb.
To komitet zatozycielski.

Zatozyciele musza napisac statut.

Statut to najwazniejszy dokument w stowarzyszeniu.
W statucie sq zapisane prawa i obowigzki cztonkéw
stowarzyszenia.

Przyktad 1. Publikacja dotyczaca rzecznictwa, przygotowana w prostym jezyku polskim przeznaczona dla
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng (Zima-Parjaszewska i Tomaszewska, 2022, 5.10).

Majac na uwadze powyzsze informacje, dobrze jest zachowac szczegdlng starannosc

w przygotowywaniu materiatdw do zajec dla dorostych oséb z niepetnosprawnoscia

intelektualng i respektowac ponizsze rekomendacje:

Materiaty do uczenia sie powinny zapewnia¢ mozliwos¢ korzystania z nich za-
réowno w wersji wizualnej, jak i audio; wykorzystywane materiaty filmowe po-
winny by¢ zaopatrzone w proste, krétkie napisy wyswietlane na tyle dtugo, zeby
mogta je odczytac osoba z trudnosciami w czytaniu; materiaty przeznaczone do
ogladania powinny by¢ uzupetnione o komentarz wskazujacy najbardziej istotne
elementy przekazu wizualnego, a materiaty przeznaczone do stuchania winny
by¢ opatrzone ilustracjami pomagajacymi zrozumie¢ tresc.

W wypowiedziach pisemnych i ustnych kierowanych do 0séb z niepetnospraw-
noscig intelektualng nalezy stosowac jezyk prosty lub uproszczony, wyjasniac
nieznane stowa lub symbole. Mozna takze zamiast skomplikowanych stow uzy¢
ich prostszych synonimdw. Warto réwniez powtarzac kilkakrotnie trudniejsze tre-
$ci, z wykorzystaniem rozmaitych srodkow przekazu.

Jedli osoba postuguje sie komunikacja alternatywna, to ten sposéb komunikowa-
nia sie powinien by¢ wykorzystany w przekazywaniu tresci ksztatcenia.
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+ Tresci nalezy dzieli¢ na mate fragmenty, w kazdym z nich wskazywac na gtéwna
informacje, zadbac o liczne powtdérzenia, a takze odniesienia do codziennego
doswiadczenia ucznidw.

@

ROBIMY SELFIE 1.- NACISKAMY IKONKE 2.- NACISKAMY IKONKE 3- KIERUJEMY NA 4.- NACISKAMY NA BARDZO
TELEFONEM APARATU ZMIANY OBIEKTYWU SIEBIE PRZYCISK DOBRZE!
KOMORKOWYM FOTOGRAFICZNEGO

Przyktad 2. Historia Social — Hacemos fotos con el mévil y la tablet | Zasoby AAC ARASAAC

Zapewnienie roznorodnych form ekspresji i prezentowania wiedzy i umiejetnosci

Edukacja dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng to przede wszystkim
szansa na poszerzanie zakresu ich samodzielnosci i niezaleznosci. Kiedy koriczg one
szkote w wieku 24-25 lat, posiadajg okreslone kompetencje, ale niektorych jesz-
cze nie wypracowaty, chociazby z tego powodu, ze nie sg im potrzebne. Dotyczy
to np. kompetencji zawodowych pojawiajacych sie w kolejnych latach ich pracy
w zwiazku z pojawieniem sie nowych urzadzen czy procedur, a takze z samoobstuga,
np. radzenie sobie w sytuacji choroby.

Efektem edukacji dorostych oséb z niepetnosprawnoscia umystowa nie zawsze za-
tem powinien byc zaliczony test czy sprawdzian, ale przede wszystkim umiejetnosc¢
kontrolowania otoczenia, wykonywania praktycznych czynnosci zawodowych czy
samoobstugowych.


https://arasaac.org/materials/pl/2570
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Rekomendacje:

+ Warto zaproponowac réznorodne sposoby sprawdzania wiedzy i umiejetnosci,
szczegdlnie te wykorzystujace praktyczng aktywnos¢. Osoba z niepetnospraw-
noscig intelektualng moze nie by¢ w stanie przeanalizowac ulotki dotyczacej
dziatania lekarstwa czy rozwigza¢ pisemnego testu na ten temat, ale moze na-
uczyc sie, jak powinno sie je przyjmowac, jak czesto i w jakich dawkach i stuzy¢
takimi informacjami bliskiej osobie lub zadbac¢ o wiasne zdrowie.

+ Uczniowie powinni mie¢ mozliwos¢ nie tylko odbioru informacji w réznorodny
sposéb, ale takze szanse na przedstawienie swoich kompetencji tak, aby w petni
mogli przekazac swoja wiedze czy umiejetnosci, np. z wykorzystaniem jezyka mi-
gowego czy komunikacji wspomagajacej lub alternatywnej.

+ Wsparcie potrzebne jest takze w zakresie doskonalenia funkcji wykonawczych,
a wiec formutowania celdw uczenia sie, przygotowywania planéw zdobywania
kolejnych kompetencji, ustalania i wybierania strategii uczenia sie, monitorowa-
nia wiasnych postepdw, autorefleksji nad efektami uczenia sie, ale takze proce-
sem uczenia sie jako takim. Wazne jest réwniez wsparcie w zakresie gromadze-
nia produktdw/zasobow uczenia sie, czy to w formie konwencjonalnej, czy tez
wirtualnej.

«  Szczegdlnie pomocne jest bazowanie na posiadanych juz umiejetnosciach, zain-
teresowaniach czy indywidualnych potrzebach; wiedza jest lepiej przyswajana,
jezeli towarzysza jej pozytywne emocje oraz bezposrednio angazuje odbiorcow.

Zapewnienie réznorodnych form zaangazowania i motywowania
do uczenia sie

Jednym z podstawowych elementdw nauczania jest wywotywanie zainteresowania
uczeniem sie nowych tresci i umiejetnosci, co moze by¢ utrudnione przez indywi-
dualne mozliwosci poznawcze lub zwiazane z historig uczenia sie. Poczawszy od
edukacji elementarnej, przyswajamy podawang nam wiedze, ale przede wszystkim
uczymy sie uczyc¢ sie. Coraz czesciej zauwazalny jest wsrdd absolwentow, nie tylko
szkot specjalnych czy branzowych, brak samodzielnosci w organizacji czasu, szcze-
godlnie czasu nauki, okreslaniu problemow, szukaniu Zrédet. Dlatego podczas okresla-
nia celu zaje¢ warto kierowac sie waznoscia, autentycznoscia tresci dla odbiorcow.
Im bardziej zagadnienie dotyczy mnie, moich zainteresowan, tym chetniej sie ucze.
Zdarza sie, ze osoby uczg sie dla kogos, np. rodzicéw, nauczycieli, przyjaciot. Motywa-
Cja zewnetrzna nie musi by¢ zfa, jednak w momencie utraty autorytetu pozostawia-
my niesamodzielnego podopiecznego samemu sobie. Nie pomagaja wczesniejsze
doswiadczenia zwigzane z nauka przedmiotéw, ktdrymi nie byli zainteresowani, ktére
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ich nie angazowaty osobiscie. Podejmujac nauke w wieku dorostym, sami wybieramy
kierunek i forme ksztatcenia. Aby byfa ona skuteczna, warto pamieta¢ o autonomii
ucznia réwniez na wczesniejszych etapach edukadcji, wspiera¢ jego samodzielnos¢
oraz niezaleznosc.

QO ile zainteresowanie przedmiotem jest stosunkowo proste, o tyle podtrzymywanie
zainteresowania uczeniem sie moze okazac sie szczegdlnie trudne, gdy u odbior-
cow wystepuja problemy natury poznawczej — z odbiorem informacji, koncentracja
uwagi, pamiecia, porzadkowaniem i korzystaniem z posiadanej wiedzy, mysleniem
abstrakcyjnym czy przyczynowo-skutkowym. Istotne okazuje sie mobilizowanie do
wytrwatosci, zachecanie do wysitku, systematyczne i planowe zwiekszenie pozio-
mu koncentracji na osigganiu celu — przy motywacji wewnetrznej zdecydowanie
prostsze. Z przyjemnoscig pracuje sie, gdy mamy wspdlny temat, gdy obie strony
sg zainteresowane. Pomocna okazuje sie réznorodnos¢ materiatéw, aby podtrzymy-
wac uwage, oraz duza dawka sukcesu z punktu widzenia ucznia; wypetnienie karty
pracy czy realizacja przygotowanego materiatu jest sukcesem z punktu widzenia
nauczyciela, natomiast zaspokojenie potrzeb poznawczych, nauka umiejetnosci
przydatnych w codziennym funkcjonowaniu, atrakcyjnych spotecznie bedzie celem
ze strony odbiorcy. Utrzymaniu koncentracji sprzyja jasna struktura, plan spotkania
oraz stosowanie zasady 4:1 (4 zadania tatwe lub znane: 1 zadanie trudne lub nowe).
Odpowiednie tempo i dostosowanie niweluja zachowania trudne czy spotecznie
nieakceptowalne, ktérym sprzyja brak rozumienia i nuda. Im mniej skomplikowane
pomysty zaje¢, tym bardziej aktywizujace - nie tracimy energii i uwagi na ttumacze-
nie, ograniczamy frustracje. Lepiej ten czas przeznaczy¢ na wspieranie wspotpracy
i wspolnotowosci w uczeniu sie.

WARSZTAT KULINARNY WARSZTAT KOMPUTEROWY| |WARSZTAT KOMUNIKACYJNY WARSZTAT OGRODNICZY

O,

Przyktad 3. Symbole PCS pochodza z programu Boardmaker&Speaking Dynamically Pro, Mayer-Johnson
a Tobii Dynavox company

Waznym elementem zajec z dorostymi osobami z niepetnosprawnoscia intelektualng
powinno by¢ wspieranie proceséw samoregulacji, ktére sg jednym z fundamentow
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bycia dorostym. W jaki sposéb uzyskac¢ informacje zwrotna? Najprostszym rozwigza-
niem wydaje sie zapytac, dajac mozliwos¢ wyboru formy odpowiedzi: wypowiedz
ustna na forum lub indywidualnie, pisemnie na kartce lub drukiem, z wykorzysta-
niem indywidualnego systemu komunikacji osoby bezposrednio zaangazowanej.
Wazna jest systematyczna nauka radzenia sobie z trudnosciami, stosowania strate-
gii dziatania, rozwijanie samooceny i autorefleksji oraz oczekiwania, ktére mobilizujg
ucznia, wzmacniajac jego poczucie autonomii.
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Realizacja kursu uniwersyteckiego dla dorostych oséb
niepetnosprawnych intelektualnie -, Kim jestem?” -
ksztattowanie tozsamosci oséb z NI (sylabus i przebieg
procesu)

Krzysztof Mariusz Ciepliriski

Kurs dedykowany odkrywaniu i ksztattowaniu wiasnej tozsamosci zostat opracowany
i przeprowadzony przez psychologa z kwalifikacjami w zakresie psychoterapii, z wie-
loletnim doswiadczeniem w prowadzeniu dydaktyki akademickiej, a jednoczesnie
certyfikowanego terapeute i trenera psychodramy. Zajecia miaty wymiar 30 godzin
dydaktycznych i zostaty zrealizowane w ramach szesciu pieciogodzinnych blokéw
edukacyjnych. Uczestniczyto w nich osiem dorostych oséb z niepetnosprawnoscig
intelektualng (NI) w stopniu umiarkowanym i znacznym w wieku od 23 do 50 lat
(siedem kobiet i jeden mezczyzna).

Ogolne zatozenia kursu

Projektujac zajecia, zatozono, ze beda one prowadzone w formie grupowej w opar-
ciu o procedury umozliwiajace uczenie sie przez doswiadczanie (ang. experiential
learning) oraz bezposredni, osobisty kontakt miedzy uczestnikami. Taka forma edu-
kacji wymaga stworzenia odpowiednich warunkéw wstepnych umozliwiajgcych
cztonkom grupy bezposrednig komunikacje w atmosferze poufnosci, wzajemnego
szacunku i zaufania (Miller i in., 2020). Temu celowi stuzyta m.in. odpowiednia aran-
Zacja pomieszczenia, w ktorym odbywaty sie warsztaty. Uczestnicy kazdorazowo sie-
dzieli na krzestach ustawianych w krag.

7 powodu spodziewanego, wysoce zindywidualizowanego poziomu funkcjonowa-
nia uczestnikdw w zakresie ogdlnego poziomu niepetnosprawnosci intelektualnej
oraz dysfunkcji towarzyszacych (np. niepetnosprawnosci ruchowej, trudnosci w za-
kresie komunikowania sie werbalnego i niewerbalnego) w zajeciach kazdorazo-
wo uczestniczyty dwie asystentki, ktorymi byty psycholozki na co dzien pracujace
7 uczestnikami w ramach warsztatow terapii zajeciowe).
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Karta przedmiotu

Nazwa jednostki

Wydziat: Nauk Spotecznych
Instytut: Instytut Psychologii/Pedagogiki

Nazwa studiéw
podyplomowych/
kursu/szkolenia

Projekt NCBIR ,KUL-uczelnia bez barier”, zadanie ,Think College” - kursy
uniwersyteckie dla dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna,
ksztattujace kompetencje podstawowe

Nazwa przedmiotu

,Kim jestem?” — warsztat ksztattowanie tozsamosci 0séb z NI
z wykorzystaniem technik psychodramatycznych

Jezyk przedmiotu Polski
Forma przedmiotu Warsztaty
Liczba godzin 30

zajec dydaktycznych

Liczba punktéw ECTS

Forma zaliczenia
przedmiotu

Czynny udziat w zajeciach w formie zaangazowania sie w proponowane
aktywnosci

Cele ksztatcenia w ramach przedmiotu

C1. Rozwoj kompetendji psychologicznych w zakresie nabywania/rozwijania samo$wiadomosci emocjo-
nalnej oraz odkrywania i komunikowania wtasnych potrzeb.
C2. Ksztattowanie umiejetnosci rozumienia siebie i innych w sytuacjach/relacjach spotecznych.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Kurs przeznaczony jest dla oséb dorostych z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim, umiar-

kowanym, ktére:
+ chca poznac siebie;

* Czytajg same lub z pomocg;

= komunikuja sie werbalnie i niewerbalnie (alternatywna komunikacja);

* moja podstawowe doswiadczenia uczestnictwie w zajeciach grupowych;
* lubig przebywac wérdd réwiesnikow i nawigzywac kontakty spoteczne;

* 53 gotowe uczyc sie kreatywnie poprzez doswiadczanie.

Stuchacz/uczestnik, ktory zaliczyt przedmiot potrafi

a) w zakresie wiedzy:

* zna podstawowe emocje oraz zasady ich komunikowania w sytuacjach spotecznych;
+ posiada podstawowg wiedze na temat rozpoznawania wiasnych potrzeb oraz komunikowania potrzeb
w sytuacjach spotecznych;
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b) w zakresie umiejetnosci:

* potrafi rozpoznawac i komunikowac przezywane emocje i doswiadczane potrzeby;
+ potrafi wspotpracowac w grupie, wchodzi¢ w role i stuchac innych;

) posiada kompetencje (postawy):

* jest otwarty na podejmowanie nowych wyzwan rozwojowych;

+ odnosi sie z akceptacjg i szacunkiem do siebie oraz innych.

Tresci programowe przedmiotu

1. Inicjacja pracy grupy, zasady wspolnej edukacji z wykorzystaniem srodkéw psychodramatycznych (wy-
korzystanie sceny i rekwizytéw, wzajemny szacunek, zaangazowanie, poufno$¢, wspotpraca).

2. Rozpoznawanie i komunikowanie tresci dotyczacych cech i zachowan wiasnych oraz innych oséb, po-
konywanie trudnosci i barier w komunikacji.

3. Ksztattowanie samoswiadomosci emocjonalnej, rozpoznawanie przejawodw i funkcji emocji.

4. Ksztattowanie samoswiadomosci i prawidtowej regulacji emocjonalnej, adekwatne wyrazanie emodiji
wiasnych oraz przyjmowanie emocji innych.

5. Rozwdj kompetencji w zakresie rozpoznawania i wyrazania emocji i ustosunkowar w sytuacjach spo-
fecznych, korektywne doswiadczenia emocjonalne — psychodrama protagonistyczna.

6. Rekapitulacja tresci edukacyjnych, dzielenie sie uczestnikéw doswiadczeniami edukacyjnymi, informa-
cje zwrotne, podsumowanie i zamkniecie pracy grupy.

Metody i pomoce dydaktyczne

Metody dydaktyczne: mini wyktad, pogadanka, modelowanie, praca na scenie psychodramatycznej, in-
struktaz dotyczacy odgrywania rél.

Pomoce dydaktyczne: rekwizyty psychodramatyczne (kolorowe chusty, maskotki, kartki papieru, pisa-
ki, itp.), tablica, krzesta i tawki.

Sposoby oceny stuchacza/uczestnika

Na ocene koricowg ztozg sie:

+ ocena frekwencji;

* 0cena poziomu zaangazowania w proponowane aktywnosci;

* udziat w procesie oceny nabytej wiedzy i rozwijanych kompetencji.

Obciazenie praca stuchacza/uczestnika

a) liczba godzin pracy z prowadzacym zajecia: 30
b) liczba godzin indywidualnej pracy stuchacza: 30

Literatura

a) podstawowa:

Stadler, Ch. (2018). Psychodrama w teorii i praktyce. Wyd. Eneteia.

Chesner, A. (1994). Dramatherapy for People with Leaning Dissabilities: A World of Difference. Jessica Kingsley
Publishers.
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Chesner, A. (2020). Creative Drama Groupwork for People with Learning Difficulties. Routledge.

b) uzupetniajaca:

Kellermann, PF. (1992). Focus on Psychodrama. The Therapeutic Aspects of Psychodrama. Jessica Kingsley Pub-
lishers.

Prowadzacy przedmiot

Dr Krzysztof Cieplinski — psycholog, nauczyciel akademicki, certyfikowany psychoterapeuta SNP PTP, cer-
tyfikowany terapeuta oraz trener psychodramy PIP/PAFE, cztonek Stowarzyszenia Rodzin Oséb z Zespotem
Downa,Ukryty Skarb”w Lublinie.

Metody i narzedzia pracy z uczestnikami kurséw/warsztatow

Jak to juz zaznaczono, zajecia miaty charakter grupowy. Zaktadaty mozliwos¢ au-
toekspresji oraz bezposredniego komunikowania sie w grupie, obserwacji innych
uczestnikdw, wyrazania informacji zwrotnych oraz wspottworzenia sytuadji sprzyja-
jacych nabywaniu doswiadczen interpersonalnych i uczeniu sie przez doswiadcza-
nie. Uczestnicy kazdorazowo zajmowali miejsca na krzestach ustawionych w krag, co
sprzyjato rozwojowi poczucia egalitaryzmu i wzajemnego szacunku, dawato okazje
do pogtebienia Swiadomosci obecnosci innych w grupie oraz katalizowato proces
nawigzywania bezposrednich interakgji.

Metody i narzedzia dydaktyczne zastosowane w trakcie zaje¢ zostaty w gtéwnej mie-
rze zaczerpniete z psychodramy, metody wykorzystywanej wspotczesnie w szerokim
zakresie w pracy z dzie¢mi, mtodziezg i dorostymi, w tym stosowanej w dydaktyce
akademickiej (Cieplinski i Karkut-Rzondtkowska, 2019), dziataniach na rzecz biznesu
(Schaller, 2019) i organizacji spotecznych, a takze réznych formach poradnictwa i psy-
choterapii (Ciepliski, 2014b; Cieplinski i Bielariska, 2018; Kunz Mehlstaub, Stadler,
2018). Poczatki psychodramy siegaja lat dwudziestych XX wieku i sg zwigzane z oso-
ba Jacoba Levi Moreno, lekarza, filozofa i dramaturga (Stadler, 2018). Moreno jeszcze
jako student medycyny lubit spacerowac po wiedenskich parkach, gdzie obserwo-
wat, a takze animowat aktywnos¢ bawigcych sie tam dzieci. Dostrzegt przy tej okazji,
ze dzieci spontanicznie wchodzity i odgrywaty role, azeby — jak to ujmuje Christian
Stadler (2018), ,poprzez eksperymentowanie przyswoi¢ sobie wzorce zachowan
i by¢ moze wiaczyc je do witasnego repertuaru rél” (s. 23). Inspirowany do$wiadcze-
niami teatralnymi, siegajacymi jeszcze czaséw antycznych, Moreno opracowat szereg
procedur, ktére zaczat wykorzystywac w pracy terapeutycznej z osobami dorostymi.
Opracowang przez siebie metode, bazujacg na zindywidualizowanej eksternalizacji
scenicznej tresci psychologicznych, nazwat psychodrama. Wspotczesna psychodra-
ma korzysta z wielu narzedzi i technik stosowanych w pracy z jednostkami, parami
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oraz grupami'. Najwazniejsze z nich to wchodzenie, odgrywanie i kreowanie roli,
zamiana rol, dublowanie, lustro, monolog psychodramatyczny, konkretyzacja, mak-
symalizacja. Aktywnos¢ psychodramatyczna odbywa sie na scenie, rozumianej fizy-
kalnie — jako konkretna, fizyczna przestrzeh. Moze nig by¢ specjalnie zaprojektowa-
na scena teatralna, wydzielony fragment podtogi w pomieszczeniu, gdzie odbywa
sie psychodrama, blat stotu czy nawet tablica scienna (Stadler, 2018; Schaller, 2019).
Scena jest swoistym ,metanarzedziem” psychodramy (Cieplinski, 2014a), umozliwia
eksternalizacje znaczacych tresci wewnetrznych (np. emocji, mysli, wspomnien, wy-
obrazen na temat przysztosci, pragnien i potrzeb czy tez marzen sennych; Kellerman,
2000). Dzieje sie to poprzez ich symboliczng reprezentacje (przyktadowo za pomoca
kolorowych chust, masek, pacynek, figurek zwierzat i innych motywéw kulturowych,
kart pocztowych, przedmiotéw codziennego uzytku), a takze odgrywanie rél osob
znaczacych czy tez roznych aspektéw doswiadczen osobistych i spotecznych. Dzie-
ki reprezentacji na scenie psychodramatycznej doswiadczenia i stany wewnetrzne
moga by¢ lepiej rozpoznane i zrozumiane przez protagoniste (osobe eksternalizuja-
ca wiasne tresci psychologiczne), a takze inne osoby obserwujace lub uczestniczace
w grze jako tak zwane Ego pomocnicze. Sceniczna konkretyzacja i odgrywanie do-
Swiadczen wewnetrznych umozliwiaja réwniez ich symboliczng przebudowe i wtér-
na internalizacje. Proces psychodramy jest zwykle trzyetapowy. Rozpoczyna sie roz-
grzewka, stanowiaca przygotowanie do pdzniejszego spontanicznego dziatania na
scenie, ktore wienczy systematyczny proces refleksji doswiadczen indywidualnych
i grupowych. Moze on mie¢ forme feedbacku z rél oséb, ktdre graty na scenie badz
tez silnie identyfikowaty sie z obserwowana rolg odegrang przez innego aktora (feed-
back identyfikacyjny), lub ,sharingu’, ktéry polega na odniesieniu tresci reprezento-

wanych na scenie do innych, znaczacych doswiadczen uczestnikdw.

Warto zaakcentowac, ze psychodrama nie jest jedynie formga zabawy ani tez nie moz-
na jej sprowadzac¢ do specyficznej formy aktywnosci artystycznej. Jest metodg uru-
chamiajaca ztozone procesy psychologiczne towarzyszace spontanicznej, tworczej
ekspresji i odgrywaniu rél (Winnicott, 2011), dzieki czemu znaczace tresci osobiste
i spofeczne mogg by¢ lepiej rozpoznane, badane i sSwiadomie przetworzone przez

osoby w niej uczestniczace.

Zaprojektowanie zaje¢ edukacyjnych-rozwojowych, opartych na elementach
psychodramy w grupie osob dorostych z niepetnosprawnoscia intelektualng,
byto wyzwaniem, ktérego podjecie wymagato konfrontacji z wieloma pytaniami

1 Moreno jest takze pionierem socjometrii, ktérej celem jest eksploracja i pomiar interakcji grupowych,
oraz socjodramy — koncepcji oraz zestawu procedur zwigzanych z odgrywaniem sytuacji spotecznych
i kulturowych, stanowiacych wspdlne doswiadczenia uczestnikéw. Obie te metody pozostaja w scistych

zwigzkach z psychodrama, a niekiedy sa traktowane wprost jako jej elementy.
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i watpliwosciami. W szczegdélnosci dotyczyty one kwestii, czy i w jakim stopniu kla-
syczne procedury psychodramatyczne bedg mozliwe do zastosowania i pomocne
dla 0séb o specjalnych potrzebach edukacyjnych. W polskiej literaturze przedmiotu
brak jest stosownych opracowan na ten temat. W trakcie procesu przygotowania
sylabusa zajec¢ przeprowadzono zatem konsultacje w srodowisku europejskich psy-
chodramatystow skupionych wokét The Federation of European Psychodrama Training
Organization (FEPTO). Autor, korzystajac z listy mailingowej FEPTO oraz kontaktow
osobistych, poprosit o informacje i wskazowki dotyczace wykorzystania psychodra-
my w pracy z osobami z NI. Na list odpowiedziato kilkanascie kolezanek i kolegéw
z réznych krajow europejskich, z ktorych czes¢ wskazata znane im Zrodta pisane oraz
praktykow wykorzystujacych psychodrame i dziatania pokrewne w pracy z osobami
niepetnosprawnymi. Zidentyfikowane w ten sposéb dane Zrédtowe miaty zréznico-
wany charakter i zakres tresciowy. Znalazty sie wsrdd nich opracowania monogra-
ficzne poswiecone wykorzystaniu technik dramowych w pracy z osobami z trudnos-
ciami w uczeniu sie (Chesner, 1994, 2020), relacje kliniczne na temat zastosowania
i efektow terapii drama w pracy z osobami z niepetnosprawnosciag intelektualng (Fe-
niger-Schaal, 2016; Geiger i in., 2020), przyktady zastosowania psychodramy w pra-
cy z dzie¢mi i mtodzieza z trudnosciami w uczeniu sie (Bocker, 2004; Hoppe-Kresse,
1999) czy tez materiaty dotyczace zastosowania psychoterapii grupowej oséb z nie-
petnosprawnoscig intelektualng (Tomasulo & Razza, 2006).

Przebieg kursu (procedury i rekwizyty) oraz jego efekty — gtos prowadzacych,
uczestnikow, asystentéw ONI

MODUL 1.

Inicjacja pracy grupy, zasady wspoélnej edukacji z wykorzystaniem
srodkéw psychodramatycznych (wykorzystanie sceny i rekwizytéw,
wzajemny szacunek, zaangazowanie, poufnos¢, wspotpraca)

Inicjacja pracy grupy

Trener przedstawia sie, wita uczestnikdw kursu, prosi o zajecie miejsc na krzestach
ustawionych w krag. ZwieZle informuje o celu, tresci i przebiegu planowanych zajec.

Wykorzystano: krzesta ustawione w krag.

Wstepne zapoznanie sie uczestnikow

Trener pyta, kto z obecnych zna juz kogos sposrdd uczestnikéw, prosi o wska-
zanie tej osoby/osob i krotki komentarz (moze zapytac: skad sie znacie? kiedy sie
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poznaliscie? itd.). Nastepnie trener proponuje zabawe z rzucaniem pitki w kregu: kto
ztapie pitke, wypowiada swoje imieg, a nastepnie rzuca pitke innej osobie z kregu, sta-

rajac sie nawigzac z nig kontakt wzrokowy.

Wykorzystano: niewielka pitke wykonanga z materiatu.

« Ustanowienie zasad pracy grupy, zawarcie kontraktu na wspétprace

Trener inicjuje rozmowe na temat zachowan sprzyjajacych dobrej komunikacji oraz
wspotpracy w grupie. Zasady sformutowane w trakcie dyskusji zostaja zapisane na
tablicy przez chetnych uczestnikéw za pomoca stow oraz symbolicznych rysunkow.

Przyktadowe propozycje zasad sformutowane przez uczestnikéw wraz z ich symbo-

liczng reprezentacja:

1. ,Nieuzywanie telefonéw w trakcie zaje¢” (symbol przekreslonego telefonu

komorkowego).

,Niespozywanie positkéw w trakcie zajec” (rysunek przekreslonej kanapki).

,Mdwienie po kolei, stuchanie siebie nawzajem” (rysunek ucha).

,Nieopuszczanie sali zajeciowe] poza ustalonymi przerwami” (rysunek kregu

krzeset).
5. Niekrzyczenie na siebie, bycie mitym dla siebie” (rysunek serca).

Trener omawia z uczestnikami zasady komunikacji werbalnej i pozastownej obo-
wigzujgce na zajeciach (w tym mozliwos¢ kontaktu dotykowego), wskazuje na
Znaczenie wzajemnego szacunku oraz dobrowolnos¢ udziatu w proponowanych

aktywnosciach.

Wykorzystano: mobilna biata tablica, kolorowe pisaki.

Po zapisaniu zasad trener proponuje i objasnia rytuat zawarcia kontraktu:

Uczestnicy stajg w kregu z wyciggnietg do przodu lewa reka, kciuki zwracajg w pra-
wo. Dtonig obejmuja kciuk osoby stojacej z lewej strony, wtasny kciuk udostepniaja
osobie stojacej po stronie prawej. Potaczone dtonie tworzg ,studnie” Zgoda na prze-
strzeganie zasad kontraktu zostaje wyrazona poprzez wypowiedzenie wiasnego
imienia oraz symboliczny gest prawej reki imitujacy wrzucenie kamienia do,studni”.

« Wzajemne poznawanie sie uczestnikow grupy

Trener sprawdza liste obecnosci, przy tej okazji zaprasza poszczegdlnych uczestni-
kéw do spontanicznego przedstawienia sie, podania wieku oraz daty (dnia, miesia-
ca, roku) urodzenia. Zacheca i modeluje grupe do nagradzania brawami kolejnych

wypowiedzi.
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MODUL 2.

Autoprezentacje psychodramatyczne z wykorzystaniem chust

Trener udostepnia uczestnikom kolorowe chusty, ktére rozktada na podtodze we-
wnatrz kregu. Zwraca sie do uczestnikéw: Podejdzcie prosze do chust, dotknijcie ich
pooglgdajcie. Po dtuzszej chwili méwi: A teraz prosze, zeby kazda osoba wzieta do reki
chuste, ktdra jest najtadniejsza, najbardziej sie podoba, ma najtadniejszy kolor. Uczestni-
cy siadaja na krzestach, trzymajac w dtoniach chusty. Trener zaprasza do rozmowy na
temat dokonanych wybordw: Powiedz, jaki kolor ma chusta, ktérg wybrates/wybratas,
dlaczego ta chusta Ci sie podoba, z czym kojarzy Ci sie ten kolor?

Wykorzystano: kolorowe chusty (rézne rozmiary i rodzaje tkanin).

Socjometria

Trener prosi uczestnikdw o ustawienie sie w na linii, ktorej krarice oznacza dwoma
chustami, od osoby najmtodszej do najstarszej. Kazdy z uczestnikéw wypowiada
gtosno, ile ma lat.

Trener uktada w linii chusty symbolizujgce kolejne miesigce roku kalendarzowego
(zaczynajac od stycznia). Zacheca uczestnikéw do staniecia przy chuscie odpowia-
dajacej dacie urodzenia. Stojac na scenie psychodramatycznej, uczestnicy po kolei
gtosno wypowiadajg nazwe miesigca swojego urodzenia.

Zakonczenie zajec

Trener informuje o zblizajacym sie koricu zaje¢. Dziekuje uczestnikom za wspding
prace. Proponuje rytuat grupowy: Starimy razem w kregu, wyciggnijmy prawgq reke, po-
dziekujmy sobie za udziat w zajeciach, poprzez delikatne dotkniecie kazdej wyciggnietej
dfoni.

Trener ustala z grupg harmonogram kolejnych sesji edukacyjnych.

Rozpoznawanie i komunikacja tresci dotyczacych cech
i zachowan wtasnych oraz innych oséb, pokonywanie trudnosci
i barier w komunikacji

Integracja grupy, rozgrzewka psychodramatyczna

Trener zaprasza uczestnikow do zajecia miejsca na krzestach ustawionych w krag,
wita zebranych. Po chwili zacheca do powstania z miejsc i niewerbalnego przywita-
nia sie z innymi cztonkami grupy. Sekwencja powitan: podanie sobie dtoni, zétwiki,
klepniecie dfoni innej osoby z grupy, dotkniecie sie palcami wskazujacymi, przywita-
nie sie stopami itp. Trener oraz asystentki aktywnie modelujg wykonywanie ¢wiczen.
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Trener pyta uczestnikow: Pomysicie, jak zaczynamy dzier, co robimy rankiem, po prze-
budzeniu? Modeluje i zaprasza uczestnikéw do wspdlnego pantomimicznego ode-
grania codziennych czynnosci (np. przecigganie sie, ziewanie, mycie zebdw, czesanie
sie itp.).

W kolejnym kroku trener proponuje wspdlne chodzenie po sali w réznych kierun-
kach. Zaprasza uczestnikdow do nawigzania kontaktu wzrokowego z kazda napotka-
na osoba. Mowi: Zwrd¢ uwage, kogo spotykasz na swojej drodze, kto spaceruje obok Cie-
bie. Zatrzymaj sie i popatrz tej osobie w oczy. Sprawd?z, jakiego koloru oczy ma ta osoba.
W nastepnym kroku trener prosi uczestnikdw o staniecie w podgrupach ztozonych
7 056b 0 podobnym kolorze oczu. Prosi cztonkdw grupy o uzasadnienie dokonanych
wybordéw.

Wykorzystano: krag z krzeset, ekspresja niewerbalna w grupie, wchodzenie w role.

Sprawdzenie obecnosci, uzupetnienie sktadu grupy

Trener odczytuje liste obecnosci. Przy tej okazji pyta uczestnikdw, co pamietaja z po-
przednich zaje¢, w miare potrzeby przypomina zdarzenia grupowe (kontrakt grupo-
wy, praca z chustami, socjometrie) i zadaje pytania pomocnicze.

Trener wita osobe, ktéra dotgczyta do grupy. Zaprasza jg do przedstawienia sie, a na-
stepnie umozliwia publiczne wyrazenie zgody na udziat w zajeciach zgodnie z zasa-
dami kontraktu grupowego.

Autoprezentacje psychodramatyczne z wykorzystaniem maskotek

Trener udostepnia grupie pluszowe maskotki (umieszcza je na podtodze, w srodku
kregu). Zaprasza uczestnikéw do bezposredniego zapoznania sie z rekwizytami (Zo-
baczcie, co tutaj potozytem, to maskotki. Kazdy moze podejs¢, przyjrzec sie z bliska, wzigc
maskotke do reki.), a nastepnie zacheca do wybrania jednej maskotki (,Tej, ktéra naj-
bardziej sie podoba’,,Tej, ktéra chee’, itd.). Sam takze wybiera maskotke, proponuje to
rowniez asystentkom.

Trener animuje rozmowe grupowg dotyczaca wybranych zwierzat. Zaprasza po-
szczegolnych uczestnikdw do wskazania cech wybranego zwierzecia. Spontaniczne
wypowiedzi uczestnikéw mogga by¢ wspierane pytaniami i podpowiedziami ze stro-
ny trenera oraz asystentek (jakie ma cechy? jaki kolor? co je? gdzie zyje? co robi? jaki
ma sposob bycia?).

Autoprezentacje psychodramatyczne - kreacja i odgrywanie rél zwierzat

Trener zacheca uczestnikow do odfozenia wybranych maskotek, powstania z krze-
set i swobodnego chodu po sali. Nastepnie proponuje wejscie w role wybranych
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wczesniej zwierzat i odgrywanie ich typowych zachowar/nasladowanie odgtoséw.
W miare potrzeb zadaje pytania pomocnicze (Jak porusza sie krélik? A jak robi to zaba?
Jaki odgtos wydaje pszczota?). Trener traktuje w sposoéb zindywidualizowany kazdego
7 uczestnikow. W miare potrzeby czynnie wspiera kreacje roli oraz zacheca i mode-
luje grupe do wigczenia sie w gre (A teraz wspdinie poruszamy sie jak kréliki, skaczemy
razem jak zabki itd.).

Rozpoznawanie cech/zachowan witasnych oraz innych uczestnikéw grupy,
modelowanie i trening komunikowania informacji zwrotnych

Trener prosi uczestnikéw o zajecie miejsca w kregu. Inicjuje rozmowe na temat wra-
zen z gry oraz osobistych powoddéw wyboru danego zwierzecia (Dlaczego wybra-
tem/tam zwierze X, co mi sie w nim podoba? Czy zwierze, ktdre trzymam, jest pod jakims
wzgledem podobne do mnie? Czy mamy wspdlne cechy, jesli tak, to jakie? itd.). Trener
aktywnie stymuluje i moderuje grupowy namyst nad cechami emocjonalnymi oraz
wzorcami behawioralnymi demonstrowanymi przez uczestnikdw. Pyta i gto$no re-
flektuje analogie/podobieristwa pomiedzy zachowaniem wybranych zwierzat a za-
chowaniem cztonkéw grupy (Czy czasem zachowujesz sie podobnie jak krdlik, lubisz
przebywac na dworze, lubisz tgke, kwiaty...? Czy w naszej grupie jest ktos, kto jest to-
warzyski jak wiewidrka? Kto z grupy zachowuje sie czesto jak Tygrysek? Moze to Amelia?
Amelio zauwazytem, ze czesto klaszczesz i gtosno wyrazasz radosc. Co o tym myslisz? Czy
zgadzamy sie z tym, co mowi Amelia? Piotrze powiedziates, ze czasem odczuwasz ,bloka-
de’ przestajesz mowic, chowasz sie, podobnie jak to robi Krecik.).

Trener zacheca uczestnikow do identyfikacji i nazywania obserwowalnych cech oraz
zachowan wiasnych oraz innych oséb z grupy. Trener pyta uczestnikow: jaka/jaki je-
stes, co potrafisz? jaka/i jest? co potrafi? jak zachowuije sie X?

Wspieranie rozwoju kompetencji do komunikowania sie w grupie oraz
wyrazania ustosunkowani pozytywnych

Trener moze rozwazy¢ wykorzystanie maskotek do indywidualnych rozméw
7 uczestnikami prowadzonych na tle grupy w reakcji na ich zachowania, potrzeby
czy trudnosci w komunikowaniu sie.

Przyktad: Osoba z trudnosciami w wypowiadaniu sie w grupie, ktére spontanicznie
nazywa,blokada’, wybiera maskotke Krecika. Trener pyta, czy moze usig$¢ obok i po-
rozmawiac z Krecikiem. Po uzyskaniu zgody, uzywa wiasnej maskotki do nawigzania
kontaktu z,Krecikiem” (poruszajac wtasng maskotka, wita sie z krecikiem, podaje mu
dton, przytula, dopytuje o samopoczucie). Krecik” spontanicznie odpowiada. Trener
zauwaza, ze rozmowa byfa ptynna, swobodna, bez,blokady”komunikacyjnej.
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Trener moze modelowac i moderowac wzajemne interakcje grupowe z wykorzysta-
niem maskotek.

Przyktad: Jedna z osdb uczestniczacych w zajeciach spontanicznie wyraza uczucie
przykrodci, smutku, na co reaguje niewerbalnie inna z uczestniczek. Trener pyta te
ostatnig o jej odczucia oraz potrzebe okazania wsparcia kolezance. Po uzyskaniu
potwierdzenia proponuje rozmowe z wykorzystaniem maskotek. Zacheca osobe
wspierajacg do zblizenia swojego krzesta do osoby wspieranej i podjecia rozmowy
w roli maskotki (nalezy bezwzglednie upewni¢ sie, ze obie zaangazowane osoby
zgadzaja sie na taka propozycje). Trener aktywnie wspomaga osobe wspierajaca
(Co krélik mdgtby powiedzie¢ sowie? Co chciatabys teraz powiedziec Kasi?) Trener moze
rozwazy¢ wykorzystanie techniki dublowania, tj. staniecie obok osoby wspierajacej
w celu podpowiedzenia jej stow i gestéw wyrazajacych wsparcie (Chciatabys powie-
dzie¢, ze bardzo lubisz i wspdtczujesz Kasi? Czy dobrze zgaduje? Jesli tak, to mozesz teraz
powiedziec¢ to do Kasi.). Trener moze réwniez zaproponowac osobie wspierajacej sym-
boliczny gest (np. przytulenie sie maskotek), a takze wreczenie symbolicznego pre-
zentu. Ponadto moze dopytac inne osoby z grupy o ich potrzeby wyrazenia ustosun-
kowanr pozytywnych (Kto jeszcze chciatby cos, powiedzie¢ do Kasi? Kto jeszcze chciatby
dac Kasi prezent? Jaki?).

« Zakonczenie zajec

Trener informuje o zblizajacym sie koricu zajec. Dziekuje uczestnikom za zaangazo-
wanie i zacheca do wyrazania wzajemnych podziekowan (Kto jeszcze chciatby po-
dziekowac¢ komus z naszej grupy za dzisiejsze zajecia?). Zaprasza na kolejne spotkanie,
przypomina jego termin.

Wykorzystano: pluszowe maskotki symbolizujace zwierzeta, wejscie w role i komu-
nikacje z roli wybranej maskotki.

MODUL 3. Ksztattowanie samoswiadomosci emocjonalnej, rozpoznawanie
przejawoéw i funkcji emocji

« Inicjacja pracy grupy, sprawdzenie obecnosci

Trener informuje o rozpoczeciu zaje¢. Zaprasza do zajecia miejsc w kregu. Wita zebra-
nych i wyraza satysfakcje z faktu ponownego spotkania grupy. Odczytuje gtosno liste
obecnosci, przy tej okazji dopytuje o wspomnienia z poprzednich zaje¢ oraz wazne
doswiadczenia, ktére miaty miejsce od ostatniego bloku zajec¢ edukacyjnych.
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Rozgrzewka niewerbalna

Trener zacheca zebranych do powstania i staniecia w kregu. Zaprasza kazdego
7 uczestnikdw do powitania grupy za pomoca gestu (np. machanie dtoni, ukton,
usmiech itp.), ktéry nastepnie zostaje powtdrzony w catej grupie. Prosi o rozsuniecie
krzeset, a nastepnie modeluje swobodny spacer po sali, w ktérej odbywaja sie zaje-
cia. Uczestniczy przemieszczaja sie w réznych kierunkach, po swoich wiasnych, sciez-
kach” W trakcie spaceru zostaja zacheceni do ,zauwazenia” obecnosci innych oséb
z grupy i kontaktu niewerbalnego stuzacego wzajemnemu przywitaniu sie. Trener
proponuje kolejne zadania (przywitanie poprzez podanie dfoni spotkanej osobie,
dotkniecie sie barkami, itd.). Proponuje sekwencje ¢wiczer w parach (wspdlny spa-
cer w sali dydaktycznej z zachowaniem kontaktu stopami — osoby stajg obok siebie
dotykaja sie sgsiadujacymi stopami, a nastepnie powoli poruszaja sie po sali; kontakt
plecami w parach, ,drapanie sie” barkami; poruszanie sie po pomieszczeniu dydak-
tycznym z przeplecionymi matymi palcami prawych rak, itd.).

Grupowa rozmowa na temat emocji z wykorzystaniem symbolizacji
scenicznej

Trener zaprasza uczestnikéw do zajecia miejsc na krzestach, animuje rozmowe
na temat doswiadczen zwigzanych z ¢wiczeniami oraz biezacego samopoczucia
uczestnikow.

W nawiazaniu do swobodnych wypowiedzi uczestnikow trener wprowadza grupe
w tematyke doswiadczania i wyrazania emocji. Dodatkowo stara sie poznac, jaka
wiedza na temat emocji dysponujg uczestnicy (co to sg uczucia? w jakich sytuacjach
je przezywamy? do czego stuza? itd.)

W trakcie rozmowy trener prosi uczestnikdw o wybor chust symbolizujacych dana
emocje/uczucie, ktdra zostaje roztozona na scenie psychodramatycznej. Prosi o uza-
sadnienie, dlaczego wybrana chusta pasuje do danej emocji (np. zotta chusta re-
prezentuje rado$¢, zielona troske, czerwona — mitos¢, itp.). Trener kazdorazowo prosi
uczestnikéw o stworzenie etykiety omawianej emocji/uczucia (uczestnicy z pomoca
kolorowych flamastréw piszg nazwe wskazanej emodji lub rysuja jej symbol na kart-
ce papieru formatu A4).

Trener prowadzi rozmowe z uczestnikami na temat rozpoznawania emodji u siebie
i u innych, ich znaczenia i funkcji psychologicznych. W jezyku dostosowanym do
mozliwosci uczestnikdw wyjasnia, ze dzieki przezywaniu emocji kazda osoba moze
dowiedziec sie, czego chce, a czego nie chce, jakie ma potrzeby, a takze, jakie dzia-
tania moze podja¢ w celu zaspokojenia swoich potrzeb. W trakcie rozmowy trener
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stara sie by¢ uwazny na tre$ci wnoszone przez uczestnikdw, doceniajacy wypowie-

dzi, dba o klimat szacunku i wzajemnej akceptacji w grupie.

« Zakonczenie zajec

Trener informuje o zblizajgcym sie koncu zajec. Dziekuje uczestnikom za zaanga-
zowanie i zacheca do podsumowujgcej rozmowy na temat dos$wiadczen nabytych
w trakcie zaje¢ (co zapamietatem/fam z dzisiejszych zaje¢? co mi sie najbardziej po-
dobato? czego dowiedziatem sie 0 emocjach? itd.). Zaprasza na kolejne spotkanie,

przypomina jego termin.

Wykorzystano: krag z krzeset, kolorowe chusty, kartki A4, kolorowe pisaki.

MODUL 4. Ksztaltowanie samoswiadomosci i prawidlowej regulacji
emocjonalnej, adekwatne wyrazanie emocji witasnych
oraz przyjmowanie emogji innych

« Inicjacja pracy grupy, sprawdzenie obecnosci

Trener informuje o rozpoczeciu zaje¢. Wita uczestnikoéw i zaprasza do zajecia miejsc
w kregu. Odczytuje liste obecnosci. Trener nawigzuje do poprzedniego spotkania
grupy, pyta uczestnikow: Kto pamieta, o czym ostatnio rozmawialismy? (o emocjach).
W trakcie sprawdzania listy obecnosci pyta uczestnikdw, jak sie dzis czuja? jakie emo-
cje przezywali w ostatnim okresie? Aktywnie uczestniczy w rozmowie, w miare po-

trzeby dopytuje, prosi o rozwiniecie i pogtebienie wypowiedzi.

«  Grupowa, moderowana rozmowa ha temat doswiadczania emogji
oraz adekwatnego reagowania na emocje przezywane przez innych

Uczestnicy spontaniczne wypowiadaja sie na temat emocji pozytywnych i nega-
tywnych (ztos¢, smutek). W trakcie dzielenia sie jedna z osob wzrusza sie, gdy mowi
0 matce. Opiekunka podchodzi i obejmuje te osobe, potem zachowanie to nasladu-

je inna osoba z grupy.

Trener omawia zaistniatg sytuacje. Zacheca uczestnikéw do namystu nad relacja mie-
dzy uczuciami w sytuacjach spotecznych (sekwencja smutek — wspdtczucie — udzie-
lenie wsparcia). Kontynuuje rozmowe na temat form udzielania wsparcie (przytule-
nie, powiedzenie czegos, co daje nadzieje, poprawia humor). W grupie omowiony
zostaje takze temat granic psychologicznych w kontakcie, znaczenie prosby o zgode

na kontakt dotykowy, szanowanie potrzeb i zyczen innych osob.
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MODUL 5.

Trener zacheca do symbolizacji omawianych emocji za pomoca chust wybranych
przez uczestnikow (smutek, wsparcie, zto$¢, niepokdj) oraz przygotowania etykiet
emodji. Nawiazuje do wczedniejszych komunikatow jednej z uczestniczek o do-
Swiadczeniach ,blokady”, wyraza przypuszczenie, ze blokade moga tworzy¢ trudne
emocje (np. wstyd, niepokoj). Uczestniczka potwierdza odczucie niepokoju. Trener
prosi o symbolizacje tego uczucia. Uczestniczka wybiera niebieska chuste, ktérg
umieszcza w okolicach klatki piersiowej.

Trener podejmuje rozmowe na temat sposobdw regulacji emocjonalnej, w szcze-
golnosci dziatan poprawiajacych nastrdj. Pyta uczestnikdw o ulubione miejsce, gdzie
czuja sie dobrze, w ktérym lubig przebywac. Prosi, zeby kazda osoba zamkneta oczy
i pomyslata o tym miejscu. Nastepnie inicjuje i moderuje rozmowe na temat odczuc
zwigzanych z ciatem, towarzyszacych uczuciom pozytywnym (usmiech, ciepto, lek-
kosc¢ itp.).

Zakonczenie zajec

Trener dziekuje uczestnikom za zaangazowanie w prace grupy, prosi o wybor chu-
sty, ktéra symbolizuje cos mitego, przyjemnego, co wydarzyto sie na zajeciach lub
w ostatnim okresie. Prosi o spontaniczny komentarz do dokonanego wyboru, a na-
stepnie odrzucenie chusty na srodek kregu krzeset, na ktorych siedza uczestnicy.

Wykorzystano: krag z krzeset, kolorowe chusty, maskotki, kartki A4, kolorowe pisaki,
wizualizacje.

Rozwéj kompetencji w zakresie rozpoznawania i wyrazania
emocji i ustosunkowan w sytuacjach spotecznych, korektywne
doswiadczenia emocjonalne - psychodrama protagonistyczna

Inicjacja pracy grupy, sprawdzenie obecnosci

Trener wita uczestnikéw i zaprasza do zajecia miejsc w kregu. Odczytuje liste obec-
nosci. Przy tej okazji prosi uczestnikow o wypowiedz na temat dzisiejszego samopo-
czucia oraz oczekiwan dotyczacych zajec.

Grupowa, moderowana rozmowa na temat doswiadczania emocji
oraz adekwatnego reagowania na emocje przezywane przez innych

Trener moderuje grupowg rozmowe na temat rozpoznawania i wyrazania emodji
oraz identyfikacji zwigzanych z nimi potrzeb psychospotecznych. W nawigzaniu do
spontanicznej dyskusji w grupie na temat sytuacji zwigzanych z przezywaniem emo-
cji trener proponuje psychodrame protagonistyczng jednej z uczestniczek. Temat



Realizacja kursu uniwersyteckiego dla dorostych 0séb niepetnosprawnych intelektualnie —,Kim jestem?”

zgtoszony przez uczestniczke dotyczy trudnosci w prowadzeniu rozmowy na temat
przestrzegania zasad zycia rodzinnego. W trakcie dotychczasowych zajec¢ uczestnicz-
ka w swoich spontanicznych wypowiedziach kilkakrotnie wnosita tematyke relacji

rodzinnych.

Trener podejmuje rozmowe na temat zaistniatej sytuacji i proponuje jej odegranie
z wykorzystaniem maskotek. Uczestniczka poczatkowo obawia sie, czy poradzi so-
bie z gra, po chwili rozmowy przyjmuje propozycje. Trener prosi cztonkdw grupy
o rozsuniecie krzeset. Na utworzonej w ten sposdb scenie psychodramatycznej
ustawia tawke, ktoérg protagonistka przykrywa btekitng chusta symbolizujaca po-
kéj, gdzie bedzie odbywac sie rozmowa z ojcem. Po dwdch stronach tawki trener
dostawia krzesta przeznaczone dla rozméwcédw. Trener prosi protagonistke o wy-
boér maskotek symbolizujacych jg sama oraz ojca, a nastepnie proponuje jej wejscie
w role ojca z wykorzystaniem maskotki. Przeprowadza krétkg rozmowe z ojcem na
temat relacji z cérka. W kolejnym kroku wspiera protagonistke w trakcie odgrywa-
nia rozmowy z ojcem, ktéra odbywa sie z wykorzystaniem maskotek oraz techniki

zamiany rol.

W trakcie gry trener tworzy warunki do wyrazenia przez protagonistke waznych
uczu¢ (mitosci, znaczenia) oraz potrzeb (wystuchania, szacunku) skierowanych do
ojca (wykorzystuje przy tym technike dublowania). Po zakorczeniu gry prosi uczest-
niczke o pomoc w uporzadkowaniu sceny, a cztonkéw grupy o domkniecie kregu.
Rozmawia z protagonistka o doswiadczeniach udziatu w grze. Uczestniczka wyra-
7a satysfakcje z udziatu w ¢wiczeniu. Prosi takze pozostatych uczestnikdw o sharing

zwigzany z tematyka psychodramy.

Nalezy zaznaczy¢, ze psychodrama protagonistyczna, mimo pozornej prostoty, jest
forma pracy wymagajaca od lidera wielu profesjonalnych kompetencji, w zwiazku
z czym nie powinna by¢ stosowana przez osoby ich nieposiadajace, w szczegdlnosci

niebedace przeszkolonymi psychodramatystami.

« Zakonczenie zajec

Trener informuje o zblizajgcym sie koncu zajec. Dziekuje uczestnikom za zaanga-
zowanie i zacheca do podsumowujgcej rozmowy na temat doswiadczen nabytych
w trakcie zajec. Zaprasza na kolejne spotkanie, przypomina jego termin.

Wykorzystano: krag =z krzesel, kolorowe chusty, maskotki,
Z protagonista.

psychodrame
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MODUL 6. Rekapitulacja tresci edukacyjnych, dzielenie sie uczestnikow

doswiadczeniami edukacyjnymi, informacje zwrotne,
podsumowanie i zamkniecie pracy grupy

Inicjacja pracy grupy, sprawdzenie obecnosci

Trener wita uczestnikdw i zaprasza do zajecia miejsc w kregu. Odczytuje liste
obecnosci.

Tworzenie psychodramatycznej mapy doswiadczen z wakacji

Trener inicjuje rozmowe na temat doswiadczert wakacyjnych, prosi o ich symbo-
lizacje przy pomocy chust. W efekcie powstaje kompozycja z chust utozonych na
podtodze na srodku kregu krzeset, tworzaca psychodramatyczng mape doswiadczen
z wakacji.

Konsolidacja i symbolizacja doswiadczen edukacyjnych nabytych w trakcie
kursu

Trener moderuje grupowg rozmowe stuzacg przypomnieniu doswiadczen grupo-
wych. Proponuje, aby kazde kolejne spotkanie oznaczy¢ wybrang przez uczestnikow
kolorowg chustg utozong na podtodze. Kolejne chusty beda ptatkami kwiatu. Trener
przypomina tresci oraz wazne zdarzenia zwigzane z praca grupy, pyta uczestnikow
o ich wspomnienia z poszczegoélnych sesji edukacyjnych.

Rozmowa na temat doswiadczen kursu w podgrupach

Trener dzieli grupe na dwie podgrupy. Do kazdej z nich dotgcza asystentka. Celem
pracy w podgrupach jest rozmowa na temat indywidualnych doswiadczen uczestni-
kow, ktorych wypowiedzi notuja asystentki.

Podsumowanie i zamkniecie grupy

Trener zaprasza uczestnikow do stworzenia jednego kregu z krzeset. Prosi asystentki
0 odczytanie wypowiedzi zapisanych w trakcie rozmowy w podgrupach. Zaprasza
uczestnikéw do uzupetnienia wypowiedzi. Trener dziekuje uczestnikom za aktyw-
ny udziat w szkoleniu, wrecza kazdej osobie symboliczny upominek (tréjkolorowe
dhugopisy — oznaczajace réznorodnos¢ oséb i doswiadczen grupowych). Uczestnicy
wyrazaja podziekowania wobec trenera.
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Refleksje osoby prowadzacej zajecia

Prowadzenie grupy psychoedukacyjnej z osobami dorostymi z NI z wykorzystaniem
srodkéw psychodramatycznych stanowito Zrédto znaczacych doswiadczer osobi-
stych i profesjonalnych. Osoby z NI z duzym zaangazowaniem, czasem wrecz z en-
tuzjazmem wigczaty sie w proponowane aktywnosci. Otwarcie na rézne sposoby
komunikowaty satysfakcje z przebywania i wspdtpracy w grupie, demonstrowaty nie-
zwykig wrazliwos¢ na wzajemne potrzeby oraz chetnie okazywaty sobie nawzajem
emocjonalne wsparcie. Byty zaciekawione mozliwoscig ekspresji wiasnych przezy¢
i ustosunkowan w formie symbolizacji i bezposredniej komunikacji pozastownej.

W grupie mozliwe i uzyteczne okazato sie zastosowanie szeregu procedur i technik
psychodramatycznych, w tym rozgrzewki, socjometrii, konkretyzacji, symbolizacji,
dublowania, wejscia w role i kreacji roli, dialogu w zamianie roli. Korzystanie z tych
narzedzi wymagato od trenera wielu réznorodnych kompetencji. Sktadaty sie nan
Swiadomos¢ zasad doboru i wykorzystania srodkéw psychodramatycznych w pracy
Z grupami, a takze rozumienia i umiejetnego stymulowania proceséw grupowych
(np. umiejetnos¢ tworzenia atmosfery poufnosci i wzajemnego zaufania, szacunku
oraz otwartosci w komunikowaniu sie). Praca z osobami z Nl wymagata ponadto wy-
soce zindywidualizowanego podejscia do kazdego uczestnika i kazdej sytuacji gru-
powej, zdolnosci do kreatywnego reagowania i starannego objasniania studentom
biezacych zadar, interakgji i sytuacji grupowych.

Uczestnicy zywo reagowali na proponowane zadania, nierzadko spontanicznie wy-
razajac doswiadczane emocje pozytywne i negatywne. Wymagato to od trenera bie-
73Ccego reagowania na wyzwania, niekiedy udzielania kursantom bezposredniego
wsparcia emocjonalnego oraz wspierania grupy w nabywaniu i wykorzystywaniu
kompetencji w zakresie swiadomosci emodji przezywanych przez siebie i innych.

Zastosowanie w edukacji technik katalizujacych proces doswiadczania ma swoje za-
lety, ale wigze sie tez z pewnym wyzwaniem, a niekiedy ryzykiem emocjonalnym.
Koncentracja uczestnikdw na osobistych doswiadczeniach moze skutkowac kon-
frontacjg z doswiadczeniami trudnymi, jak np. tesknota za zmartg czy przebywajaca
w oddaleniu rodzing, rozczarowaniem z powodu niezrealizowanych marzer, trud-
nymi doswiadczeniami zwigzanymi z kontaktem z innymi. Takie momenty réwniez
miaty miejsce w trakcie prowadzonych zaje¢. Wymagato to od trenera umiejetnosci
udzielania bezposredniego wsparcia emocjonalnego, a takze wykorzystania zasobow
emocjonalnych innych uczestnikow. W procesie tym niezwykle pomocna okazata sie
obecno$¢ w grupie wykwalifikowanych opiekundw oséb z NI, ktére oferowaty roz-
norodne i znaczace wsparcie swoim podopiecznym. Nalezy podkresli¢, ze narzedzia
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i procedury psychodramatyczne w pracy z osobami z NI powinny by¢ stosowane
w sposéb uwazny i zindywidualizowny, dostosowany do mozliwosci poznawczych,
komunikacyjnych i fizycznych uczestnikéw. Niektére z nich, jak np. psychodrama
7 protagonista, wymagaja wielu zaawansowanych kompetencji i jako takie powinny
by¢ uzywane wyfacznie przez wyszkolonych psychodramatystéw.

Opinie uczestnikéw zajec:

%29

%29

W trakcie kazdego bloku dydaktycznego uczestnicy byli zachecani do otwartego ko-
munikowania wiasnych opinii i obserwacji. Byli takze pytani o odczucia i zachecani
do ich symbolicznej ekspresji z wykorzystaniem rekwizytoéw psychodramatycznych,
takich jak chusty i maskotki. Uczestnicy wielokrotnie wyrazali zadowolenie z udziatu
w kursie komunikowali tez pozytywne ustosunkowanie wobec prowadzacego oraz
asystentek. W trakcie ostatniego bloku uczestnikdw poproszono o przekazanie in-
formacji zwrotnych dotyczacych catego kursu, wskazanie, co zapamietali, co byto
najwazniejsze, najbardziej pomocne itp. Rozmowe przeprowadzono w dwdch pod-
grupach animowanych przez asystentki, ktére dodatkowo notowaty wypowiedzi
uczestnikow.

Przyktadowe wypowiedzi uczestnikow:

Uczestnik 1: Mi sie bardzo podobat pluszak Gucio, bo kojarzy sie z pszczétkq Majq. Lu-
bitam owoce, ktére przynosit pan Krzysztof, byty tez ciastka. Podobaty mi sie rozmowy
o marzeniach, przywitania rekq, puszczanie oczka. Kazdy na zajeciach siebie stuchat.
Wazny jest szacunek dla innych, kultura i to, ze nie wolno uzywac telefonéw.

Uczestnik 2: Byty uczucia na zajeciach, duzo mitych uczuc. Podobaty sie przywitania,
byty wazne. Pamietam chusty, oznaczaty miesiqce, w ktérych kto sie urodzit. Pamie-
tam maskotki, bawilismy sie nimi. Pan Krzysztof byt mity, sympatyczny, wesoty. tadnie
rozmawiat z nami, kulturalny, usmiechniety do nas, zartowat, widac, ze lubit z nami
rozmawiac. Przynosit dla nas rézne materiaty, rekwizyty pomocne w rozmowie.
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Uczestnik 3: Najbardziej mi sie podobaty maskotki, rozmowy o emocjach, chusty,
siedzenie w kotku. Rozmowy o kolorach, gdzie mieszkajq zwierzeta. Uspokajaty mnie
te zajecia, stuchanie, co méwit pan Krzysztof. Ja bardzo lubie takie zajecia. Po takich
zajeciach mniej sie denerwuje. Maskotki mnie uspokajaty. Podobaty mi sie rozmowy
o0 sobie, jak z kims rozmawiac. Co o sobie mysle, ze trzeba byc¢ dla siebie wzajemnie
dobrym. Fajne byly przywitania poprzez patrzenie sobie w oczy.

Uczestnik 4: Sprawdzana byta lista obecnosci, data, kto, kiedy sie urodzit. Kazdy mile
rozmawiat, spokojnie bez nerwdw, nikt nie krzyczat. Agatka bardzo tadnie mdwita,
opowiadata o sobie. Wszystkie osoby sq fajne, mozna byto z nimi przywitac¢ sie, poroz-
mawiac. Byto w porzqdku, jak bylismy razem. tadnie sie wszyscy zachowywali, kazdy
stuchat, co méwiq inni.

Glos asystentow ONI:

b

Asystentka 1: Zajecia majqce na celu rozwdj emocjonalny oraz podnoszenie kompe-
tencji spotecznych oparte na metodach psychodramy okazaty sie swietnym przedsie-
wzieciem dla grupy 0s6b z niepetnosprawnosciq intelektualng. Byty one dostosowane
do poziomu znacznego i umiarkowanego zaburzeri rozwoju intelektualnego, bazo-
walty gtéwnie na materiatach obrazowych, tqczeniu wrazenri zmystowych z odczu-
ciami z ciata, a dalej z emocjami. Uczestnicy zostali zaproszeni do wspdttworzenia
bezpiecznej przestrzeni, w ktdrej dzielili sie miedzy sobq swoimi trudami, ale tez rados-
ciami. Uwazam, ze takie doswiadczenia utatwiajq ksztattowanie zdrowych wzorcow
tworzenia relacji i wykorzystywanie ich w przysztosci, dodajq odwagi i zwiekszajq po-
czucie wartosci. Trener bardzo umiejetnie wchodzit w stany odczuwania emocji przez
uczestnikdw, ttumaczyt, ale takze pytaniami kierowat ku konstruktywnym wnioskom,
w celu lepszego radzenia sobie z nimi w przysztosci. Kazdy z uczestnikow otrzymywat
odpowiedniq przestrzeri na wyrazenie siebie, co dawato poczucie sprawstwa, waz-
nosci i w efekcie wptywato na poczucie godnosci jednostek. Zajecia te zdecydowanie
pozytywnie wplynety na rozwdj emocjonalno-spoteczny grupy uczestnikéw. Mojqg role
psycholozki rozumiatam jako obserwowanie grupy pod kqtem rozpoznawania indy-
widualnych reakcji swoich podopiecznych, w szczegélnosci zwracania uwagi na syg-
naty mogqce wskazywac na poczucie dyskomfortu, potrzebe podzielenia sie z grupq,
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zatroszczenia sie, a co za tym idzie stawiania odpowiednich pytan, majqgcych stano-
wic¢ wsparcie dla trenera, ktdry na co dzieri nie miat kontaktu z cztonkami grupy. Sta-
ratam sie réwniez — w miare posiadanych moZliwosci — czynnie wtqczac sie w prace
grupy prowadzonej z wykorzystaniem metod psychodramatycznych, dostosowujgc
Jje do preferencji uczestnikéw poznanych przeze mnie w trakcie wczesniejszych kon-
taktdw. Jestem bardzo szczesliwa i usatystakcjonowana podjetym przedsiewzieciem,
dostrzegam wiele pozytywdw z nim zwigzanych dla uczestnikéw WTZ, jak i dla samej
siebie.

Mgr Oliwia Kiryk, psycholog, Warsztaty Terapii Zajeciowe],Zrodto”,
filia przy ul. Gospodarczej 32 w Lublinie; oliwia kiryk.1997@gmail.com

Asystentka 2. Mentalnos¢ wspdfczesnego swiata koncentruje sie na wartosciach do-
czesnych i materialnych, co sprzyja pogardzaniu tym, co odbiega od przyjetego kano-
nu piekna. Czesto ludzie oceniani sq za wyglqd zewnetrzny czy mozliwosci intelektu-
alne, co prowadzi m.in. do dyskryminacji 0séb z niepetnosprawnosciq intelektualng.
Jeszcze do niedawna osoby z NI byly w wiekszosciizolowane od spoteczeristwa, rodzice
chowali swoje ,inne” dzieci w domach, nie chcqc narazac sie na negatywnq ocene czy
pogarde ze strony innych ludzi. Ten trend oraz stosunek spoteczeristwa sie zmieniajq,
jednak wcigz bardzo powoli. Nadal wielu ludzi obawia sie 0s6b z NI, nie wiedzq, jak
zachowac sie w ich towarzystwie, stroniq od bezposredniego kontaktu, podtrzymu-
jqc tym stereotypy i uprzedzania panujqce w spoteczeristwie. Osoby z NI spostrzegane
5q czesto jako gorsze od innych, niemajqce perspektyw na osigganie sukceséw, nie
otrzymujq od Srodowiska bezwarunkowej akceptadji, co negatywnie wptywa na ich
obraz siebie, niskie poczucie wiasnej wartosci oraz niewtasciwg ocene wiasnych moz-
liwosci. W takich okolicznoSciach wazngq role petnig m.in. projekty skierowane do 0séb
Z niepetnosprawnosciq intelektualng, ktére pomagajq rozwijac kompetencje w sprzy-
jajgcych warunkach dostosowanych do moZliwosci i potrzeb uczestnikéw. Podczas
warsztatéw ,Kim jestem?” petnitam role obserwatora, czuwajqc nad samopoczuciem
moich podopiecznych, dajqc potrzebne wsparcie oraz dopingowatam do otwartego
wyrazania siebie. Uczestnikom podczas zaje¢ towarzyszyto duzo réznych emodji. Jed-
nak dzieki tworzonej przez prowadzqcego atmosferze empatii oraz postawie w petni
akceptujqcej, otwartej na dialog i predyspozycje uczestnikdw, kazdy miat szanse wy-
powiedzenia sie w mozliwy dla siebie sposéb oraz zaprezentowania wiasnej osoby, nie
narazajqc sie na krytyke. Dla moich podopiecznych z WTZ ,Zrédto” na ul. Radzyriskiej,
tego typu warsztaty miaty duze znaczenie, czuli sie bardzo wyrdznieni, mogqc brac
udziat w zajeciach organizowanych na uczelni wyzszej. Niektérzy nazywali te zajecia
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,Studiowaniem’” Prowadzqcy byt cierpliwy, wyrozumiaty, warsztaty byty dostosowane
do mozliwosci uczestnikéw. Wszyscy chetnie otwierali sie na wzajemne relacje spo-
feczne, wspierali sie i uwaznie stuchali. Dyskutowali na proponowane tematy, angazo-
wali we wszystkie oferowane aktywnosci, mozna byto odczuc, Ze czujq sie bezpiecznie
w przestrzeni, mogqc swobodnie wyrazac siebie. Tworzona byta atmosfera pozytyw-
nej i bezwarunkowej akceptadji, sprzyjajqca ksztattowaniu pozytywnej tozsamosci.
Uczestnicy mogli postrzegac siebie jako aktywnych i kompetentnych uczestnikéw spo-
feczenistwa, biorqcych udziat w warsztatach organizowanych przez uczelnie wyzszq.
Wspieranie réwnych szans, tworzenie przestrzeni otwartych i empatycznych na osoby
z NI, sprzyja integracji spotecznej oraz rozwojowi, na jaki zastuguje kazdy cztowiek.

Mgr Angelika Hadel-Wazny — psycholog, Warsztaty Terapii Zajeciowej,Zrodto”
filia przy ul. Radzynskiej 3 w Lublinie.
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Realizacja kursu uniwersyteckiego
dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie -
~Kompetencje aktorskie” (sylabus i przebieg procesu)

Maria Pietrusza-Budzyriska, Katarzyna Mariariczyk

Pomyst przygotowania i przeprowadzenia w ramach struktur uniwersyteckich kursu
aktorskiego dla 0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng zrodzit sie z wieloletnich
doswiadczen Lubelskiej Teatroterapii. Jest to Srodowisko terapeutyczne stworzone
i prowadzone przez Marie Pietrusze-Budzyriska w formule Warsztatéw Terapii Zajecio-
wej oraz rozszerzeniu tejze dziatalnosci w dziataniach kierowanej przez nig Fundagji
Teatroterapia Lubelska.

Teatroterapia Lubelska akcentuje wage uczestnictwa dorostych osob z niepetno-
sprawnoscia intelektualng w Swiecie teatru, rozumianego nie tylko jako mozliwos¢
odbioru sztuki, ale przede wszystkim jako budowanie zdolnosci obserwowania sa-
mych siebie w dziataniu (Boal, 2014). Teatr, pozwalajac doswiadczac roli innej osoby,
wyobrazac sobie wiasng osobe w terazniejszosci i w przysztosci, zwieksza pole do-
Swiadczen osoby i buduje jej poczucie samorealizacji.

Mozliwosci terapii i rozwoju przez teatr dla 0séb z niepetnosprawnoscig intelektual-
na zostaty wielokrotnie w praktyce Teatroterapii Lubelskiej udowodnione. Naturalnym
dalszym krokiem dziatania stato sie szukanie przestrzeni umozliwiajacej realizacje
sformalizowanego ksztatcenia dorostym osobom niepetnosprawnym intelektualnie
(NI) w dziedzinie aktorstwa. Te przestrzen stworzyt realizowany w Katolickim Uniwer-
sytecie Lubelskim Jana Pawta Il projekt aplikacyjny ,KUL — uczelnia bez barier’, gdzie
w ramach zadania,Think College” opracowano program kursu, przygotowano karte
przedmiotu i przetestowano realizacje kursu pt. ,Kompetencje aktorskie — poziom
zaawansowany” z udziatem grupy dorostych osob z niepetnosprawnoscia intelektu-
alng, posiadajacych podstawowe kompetencje aktorskie. Ponizej prezentowana jest
karta przedmiotu i raport z realizacji testowania kursu.
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Karta przedmiotu

Nazwa jednostki Wydziat: WNS
Instytut: Psychologii
Nazwa studiow Projekt NCBIR ,KUL-uczelnia bez barier”, zadanie ,Think College” - kursy
podyplomowych/ uniwersyteckie dla dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna,
kursu/szkolenia ksztattujace kompetencje podstawowe
Nazwa przedmiotu Praktyczne kompetencje aktorskie (kurs dla zaawansowanych)
Jezyk przedmiotu Polski
Forma przedmiotu Warsztaty
Liczba godzin 30
zaje¢ dydaktycznych

Liczba punktéw ECTS

Forma zaliczenia Udziat w zajeciach oraz w grupowym projekcie koricowym, tj. wystep
przedmiotu w etiudzie, monodramie, przedstawieniu, filmie, itp.

Cele ksztatcenia w ramach przedmiotu

C1. Utrwalanie i doskonalenie oraz budowanie swiadomosci nabytych/wyuczonych kompetencji aktor-
skich przydatnych do pracy w teatrze i filmie, a takze do pracy na estradzie i w reklamie.

(2. Ksztattowanie i doskonalenie aktywnosci i potrzeby angazowania sie w rézne dziatania kulturalne i spo-
teczne.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Kurs przeznaczony jest dla oséb dorostych z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim, umiar-

kowanym, ktore:

* Czytajg same lub z pomocg;

+ komunikujg sie werbalnie i niewerbalnie (alternatywna komunikacja); interesujg sie teatrem, byty w tea-
trze jeden lub wiecej razy, braty udziat w przedstawieniach.

Stuchacz/uczestnik, ktory zaliczyt przedmiot potrafi

a) w zakresie wiedzy:

 wie, kto to jest aktor i jakie sg zasady pracy aktora na scenie/poza nig;

* ma podstawowg wiedze na temat warsztatu aktora;

* znairozumie etapy tworzenia spektaklu teatralnego;

b) w zakresie umiejetnosci:

+ postuguje sie warsztatem aktora w zakresie: potrafi pracowac na scenie, potrafi budowac role i wykorzy-
sta¢ ciato dla ekspresji artystycznej;

* potrafi pracowac w grupie zadaniowej, rozumiejac nadang w niej role;
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) posiada kompetencje (podstawy):
*  jest otwarty na podejmowanie nowych wyzwan teatralno-aktorskich;

ma rozbudzong potrzebe uczestniczenia w kulturze i jej tworzenia: deklaruje i uczestniczy.

Tresci programowe przedmiotu

. Budowanie warsztatu aktora:
. bezposrednie doswiadczanie: oswajanie (Swiadomosc) ciata, szukanie przygdd, doznan, penetrowanie

réznych dziedzin wiedzy i sztuki, ruch, taniec, rytm;

. praca z ciatem, z emocjami oraz z piecioma zmystami;

c. praca w grupie (¢wiczenia kompozycyjne, integracyjne, koncentrujace; gry dramatyczne, ,rzezby",,stop

D
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klatka");

. praca z kamerg, pozowanie do zdje¢;
. Wypracowanie wiasnego sposobu tworzenia spektaklu z ludZzmi i dla ludzi z niepetnosprawnoscia inte-

lektualna.

. Budowanie spektaklu:

. indywidualna praca nad rolg i kostiumem;

. opracowanie ruchu scenicznego indywidualnego aktora i grupy;

. praca nad plastyczna realizacjg projektu oraz opracowanie muzycznej narracji.

Metody i pomoce dydaktyczne

Wizyta w teatrze, mini wykfad, pogadanka, opowiadanie, inscenizacja, sztuka teatralna, trening samodziel-
nosci, praca z ciatem (¢wiczenia ruchu, tanca, rytmu), ¢wiczenia maksymalnego opanowania (zadania
aktorskie), ¢wiczenia i gry dramatyczne (stop klatka, rzezba, strategie wchodzenia w role — odczuwanie
i odtwarzanie postaci w praktycznym treningu emocjonalnym, pokaz teatralny potaczony z przezyciem,
filmy, zdjecia, warsztaty manualne (kostiumy).

Sposoby oceny stuchacza/uczestnika

Na ocene konicowg ztozg sie elementy:

obecnos¢;

zaangazowanie;

pozytywnie ocenione aktorskie dziatania artystyczne (rola, udziat w wybranej, dostosowanej do indywi-
dualnych predyspozycji formie teatralnej);

pozytywnie oceniony udziat w grupowym projekcie korncowym, tj. wystep w etiudzie, monodramie,
przedstawieniu, filmie.

Obciazenie pracg stuchacza/uczestnika

a) liczba godzin pracy z prowadzacym zajecia: 30
b) liczba godzin indywidualnej pracy stuchacza: 30
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Filmy instruktazowe, dokumentalne, fabularne i artystyczne z/o dziatalnosci teatroterapeutycznej i teatral-
nej osoby prowadzacej zajecia teatralne — przyktady ,oprzyrzadowania” niepetnosprawnosci intelektualnej
(w zaleznosci od potrzeby —,pod reka”)

Prowadzacy przedmiot

Mgr Maria Pietrusza-Budzynska — pedagog specjalny, arteterapeuta, instruktor teatralny

Raport z realizacji kursu

Cele ogo6lne kursu

+ Nabycie zaawansowanych kompetencji aktorskich przydatnych do pracy w tea-
trze i filmie, a takze do pracy na estradzie i w reklamie.

« Poszerzanie horyzontow przezywania $wiata i ksztattowanie w uczestniku kursu
nowych mozliwosci wyrazania witasnej osoby.

«  Ksztattowanie gotowosci i checi do angazowania sie w rozne dziatania kulturalne
i spoteczne.

Metody pracy

W realizacji kursu/warsztatu stosowane byty: mini wykfad, pogadanka, opowiada-
nie, inscenizacja, sztuka teatralna, trening samodzielnosci, praca z ciatem (¢wicze-
nia ruchu, tanca, rytmu), ¢wiczenia maksymalnego opanowania (zadania aktorskie),
¢wiczenia i gry dramatyczne (stop klatka, rzezba, strategie wchodzenia w role — od-
czuwanie i odtwarzanie postaci w praktycznym treningu emocjonalnym), pokaz te-
atralny pofaczony z przezyciem.



Realizacja kursu uniwersyteckiego dla 0séb niepetnosprawnych intelektualnie — ,Kompetencje aktorskie”

Wykorzystywane w realizacji kursu metody w zdecydowanej wiekszosci oparte byty
na praktycznym dziataniu i byciu w grupie. W zwigzku z tym korzystano takze z do-
datkowych metod pracy szczegdtowej z uczestnikami warsztatu:

+ trening samodzielnosci, trening ekonomiczny, wycieczka-wyjscie do teatru na
spektakl;

* metoda stopniowania trudnosci;

+ stuchanie — patrzenie — dotykanie — wachanie — smakowanie (wykorzystanie pie-
ciu zmystow);

+ mowienie i rozmowy kierowane oraz doskonalenie mowy;

+  praca z ciatem (rozgrzewka aktorska);

< proste ¢wiczenia i gry dramatyczne, stop klatka, rzezba, strategie wchodze-
nia w role - odczuwanie i odtwarzanie postaci w praktycznym treningu
emocjonalnym;

< trening oparty na schemacie i rytuale dnia: rozgrzewka, ¢wiczenia maksymalnej
koncentracji, ¢wiczenia maksymalnej swiadomosci (na integracje i wspotprace
aktorska);

< C¢wiczenia maksymalnego opanowania (zadania aktorskie), rytualne ¢wiczenia
parominutowe przed kazdg proba i spektaklem;

+  przygotowanie do dalszej pracy na podstawie krytyki i ocen uzyskanych po wy-
stawieniu spektaklu.

Cele szczeg6towe i przebieg poszczegdlnych zajec kursu

Zajecia 1. Wprowadzenie do $wiata teatru

Cele szczegétowe: zainteresowanie teatrem jako waznym, alternatywnym miej-
scem aktywnosci zyciowej. Odkrywanie przez uczestnikow cech psychicznych po-
zwalajgcych im funkcjonowac w nowych aktywnosciach.

Przebieg zajec¢ 1

A. Etap wprowadzajacy:

« Czynnosci organizacyjno-mobilizujace: trening samodzielnosci (sam przyjde/
podjde do teatru/sam wybiore spektakl z repertuaru w konkretnym dniu), trening
ekonomiczny (sam kupie bilet i sam zaptace), ubiore sie odpowiednio do teatru.
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Etap pracy whasciwej:

Zwiedzanie teatru, zapoznanie sie ze sceng i jej budowa, funkcjonowaniem oraz
obstuga sceny (elektryk, akustyk, bileterzy itd.).

Jestem widzem: ogladam spektakl na widowni w ciszy i spokoju, kupuje program
teatralny w czasie przerwy (antraktu) w spektaklu.

Postuguje sie zgromadzonym stownictwem teatralnym ze zrozumieniem. Wyra-
zam opinie o pracy w teatrze.

Etap koncowy:

Spotkanie w kawiarni: rozmowa podsumowujaca — pozytywna ocena uczestnic-
twa w teatralnym wydarzeniu: jestes samodzielny/a? Czy jestes gotowy/a do by-
cia aktorem w spektaklu, ktory razem zrobimy?”.

Zajecia 2. Tworzymy sztuke teatralng

Cele szczegoétowe: trenowanie odczuwania i rozumienia Swiata teatru, ksztatcenie

i usprawnianie koncentracji uwagi dowolnej, percepcji wzrokowej, stuchowej, rucho-

wej, smakowej i wechowej oraz umiejetnosci nakierowanej na obserwacje; budowa-

nie poczucia wtasnej wartosci i dziatania,przeciwko” wiasnym deficytom; otworzenie

przed osobg z niepetnosprawnoscia intelektualng nowych mozliwosci komunikadji

ze Swiatem i poszukiwanie wiasnego w nim miejsca.

Przebieg zaje¢ 2

A.

Etap wprowadzajacy:
Czynnosci organizacyjno-mobilizujace, pobudzenie zainteresowania, rozgrzew-
ka aktorska, rozmowa — uzasadnienie, dlaczego i po co tu jestesmy.

Etap pracy wilasciwej:

Wyszukiwanie problemu, ktéry interesuje grupe i istnieje jako istotny wsréd jej
cztonkéw, np. problem niepetnosprawnosci i probleméw z tym stanem zwigza-
nych oraz kontekstow spotecznych.

Udokumentowanie powodu, dla ktérego bedzie grana sztuka: dla kogo i po co?
Opowiadanie (streszczenie) bajki Jana Ch. Andersena O czerwonych trzewiczkach
i czytanie bajki.

Obiektywizowanie problemdw w tresci scenariusza na podstawie bajki jako in-
dywidualne elementy pracy terapeutycznej (uzycie piktogramow i obrazkéw
projekcyjnych).

Etap konncowy:
Rozmowa podsumowujaca.
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Zajecia 3. Praktyka warsztatu pracy aktora

Cele szczegotowe: wchodzenie w role i podziat rél (rola jest odzwierciedleniem oso-

by ijest dla osoby) — tworzenie osoby aktora (jestem aktorem, bo gram role w spek-

taklu); ¢wiczenia fizyczne, kompozycyjne, integracyjno-koncentrujace z partnerami

i dla partnerow gry; nadawanie rangi rytuatom teatralnym; twércze poznawanie ne-

gatywnych i prymitywnych emodji; osiaganie satysfakcji w przezywaniu i zdobywa-

niu dobrych emocji; wypracowanie wtasnego — dla zespotu i prowadzacego - spo-

sobu tworzenia spektaklu z ludZmi i dla ludzi z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Przebieg zajec¢ 3

A.

.

Etap wprowadzajacy:
Czynnosci organizacyjno-mobilizujgce, pobudzenie zainteresowania, rozgrzew-
ka aktorska.

Etap pracy wlasciwej:

Uczestniczenie w rytuafach teatralnych: rytuat kregu w pracy grupy teatralnej,
doswiadczenie naktadania maski, rytuat wchodzenia na scene, rytuat wchodze-
nia w role — tworzenie osoby aktora w sobie i dla widza, rytuat naktadania kostiu-
mu, rytuat ciszy w teatrze.

Podziat rél ze scenariusza przedstawienia.

Przygotowanie scenografii i kostiumow.

Wykonanie: indywidualna praca nad rola i kostiumem, opracowanie ruchu sce-
nicznego indywidualnego aktora i zespotu; praca z grupa nad realizacja plastycz-
ng wedtug projektu; opracowanie narracji muzycznej — przyjecie przez aktora: od
nieswiadomej akceptacji do $wiadomego reagowania na muzyke (wchodzenie
w muzyke, péjscie za nig).

Etap pracy koricowej:

Nagranie préby generalnej i ocena wykonania - zgtaszanie uwag przez kazdego
cztonka zespotu. Poszukiwanie odpowiedzi: jak czutes sie/czutas sie w kreadji roli,
kostiumie, na scenie?

Przepracowanie zagadnienia tremy aktorskiej w osobistym wymiarze kazdego
aktora.

149



150

Maria Pietrusza-Budzynska, Katarzyna Mariariczyk

Zajecia 4. Spektakl

Cel szczegétowy: zaprezentowanie spektaklu ,Moje czerwone trzewiczki” — jako

efektu realizacji kursu i wyniku procesu teatroterapii jego uczestnikéw.

Przebieg zajec 4

A. Etap wprowadzajacy:

Czynnosci  organizacyjno-mobilizujace, rozgrzewka aktorska, krag grupy
teatralnej.

Etap pracy wiasciwej:

Wykonanie zaproszen i plakatéw: zawiadomienie medidw, zaproszenie oséb
znaczacych i waznych dla srodowiska.

Proby sytuacyjne w miejscu pierwszego wystepu oraz ,zzywanie sie” z kostiu-
mem, muzyka, swiattem (wiasciwe o$wietlenie sceny), wyc¢wiczenie uktondw dla
publicznosci.

Ramka udzielania wywiadow, odpowiedzi na rézne pytania, zachowanie po
spektaklu.

Utrzymanie szczegdlnego porzadku i zachowania na scenie i w garderobach.

Etap pracy koricowej:
Wystep przed publicznoscia. Realizacja w rzeczywistosci parateatralnej roli akto-
ra — cztowieka silnego i niezaleznego.

Efekty realizacji kursu — ewaluacja

Opinia trenera/prowadzacego zajecia — Marii Budzynskiej

Frekwencja w zajeciach wynosita 100%, wszyscy uczestnicy wzieli udziat w kornco-

wym przedstawieniu. W trakcie realizacji warsztatu uzyskano nastepujace efekty:

1.

Nawigzanie kontaktu artystycznego i wspdlnoty teatralnej wokét tworzonego
dzieta oraz przeniesienie wielu,,pozyskanych”relacji poza miejsce i czas realizacji
kursu.

Uwolnienie z apatii i zerwanie ze skutkami izolacji, doswiadczanej w prywatnym
zyciu uczestnikow.

Pozytywne zmiany w samoocenie oraz odzyskanie pewnosci siebie uczestnikdw.
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4. Wazrost potrzeby uczestniczenia w kulturze i jej tworzeniu (85% osob deklaruje, ze

beda chodzi¢ do teatru na kazdg nowg premiere).

5. Zwiekszenie zakresu aktywnosci i uczestnictwa poprzez udziat w grupowym
przedstawieniu korczacym kurs (wystep dla rodzicow i przyjacidt — na gosci z ze-
wnatrz uczestnicy nie zgodzili sie, podajac argumenty: ,moze nastepnym razem’,

" d

Jjeszcze nie czuje sie aktorkg na 100%’, ,boje sie, co mama powie”, ,za mato czasu

"

mam na pozbycie sie tremy”, ,no nie wiem, czy dam rade jak przyjdzie ta pani X").
6. Wzrost bezposredniego doswiadczania i kontaktu z emocjami — wyzwolone
W procesie twdrczym emocje w oparciu o atrakcyjne tresci scenariusza przedsta-
wienia pozwolity uczestnikom stworzy¢ odswietne kreacje JA — takich siebie, kto-
rymi zachwycili sie (,Naprawde taki jestem?” — z niektamana radoscig w oczach

spytat jeden z uczestnikow).

7. Wzrost koncentracji na wiasnej osobie oraz na sobie w relacji — poprzez fizyczny
trening aktorski, ¢wiczenia koordynadcji ruchowej, ¢wiczenia orientacji w prze-
strzeni, ¢wiczenia partnerskie, trening nabywania umiejetnosci prowadzenia roz-

mowy, ¢wiczer wyobrazni oraz réznych zmystow.

Opinie uczestnikéw o kursie

Uczestnicy kursu zostali poproszeni o wyrazenie opinii na jego temat. Zadano im py-
tanie:,Co takiego wydarzyto sie w twoim zyciu, od kiedy zaczate$/zaczetas przycho-
dzi¢ na warsztaty teatralne?” Pytania pomocnicze:,Co waznego przezytes/przezytas

w czasie warsztatow teatralnych’,,Co ci sie podobato?”.

Odpowiedzi powtarzaty sie wielokrotnie pod wzgledem tresci i formy. Ocenione byty
przez zadajacego pytanie jako konkretne, z duzym tadunkiem emocjonalnym: zado-
wolenia, radosci dziatania i obecnosci w zyciu wspdlnotowym grupy teatralnej oraz
duzej satysfakcji ze stworzonego spektaklu teatralnego (dzieta) oraz uznania zaréw-
no ze strony obserwatorow/widzow, jak i rezysera (osoby prowadzacej warsztaty).

Odpowiedzi udzielito 30 uczestnikow kursu, w wieku 24-46 lat (27 0séb z niepetno-
sprawnoscig w stopniu umiarkowanym, 3 osoby w stopniu znacznym; w tej grupie
znalazto sie 25 0séb komunikujacych sie werbalnie, 17 potrafigcych czytac. Zaintere-

sowanie teatrem deklarowato 15 0séb).
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Odpowiedzi uczestnikow kursu/warsztatu teatralnego:

29 - Jjestem bardziej samodzielna/samodzielny,

nie boje sie obcych ludzi,
— moge pracowac w teatrze, lubie to,

— sam przyjechatem do teatru,

zapamietatem role,

wymyslitemn, jak rozmawia¢ z kolezankq na scenie, pochwalitas mnie za to,
— dziato sie duzo, datam rade,

— mam teraz wielu przyjacict,

— bytam wsrdd fajnych ludzi,

— podoba mi sie w teatrze,

— jestem teraz artystkq i mama jest dumna ze mnie,

— ludzie mnie podziwiali, jak bytam na scenie, bili mi brawo,

nikt do tej pory nie bit mi brawa,

statam sie pieknq kobietq,

chciatabym byc aktorkq zawsze,
— chce by¢ samodzielnym, sam robic wszystko,

— przydatam sie w teatrze, bo umiem przeciez prasowdac,

mozesz mnie krytykowac, bo jestes rezyserem,

nie bede zmeczony zawsze, to wezmiesz mnie do teatru,

teatr to méj dom,
— teatr to moje zycie,

— nietrudno grac w teatrze,

lubie teatr,
— bede tesknita, ale pdjde do ,Osterwy” [teatr w Lublinie] na spektakl,
— Cwiczenia w teatrze sq trudne dla mnie, ale prébowatam,

— do teatru trzeba sie fadnie ubra¢ — mama kupita mi sukienke, tadng,

zostatam doceniona,

czuje sie waznda,
— jestem silny,
— wdomu sie nudzitam, teraz nie,

— warsztaty byly dobre, podobaty mi sie.
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Podsumowanie

Bibliografia

Realizacja kursu jako wiasciwie zorganizowany proces teatralny, oparty na rozwoju
spotecznym, moralnym i uczuciowym oraz na tresciach dotad niedostepnych czto-
wiekowi z niepetnosprawnoscia intelektualng, a nalezacych przeciez do $wiata war-
tosci i kultury wokét tego cztowieka — pozwala mu na wszechstronny rozwéj — na
miare jego mozliwosci i rozbudzonych przez tworczos¢ teatralng potrzeb.

,Odzyskiwanie siebie” przez osobe dorosta z niepetnosprawnoscia intelektualna, ktod-
rej do$wiadczanie Swiata i zycia zostato zablokowane faktem orzeczenia o niepetno-
sprawnosci oraz czesto nieadekwatng do stanu edukacja, moze odby¢ sie w teatrze
i przy stosowaniu metody teatroterapeutycznej.

Wspieranie rozwoju JA uczestnika stato sie dla niego, pojedynczego cztowieka powaz-
nym krokiem w uruchomionym procesie swiadomosci swojego stanu i miejsca, w ja-
kim znajduje sie w zyciu, a dla prowadzacej zajecia pozytywnym doswiadczeniem.
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Realizacja kursu uniwersyteckiego dla dorostych oséb
niepetnosprawnych intelektualnie —,,Kompetencje
spoteczno-emocjonalne i komunikacyjne w srodowisku
pracy” (sylabus i przebieg procesu)

Ewa Domagata-Zysk, Urszula Kmita

Uczelnie wyzsze realizujg nie tylko misje prowadzenia badar naukowych i dydaktyki
na najwyzszym poziomie, ale takze — w ramach tak zwanej ,trzeciej misji uczelni”
- podejmujg dziatania na rzecz otoczenia spotecznego. Tradycja wielu uczelni jest
prowadzenie Uniwersytetdw Trzeciego Wieku, Uniwersytetéw Dzieciecych, Uniwersyte-
téw Otwartych oraz réznorodnych szkoler, warsztatéw czy spotkari otwartych dla
0s6b w réznym wieku i o réznym poziomie kompetencji. W tych spotkaniach moga
takze uczestniczy¢ osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng (NI), ale zazwyczaj nie
odnosza z nich istotnych korzysci — nie sg one dostosowane do ich poziomu percep-

Cyjnego i poznawczego.

Celem niniejszego tekstu jest przedstawienie zrealizowanego w Katolickim Uni-
wersytecie Lubelskim Jana Pawta Il w ramach projektu ,KUL — uczelnia bez barier”
innowacyjnego programu edukacyjnego pt.,Badz moim nauczycielem’, w ktérym
wybrane zajecia na kierunku pedagogika specjalna prowadzone byty z udziatem do-
rostych 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng. Program nie tylko przyczynit sie
do utrwalenia i podniesienia kompetencji komunikacyjnych, emocjonalnych oraz
spotecznych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng, ale takze wzrostu kompe-
tencji studentow. W ramach regularnych zajec testowany byt réwniez uniwersytecki
kurs dla dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna, przygotowany w ra-
mach realizacji zadania projektowego ,Think College”. Wnioski z realizacji dotycza
zatem zarowno istotnego znaczenia tego typu zaje¢/kurséw dla oséb z NI, jak i moz-
liwodci wprowadzenia na state, wspomnianego wyzej programu edukacyjnego,
w zakres regularnej inkluzywnej dydaktyki akademickiej.
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Ksztatcenie na poziomie wyzszym a fenomen niepetnosprawnosci intelektualne;j

Uczelnie sa instytucjami elitarnymi — nie kazdy moze sta¢ sie studentem i korzy-
sta¢ z zasobdw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji zgromadzonych - i ciggle two-
rzonych — w tych $srodowiskach. Aby stac sie studentem, trzeba spetni¢ okreslone
wymagania rekrutacyjne, wsrdd nich w Polsce — zda¢ egzamin maturalny lub row-
nowazny, a w niektérych przypadkach — takze dodatkowy egzamin kierunkowy po-
twierdzajacy kompetencje szczegdtowe, np. jezykowe czy artystyczne.

Zgodnie z zapisami Europejskiej Ramy Kwalifikacji (European Qualification Framework,
b.d.) i konsekwentnie — zapisami Polskiej Ramy Kwalifikacji (Polska Rama Kwalifikacji
(PRK) — Punkt Koordynacyjny ds. Polskiej i Europejskiej Ramy Kwalifikacji, b. d.) wie-
dza, umiejetnosci i kompetencje osiggane w ramach szkolnictwa wyzszego nalezg
do poziomu 6 lub 7 PRK. Oznacza to, ze osoba koriczaca studia licencjackie, m.in. zna
w zaawansowanym stopniu fakty, teorie, metody oraz ztozone zaleznosci miedzy
nimi, potrafi innowacyjnie wykonywac zadania oraz rozwigzywac ztozone i niety-
powe problemy w zmiennych i nie w petni przewidywalnych warunkach, a takze
samodzielnie planowac witasne uczenie sie przez cate zycie. Jest takze przygotowana
do autonomicznego podejmowania decyzji, krytycznej oceny dziatan wiasnych oraz
dziatar zespotow, ktorymi kieruje, i organizacji, w ktérych dziataniach uczestniczy,
oraz przyjmowania odpowiedzialnosci za skutki tych dziatan (Chton-Dominczaki in.,,
2017, s. 6). Kompetencje te sg nabywane w stopniu pogtebionym w czasie studiow
magisterskich oraz ksztatcenia na poziomie doktoranckim (poziom 8 PRK).

Krotka analiza powyzszych zatozen Polskiej Ramy Kwalifikacji prowadzi do jedno-
znacznej konkluzji, ze ksztatcenie, realizowane w tradycyjny sposéb, na poziomie
uczelni wyzszej jest niedostepne dla 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualna. Isto-
ta bowiem ich niepetnosprawnosci jest ograniczenie w zakresie funkcji poznawczych
i wykonawczych, czyli poznawania i analizy faktéw, teorii i metod, rozpoznawania
miedzy nimi zaleznosci, rozwigzywania problemdw, zwifaszcza w sytuacjach nowych
i nietypowych, a takze podejmowania odpowiedzialnosci za podjete dziatania i ich
konsekwencje. Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng zazwyczaj osiggajg wy-
ksztatcenie/kompetencje na poziomie |, Il lub Ill poziomu PRK, uzyskujac swiadec-
two ukonczenia szkoty podstawowej lub szkoty branzowej | stopnia. Oznacza to, ze
m.in. znajg elementarne fakty i zjawiska, wykonuja proste zadania w typowych wa-
runkach, ucza sie pod kierunkiem innej osoby, respektuja zobowiazania, podejmuja
proste dziatania pod kierunkiem innej osoby (Chtor-Dominczak i in., 2017; Ziewiec-
-Skokowska, 2020).
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Uzupetniajac jednak stanowcze twierdzenia wyrazone powyzej, nalezy wspomniec
o inicjatywach, dzieki ktérym osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng zapraszane
sg do wspottworzenia wspdlnoty akademickiej uczelni wyzszych. W odpowiedzial-
nych spotecznie uczelniach znajdujg oni prace (np. jako osoby sprzatajace, w szat-
niach czy stotéwkach studenckich, jako pomocnicy bibliotekarzy), sg tez zapraszani
jako przedstawiciele instytucji wspotpracujacych z uczelniami (interesariuszy ze-
whnetrznych) na okolicznosciowe spotkania. Jest to szczegdlnie istotne dla mtodych
0s6b z NI — rowiesnikow studentow. Dzieki przebywaniu w srodowisku uczacych
sie na uczelniach réwiesnikdw maja oni szanse na nawigzywanie kontaktéw, roz-
mowy Czy wzajemne uczenie sie zachowan spotecznych. W realiach amerykanskich
oznacza to takze wspdlne mieszkanie na kampusie uniwersyteckim i korzystanie
z wspolnych przestrzeni do uprawiania sportu, odpoczynku czy przygotowywa-
nia i spozywania positkdow (Eccles, Gootman, 2002). Podobng inicjatywe zapoczat-
kowat w 2013 r. Ukrainski Uniwersytet Katolicki — w nowo zbudowanym kampusie
we Lwowie — w jego,sercu”znajduje sie Centrum Emaus, w ktérym mieszkajg osoby
z niepetnosprawnoscia intelektualng (UCU, b. d.). Celem takiej decyzji wiadz uczelni
byto nie tylko udzielenie konkretnego wsparcia osobom z niepetnosprawnosciami
i specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, ktére nadal sg gteboko marginalizowane
w spoteczenstwie ukrainskim, ale takze stworzenie przestrzeni do wymiany kompe-
tengji — studenci wspierajg mieszkancoéw Centrum w codziennych czynnosciach, ale
takze spedzajac z nimi czas wolny, modlac sie i spozywajac wspdlne positki, posze-
rzaja swoje kompetencje osobowe i zawodowe. Jak pisze na przywotanej powyzej
stronie internetowej abp Borys Gudziak, Rektor, a nastepnie Prezydent tej uczelni,
osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng sg dla studentéw i profesoréw uczelni
LJprofesorami do spraw relacji miedzyludzkich”.

W Polsce srodowiska akademickie odegraty waznga role w powstawaniu ekumenicz-
nego ruchu Wiara i Swiatto, gromadzacego osoby z niepetnosprawnoscia intelektual-
ng, ich rodzicow oraz przyjaciot. Wspdlnoty Wiary i Swiatta sa miejscami odkrywania
godnosci i niezwykiej wartosci, ale tez konkretnych talentow i daréw osdb z niepet-
nosprawnosciami, miejscem wsparcia dla ich rodzicéw oraz przestrzenia wzrasta-
nia i zaangazowania dla 0séb im towarzyszacych (przyjaciot, asystentow). Pierwsze
wspolnoty Wiary i Swiatta powstaty we Wroctawiu, Warszawie, Lublinie i Krakowie,
a przyjaciotmii asystentami oséb z NI byli najczesciej studenci (Kuchta, 2018).

Opisane powyzej dziatania taczace srodowiska uczelniane ze srodowiskami zycia
codziennego i pracy 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng sg praktyczng reali-
zacja zasady podmiotowosci oraz wspierania integralnego rozwoju 0séb z niepetno-
sprawnosciami (Domagata-Zysk, 2018), a jednoczesnie sprzyjaja wzrostowi i rozwo-
jowi kazdej osoby zaangazowanej w budowanie takiej relacji wspotpracy.
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Karta przedmiotu

Nazwa jednostki Wydziat: Nauk Spotecznych
Instytut: Instytut Psychologii/Pedagogiki
Nazwa studiow Projekt NCBIR ,KUL-uczelnia bez barier”, zadanie ,Think College” - kursy
podyplomowych/ uniwersyteckie dla dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna,
kursu/szkolenia ksztattujace kompetencje podstawowe
Nazwa przedmiotu Kompetencje spoteczno-emocjonalne i komunikacyjne w srodowisku
pracy
Jezyk przedmiotu Polski
Forma przedmiotu Warsztaty
Liczba godzin 30
zajec dydaktycznych

Liczba punktéw ECTS

Forma zaliczenia Aktywny udziat w ¢wiczeniach w trakcie zajec
przedmiotu

Cele ksztatcenia w ramach przedmiotu

C1. Ksztaftowanie kompetencji emocjonalnych, w tym rozpoznawania emocji wtasnych i innych, oraz wy-
razania emogji.

C2. Nabywanie i doskonalenie kompetencji spotecznych potrzebnych do funkcjonowania w srodowisku
pracy.

(3. Rozwijanie kompetencji komunikacyjnej.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Kurs przeznaczony jest dla oséb dorostych z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim lub
umiarkowanym, ktore:

* Czytajg same lub z pomocg;

= komunikuja sie werbalnie i niewerbalnie (alternatywna komunikacja).

Stuchacz/uczestnik, ktory zaliczyt przedmiot potrafi

a) w zakresie wiedzy:

* ma elementarng wiedze dotyczaca funkcjonowania emocjonalnego cztowieka, rozpoznawania emocji
i ich wyrazania;

* ma elementarna wiedze dotyczaca procesow komunikowania sie interpersonalnego (w tym z wykorzy-
staniem srodkow werbalnych, niewerbalnych i alternatywnych) oraz budowania relacji zinnymi osobami;

b) w zakresie umiejetnosci:

+ potrafi z pomocg innych 0séb obserwowac i analizowac zjawiska spoteczne;

 potrafi analizowac wiasne zachowanig;
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+ potrafi konstruktywnie wspétpracowac w zespole;

* potrafi skutecznie komunikowac sie z innymi w Srodowisku pracy;

* potrafi zachowywac sie asertywnie;

) posiada kompetencje (postawy):

* jest gotowy do pracy w zespole, przyjmuje w nim rézne role;

* postuguje sie zasadami zgodnego wspotzycia spotecznego, szanujac osoby, z ktérymi wspdtpracuje;
* jest pracowity i zaangazowany w dziatania w Srodowisku pracy.

Tresci programowe przedmiotu

Modut I. Poznaje siebie:

* wiem, jaki jestem — poznanie swoich mocnych stron i trudnosci;

* jaimoje emocje — jak je rozpoznawac i wyrazac?

* mam ciekawe zainteresowania — przekazywanie informacji o wtasnych zainteresowaniach, takze tych
zwigzanych z praca.

Modut II. Buduje znaczace relacje z innymi:

+ dbam o kulture osobistg;

> umiem porozumiewac sie z innymi;

* potrafie wspdtpracowac z innymi;

* potrafie radzi¢ sobie ze stresem.

Metody i pomoce dydaktyczne

Cwiczenia praktyczne, ¢wiczenia z wykorzystaniem srodkéw audiowizualnych, odgrywanie rol, ¢wiczenia
z wykorzystaniem kart pracy (np. wypetnianie dokumentéw, ankiet).

Sposoby oceny stuchacza/uczestnika

Na ocene koncowg ztozg sie elementy:
» obecnos¢;
* zaangazowanie w ¢wiczenia wykonywane na zajeciach.

Obcigzenie praca stuchacza/uczestnika

a) liczba godzin pracy z prowadzacym zajecia: 30
b) liczba godzin indywidualnej pracy stuchacza: 30

Literatura

a) podstawowa:

Konwencja o prawach oséb z niepetnosprawnosciami — tekst prosty do czytania:
https://psoni.org.pl/wp-content/uploads/2021/04/Konwencja-o-prawach-0s%C3%B3b-zN_do-internetu.pdf
Otrebski W, Wigcek G, Domagata-Zysk E.,, Sidor-Piekarska B. (2012). Jestem dorosty — chce pracowac. Program
wspierajqcy miodziez z niepetnosprawnosciq umystowq w procesie przejscia z edukacji na rynek pracy. Europer-
spektywa Beata Romejko.

Scenariusze zaje¢ programu,Jestem dorosty — chce pracowac”:
https://www.kul.pl/jestem-dorosly-chce-pracowac,art_38317.html
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b) uzupetniajaca:

Dostep do pracy dla 0séb z niepetnosprawnosciami:
http://jobaccess.gov.au/Advice/Disability/Pages/Down_Syndrome.aspx

Materiaty filmowe organizacji Down Syndrome Association
https://www.downs-syndrome.org.uk/about-downs-syndrome/lifes-journey/employment/

Koordynatorzy

Dr hab.,, prof. KUL Ewa Domagata-Zysk — pedagog specjalny
Mgr Urszula Kmita — pedagog specjalny

Zajecia dydaktyczne na kierunku pedagogika specjalna z udziatem
0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng - koncepcja cyklu zajec
»Badz moim nauczycielem”

Pracownicy i studenci kierunku pedagogika specjalna w KUL utrzymuja regularne re-
lacje z roznymi instytucjami edukacyjnymi i rehabilitacyjnymi, dziatajacymi na rzecz
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualna. Kazdego roku studenci majg mozliwos¢
odbywania praktyk i wizyt studyjnych w tych instytucjach, a na uczelni organizo-
wane sg warsztaty eksperckie (cykl “Dobre warsztaty”), w czasie ktérych pedagodzy
specjalni — praktycy dzielg sie swoim doswiadczeniem i wiedza. Jednoczesnie od
kilku lat prowadzone byty pilotazowe dziatania, majace na celu nie tylko wizyty stu-
dentow w szkofach i instytucjach zewnetrznych, ale takze zaproszenie na uczelnie
0s56b z niepetnosprawnoscia intelektualna. Pierwsze warsztaty dla kilkorga mieszkan-
cow lokalnego Domu Pomocy Spotecznej” odbyly sie w roku 2019, ale inicjatywa
zostata zaprzestana w zwigzku z pandemia. Dzieki inspiracji projektu ,KUL — uczelnia
bez barier”inicjatywa ta zostata zrealizowana w postaci cyklu spotkan w pazdzierniku

i listopadzie 2023.

Projekt zostat nazwany,BadZz moim nauczycielem”i kryje sie w nim $wiadoma dycho-
tomia - niejasnos¢ przyporzadkowania roli nauczyciela okreslonej grupie (studen-
tom lub osobom z NI) jest zamierzona i zaktada ostatecznie wzajemne uczenie sie
i nauczanie — studenci przygotowuja zajecia dla oséb z NI, jednoczesnie bedac ich
uczniami. Osoby z NI przychodza na uczelnie, aby nauczy¢ sie nowych kompeten-
cji, ale w tym samym czasie petnia role nauczycieli i ekspertow we wiasnej sprawie,
dziela sie swoim sposobem poznawania i interpretacji $wiata oraz do$wiadczeniami

osobistymi.

1 Dom Pomocy Spotecznej im. Matki Teresy z Kalkuty, filia na ul. Mierniczej 10.
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Przystepujac do opracowania programu, wybrano najpierw zajecia, ktérych uzupet-
nieniem mogtoby by¢ takie wspdlne uczenie sie i nauczanie. Analiza zatozen réz-
nych przedmiotéw w ramach kierunku pedagogika specjalna doprowadzita do wy-
brania nastepujacych przedmiotéw, odbywajacych sie w semestrze zimowym roku
akademickiego 2023/2024: Pedagogika oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng;
Metodyka pracy z uczniami z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiar-
kowanym i znacznym; Metodyka zaje¢ rewalidacyjnych; Podstawy jezyka migowe-
go? Warsztat pracy logopedy; Arteterapia — metody plastyczne; Tranzycja uczniow
z niepetnosprawnosciami z edukacji na rynek pracy; Wspieranie starszych oséb z nie-
petnosprawnosciami. Zatozono, ze uzupetieniem zaje¢ prowadzonych na uczelni
w ramach tych zaje¢ moga takze by¢ zajecia dodatkowe w ramach projektu ,Badz
moim nauczycielem”.

Efekty uczenia sie dla kazdego z tych przedmiotow zaktadaty, ze studenci nabeda nie
tylko wiedze na temat danych zagadnien, ale posiagda takze umiejetnosci praktycz-
ne, umozliwiajace im prowadzenie zaje¢ w czasie praktyk zawodowych, a nastepnie
w ramach pracy w zawodzie pedagoga specjalnego. Zazwyczaj umiejetnosci te ¢wi-
czone s3 na uczelni razem z innymi studentami: studenci przygotowuja scenariusze
zajec i ¢wiczen, wykonuja je, odgrywajac naprzemiennie role nauczyciela i ucznia.
Na zajeciach wykorzystywane sg nagrania autentycznych sytuacji dydaktycznych,
a nauczyciele akademiccy, ktérzy niejednokrotnie sg jednoczesnie nauczycielami —
praktykami — dzielg sie wtasnym doswiadczeniem. Zatozono, ze w ramach projektu
bedzie mozliwe realizowanie przygotowanych scenariuszy zaje¢ z osobami, dla kto-
rych zajecia docelowo sg planowane — z autentycznym uczestnictwem w nich oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng (model partycypacyjny).

Celami projektu byto zatem:

1. Podniesienie poziomu kompetencji emocjonalnych, spotecznych i komunikacyj-
nych dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng (NI).

2. Podniesienie kompetencji emocjonalnych, spotecznych i komunikacyjnych oraz
umiejetnosci zawodowych studentéw kierunku pedagogika specjalna, szcze-
golnie w obszarze nawigzywania relacji oraz prowadzenia zaje¢ rozwojowych
i psychoedukacyjnych dla dorostych oséb z NI.

2 Te zajecia odbywaty sie wspdlnie z kierunkiem pedagogika.
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Zaplanowano 30 godzin zaje¢, ktére odbyty sie w okresie pazdziernik-listopad 2023.
Zajecia prowadzone byty przez rézne grupy studentdw przy wsparciu nauczycieli
akademickich?, a koordynowane przez autorki tego rozdziatu. W zajeciach kazdora-
ZowWo uczestniczyto 5-7 dorostych 0séb z NI wraz z towarzyszacymi im terapeutami.

Organizacja, przebieg kurséw i zastosowane metody pracy

Uczestnicy

Uczestnikami zaje¢ byli mieszkancy Zespotu Mieszkari Catodobowych oraz uczestnicy
zaje¢ w Dziennym Centrum Aktywnosci w Centrum Rozwoju i Integracji Spotecznej
w Lublinie. Jest to placéwka dziatajgca od roku 2021, ktérej celem jest wspieranie
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng w okresie sredniej i pdZnej dorostosci oraz
starosci. Osoby te na co dzien wykonujg w ramach zaje¢ w CRIS proste prace o cha-
rakterze rekodzielniczym oraz pracuja w pracowni kulinarnej, przygotowujacej prze-
kaskii drobne positki dla uczestnikow zaje¢. W zaleznosci od potrzeb uczestnicza tak-
ze w indywidualnych oraz grupowych zajeciach rewalidacyjnych, rehabilitacyjnych
i terapeutycznych®.

Organizacja kursow

W ramach projektu odbyto sie 12 spotkan z dorostymi osobami z NI, kazde z nich
w budynku uczelni. Dla uczestnikéw z NI oznaczato to wiec mozliwos¢ spedzenia
czasu poza placowka, w ktérej przebywaj, a czasem mieszkaja, kazdego dnia. Uczest-
nicy z NI zgtaszali sie do udziatu w zajeciach kilka dni wczesniej, a udziat w zajeciach
byt dobrowolny. Ze wzgleddw logistycznych kazdorazowo w zajeciach mogto wzigc
udziat od pieciu do siedmiu oséb. Chetnych nie brakowato, co wiecej, tworzyly sie
nawet kolejki chetnych do wyjscia na zajecia w okreslone dni. Taka organizacja za-
jec¢ byfa tez okazjg do ¢wiczenia samodzielnosci w zakresie podejmowania decyzji
o udaniu sie na zajecia, konsekwencji i dotrzymywania zobowigzan, niezaleznosci

Szczegdlne podziekowania za wspieranie studentdw w prowadzeniu zaje¢ oraz niezwykte kreatywne
pomysty przekazujemy mgr Agnieszce Amilkiewicz-Marek, dr Aleksandrze Borowicz, dr Renacie Koto-
dziejczyk oraz dr Monice Nowak z Katedry Pedagogiki Specjalnej KUL.

Szczegdlne podziekowanie kierujemy do mar Joanny tozowskiej, ktora koordynowata to przedsiewzie-
cie z ramienia CRIS.

Codzienne zajecia mieszkaricow i uczestnikdw zaje¢ mozna sledzi¢ tutaj: https://www.facebook.com/
profile.php?id=100069508173292
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w zakresie wybrania stroju odpowiedniego do okazji oraz pogody, spaceru przez
miasto trwajgcego okoto pdt godziny, a nastepnie odpowiedniego zachowania sie
w nowym miejscu —oddania kurtki do szatni, schowania i przechowania numerka do
szatni, korzystania z windy czy toalety w nowym miejscu. Przebywanie w tych prze-
strzeniach spotecznych stanowito dla oséb z NI stanowito okazje do obserwowania
zachowania innych uczestnikdw zaje¢, korzystania z ich zachowania jako modelowe-
go w danej sytuadji, a takze poczucia sie czescig wspdlinoty akademickiej.

Tresci programowe

Tresci programowe zaje¢ zwigzane byly z dostepnym na rynku programem przy-
gotowujacym miodziez z niepetnosprawnoscig intelektualng do funkcjonowania
w srodowisku pracy,Jestem dorosty — chce pracowac” (Otrebski i in.,, 2012). Skoncen-
trowano sie na pierwszym i drugim module zaje¢, ktérych celem jest lepsze pozna-
nie swoich cech, zainteresowan i kompetencji oraz doskonalenie kompetencji emo-
cjonalnych, spotecznych i komunikacyjnych. Program zaje¢ obejmowat nastepujace
zagadnienia (por. Karta przedmiotu).

Tabela 1
Modut I. Poznaje siebie Modut Il. Buduje znaczace relacje z innymi
= Wiem, jaki jestem — poznanie swoich mocnych » Dbam o kulture osobista.
stron i trudnosci. + Umiem porozumiewac sie z innymi.
¢ Jaimoje emodje - jak je rozpoznawac i wyrazac? « Potrafie wspotpracowac z innymi.
* Mam ciekawe zainteresowania — przekazywanie « Potrafie radzic sobie ze stresem.

informacji o wiasnych zainteresowaniach, takze
tych zwigzanych z praca.

Metody pracy

Zajecia miaty rozny przebieg, najczesciej jednak korzystano z metodyki zaktadajacej
wykorzystanie ¢wiczen i aktywnosci praktycznych. Osoby z NI miaty zatem okazje do
tworzenia wspdlnie ze studentami prac plastycznych, ¢wiczenia komunikacji z wyko-
rzystaniem znakow Polskiego Jezyka Migowego, wykonywania ¢wiczen logopedycz-
nych i z zakresu emisji gtosu czy tez ¢wiczenia sprawnosci odczytywania wyrazow
i zdan, potagczonego z wykonaniem koktajlu owocowego. Jednym z zadan byto takze
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wziecie udziatu w krétkim wyktadzie w jednej z gtéwnych auli uniwersytetu (KUL).
Wyjatkowo atrakcyjne okazaty sie dla oséb z NI zajecia z zakresu arteterapii, cho-
reoterapii, $piewu oraz zajecia na sali teatralnej (drama, elementy tarica i ¢wiczenia
sceniczne), ktorych celem byto poszerzenie umiejetnosci wyrazania wtasnych emodji
oraz podniesienie kompetencji pracy w grupie.

W czasie zaje¢ wykorzystywane byly takze technologie informacyjne i komunikacyj-
ne: zajeciom towarzyszyty prezentacje multimedialne przygotowane zgodnie z zasa-
dami projektowania uniwersalnego. Uczestnicy zaje¢ nagrali takze wspdlnie materia-
ty filmowe, ktére nastepnie zostaty umieszczone na platformach spotecznosciowych
(Facebook, b. d.). Zajecia zakoriczono natomiast wykonanym w grupach quizem kon-
cowym w aplikacji Kahoot!, sprawdzajacym wiedze nabyta na zajeciach. Uczestnicy
z NI otrzymali na zakonczenie zaje¢ dyplomy potwierdzajace udziat w zajeciach.

Ewaluacja procesu realizacji kursu

Ewaluacji zaje¢ dokonywano po kazdych zajeciach, czesto podczas wspdlnego spot-
kania przy stole. Uczestnicy z NI kazdorazowo wyrazali pozytywne opinie o zajeciach,
w ktorych brali udziat. Ich pozytywne oceny wyrazaty sie takze w dobrym nastroju,
motywacji do podejmowania kolejnych zadan i pytaniach, kiedy beda kolejne zaje-
cia. Pytani o to, co chcieliby jeszcze robi¢ w czasie takich zaje¢, zazwyczaj wskazywali
na te zajecia, w ktérych danego dnia uczestniczyli.

Terapeuci uczestniczacy wspdlnie z osobami z NI w zajeciach podkreslali ich eduka-
cyjny charakter i atrakcyjno$c¢ zwiazang przede wszystkim z tym, ze zajecia odbywaty
sie w innym niz zazwyczaj miejscu i byty prowadzone w nieco inny sposéb. Podkre-
slano takze, ze wiekszos¢ studentow cechowata sie duzymi kompetencjami inter-
personalnymi, stuchata uwaznie opowiesci oséb z NI, umiejetnie podtrzymywata tok
rozmowy. To sprawiato, ze osoby z NI czuty sie wystuchane. Wazne byto dla nich, ze
kto$ jest zainteresowany szczegdtami ich zycia osobistego — dotyczyto to zwtaszcza
0s6b na state mieszkajacych w Zespole Mieszkari Catodobowych, ktérzy majg mniej
okazji do kontaktéw z osobami spoza instytucji.

Informacje zwrotne od studentéw uczestniczacych w zajeciach zebrano przy po-
mocy formularza online, ktéry zostat wypetniony przez 42 studentéw KUL z kierunku
pedagogika specjalna i pedagogika. Ogdlne refleksje studentéw dotyczace zajec
byty zdecydowanie pozytywne. Studenci sprawni najczesciej zwracali uwage na
otwarto$¢ i zaangazowanie uczestnikdw z niepetnosprawnoscia intelektualng (17).


https://www.facebook.com/profile.php?id=100063593911694&locale=pl_PL
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Na drugim miejscu znajduje sie zaskoczenie udang wspdtpracg oraz wzajemnym zro-
zumieniem (8). Wsrdd odpowiedzi znalazty sie m.in. takie stwierdzenia jak:

W 1. Cho¢ czesto spedzam czas z dorostymi osobami z NI, to zaskoczyto mnie wiele
rzeczy i chyba wiasnie to jest dla mnie najbardziej zaskakujqce, ze cho¢ mam juz ja-
kies doswiadczenie, ja wcigz po spotkaniu z nim dowiaduje sie czegos nowego o nich,
a takze o samej sobie. Oni nigdy nie przestang mnie zaskakiwac i to wiasnie jest wyjqt-
kowe w tym zawodzie, ze uczysz sie nieustannie.

W 2. Kontakt z nimi jest taki prosty, ze sq bardzo mqdrymi ludzmi, z ktérymi dobrze
sie pracuje, sq oni bardzo otwarci na nowe doswiadczenia, a ich wiedza, umiejetnosci
i pasje sq bardzo dobrze i szeroko rozwiniete.

W 3. Zaskakujqce byto, jak tatwo mozna stworzy¢ relacje z dorostymi osobami z nie-
petnosprawnosciq intelektualng.

Zwrécono uwage na nastepujace cechy oséb z NI: rados¢ (5), réznorodnos¢ talen-
tow (1), btyskotliwosc (1), wiedze (1), zainteresowania (2), wysoka kulture osobista (3),
szczero$¢ (1), tatwosc w nauce jezyka migowego (1). Warto zacytowac nastepujace
wypowiedzi:

W 4. Osoby z NI myslg podobnie i chcq rozmawiac o tym samym co my — o takich
prostych sprawach.

W 5. Zobaczytam, jak oni bardzo cieszq sie, ze mogq tu by¢ i jak wazna byta dla nich
interakcja ze studentami (réwiesnikami).

W 6. Kontakt z osobami z Nl jest taki prosty, sq bardzo mqdrymi ludZzmi, z ktdrymi do-
brze sie pracuje, sq oni bardzo otwarci na nowe doswiadczenia, a ich wiedza, umiejet-
nosci i pasje sq bardzo dobrze i szeroko rozwiniete.
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Te wypowiedzi dowodza, ze zatozenia projektu zostaty osiggniete — udato nam sie
znalez¢ wspding przestrzen, spotkac na poziomie ogdélnoludzkim, stworzy¢ relacje,
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Dodatkowe korzysci z ksztatcenia inkluzywnego oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng w placéwkach
szkolnictwa wyzszego

Urszula Antonczuk-Grab

Osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng sa czedcig kazdego spoteczenstwa.
Moga podejmowac rézne dziatania, by wies¢ dobre i szczedliwe zycie, nabywac
i rozwija¢ réznorodne kompetencje oraz méc nawet pomagac innym. Stereotypowe
myslenie o niepetnosprawnosci intelektualnej powoduje, ze osoba niepetnosprawna
postrzegana jest w sposob przedmiotowy — jako bierny i zalezny od innych cztowiek,
zwiaszcza w okresie dorostosci, ktéry nie podejmuje zadnej waznej i cenionej spo-
tecznie aktywnosci, gtdwnie zawodowej, nie przejawia zadnych talentéw ani zdol-
nosci lub zainteresowan. Wiedzie zycie monotonne, nudne, nieszczedliwe (Nowak,
2018). Jest zamkniety w czterech $cianach, czesto za jedyna rozrywke i towarzystwo
majac telewizor.

Jednoczesnie trzeba wspomniec, ze nierzadko otoczenie osoby niepetnosprawnej
intelektualnie samo nie wspiera jej w rozwoju samodzielnosci, nie ksztattuje w niej
sprawczosci, roztaczajgc ochronny parasol, wyreczajac w najrézniejszych czynnos-
ciach lub decyzjach, od catkiem codziennych i prozaicznych po bardziej ztozone.
Czasem trudno jest rodzinie osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng dostrzec jej
potencjat i powierzy¢ bardziej skomplikowane zadanie w obawie przed nieporadze-
niem sobie z dang sytuacja, popetnieniem btedu i poniesieniem negatywnych kon-
sekwencji (Nowakowska, 2020).

Dodatkowo ocenia sie ja jako kogos, kto nie podejmuje rozwoju osobistego, nie
potrafi sie uczy¢ i nie ma kompetencji spotecznych. Droga edukacyjna osoby z nie-
petnosprawnoscig intelektualng naznaczona jest pasmem niepowodzen, trudnosci,
braku umiejetnosci, niepodejmowaniem wyzwarn, skupienia bardziej na deficytach
niz mocnych stronach (Smietariska, 2021).

Zmiang w postrzeganiu 0séb z niepetnosprawnoscia moze by¢ realizacja rél prze-
widzianych dla oséb dorostych i podjecie przez nich réznych dziatan, m.in. jako
self-adwokaci, czyli rzecznicy wiasnych praw i spraw, ktérzy chcg mowi¢ w swoim
imieniu, jak tez innych oséb niepetnosprawnych. Jest to dziatanie spoteczne, ktére
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ma za zadanie aktywowac osoby z niepetnosprawnoscia do podejmowania réznych
dziatan (Zyta, 2018).

Osoby te jako self~adwokaci nabywaja réznorodnych doswiadczer w korzystaniu
z praw obywatelskich, jednocze$nie podnoszac swoje kompetencje spoteczne i za-
wodowe. Dzieki tym dos$wiadczeniom poznajg bardziej siebie i swoje mozliwosci.
Swiadomie méwig réwniez o swoich potrzebach, wsparciu, pomocy, ale tez i marze-
niach, planach na przysztos¢. Ponadto self-adwokatura staje sie wazng dziatalnoscig
na rzecz innych oséb niepetnosprawnych i dzieki temu ma istotny wktad w ich in-
kluzje spoteczna. Dzieki wzajemnym relacjom oséb sprawnych i niepetnosprawnych
tworzy sie porozumienie oraz mozliwo$¢ zrozumienia potrzeb i oczekiwar innych
(Nowakowska, 2020).

Projekt: self-adwokat

Idea samorzecznictwa ma w Polsce 20 lat. Pierwsze ruchy samorzecznicze pojawi-
ty sie w Szwecji w latach szes¢dziesigtych XX wieku, a nastepnie w innych krajach.
Intensywnie rozwijaty sie zwtaszcza w Stanach Zjednoczonych Ameryki Potnocnej
(Jakubas, 2018).

W Polsce te idee wspierajg aktywnie organizacje pozarzadowe, wsérdd nich szcze-
golna role odgrywa Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia
Intelektualng (PSONI), ktore w réznych miastach Polski organizuje spotkania dla self-
-adwokatéw oraz 0séb, ktére wspierajg ich dziatania.

Proba podobnych dziatan, majacych na celu zrozumienie potrzeb i zaangazowanie
0s6b z niepetnosprawnoscia, stat sie projekt ,KUL — uczelnia dostepna’, realizowany
w Katolickim Uniwersytecie Lubelskim Jana Pawia Il. Doroste osoby z niepetnospraw-
noscia intelektualng mogty uczestniczy¢ w kursach lub zajeciach akademickich ra-
zem ze studentami, doskonali¢ swoje kompetencje oraz rozwija¢ nowe umiejetnosci
w innym, niedostepnym im wczesniej wymiarze — placowce ksztatcenia wyzszego.

Celem gtéwnym niniejszego rozdziatu jest przedstawienie procesu rozwoju osoby
niepetnosprawnej intelektualnie, uczestniczacej w kursach lub zajeciach uniwersy-
teckich, wspierania jej w réznych sytuacjach wymagajacych wystapien publicznych,
pokonywania tremy i lekéw, zmierzenia sie z réznymi sytuacjami. A takze pokaza-
nie, iz osoba niepetnosprawna moze mowi¢ w swoim imieniu i w imieniu swoich
rowiesnikow.



Dodatkowe korzysci z ksztatcenia inkluzywnego oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna

Ideg samorzecznictwa zainteresowat sie Adam — osoba z niepetnosprawnoscig inte-
lektualng, aktywny uczestnik Warsztatéw Terapii Zajeciowej (WTZ) oraz Centrum Roz-
woju i Integracji Spotecznej (CRIS) w Lublinie. Pochodzi z rodziny o tradycjach kole-
jarskich. Wielokrotnie wraz z kolejarzami pielgrzymowat do réznych miejsc swietych:
Fatimy, Lourdes, Wilna, Lwowa. Réwniez z uczestnikami WTZ podrézowat i zwiedzat,
m.in. odwiedzit Rzym oraz Ziemie Swieta, a takze Finlandie. Na co dzier lubi aktywnie
spedzac czas, uczyc sie nowych rzeczy, spotykac sie z ludzmi, stucha¢ muzyki oraz
tworzy¢: rysowac, malowac, a takze dbac o rodzinng dziatke. Adam mieszka z rodzi-
cami, utrzymuje bliskie relacje ze swoim rodzenstwem.

Po raz pierwszy Adam zetknat sie z samorzecznictwem podczas europejskiego pro-
jektu stowarzyszenia Inclusion Europe w 2005 r. Uczestniczyto w nim osiem panstw
z Unii Europejskiej: Czechy, Estonia, Wegry, Litwa, totwa, Stowacja, Stowenia i Polska.
Do projektu zaproszono uczestnikow WTZ z réznych miast Polski: Warszawy, Szczeci-
na, Gdyni, Poznania, Tomaszowa Lubelskiego, Rybnika i Lublina (Kubiak, 2006).

Spotkania miaty charakter warsztatowy i odbywaty sie w réznych miastach Polski.
Oprocz kandydatow na self-adwokatéw w spotkaniach uczestniczyty osoby wspiera-
jace. Poruszano podczas spotkan bardzo wiele tematéw, np. temat niepetnospraw-
nosci, praw cztowieka, pracy, samodzielnego mieszkania, zatatwiania spraw urze-
dowych, ale tez i relacji miedzyludzkich. Dla Adama to byty wyjatkowe spotkania,
dzieki ktorym nabywat rézne umiejetnosci, a przede wszystkim uczyt sie radzenia
sobie z lekiem, przetamywania sie do méwienia o sobie i poznania siebie. Po trenin-
gu i ¢wiczeniach moéwienie publicznie przychodzito mu coraz fatwiej. Adam przyjat
strategie obserwatora; uwaznie obserwowat inne osoby, ktére ¢wiczyty wystapienia
publiczne, a przy tym uczyt sie, ze wystapienia powinny by¢ ciekawe, zeby ktos na
nie zwrocit uwage.

Waznym poruszanym tematem na spotkaniach self-adwokatdw byty zatrudnienie
i praca, ktére moga podejmowac osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna. Roz-
wazano, jak sie do tej pracy przygotowac, pomysle¢, co chciatoby sie w zyciu robic,
jakie posiada sie talenty i predyspozycje, umiejetnosci i wiedze. Duzg trudnos¢ sta-
nowito wypetnienie wszelkich dokumentéw, kwestionariuszy zwiazanych z zatrud-
nieniem i napisanie podania o prace, dlatego na spotkaniach zadbano o wymiar
praktyczny i uczestnicy uczyli sie, w jaki sposdb prawidtowo wypetnia¢ dokumenty,
tytutowac, wiasciwie formutowac teksty pisane, np. list, podanie itd.

Inng kwestig, ktéra jest wazna dla osdb z niepetnosprawnoscia intelektualng, o ktorej
mowit Adam, jest mozliwos¢ samodzielnego mieszkania. Zazwyczaj te osoby miesz-
kaja z rodzicami czy rodzenstwem, ale rowniez w Domach Pomocy Spotecznej. Sa-
modzielne mieszkanie daje osobie z niepetnosprawnoscia intelektualng mozliwos¢
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rozwoju wiekszej samodzielnosci w zyciu codziennym, poczawszy od zaplanowania
budzetu, zrobienia zakupow, umiejetnego wydawania pieniedzy, ptacenia rachun-
koéw, po przygotowanie sobie positkow, dbanie o siebie, dysponowanie i spedzanie
wolnego czasu, dbanie o zdrowie, rozwijanie zainteresowan, dbanie o relacje mie-
dzyludzkie z rodzing i przyjaciotmi. Uczy sie w ten sposéb prowadzenia dorostego
zycia. Zwykle w poczatkowym okresie, a czasami przez cate doroste zycie osoby
Z niepetnosprawnosciag intelektualng potrzebowaly asystenta, osoby wspierajacej,
ktdra stuzyta pomoca i wsparciem.

Osoby wspierajace self-adwokatdw zauwazyty zmiany i rozwdéj oséb z niepetno-
sprawnoscig intelektualna: jak ze spotkania na spotkanie zmienia sie ich postrzega-
nie samych siebie, che¢ méwienia o sobie i swoich prawach. Z oséb zamknietych,
ktére paralizowata mysl o wystapieniu, staja sie osobami, ktére udzielaja sie, méwig
odwaznie. Méwig nie tylko o tym, czego potrzebujg, jakie majg prawa i obowiazki,
ale dostrzegaja réwniez rézne mechanizmy wptywajace na sposéb postrzegania ich
przez spoteczeristwo.

Z dotychczasowych obserwacji wynika, ze spotkania self~adwokatéw i oséb ich
wspierajgcych przynosza duzo zmian w zyciu 0séb z niepetnosprawnoscia intelek-
tualng oraz ze jest to proces, ktéry pozwala na wieksza ich aktywnos¢ w spoteczen-
stwie, a jednoczesnie wyzwala zmiany w nich samych (Gtos, 2006).

Udziat w kursach/zajeciach uniwersyteckich w KUL

Udziat w zajeciach na uczelni wyzszej jest nieosiggalny dla 0séb z niepetnospraw-
noscig intelektualna. Zazwyczaj edukacja tych oséb koriczy sie na szkole branzowej
albo szkole specjalnej przysposabiajacej do pracy, jednostki koriczg liceum. Do dzis
uzyskanie statusu studenta uczelni wyzszej w Polsce jest dla oséb z NI niemozliwe.
Realizacja zadania, w ramach projektu,,KUL-uczelnia bez barier’, data Adamowi moz-
liwos¢ pozyskania takze i takiego doswiadczenia edukacyjnego.

Jak wspomniano, w ramach projektu testowano uczestnictwo dorostych oséb z nie-
petnosprawnoscig intelektualng w kursach lub zajeciach uniwersyteckich. Jedna
7 grup miata okazje uczestniczy¢ w zajeciach studiéw jednolitych magisterskich kie-
runku pedagogika specjalna KUL. Osoby z NI zaproszono do uczestnictwa wspolnie
z studentami pedagogiki w nastepujacych kursach: zajecia teatralne, pedagogika za-
bawy, profilaktyka logopedyczna, zajecia usprawniajgce czytanie oraz podejmujace
tematyke pracy zawodowej.
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Nasz bohater — Adam réwniez ukonczyt szkote i uzyskat zawodd. Nie marzyt, Zze kie-
dykolwiek uda mu sie przekroczy¢ progi uczelni i bedzie mégt uczestniczy¢ w zaje-
ciach, w wyktadach i ¢wiczeniach, wspdlnie ze studentami sprawnymi. Umiejetnosci,
ktére nabyt jako self-adwokat, mogt wykorzystac w trakcie zaje¢ na uczelni.

Zajecia teatralne wymagaty nie tylko umiejetnosci méwienia o sobie i swoich prag-
nieniach, ale przede wszystkim uczyly odnalezienia sie w réznych nowych sytua-
cjach i pomagaty akceptowac zmiany, dostrzegac réznice i szukac rozwigzan. Pro-
ponowane ¢wiczenia ksztattowaty nie tylko sprawczos¢, kreatywnos¢, ale réwniez
umiejetnos¢ wyrazania siebie w nowych, innych niz dotychczas sytuacjach. Adam
poczut sie jak aktor i prébowat swoich sit w zagraniu krétkich scenek przed widzami,
ktérych zadaniem byto odgadniecie hasta. Dodatkowo zajecia zintegrowaty srodowi-
sko studentéw i 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Kolejne zajecia z pedagogiki zabawy wykorzystywaty potencjat artystyczny. Choc
osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng korzystaja z réznorodnych form arte-
terapii, to jednak te zajecia pozwolity na gtebsze wyrazanie siebie w projektowaniu
miejsca i wtasnej przestrzeni, a takze poznanie siebie i zauwazenie swoich potrzeb.
Okazato sie, ze wymarzone miejsce dla kazdego oznacza co$ innego i wymarzone
miejsce — ogrod moze spetniac rézne funkcje, tak, aby kazdy poczut sie w nim dobrze
i komfortowo. Jednoczesnie wspdlna praca oznacza umiejetnos¢ pracy w zespole
oraz wspolna realizacje celdw, uwaznos¢ na drugiego cztowieka i jego potrzeby, do-
strzeganie problemow i proponowanie rozwigzan.

Dla Adama zajecia byty tworcza inspiracja do zastanowienia sie i zaprojektowania
wiasnego ogrodu, ktéry uzytkuje wraz z rodzing. Pomysty, ktére realizowane byty
podczas zaje¢, staty sie pomystami do zrealizowania w zyciu.

Umiejetne méwienie o sobie, ale tez w sposdb zrozumiaty, gtosno, wyraznie rozwi-
jano podczas zaje¢, w ktorych wplatano elementy terapii logopedycznej oraz zasa-
dy prawidtowej emisji gtosu. Uczestnicy mogli je ¢wiczy¢, a tym samym doskonali¢
sposoby dobrego i pieknego moéwienia tak potrzebnego podczas wystapien pub-
licznych. Adama wczesniejsze doswiadczenia self-adwokata zostaty wzbogacone
o kolejna umiejetnosc¢ pieknego wypowiadania sie.

Osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng miaty réwniez mozliwos¢ ¢wiczenia
umiejetnosci szkolnych. Jednakze umiejetnosci szkolne pofaczono w kreatywny
sposéb z umiejetnosciami praktycznymi. Czytanie etykiet, dobieranie etykiet, odczy-
tywanie nazw zaowocowato przygotowywaniem smacznych napojow. Zastosowa-
ne innowacyjne podejscie pozwolito nie tylko na ¢wiczenie danej umiejetnosci, ale
przede wszystkim stafo sie inspiracja do poszukiwar, podejmowania niecodziennych
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wyzwan, probowania czegos nowego. Dla Adama warsztaty byly préba poznania
siebie, sprébowania nowych rzeczy, sprawdzenia sie w innej roli, siegniecia po roz-
wigzania, ktére w codziennosci nie miatyby miejsca.

Wyjatkowym momentem dla uczestnikéw okazato sie poznanie historii zwiagzanej
Z uniwersytetem, symbolami, godtem. Uczestnicy poznali charakterystyczne dla
uczelni miejsca oraz te zwiazane z jej patronem — sw. Janem Pawtem |I. Spotkanie
7 historig na dziedziricu KUL (przy pomniku papieza sw. Jana Pawta Il i kard. Stefana
Wyszyniskiego), w kosciele akademickim, w gmachu uczelni przy tronie papieskim,
krzyzu, bibliotece, a takze w auli uniwersyteckiej nie tylko miato wymiar edukacyjny,
ale i duchowy. Adam, dla ktérego spacer byt wyjatkowym przezyciem, wyrazat prag-
nienie uczestnictwa w wykfadach poswieconych Janowi Pawtowi Il. Lekcja historii
uniwersytetu stafa sie pretekstem do pogtebiania wiedzy historycznej o patronie,
ciekawych miejscach i innych zastuzonych postaciach dla Polski.

Wszystkie dziatania, podejmowane w trakcie realizacji kursow/zajec uniwersyteckich
wspolnie z dorostymi osobami z niepetnosprawnoscig umystowa, przyczynity sie do
nawigzania i pogtebiania relacji miedzy osobami z niepetnosprawnoscia intelektual-
ng oraz studentami. Wiekszego poznania potrzeb obu grup oraz zmierzenia sie z mi-
tami i wyobrazeniami na temat 0sdb z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Bycie self-adwokatem niewatpliwie zmienia cztowieka, powoduje, ze wychodzi on ze
swojej strefy komfortu i podejmuje inne wyzwania. Podobny charakter miaty spotka-
nia ze studentami Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta II. Wptynety mo-
tywujaco na podejmowanie réznych dziatan oraz nabywania nowych umiejetnosci.

Dla Adama motywujace jest to, aby korzysta¢ z takiej formy dostepnych spotkan
podczas réznych inicjatyw podejmowanych przez self-adwokatéw, w czasie ktorych
zabieratby gtos i pochylat sie nad réznymi omawianymi zagadnieniami w ramach
projektéw spotecznych, obywatelskich czy innych przedsiewzie¢. Jednoczesnie
Adam chciatby podja¢ rézne inicjatywy podczas spotkarh w WTZ — miatby wtedy
mozliwos¢ motywowania innych oséb, ktére chciatyby mdéc uczestniczy¢ w tych
przedsiewzieciach i zostac self-adwokatami. Spotkania z innymi osobami z niepet-
nosprawnoscia intelektualng przyczynityby sie do podniesienia ich wiedzy o swoich
prawach i samostanowieniu, poniewaz mndstwo 0séb z niepetnosprawnoscig inte-
lektualng o tych prawach nie wie badz nikt im o tym nie powiedziat. Adam z uwagi
na swoje doswiadczenie widzi mozliwosci i potencjat w takich przedsiewzieciach.
Spotkania podczas kongresoéw, sympozjéw poswieconych osobom z niepetno-
sprawnosciami, ich trudnosciom i problemom sg przestrzenig do wymiany mysli,
dyskusji i rozmow, nie tylko wérdd znanych sobie oséb, ale réwniez do poznawania
nowych opinii i stanowisk.
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Dodatkowo swietnym przedsiewzieciem jest udziat Adama w réznych projektach re-
alizowanych przez uczelnie wyzsze. Dzieki takim mozliwosciom osoby doroste z nie-
petnosprawnoscia intelektualng moga uczestniczy¢ w zajeciach wraz ze studentami
roznych rocznikéw, naby¢ nowe umiejetnosci. Zajecia te to rowniez bardzo dobra
lekcja wymiany kontaktow i relacji miedzyludzkich oraz ksztattowanie inkluzji wsréd
spotecznosci uniwersyteckiej, ktéra ma mozliwos¢ poznac osoby z niepetnospraw-
nosciami, zmienic¢ postrzeganie takich oséb i jednoczesnie uczyc sie od nich empatii
i wrazliwosci.
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Czesc I

Think Work - zatrudnienie osob
niepetnosprawnych intelektualnie






Wprowadzenie

Tresci rozdziatow w czesci |l przyblizajg czytelnikowi efekty pracy zespotu ekspertéow
naszego Centrum Doskonatosci w tematyce Think Work. Rozdziat rozpoczynajacy te
cze$¢ to polska wersja artykutu prezentujacego model wspierania zatrudnienia, po-
szukujacych pracy osdb NI, opracowany przez zespdt amerykanskich naukowcow
i specjalistow skupionych wokot,The Projects of ThinkWork” (https://www.thinkwork.
org/) przy Institute for Community Inclusion w Massachusset University w Bostonie.
Jest to rowniez jeden z wiodacych zespotéw wypracowujacy standardy wspar-
cia realizacji kariery przez doroste osoby z niepetnosprawnosciami intelektualng
i rozwojowa.

Kolejne rozdziaty wskazujg na podstawy prawne realizacji dziatart wspierajacych ka-
riery zawodowe 0sob NI, kontekst teoretyczny dla poszukiwania nowych strategii
i propozycje naszego modelu.
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Model wspierania zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych intelektualnie poszukujacych
pracy — propozycja amerykanska'

Alberto Migliore, Kelly Nye-Lengerman, Oliver Lyons,
Jennifer Bose, John Butterworth

Wskazniki zatrudnienia dla oséb z niepetnosprawnosciami poznawczymi pozosta-
ja niskie, wynosza 24%, w poréwnaniu do 78% dla 0séb bez niepetnosprawnosci.
Co wiecej, pracownicy z niepetnosprawnosciami poznawczymi zazwyczaj pracuja
mniej godzin i osiggajg nizsze zarobki (Butterworth i in,, 2015; Erickson i in., 2016).
Mozliwos¢ zmniejszenia réznicy w zatrudnieniu miedzy dorostymi z niepetnospraw-
nosciami a 0goélng populacjg stwarza federalna i stanowa polityka zatrudnienia
(APSE, 2014; Centre for Medicare and Medicaid Services, 2014; Moseley 2009; Nord,
Luecking i in., 2013; NACDD, 2011). Stanowi ona podstawowa strukture zmiany, ale
sama w sobie nie jest wystarczajaca. Ostatecznie udane przejscie dorostych z niepet-
nosprawnosciami do zatrudnienia zalezy od skutecznosci dostepnego im wsparcia
(Luecking i in., 2004). Dlatego konieczne jest prowadzenie badari majacych na celu
dokumentowanie skutecznych strategii wspierajacych zatrudnienie i analiza stopnia,
w jakim sg one wdrazane w praktyce (Glover i Frounfelker, 2013; Migliore i in., 2012;
Timmonsiin, 2011).

Te strategie wsparcia sg czesto opisywane w kontekscie ogélnych modeli wsparcia,
obejmujacych tradycyjne modele szkoleniowe i zatrudnienia, wspierane zatrudnie-
nie oraz zindywidualizowane zatrudnienie (,szyte na miare”; Bellamy i Melia, 1991;
Callahan, 2003; Griffin i in., 2008; Parent i in, 1993; Wehman i in.,,1998). Wspolnym ele-
mentem tych modeli jest zdobywanie wiedzy na temat preferencji i umiejetnosci
0s6b poszukujgcych pracy, ktére s3 pomocne w poszukiwaniu zatrudnienia. Nacisk
ktadzie sie na zrozumienie, co motywuje poszukujacych pracy poprzez poznanie
ich pasji, wartosci, sit i wyzwan (Cardy, 2016; Griffin i in., 2007; Griffin-Hammis, 2014;
Phillips i in., 2009). Literatura dotyczaca samostanowienia jest waznym wktadem,
zaleca, aby wspierajacy profesjonalisci pomagali osobom z niepetnosprawnoscia-
mi w dazeniu do realizacji ich ukrytych aspiracji (Barrows i in., 2016; Shogren i in.,
2016; Wehmeyer, 2011). Nawigzywanie kontaktéw z cztonkami rodziny lub innymi

1 Migliore, A, Nye-Lengerman, K., Lyons, O, Bose, J. i Butterworth, J. (2018). A Model of Employment Sup-
ports for Job Seekers with Intellectual Disabilities. The Journal of Rehabilitation, 84(2), 3-13. Przedruk za
zgoda The Journal of Rehabilitation, National Rehabilitation Association.
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osobami waznymi dla poszukujacych pracy to kolejny kluczowy krok do sukcesu
(Francis i in,, 2014; Jones i Gallus, 2016). Jednakze role rodzin moga sie réznic¢ w za-
leznosci od tego, jak bardzo zazwyczaj zaangazowane sa one w inne aspekty zycia
poszukujacych pracy (ACICIEID, 2015; Blacher i in., 2010; Gross, Francis i Pijem, 2015).

Przejscie do zatrudnienia wymaga uwzglednienia wielu potrzeb wsparcia we wczes-
nych etapach procesu, w tym transportu i planowania swiadczen. Wyrazne zidentyfi-
kowanie rozwigzan transportowych we wczesnych fazach procesu jest kluczowe dla
sukcesu zawodowego i utrzymania pracy (Haveman iin., 2013; NADTC, 2016). Zaleca
sie zwiekszenie motywacji u 0séb poszukujacych pracy do wybierania lepiej pfatnych
ofert poprzez odliczanie wydatkéw zwiazanych z niepetnosprawnoscia i pracg z do-
chodu podlegajacego opodatkowaniu (Condon i Callahan, 2008; Delin iin., 2012).

Znalezienie pracy to jedno z gtéwnych zadan specjalistéw ds. zatrudnienia. Literatu-
ra zaleca poszukiwanie zatrudnienia na,ukrytym rynku pracy” Obejmuje to miejsca
pracy, ktére nie s3 jeszcze ogtaszane, sg w trakcie ogfaszania, albo te, ktére mozna
stworzyc¢/wykreowac lub zaadaptowad, dostosowujac sie do potrzeb pracodawcy.
Aby dotrze¢ do ,ukrytego rynku pracy’, specjalisci ds. zatrudnienia musza by¢ za-
znajomieni z lokalng gospodarka i opanowac sztuke budowania sieci kontaktéw
(Darling, 2010; Granovetter, 1995; Petner-Arrey i in., 2016; Stensrud i in., 2009). Skupie-
nie sie na potrzebach pracodawcoéw (Gilbride i Stensrud, 2008) oraz negocjowanie
nowych opiséw stanowiska pracy to kluczowe cechy, ktére pomagaja specjalistom
ds. zatrudnienia znalez¢ prace, gdy nie ma dostepnych ofert na rynku (Callahan,
2003; Griffin i in., 2007; Riesen i in., 2015; Nietupski i Hamre-Nietupski, 2000).

Po tym, jak poszukujacy pracy zdobedzie zatrudnienie, specjalisci ds. zatrudnienia
mogga swiadczy¢ réznorodne formy wsparcia, aby zapewnic¢ integracje w miejscu
pracy i utrzymanie jej. Jesli tylko to mozliwe, specjalisci ds. zatrudnienia utatwiaja
nowo zatrudnionym uzyskanie wsparcia ze strony wspotpracownikéw (Hagner i in.,
2014; Hoff i in., 2000; Mank i in.,1999; Wehman i in., 2012).

Cel i pytanie badawcze

Pomimo dostepnosci obszernej literatury na temat skutecznych strategii wspierania
zatrudnienia, badania wskazuja, ze te strategie nie sg konsekwentnie wdrazane (But-
terworth iin, 2012; Migliore i in., 2010; Migliore i in., 2012). Pierwszym krokiem w celu
zwiekszenia zakresu wdrozenia istniejgcych strategii jest zapewnienie, ze sg one zor-
ganizowane w klarowny, tatwy do przekazania model, ktéry specjalisci ds. zatrudnie-
nia moga w petni zrozumiec i wykorzystywac w procesie podejmowania decyzji doty-
czacych tego, ktérg strategie wprowadzic i w jakim zakresie jg zastosowac.
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Metoda

Celem naszego badania byto zebranie wiedzy na temat skutecznych praktyk wspar-
Cia zatrudnienia i stworzenie modelu tatwego do przekazania specjalistom ds. za-
trudnienia. Dtugoterminowym celem byto poprawienie jakosci ustug wsparcia za-
trudnienia dla poszukujacych pracy 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng, a co
za tym idzie, poprawa wskaznikéw zatrudnienia i samodzielnosci ekonomicznej.
Nasze prace kierunkowato nastepujace pytanie badawcze: Jakie praktyki wsparcia
uzyskania ptatnego zatrudnienia sq zalecane dla poszukujgcych pracy oséb z niepetno-
sprawnosciami intelektualnymi i rozwojowymi i jak te praktyki fqczq sie ze sobg w kom-
pleksowym modelu wsparcia?

Badania realizowane byty w modelu jakosciowym, z wykorzystaniem czesciowo
ustrukturyzowanych wywiadow telefonicznych, w grupie specjalistéw ds. zatrudnie-
nia majacych efekty/sukcesy (Corbin i Strauss 2015; Creswell, 2013). Korzystajac z po-
dejscia Techniki Incydentéw Krytycznych, poprosilismy specjalistow ds. zatrudnienia,
aby skoncentrowali sie na konkretnej poszukujacej pracy osobie z niepetnospraw-
noscia intelektualna i rozwojowa, ktéra niedawno uzyskata ptatne zatrudnienie, a re-
alizowane praktyki jej wsparcia reprezentujg sposob, w jaki specjalisci ds. zatrudnie-
nia zazwyczaj dziafaja (Hagneriin. 2002; Hughes, 2012).

Nastepnie dokonano triangulacji uzyskanych danych z informacjami pochodzacymi
od 0séb poszukujacych pracy wskazanych w wywiadach przez specjalistéw ds. za-
trudnienia, cztonkami rodzin oséb poszukujacych pracy oraz przetozonymi badanych
specjalistéw ds. zatrudnienia. Robocza wersja uzyskanych wynikow zostata przekazana
respondentom w celu weryfikacji danych (Creswell, 2013; Miles, Huberman i in,, 2014).
Ptatne zatrudnienie zostato zdefiniowane jako praca ptatna co najmniej ze stawka mi-
nimalng; opfacana przez zatrudniajacego, a nie z programu wspierania zatrudnienia
i podejmowana w organizacji, gdzie wiekszos¢ wspdtpracownikow to sprawni dorodli.

Badani

Szesnastu specjalistow ds. zatrudnienia — liczba uznana za wystarczajacg do osiggnie-
Cia reprezentatywnosci (Guest i in., 2006) — zostato zwerbowanych poprzez ogtoszenie
naboru, wystane do 53 profesjonalistow znanych ze swojej wiedzy w zakresie wsparcia
zatrudnienia na poziomie krajowym. Zespodt badawczy przejrzat 41 zgtoszen i wybrat
16 specjalistéw ds. zatrudnienia, ktdrzy najlepiej reprezentowali zréznicowane potrze-
by wsparcia poszukujacych pracy, specyfike spotecznosci, regionu i strategie wspar-
cia. Szesnastu specjalistow ds. zatrudnienia pochodzito z 14 programow zatrudnienia
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zlokalizowanych w 12 stanach?® Te programy dziataty w obszarach wiejskich (n=8),
podmiejskich (n=9) lub miejskich (n=9). Kilka z programdw byto czescig duzych orga-
nizacji swiadczacych réznorodne ustugi, oprécz zatrudnienia, takie jak: Srodowiskowe
wsparcie dla 0séb niepracujacych (n=8), instytucjonalne wsparcie aktywnych zawo-
dowo (n=2) i nieaktywnych zawodowo (n=2), ustugi mieszkalne (n=8) i inne ustugi
(n=5). Tylko jedna organizacja $wiadczyta wytacznie ustugi inkluzywnego zatrudnienia.
Wiekszos¢ tych programow dziatata w wielu lokalizacjach w obrebie stanu (n=8) lub
w granicach miejskich (n=3). Jeden program prowadzit biura na terenie dwoch standw.

Wiekszos¢ badanych specjalistéw ds. zatrudnienia swiadczyta ustugi rozwoju zatrud-
nienia przez co najmniej piec¢ lat (M=7; n=9). Czterech specjalistow ds. zatrudnienia
zgtosito, ze w typowym roku pomagali okoto pieciu osobom poszukujacym pracy
Z niepetnosprawnosciami intelektualnymi i rozwojowymi w uzyskaniu pfatnego
zatrudnienia, szesciu z badanych specjalistow raportowato pomoc dla szesciu do
dziesieciu 0sdb poszukujacych prace, a pozostali dwaj specjalisci ds. zatrudnienia
pomagali ponad dziesieciu poszukujacym pracy. Czterej specjalisci ds. zatrudnie-
nia zgtosili réwniez pomoc w zdobyciu zatrudnienia poszukujgcym pracy z innymi
niepetnosprawnosciami. Wszyscy specjalisci ds. zatrudnienia, z wyjatkiem jednego,
zgtosili, ze poswiecali swojej pracy 40 godzin lub wiecej w tygodniu. Wiek specjali-
stow oscylowat od 26 do 52 lat (M=42; n=13).

Poszukujacy pracy, ktérzy znaleZli ptatne zatrudnienie przy wsparciu specjalistow,
to osmioro dorostych z niepetnosprawnosciami intelektualnymi, piecioro dorostych
z autyzmem i jeden dorosty z innymi niepetnosprawnosciami rozwojowymi. Poziom
wsparcia w chwili zatrudnienia oscylowat od poziomu state (n=8), przez okresowe
lub sporadyczne wsparcie (n=4) oraz brak potrzeby wsparcia (n=2).

Siedmioro poszukujacych pracy miato prawnych opiekundw, a szescioro samostano-
wito o sobie. Piecioro poszukujgcych pracy miato pierwsze doswiadczenie w ptatnym
zatrudnieniu, podczas gdy czworo wczesniej pracowato za wynagrodzenie w jednej
lub dwoch pracach, a kolejnych piecioro miato wiecej niz dwie ptatne prace.

W swoich obecnych miejscach zatrudnienia poszukujgcy pracy pracowali od 3.5 do
40 godzin tygodniowo (M=17; n=13), a wiekszos¢ zarabiata miedzy 7.25 a 10 do-
larébw za godzine (M=8.63; n=10). Jedna samozatrudniona osoba poszukujaca pra-
cy nie zgtosita zadnych zarobkéw w czasie realizacji badania. Dtugosc¢ zatrudnienia
0s6b poszukujacych pracy w chwili przeprowadzenia wywiadéw wahata sie od
jednego miesigca do pieciu lat (M=2.3; n=14). Czworo poszukujacych pracy byto

Kalifornia, Connecticut, Massachusetts, New Hampshire, Oregon, Vermont, Waszyngton i Wisconsin (po
jednym konsultancie na stan); Maryland, Minnesota, Missouri i Wirginia (po dwdéch konsultantéw na stan).
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samozatrudnionych, a ich wiek wynosit od 22 do 52 lat (M= 31; n=13). Tabela 1 przed-
stawia dodatkowe informacje demograficzne o uczestnikach.

Tabela 1
Demograficzne cechy uczestnikdw

Specjalisci Przetozeni Poszukujacy Czlonkowie
ds. zatrudnienia pracy rodziny
f P f P f P f P

Pte¢

Mezczyzna 4 3 2 14 8 57 2 25

Kobieta 9 69 12 8 6 43 6 75

Razem 13 100 14 100 14 100 8 100
Rasa

Biaty 9 69 13 93 10 71 nd nd

Czarnoskory 2 15 1 7 3 21 nd nd

lub Afroamerykanin

Azjata 2 15 0 0 0 0 nd nd

Inna 0 0 0 0 1 7 nd nd

Razem 13 100 14 100 14 100 nd nd
Etnicznos¢ nd

Hiszpanska 0 0 0 0 1 7 nd nd

lub latynoska

Nie-hiszpanska, 13 100 12 100 13 93 nd nd

nie-latynoska

Razem 13 100 12 100 14 100 nd nd
Wyksztatcenie

Nieukoriczona 0 0 0 0 1 8 0 0

szkota srednia

Szkota srednia 0 0 0 0 10 77 0 0

(dyplom)

Nieukoriczony 4 31 2 14 1 8 0 0

college

Studia licencjackie 6 46 3 21 1 8 4 57

Studia magisterskie 3 23 9 65 0 0 3 43

Razem 13 100 14 100 13 100 7 100

Legenda: f - liczebnos¢; P — procent; nd — nie dotyczy
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Pomiar

Zastosowano czesciowo ustrukturyzowany protokot wywiadu sktadajacy sie z 15 ot-
wartych pytan. Wywiady trwaty okoto godziny i rozpoczynaty sie uzyskaniem $wiado-
mej ustnie wyrazonej zgody na udziat w wywiadzie. Nastepnie prowadzacy wywiad
prosit specjalistéw ds. zatrudnienia o skoncentrowanie sie na konkretnej poszukuja-
cej pracy osobie z niepetnosprawnoscia intelektualng i rozwojowa, ktéra niedawno
uzyskafa ptatne zatrudnienie oraz na realizowanych praktykach jej wsparcia. Pytania
dodatkowe koncentrowaty sie na cechach poszukujacego pracy, samej pracy oraz
konkretnych strategiach wsparcia stosowanych zwykle przez specjaliste ds. zatrud-
nienia. Na przyktad specjalistéw ds. zatrudnienia pytano: Jakie dziatania pozwolity ci
poznac [poszukujqcego pracy] i opracowywac plan zatrudnienia? Ktére strategie okazaty
sie bardziej skuteczne? Z kim wspdipracowates? Protokdt wywiadu dla przetozonych,
0s6b poszukujacych pracy i cztonkdw rodziny stanowit dostosowany do osoby pro-
tokodt wywiadu z specjalistami ds. zatrudnienia. Protokot dla poszukujacych pracy
sporzadzony byt w prostym jezyku i byt opracowany w taki sposéb, aby zminimalizo-
wac zgody (McDonald, 2012; Stancliffe i in., 2015).

Wywiady ze specjalistami ds. zatrudnienia i ich przetozonymi zakoriczono zaprosze-
niem do udzielenia informacji demograficznych o nich samych i osobach poszu-
kujacych pracy poprzez ankiete online. Dwoje specjalistéw ds. zatrudnienia i dwo-
je przetozonych odmdéwito wypetnienia ankiety demograficznej. Jeden specjalista
ds. zatrudnienia podat cze$ciowe dane.

Procedura realizacji badan

Trzy pary badaczy przeprowadzaty wywiady telefoniczne miedzy czerwcem 2015
a grudniem 2015 roku. Po zakoriczeniu wywiadu specjalistow ds. zatrudnienia pro-
szono, aby zapytali przetozonych, poszukujacych pracy i cztonkdw ich rodzin, kiedy
sg dostepni w celu umodwienia sie na wywiad z badaczami. Udato sie przeprowadzi¢
wywiad z siedmioma poszukujacymi pracy. Z pozostatymi nie udato sie skontakto-
wac, zarowno z tego wzgledu, ze specjalisci ds. zatrudnienia nie byli w stanie skon-
taktowac sie z poszukujacymi pracy lub ich opiekunami, jak i dlatego, ze poszukujacy
pracy odmowit udziatu. W pieciu przypadkach do wywiaddw z poszukujgcymi pracy
dotfaczyt cztonek rodziny lub specjalista ds. zatrudnienia jako wsparcie w komunika-
cji. Podobnie udato sie przeprowadzi¢ wywiady z cztonkami rodziny siedmiu poszu-
kujgcych pracy, w tym z piecioma matkami, dwoma ojcami i jednym rodzeristwem
(w jednym przypadku zaréwno matka, jak i ojciec poszukujacego uczestniczyli
w wywiadzie).
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Wyniki

Wszystkie wywiady zostaty nagrane i spisane przez zewnetrznego dostawce ustug.
Badanie to zostato zatwierdzone przez Komisje ds. Badan Instytucjonalnych na pro-
wadzacych je uniwersytetach.

Analiza danych

Zespot badawczy przejrzat transkrypcje, aby zidentyfikowac wyfaniajgce sie tema-
ty i kody. Spotkania odbywaty sie co dwa tygodnie w celu omowienia i doprecyzo-
wania proponowanych kodéw, az osiggnieto konsensus w sprawie ostatecznej listy
13 kodow (Miles i Huberman, 2014). Za pomoca tych kodéw badacze kodowali tran-
skrypcje i generowali notatki, ktore byty recenzowane i omawiane na spotkaniach
zespotu, w celu uporzadkowania wytaniajacych sie zagadnien.

Ostatecznie skonsolidowane przez badaczy w postaci streszczenia wyniki zostaty
wystane droga mailowa do uczestnikow badarn w celu ich zweryfikowania. Kazdy
badany specjalista ds. zatrudnienia i jego przetozony dostarczyli informacji zwrotnej,
ktéra zostata uwzgledniona w ostatecznych wynikach. Analiza danych jakosciowych
byta przeprowadzana przy uzyciu oprogramowania ATLAS ti.

Wywiady z uczestnikami ujawnity model wsparcia zatrudnienia zorganizowanego
wokdt pieciu elementéw i odpowiadajacych im celdw (Rysunek 1). Cztery elementy
skupiajg sie wokdt identyfikowania ,dopasowania” osoby do pracy i budowania za-
ufania w celu zaangazowania w ten proces poszukujacego pracy/rodziny; pozna-
wania poszukujacego pracy w celu zidentyfikowania waznych dla niego kryteriow
w uzyskaniu zatrudnienia; identyfikowania mozliwych do wykonania przez poszuku-
jacego pracy zadan/prac w celu szukania odpowiednich ofert pracy oraz planowania
wsparcia w celu ufatwienia zatrudnienia. Po dopasowaniu zadania/pracy do osoby
jej poszukujacej nastepuje zatrudnienie. Wsparcie po zatrudnieniu jest swiadczone
w celu zwiekszenia utrzymania zatrudnienia i awansu. Model ten kfadzie nacisk na
(a) budowanie zaufania jako kluczowego kroku, rozpoczynajgcego sie juz od pierw-
szego dnia; (b) cyrkularny charakter procesu skupiajacego sie wokdt dopasowania
do pracy, podkreslajac interakcyjny i naktadajacy sie charakter elementéw prowa-
dzacych do uzyskania zatrudnienia; oraz (c) uznanie, ze intensywnos¢ wsparcia i stra-
tegie stosowane w ramach kazdego z elementdw réznig sie i powinny byc starannie
wybierane na podstawie indywidualnych cech oséb poszukujacych pracy.
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Kompleksowy model wsparcia zatrudnienia

Poznanie
poszukujacego pracy

Kryteria szukania pracy

Budowanie Znalezienie Wsparcie
zaufania . zadan/pracy po zatrudnieniu
- Dopasowanie _— Zatrudnienie —
Angazowanie pracy Oferta pracy Utrzymanie/
poszukujacego pracy/ rozwaj

rodziny

Plan wsparcia

Plynne rozpoczecie pracy

Rysunek 1. Model wsparcia zatrudnienia

Budowanie zaufania

Budowanie wzajemnego zaufania z poszukujacymi pracy byto kluczowe dla zaan-
gazowania osoby i zachecenia do otwartosci i szczerosci w ujawnieniu jej prawdzi-
wych preferendji i gtebszych aspiracji. Z kolei znajomos¢ prawdziwych preferendji
i gtebszych aspiracji poszukujacego pracy byta kluczowa dla zwiekszenia szans na
znalezienie najlepiej dopasowanego zadania/pracy, a tym samym maksymalizadji
satysfakcji z pracy, minimalizacji wsparcia w realizacji zatrudnienia i optymalizacji
utrzymania zatrudnienia. Chociaz budowanie zaufania wystepuje we wszystkich
dziataniach procesu zatrudnienia, ten element podkresla koniecznos¢ swiadomego
alokowania czasu na budowanie relacji od pierwszego dnia.

Budowanie zaufania osiggnieto poprzez traktowanie poszukujacych pracy z szacun-
kiem, traktowanie ich jak dorostych oraz przyznawanie pierwszenstwa ujawnianym
aspiracjom poszukujacych pracy, pomimo czasem wyrazniejszych opinii innych za-
angazowanych stron.
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Zawsze nalezy najpierw wystuchac jednostki i upewnic sie, Ze jej gtos jest styszalny,
poniewaz bardzo tatwo, aby ten gtos zgingt wsréd agencji, rodziny, paristwa, praco-
dawcy, jesli jest ona zatrudniona, innych réznych cztonkéw spotecznosci i cztonkow
zespolu. | to nie jest uczciwe wobec tej jednostki, kiedy jej opinia o tym, co jest wazne
dla niej, stanowi tylko dziesiec procent opinii teqo zespotu. Jej gtos powinien byc brany
pod uwage bardziej niz jakikolwiek inny.

Jeden z specjalistow ds. zatrudnienia zgtosit, Ze jego organizacja nie wahata sie za-
twierdzac dziatan rekreacyjnych, takich jak gra w frisbee, golfa, jesli pomagato to zbu-
dowac wiez z poszukujacym pracy. Inny specjalista ds. zatrudnienia wyjasnit poszu-
kujgcemu pracy, ze znalezienie pracy to dziatanie zespotowe, w ktérym poszukujacy
pracy uczestniczy jako partner:

Musze ustali¢ pewne bazowe zasady od samego poczqtku: pierwsza zasada to ,Nie
Jjestem tutaj po to, aby znalez¢ ci prace. Ty i ja razem jako zespdt znajdziemy prace”

Kolejnym istotnym aspektem budowania zaufania byto nawigzywanie kontaktu
z cztonkami rodziny, jesli byli aktywni w zyciu poszukujacych pracy. Respondenci
zidentyfikowali kilka korzysci. Rodziny wspieraja swoich synéw i corki w licznych
aspektach zycia. Dlatego wydawato sie naturalne, ze beda uczestniczy¢ w procesie
poszukiwania zatrudnienia. Po drugie, rodziny znajg poszukujacych pracy od po-
czatku ich zycia i moga dostarczy¢ informacji, ktérych specjalisci ds. zatrudnienia
nie uzyskajg w ograniczonym czasie spedzonym z poszukujacymi pracy. Po trzecie,
brak wczesnego zaangazowania w proces poszukiwania pracy, po otrzymaniu ofer-
ty pracy moze wzbudzi¢ niepokdj, co spowoduje nagta zmiane zdania niektérych
rodzin i wycofanie wsparcia dla zatrudnienia ich syndw i cérek. Wreszcie rodziny
moga odegrac¢ wazna role w wspieraniu swoich synéw i cérek na kazdym etapie
procesu poszukiwania pracy, w tym udzielajac wsparcia emocjonalnego, pomo-
cy w przygotowaniu do rozméw kwalifikacyjnych, wykorzystujgc swoje kontakty
w poszukiwaniu ofert pracy, pomocy w transporcie, zaangazowaniu w rozwiazy-
wanie problemdw i rozpoznawanie potencjalnych kryzyséw w miejscu pracy po
zatrudnieniu.

Aby nawigzac¢ kontakt z rodzinami, kluczowa byta komunikacja od pierwszego dnia.
Strategie obejmowaty zapraszanie cztonkdéw rodzin na formalne i nieformalne spot-
kania, pikniki czy lunche; uwzglednianie rodziny w obiegu korespondencji e-mail lub
dzwonienie, aby sprawdzi¢, jak sie sprawy maja. Przetozony specjalisty podkreslat,
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7e wazne jest komunikowanie sie z rodzinami co najmniej co drugi tydzien, nie tylko
poprzez e-maile.

Przekonatem sie w koricu, ze moge zaufac [specjaliscie ds. zatrudnienial, [...] Ale to dla
mnie jako rodzica byfo najtrudniejsze, ze musiatem sie od tego odkleic i powierzyc to
komus innemu.

Ale nie wszystkie doswiadczenia z rodzinami byty takie same. Ustyszelismy, Ze inten-
sywnos¢ zaangazowania réznifa sie, przy czym niektédre rodziny zbyt mocno anga-
zowalty sie, uniemozliwiajac tym samym realizacje procesu zatrudnienia, inne byty
zadowolone, ze moga by¢ zaangazowane w zrownowazony sposob, a jeszcze inne
sktonne byty delegowac wszystko specjalistom ds. zatrudnienia.

Poznawanie poszukujacych pracy

Poznawanie poszukujacych pracy byto kluczowe dla okreslenia kryteriéw poszuki-
wania pracy, co z kolei optymalizowato dopasowanie do zadania/pracy i znalezienie
takiej, ktéra prowadzita do wiekszej satysfakcji z pracy oraz dtuzszego utrzymania
zatrudnienia.

Teraz, kiedy wtozylismy duzo pracy w poznawanie, [...] rola trenera pracy naprawde sie
zmienita [...] bardziej w strone budowania kontaktdw [z wspdtpracownikami], dzieki
czemu mozemy szybko sie wycofac.

Rozumienie gtebokich motywacji poszukujacych pracy zostato opisane jako zindy-
widualizowany proces skupiony na poznawaniu pasji, wartosci, sit, wyzwan, wizji
samego siebie, antypatii, niemozliwych do negocjacji kwestii i innych czynnikow
motywujacych osoby poszukujgce pracy. Chodzito o dostrzeganie wartosci, talen-
téw i zainteresowan jednostki, a nie skupianie sie na ograniczeniach wynikajacych
z niepetnosprawnosci, stabej historii zatrudnienia czy problemach behawioralnych.

Jeden z badanych specjalistéw ds. zatrudnienia podkreslit, ze najlepszym sposobem
na zebranie tych informacji nie byto przegladanie formularzy, czytanie dokumentéw
czy wypetnianie list kontrolnych w biurze. To polegato na zadawaniu wielu pytan:
,€0’,dlaczego’i,jak to mozliwe"oraz na byciu dobrym stuchaczem. Kazde pragnienie
wyrazone przez poszukujacego pracy, nawet jesli uznawane za trudne do osiggnie-
Cia, byto witane jako okazja do wgladu w gtebsze aspiracje poszukujgcego pracy:
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[...] wiec zaczgtem zadawac¢ mu pytania, dlaczego tak bardzo lubi by¢ artystq. | wy-
szedt z kilkoma bardzo interesujqcymi odpowiedziami: powiedziat, ze lubi samotnosc,
ze lubi moZliwos¢ pracy w cichym miejscu, i Ze lubi pracowac z wielkq doktadnosciq
i upewniac sie, ze wszystko jest doktadnie takie, jak powinno byc ...”

Inng strategig poznawania poszukujacych pracy byto obserwowanie lub uczest-
nictwo w ich $rodowiskach, w tym w ich domach, podczas dziatan w grupie spo-
tecznej, aktywnosci wolontariatu, oraz poprzez oceny sytuacyjne lub obserwacje na
miejscu pracy. Wolontariat i job shadowing”w miejscu pracy réwniez pomagaty po-
szukujacym pracy dowiedziec sie wiecej o sobie i tym, co lubig robic.

Planowanie wsparcia

Badani specjalisci ds. zatrudnienia opisali szereg dziatan wspierajacych, ktdére maja na
celu zabezpieczenie potrzeb poszukujacego pracy pojawiajacych sie po jego zatrud-
nieniu. Obejmowaty one pomoc w poprawie umiejetnosci zawodowych i spotecz-
nych, planowanie transportu do i z pracy, planowanie wsparcia komunikacyjnego
i technologicznego, oraz poszukiwanie czynnikéw motywujacych do pracy.

Aby pomdc osobom poszukujacym pracy poszerzy¢ swoje zrozumienie specyfiki
miejsca pracy i poszerza¢ kompetencje w zakresie interakcji ze wspoétpracownikami
w sytuacjach zawodowych, specjalisci ds. zatrudnienia organizowali wizyty studyj-
ne w firmach/zaktadach pracy oraz spotkania z pracodawcami. Odwiedzanie firm/
zaktaddw pracy nie miato na celu znalezienia dla jednostki pracy w danym miejscu.
Natomiast celem byto zarbwno umozliwienie poszukujgcym pracy poznania roz-
norodnych srodowisk pracy, jak i mozliwos¢ praktykowania interakcji spotecznych
z réznymi pracodawcami i pracownikami, oraz pomoc w wyrobieniu sobie bardziej
trafnego wyobrazenia prawdziwych miejsc pracy.

Wizyty studyjne byty korzystne takze dla specjalistow ds. zatrudnienia. Byfa to okazja
dla nich do obserwowania poszukujgcych pracy w rzeczywistych sytuacjach i zdo-
bywania informacji na temat ich mocnych stron oraz potrzeb wsparcia podczas in-
terakgji z pracodawcami i wspdtpracownikami. Ponadto specjalisci ds. zatrudnienia
mogli obserwowac przebieg pracy, dowiedziec sie o kulturze pracy, zadawac pytania
istotne dla identyfikacji zadan, ktére mozna by przeksztatci¢ w nowe opisy stanowisk
pracy, oraz rozwijac relacje z goszczacymi ich pracodawcami w celu mozliwosci rea-
lizacji przysztego zatrudnienie osdéb poszukujacych pracy.

Wizyty studyjne byty takze korzystne dla pracodawcéw. Niektérzy doceniali okazje
do promocji swojego przedsiebiorstwa i rozmowy o swoich sukcesach. Ze wzgledu
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na niski poziom presji pracodawcy czuli sie bardziej komfortowo, poznajac poszuku-
jacych pracy i dowiadujac sie o niepetnosprawnosci. Te elementy utatwiaty nawig-
zywanie kontaktéw z pracodawcami, a w niektérych przypadkach doprowadzity do
zatrudnienia, nawet jesli nie byto to poczatkowym celem.

Jesdli wizyta studyjna nie byta mozliwa, spotkanie z pracodawca stato sie dobrga alter-
natywa. Spotkania te polegaty na przeprowadzaniu wywiaddéw z pracodawcami na
temat funkcjonowania ich przedsiebiorstwa i tego, czego oczekiwali od kandyda-
téw do pracy. Po tych rozmowach specjalisci ds. zatrudnienia prosili pracodawcéw
o wskazanie innych wiascicieli firm, z ktérymi mozna bytoby sie skontaktowad, aby
poszerzy¢ swoje kontakty.

OK, teraz troche juz znasz te osobe. Jak myslisz, gdzie powinnismy teraz pdjs¢ dalej
w [...] kontynuowaniu eksploradji Sciezki zawodowej lub pracy dla tej osoby?

Planowanie transportu do i z miejsc pracy byto kolejnym kluczowym dziataniem,
majacym na celu zapewnienie trwatosci zatrudnienia. Specjalisci ds. zatrudnienia
preferowali rozwiazania, ktére maksymalizowaty niezaleznos¢ w mobilnosci poszu-
kujacych pracy, w tym nauczenie ich korzystania z transportu publicznego, jesli byt
dostepny. Przetozony podkreslit, ze nigdy nie jest za wczesnie, aby wymysla¢ roz-
wigzania transportowe, w tym szukanie pracy blizej miejsca zamieszkania poszuku-
jacych pracy lub na trasach transportu publicznego, albo znalezienie pracy, gdzie
wspotpracownicy byliby chetni do wspdlnego dzielenia sie przejazdami. W niektd-
rych przypadkach rozwiazania opieraty sie na zaangazowaniu cztonkéw rodziny
i wspotpracownikow, poszukiwaniu innych zasobow spotecznosciowych lub — jesli
byty dostepne srodki finansowe i nie byto innych praktycznych rozwigzan — zapew-
nieniu transportu przez program zatrudnienia.

Wreszcie specjalisci ds. zatrudnienia zgtosili, ze udzielali rodzinom i poszukujacym
pracy porad dotyczacych poszukiwania czynnikdw motywujacych do pracy. Obej-
mowato to identyfikowanie motywatorow do pracy, ktére zwiekszajg potencjat uzy-
skania wyzszych zarobkéw prowadzgcych do niezaleznosci finansowe;j.

Znajdowanie zadan/prac

Znajdowanie zadan/prac byto kluczowym elementem zwiekszajacym szanse na zna-
lezienie najlepiej dopasowanego zatrudnienia. Koncentracja na poszukiwaniu poje-
dynczych zadan, a nie stanowisk/prac, pomaga poszerzy¢ mozliwosci zatrudnienia
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poza dostepne oferty pracy i zacheca do nieszablonowego myslenia. Wstuchiwa-
nie sie w potrzeby pracodawcéw i poszukiwanie mozliwosci dopasowania do pre-
ferencji i umiejetnosci poszukujgcego pracy jest istotne dla lepszego dopasowania
pracownika do zadania/pracy. Przetozony zalecat tez doktadne badanie miejsc pracy
w celu zidentyfikowania zadar, ktérych nikt wczesniej nie wykonywat i ktore, gdy-
by zostaty uwzglednione, dodawatyby wartosci dziatalnosci biznesowej. Realizacja
dotychczasowych zadan w inny/rézny sposdb byta ceniong strategia rozszerzania
mozliwosci zatrudnienia.

Mniej mi zalezy na pracach, bardziej zalezy mi na zadaniach.

Podczas gdy istniejace stanowisko pracy moze by¢ dobrze dopasowane, stanowisko
to zapewnia bardziej otwarte i elastyczne podejscie do nawiazywania wspotpracy
z pracodawcami. Zeby znalez¢ najlepsze dopasowania zawodowe, kilku specjalistow
ds. zatrudnienia i ich przetozonych zalecato rozpoczecie poszukiwania od wykorzy-
stania osobistych znajomosci osdb poszukujacych pracy i cztonkéw ich rodziny. To
nastawienie miato sens przynajmniej z dwoch powodéw. Po pierwsze, pomagato
rozszerzy¢ istniejace juz sieci specjalistow ds. zatrudnienia o pracodawcédw poza ich
wiasnym kregiem znajomych. Po drugie, pomagato nawiaza¢ kontakt z pracodaw-
cami, ktérzy znali poszukujacych pracy i dlatego byli bardziej sktonni do wspdtpracy
przy tworzeniu/organizacji naturalnego wsparcia w sytuacji zatrudnienia ich.

Aby pozna¢ krag znajomosci poszukujacych pracy i cztonkéw ich rodziny, jeden
z specjalistéw ds. zatrudnienia zgtosit, ze preferuje luZzne rozmowy z rodzing i poszu-
kujacymi pracy — zamiast wypetniania przez nich formularzy — na temat tego, gdzie
robig zakupy, naprawiajag samochdd, wychodza na positki, uczestnicza w zajeciach
rekreacyjnych czy pracuja. To nieformalne podejscie byto preferowane, poniewaz
ujawniato sieci spoteczne, ktére poszukujacy pracy i ich rodziny mogliby pominac,
uwazajac je za nieistotne. Niezaleznie od podejscia nie byto oczekiwania, ze poszu-
kujacy pracy lub cztonkowie ich rodziny sami skontaktuja sie z pracodawcami. Za-
miast nich to specjalisci ds. zatrudnienia nawigzywali kontakt z pracodawcami:

Hej, Smithowie sq cztonkami twojego pola golfowego od dtuzszego czasu. Chcemy
porozmawiac z Tobg o Twoim biznesie.

Oproécz polegania na sieciach kontaktow spotecznych oséb poszukujacych pracy iich
rodzin, specjalisci ds. zatrudnienia zgtosili, ze rozwijali swoje wifasne profesjonalne
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sieci kontaktéw z pracodawcami, niekoniecznie majac konkretnych poszukujacych
pracy na uwadze. W tym celu uczestniczyli w wydarzeniach biznesowych, budowali
relacje z firmami, gdzie byli klientami (np. ich ulubiong kawiarnia), lub odwiedzali
firmy, ktére z zewnatrz wydawaty sie by¢ potencjalnymi miejscami do zatrudnienia.
Niektorzy specjalisci ds. zatrudnienia zgtosili, ze poszerzanie wiasnej sieci pracodaw-
cow miato wiecej wspdlnego ze stanem umystu niz ze swiadoma dziatalnoscia. Na
przyktad specjalistka ds. zatrudnienia przyznata, ze nawet gdy podrézowata poza
stan, zastanawiafa sie, ile z tych firm bytoby odpowiednich dla poszukujgcych pracy
na jej liscie klientow.

Innym podejsciem byto przegladanie ogtoszen o prace w Internecie bez celu skfa-
dania podan o te miejsca pracy. Konkurencja byfa zbyt duza. Zamiast tego celem
byto zidentyfikowanie firm, ktére prawdopodobnie sie rozwijajg, i skontaktowanie sie
z nimi, aby zbada¢ mozliwosci negocjacji dotyczacych stanowiska pracy.

Kilku specjalistow ds. zatrudnienia i ich przetozonych zgtosito korzystanie z map in-
ternetowych do identyfikowania firm, np.,Google Map”. Ta strategia byta tatwa, na-
tychmiastowa i wizualna. Szczegdlnie dobrze dziatata, gdy samodzielnos¢ w prze-
mieszczaniu sie poszukujgcego pracy byfa problemem, a znalezienie pracy blisko
domu byto preferowang opcja. Pomocna byta réwniez dla specjalistéw, ktorzy byli
nowi w danym obszarze i nie znali wielu lokalnych firm.

Specjalisci ds. zatrudnienia nie wymieniali jako sposobu na znalezienie nowych
przedsiebiorstw/firm mediéw spotecznosciowych ani telefonowania do nowych
firm. Badany przetozony wyjasnit, ze wynika to z tego, iz specjalistom ds. zatrudnienia
zalecano, aby wychodzi¢ i spotykac ludzi osobiscie, zamiast spedzac zbyt duzo czasu
przed ekranami komputeréw. Ponadto niektdrzy konsultanci nie korzystali z medidow
spotecznosciowych w swoim zyciu osobistym, co mogto ttumaczy¢, dlaczego nie
korzystali z nich w pracy.

Jeden z specjalistéw ds. zatrudnienia zgtosit, ze inng udang strategig zblizania sie do
pracodawcow byto przedstawienie jego programu jako dostawcy rozwigzan z za-
kresu sity roboczej, obejmujgcego konsultacje dotyczace budowania $wiadomosci
réznorodnosci pracownikéw, kodeksu pracy i ulg podatkowych. Mozliwos¢ ofero-
wania tych ustug przyniosta dtugofalowe korzysci. Jak relacjonowat specjalista ds. za-
trudnienia, niektérzy pracodawcy dzwonili do niego, gdy mieli dostepne miegjsca
pracy, poniewaz pamietali go z udziatu w szkoleniu podnoszacym wiedze o niepet-
nosprawnosci. Inny specjalista ds. zatrudnienia podkreslit znaczenie uwzglednienia
potrzeb przedsiebiorcéw jako strategie przyciggania uwagi pracodawcow. Przykta-
dem tego byto spotykanie sie z pracodawcami w dogodnym dla nich czasie i miej-
scu, w tym takze po godzinach pracy biurowej specjalisty.
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Wsparcie po przyjeciu do pracy

Wsparcie po przyjeciu do pracy byto kluczowe dla zwiekszenia trwatosci zatrudnie-
nia i awansu zawodowego. Po rozpoczeciu pracy skupiano sie na zapewnieniu, ze
poszukujacy pracy jest w petni wigczony we wszystko, co dzieje sie w pracy, czy
uczestniczy w wydarzeniach spotecznych/towarzyskich ze wspotpracownikami,
mozliwosciach oceny osigganych efektéw, ktére moga prowadzi¢ do podwyzek
i wiekszych obowigzkéw zawodowych, czy innych praktykach biznesowych.

Niektorzy pracownicy potrzebowali wsparcia w uczeniu sie wykonywania zadan,
np. poprzez roztozenie ztozonych zadan na prostsze kroki. Zdjecia, aplikacje na urza-
dzenia mobilne i modelowanie wideo to niektdre z narzedzi wspierajacych wykorzy-
stywane wizualizacje poszczegolnych krokow/etapdw wykonania zadan. Inni spe-
cjalisci ds. zatrudnienia relacjonowali 0 pomocy pracownikom w zakresie strategii
komunikacyjnych lub fagodzenia lekéw. Na przyktad jeden z specjalistéw ds. zatrud-
nienia opisat jednostronicowy tekst, ktéry pracownik z niepetnosprawnoscig nosit ze
sobg i pokazywat wspotpracownikom, aby sie przedstawi¢. Strona zawierata krétki
opis jego niepetnosprawnosci, wptywajacej na jego zachowanie oraz najlepsze spo-
soby pomocy mu. Wspdtpracownicy byli zachwyceni pomystem.

Wreszcie specjalisci ds. zatrudnienia i ich przetozeni relacjonowali facylitowanie
wsparcia ptynacego ze strony wspotpracownikow, jesli to tylko byto mozliwe. Po-
leganie na wsparciu dostarczanym przez wspdtpracownikéw, a nie przez treneréw
pracy, uwazano za bardzo pozadane, poniewaz wzmacniato ono poczucie przyna-
leznosci do srodowiska pracy, satysfakcje z pracy i trwatos¢ zatrudnienia jednostek.
Osiggano to poprzez nawigzywanie kontaktow ze wspdtpracownikami:

Wchodze, poznaje ludzi, widze ludzi i buduje z nimi relacje.

Bez wzgledu na zakres potrzeby wsparcia u nowo zatrudnionych pracownikdw, re-
gularne krétkie wizyty lub rozmowy telefoniczne jawity sie jako kluczowa strategia
upewnienia sie, ze wszystko przebiega dobrze i ze zmiany w miejscu pracy nie zagra-
Zaja stabilnosci ich zatrudnienia.

Cyrkularnos¢ i intensywnos¢

Progres w zakresie czterech elementéw prowadzacy finalnie do zatrudnienia (czyli
dobrego dopasowania osoby do pracy) byt cyrkularny. Na przykfad cho¢ kluczowe
byto rozpoczecie procesu od zbudowania zaufania z osobg poszukujgca pracy i jej
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Dyskusja

cztonkami rodziny, to specjalisci ds. zatrudnienia wracali do budowania zaufania na
kazdym kolejnym etapie procesu, rowniez podczas poznawania poszukujacego pra-
cy, planowania wsparcia czy szukania pracy. Podobnie, chociaz poznanie poszuku-
jacego pracy poprzedzato szukanie z nim pracy, a specjalisci ds. zatrudnienia mieli
wystarczajgco informacji, aby rozpocza¢ poszukiwanie pracy, to nadal wracali do po-
znawania preferencji i umiejetnosci osob poszukujacych pracy.

Nie wszyscy poszukujacy pracy otrzymywali ten sam poziom wsparcia. Intensyw-
nos¢ wdrozenia kazdego z elementdw oraz wybdr konkretnych strategii wsparcia
roznity sie w zaleznosci od cech kazdego poszukujacego. Specjalisci ds. zatrudnienia
byli odpowiedzialni za okreslenie, kiedy nadszedt odpowiedni czas do wdrozenia
kazdego z elementow oraz w jakim stopniu powrdt do wezesniejszych elementéw
byt uzasadniony.

Wywiady z uczestnikami badan ujawnity model wsparcia zatrudnienia w duzej mie-
rze zgodny z modelami opisanymi w literaturze (Bellamy i Melia, 1991; Callahan,
2003; Griffin, Hammis i in., 2008; Parent i in., 1993; Wehman i in., 1998). Jednakze wy-
niki tego badania podkreslaja (a) budowanie zaufania jako kluczowego kroku juz od
pierwszego dnia realizacji procesu, (b) cyrkularno$¢ procesu wdrazania czterech ele-
mentdw, idacego w kierunku dopasowania pracownika do pracy, oraz (c) elastyczne
wsparcie o wiekszym lub mniejszym natezeniu, dostosowane do indywidualnych
cech oséb poszukujgcych pracy. Ponadto, chociaz dziatanie planowania wsparcia
jest omawiane w dotychczasowej literaturze, to celowe planowanie wsparcia przed
rozpoczeciem zatrudnienia osoby zazwyczaj nie jest definiowane jako odrebny ele-
ment modelu.

Budowanie zaufania na samym poczatku byto istotne dla ustanowienia otwartosci/
szczero$ci w komunikacji z poszukujacymi pracy i lepszego zrozumienia ich prawdzi-
wych aspiracji. Zrozumienie tych celéw jest zasadnicze dla lepszego dopasowania
osoby do pracy, jej wiekszej satysfakcji z pracy i dtuzej trwajacego zatrudnienia. To
podejscie byto zgodne z literaturg dotyczaca samostanowienia i potrzeby trakto-
wania dorostych z niepetnosprawnosciami jako oséb stawiajacych sobie cele, ma-
jacych wiasne aspiracje i prawo do podejmowania osobistych wybordw (Barrows
iin., 2016; Shogreniin. 2016; Wehmeyer, 2011). Nawigzywanie kontaktu z cztonkami
rodziny i innymi osobami ze srodowiska 0séb poszukujacych pracy byto kolejnym
aspektem budowania zaufania, nawet jesli zaangazowanie rodziny moze sie réznic
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w zaleznosci od jej znaczenia w zyciu poszukujgcego pracy (Blacheriin, 2010; Jones
i Gallus, 2016; Migliore iin., 2007).

Zgodnie z literatura badani specjalisci ds. zatrudnienia podkreslali, ze poznanie moc-
nych stron i motywacji oséb poszukujacych pracy byto kluczowe dla zwiekszenia ich
szans na znalezienie najlepiej dopasowanej pracy, minimalizacje wsparcia po przy-
jeciu do pracy, poprawe satysfakcji z pracy oraz promowanie trwatosci zatrudnienia
(Griffini i in,, 2007; Hoff i in., 2000; Phillips i in., 2009).

Konkretne propozycje dziatan, ktére wynikty z tego badania, byty podobne do zale-
canych w literaturze, np. zadawanie pytan, obserwacja poszukujacych pracy w réz-
nych srodowiskach oraz zbieranie informacji o funkcjonowaniu poszukujacych pracy
od os6b z ich $rodowiska zycia. Pragnienia zawodowe, ktére w innych przypadkach
mogtyby by¢ uznane za trudne do osiggniecia, byly wartosciowe jako wskazowki
do zrozumienia gtebszych aspiracji poszukujacych pracy (Cardy, 2016; Callahaniiin,,
2009; Griffin i in.,, 2007; Petner-Arrey i in., 2016; Phillips i in.,2009; Ratti i in., 2016; Weh-
maniin,, 2016).

Kolejnym elementem modelu byto wspieranie poszukujacych pracy w poprawie ich
umiejetnosci zawodowych i spotecznych, planowanie samodzielnego poruszania
sie na wczesnym etapie procesu oraz doradztwo dotyczace planowania czynnikow
motywujacych do pracy. Chociaz wszystkie te elementy sg opisane w literaturze in-
dywidualnie (Agran iin., 2014; Friedman i Rizzolo, 2016; Harvey i in., 2013; Haveman
iin, 2013; Luecking i Luecking, 2013; Riesen i in., 2015), to w tym badaniu zostaty
one zgrupowane w element ,planowanie wsparcia’, nadajac im tym samym wieksza
czytelnos¢ jako kluczowego dziatania podczas planowania ustug dla oséb poszuku-

jacych pracy.

Element,znajdowania zadar/prac” obejmowat gtdéwnie strategie zgodne z tymi zale-
canymi w literaturze, w tym budowanie sieci kontaktow i relacji z przedsiebiorstwa-
mi oraz nacisk na tworzenie lub dostosowywanie miejsc pracy zgodnie z podejsciem
spersonalizowanego ,szytego na miare” zatrudnienia (Bolles, 2013; Griffini in., 2007;
Petner-Arrey i in., 2016; Levinson i Perry, 2011). Badani specjalisci ds. zatrudnienia
podkreslali konieczno$¢ wstuchiwania sie w potrzeby pracodawcéw i poszukiwania
zgodnosci miedzy potrzebami biznesu a umiejetnosciami jednostki [kandydata do
pracy], a takze przedstawianie pracodawcy programu zatrudnienia jako propozycji
rozwigzan zwigzanych z potrzebng mu sitg robocza (Gilbride i Stensrud, 2008; Lue-
cking, 2008). Co ciekawe, badani specjalisci nie kfadli w swoich strategiach pomoco-
wych duzego nacisku na korzystanie z mediéw spotecznosciowych, chociaz literatu-
ra zaleca wykorzystanie mediéow spotecznosciowych do poszerzania sieci kontaktow
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oraz zdobywania informacji na temat pracodawcéw (Darling, 2010; Manjo, 2010;
Schawbel, 2010).

Ostatni element modelu — wsparcie po przyjeciu do pracy — byt rowniez zgodny
z literatura, zaleca, aby specjalisci ds. zatrudnienia wspierali nowo zatrudnionego
w nauce zadan zawodowych, w stawaniu sie czescig spotecznego zycia w miejscu
pracy. Uczestnicy zalecali promowanie wiaczenia do $rodowiska pracy i budowanie
relacji z wspodtpracownikami w celu zwiekszenia satysfakcji i wydtuzania okresu za-
trudnienia (Barrows i in., 2016; Griffin i in., 2007; Mank i in., 1999; Wehman i in., 2012).

Pie¢ omawianych w tym rozdziale elementéw modelu dostarcza specjalistom ds. za-
trudnienia mapy drogowej, dotyczacej ogodlnego kierunku wsparcia 0séb poszuku-
jacych pracy. Jednakze zaznajomienie sie z tymi elementami nie zawsze wystarcza.
Specjalisci ds. zatrudnienia musza wiedzie¢, ile czasu powinni poswieci¢ na kazdy
7 elementow, jakie konkretne strategie wdrozy¢ w ramach kazdego z elementow
oraz kiedy powrdci¢ do wczesniejszych. Na przyktad podczas poznawania poszuku-
jacego pracy, specjalista ds. zatrudnienia moze wybierac sposréd réznych strategii,
ktore obejmuja nieformalne rozmowy z osobami poszukujgcymi pracy i ich siecig
spoteczna, obserwacje ich dziatann w spotecznosciach, ocene sytuacyjna i,job sha-
dowing” lub préby pracy. Podczas gdy w wywiadach podkreslano ztozonos¢ podej-
mowania decyzji dotyczacych rodzaju i intensywnosci strategii wsparcia, konieczne
jest przeprowadzenie kolejnych badan, aby rzuci¢ $wiatto na to, jak podejmowac te
decyzje.

Ograniczenia i mocne strony

Niektore ograniczenia moga wptynac na to studium. Chociaz krajowa siec¢ ekspertow
nominowata konsultantow ds. zatrudnienia, ci eksperci, a tym samym ich nomino-
wani, reprezentowali tylko podgrupe dostepnej wiedzy na temat wsparcia zatrud-
nienia w kraju. Ponadto, chociaz projekt badawczy obejmowat triangulacje wynikéw
poprzez przeprowadzenie wywiaddw z poszukujacymi pracy i ich rodzinami, ten cel
zostat osiggniety czesciowo, z udziatem tylko siedmiu poszukujacych pracy i siedmiu
cztonkéw rodzin sposréd 16 potencjalnych kandydatéow. Wreszcie, chociaz jednogo-
dzinny wywiad z uczestnikiem byt wystarczajgcy do uchwycenia kluczowych kom-
ponentow modelu wsparcia, bardziej obszerne wywiady mogtyby dostarczy¢ wiecej
szczegotow i niuanséw dotyczacych konkretnych aspektéw modelu.

To studium ma réwniez swoje mocne strony. Poprzez skoncentrowanie sie na dzia-
taniach wsparcia implementowanych przez specjalistéw ds. zatrudnienia podczas
pomocy konkretnemu poszukujacemu pracy, a nie w teorii, badanie to dostarczyto



Model wspierania zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych intelektualnie poszukujacych pracy — propozycja amerykarska

opisu rzeczywistych dziatan wsparcia, a nie relacji z teoretycznymi zasadami lub in-

tencjami, co poprawito jego wiarygodnos¢. Ponadto, wyniki zostaty zweryfikowane

poprzez triangulacje danych z wywiadami z poszukujacymi pracy, ktérzy byli wspo-

minani w wywiadach konsultantéw, ich cztonkami rodziny oraz przetozonymi spe-

Cjalistéw ds. zatrudnienia. Wreszcie, poniewaz specjalisci ds. zatrudnienia pochodzili

zréznych standw i programow, wyniki uwzgledniajg réznorodne srodowiska spotecz-

no-ekonomiczne, kulturowe i polityczne, rozszerzajac tym samym ich miarodajnosc.

Rekomendacje

Na podstawie wynikéw tego studium zalecamy, aby konsultanci ds. zatrudnienia or-

ganizowali swoje dziatania wsparcia wokét nastepujacych elementéw:

1.

Buduj zaufanie. Rozpocznij proces, ustanawiajac zaufanie z poszukujgcym pra-
Cy oraz nawigz kontakt z cztonkami ich rodziny lub innymi osobami, ktére odgry-
wajg role w zyciu poszukujacego pracy.

Poznaj poszukujacego pracy. Zapoznaj sie z poszukujagcym pracy poprzez
zadawanie pytan, stuchanie, obserwacje w réznych srodowiskach spotecznos-
ciowych oraz rozmowe z innymi, ktérzy znajg poszukujgcego pracy. Skup sie
na talentach, zdolnosciach i zainteresowaniach poszukujacego pracy, a nie na
etykietach zwigzanych z niepetnosprawnoscia, stabej historii zatrudnienia czy
wyzwaniach behawioralnych. Badaj pragnienia poszukujgcego pracy, nawet te,
ktére na poczatku wydaja sie trudne do osiggniecia, w poszukiwaniu wskazéwek
dotyczacych gtebszych aspiracji poszukujacego pracy.

Organizuj planowanie wsparcia. Planuj wczesnie, aby zajmowac sie kwestiami
transportu, rozwijania umiejetnosci zawodowych i spotecznych poszukujacego
pracy oraz wdrazania planéw zachet do pracy.

Znajduj zadania/znajduj prace. Wykorzystaj sie¢ poszukujacego pracy i rodzi-
ny do nawigzywania kontaktéw z nowymi pracodawcami oraz rozszerz swoja
wiasng zawodowa sie¢ pracodawcodw. Pokaz pracodawcom, ze priorytetem dla
ciebie sg ich potrzeby. Przedstaw swoéj program jako dostawce rozwigzan zwia-
zanych z sita robocza. Jesli nie ma dostepnych miejsc pracy, poszukuj zadan, a nie
pracy.

Wracaj i dostosowuj intensywnos¢ wsparcia. Elementy procesu umieszczania
W pracy sg iteracyjne i interaktywne, moga wystepowac jednoczesnie. W miare
wdrazania procesu zatrudnienia, zachowaj otwartos¢ na powrdt do wczesniej-
szych elementéw. W oparciu o indywidualne cechy poszukujacego pracy, ktére-
go wspierasz, mozesz potrzebowac dostosowac intensywnos¢ dziatar wsparcia
w celu osiggniecia dopasowania do pracy.
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Whioski

7. Wsparcie po zatrudnieniu. Po zaakceptowaniu oferty pracy upewnij sie, ze
nowo zatrudniony jest w petni zaangazowany w zycie zawodowe i traktowany
tak samo jak inni pracownicy. Utrzymuj kontakt zaréwno z poszukujagcym pracy,
jak i pracodawca, aby upewni¢ sie, ze wszystko idzie dobrze, i przewiduj proble-
my, ktére moga zagrazac zatrudnieniu.

Podczas gdy te zalecenia s3 skierowane do specjalistow ds. zatrudnienia i mene-
dzeréw w programach zatrudnienia, inne grupy moga réwniez z nich skorzystac.
Na przyktad specjalisci ds. szkolen, administratorzy, agencje finansujace i decydenci
polityczni moga promowac ten model wsparcia, dostosowujac protokoty, narzedzia,
programy szkoleniowe i polityki do tego modelu. Badacze powinni doskonali¢ mo-
del wsparcia, wzmacniajac proces podejmowania decyzji w ramach kazdego ele-
mentu i bardziej szczegdtowo opisujac game strategii, ktére mozna by zastosowac.
To mogtoby wspomdc zintegrowany model wsparcia, ktory taczy istniejgce praktyki
oparte na dowodach i obiecujace praktyki.

Specjalisci ds. zatrudnienia sg kluczowymi uczestnikami w zwiekszaniu udziatu w za-
trudnieniu oraz osigganiu ekonomicznej niezaleznosci dorostych z zaburzeniami in-
telektualnymi i rozwojowymi. Niniejsze badanie dostarcza model wsparcia dla kon-
sultantow ds. zatrudnienia i innym zaangazowanym, ktérzy pomagaja poszukujacym
pracy. Badania, polityka, szkolenia i zarzadzanie programem musza gwarantowac,
ze konsultanci ds. zatrudnienia dysponuja narzedziami do wdrozenia skutecznych
praktyk wsparcia zatrudnienia opisanych w tym modelu wsparcia.
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Prawo do pracy oséb niepetnosprawnych
intelektualnie - rzeczywistos¢ i marzenia

Dariusz Dziuban

Myslac o idealnym rynku pracy, nalezy wyobrazic¢ sobie przestrzen, ktéra uwzglednia
réznorodno$¢ umiejetnosci, wiedzy i posiadanych zdolnosci, a takze przestrzen ot-
wartg oraz réwng dla wszystkich chcacych podja¢ zatrudnienie. Jednak, gdy uwaga
zostanie zwrdécona na realia panujace na rynku pracy, mozna zauwazy¢, ze osoby
z niepetnosprawnoscia intelektualng spotykaja sie z wieloma barierami, ktére utrud-
niajg im funkcjonowanie w obszarze aktywnosci zawodowej, co skutkuje trudnos-
ciami w dostepie do pracy. Prawo do pracy 0séb z niepetnosprawnoscia skupia sie
przede wszystkim na zapewnieniu réwnosci szans na rynku pracy, poprzez elimina-
cje barier, a takze dyskryminacji wynikajacej z niepetnosprawnosci.

W ponizszym rozdziale uwaga zostanie skupiona na najwazniejszych aspektach
prawnych dotyczacych zatrudnienia oséb z niepetnosprawnoscig intelektualna.
Omowione zostanie réwniez zagadnienie dotyczace zaréwno prawa jako narzedzia
zmiany, jak i innych aspektéw majacych wptyw oraz zachecajacych pracodawcow do
zatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami.

Miedzynarodowy kontekst prawny

Wiele krajow posiada swoje indywidualne przepisy i regulacje prawne, ktorych gtow-
nym zadaniem jest tworzenie bardziej dostepnego rynku pracy, a takze ochrona
praw 0sob z niepetnosprawnosciami. Zanim omowione zostang najwazniejsze akty
prawa polskiego dotyczace zatrudniania oséb niepetnosprawnych, przedstawione
zostang akty prawa miedzynarodowego, w tym prawa europejskiego, ktére reguluja
kwestie wspierania zatrudniania 0séb z niepetnosprawnoscia. Polska ratyfikujac akty
prawa miedzynarodowego, podjeta zobowiazania o charakterze miedzynarodowym,
w ktérych zobowiazata sie do przestrzegania wskazanych w nich praw i standardéw.
Akty prawa miedzynarodowego s3 rowniez zobowigzaniem Polski do ksztattowania
krajowego porzadku w taki sposob, aby w petni wdrozy¢ zapisane w nich prawa
i zasady.
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Najwazniejszym aktem prawa miedzynarodowego, ktérego celem m.in. jest ochrona

praw oraz poprawa sytuacji 0séb z niepetnosprawnosciami, poprzez zapewnienie

mozliwosci réwnego korzystania ze wszystkich praw cziowieka i podstawowych

wolnosci, na réwni z innymi, jest Konwencja o prawach 0séb niepetnosprawnych

(DzU. 2012 poz.1169), ktdra zostata przyjeta przez Zgromadzenie Ogdine Narodow

Zjednoczonych w 2006 r,, a ratyfikowana przez Polske w 2012 r.

Art. 27 Konwengji o prawach oséb niepetnosprawnych uznaje prawo oséb niepetno-

sprawnych do pracy, zgodnie z zasada rownosci z innymi jednostkami.

Panstwa-Strony chronig oraz popieraja realizacje prawa do pracy w celu:

zakazania dyskryminadcji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢, w odniesieniu do
wszystkich kwestii dotyczacych wszelkich form zatrudnienia, w tym warunkéw
rekrutacji, zatrudnienia, kontynuacji zatrudnienia, awansu zawodowego i warun-
kéw pracy zgodnych z zasadami BHP,

chronienia praw oséb niepetnosprawnych, na réwnych zasadach z innymi oby-
watelami, do sprawiedliwych i korzystnych warunkéw pracy, w tym do réwnych
szans i takiego samego wynagrodzenia za prace tej samej wartosci, do bezpiecz-
nych i higienicznych warunkéw pracy, w tym prawa do ochrony przed molesto-
waniem i do zado$c¢uczynienia za poniesione krzywdy,

zagwarantowania, ze osoby niepetnosprawne beda mogty egzekwowac swoje
prawa pracy i prawa zwiazkowe, na réwnych zasadach z innymi obywatelami,
umozliwienia osobom niepetnosprawnym skutecznego dostepu do programow
poradnictwa zawodowego i technicznego, ustug zwigzanych z zatrudnieniem
oraz szkolenia zawodowego i ustawicznego,

promowania szans zatrudnienia oraz awansu zawodowego 0s6b z niepetno-
sprawnosciami na rynku pracy, jak réwniez oferowania pomocy w znalezieniu,
zdobyciu, utrzymaniu i powrocie do zatrudnienia,

promowania szans na samozatrudnienie, przedsiebiorczos¢, rozwdj spotdzielni
i zakfadanie wiasnej firmy,

zatrudniania 0séb z niepetnosprawnosciami w sektorze publicznym,
promowania zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych w sektorze prywatnym po-
przez odpowiednig polityke i srodki, w tym akcje afirmatywne, dziatania moty-
wujgce i inne,

zapewnienia racjonalnie dostoswanych miejsc pracy do potrzeb o0séb
niepetnosprawnych,

promowania zdobywania przez osoby niepetnosprawne doswiadczenia zawo-
dowego na otwartym rynku pracy,
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promowania programoéw, ktérych celem jest umozliwienie osobom niepet-
nosprawnym rehabilitacji zawodowej, powrotu do pracy oraz utrzymania
zatrudnienia.

Zgodnie z Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych osoby z niepetnospraw-
nosciami maja gwarancje, ze nie bede zmuszane do pracy niewolniczej, pracy pod-
danczej oraz beda chronione przed praca obowigzkowa lub praca przymusowa, na
rowni z innymi obywatelami.

Wspomniana wyzej Konwencja nie jest jedynym dokumentem o charakterze mie-
dzynarodowym dotyczacym tematu zatrudnienia osob z niepetnosprawnosciami.
Wczedniejszym dokumentem jest Konwencja Miedzynarodowej Organizacji Pracy
nr 159 (Dz.U. 2005 nr 43 poz. 412), dotyczaca rehabilitacji zawodowej i zatrudnie-
nia 0séb niepetnosprawnych, ktéra zostata przyjeta w Genewie 20 czerwca 1983 r.
Konwencja zwraca uwage na tworzenie odpowiednich warunkéw do zatrudnienia
0s56b niepetnosprawnych w ramach otwartego rynku pracy. Uwage nalezy zwrdcic
na art. 4 Konwencji, ktéry méwi o tym, ze polityka krajowa w dziedzinie rehabilitacji
zawodowej i zatrudnienia oséb niepetnosprawnych ,bedzie opierac sie na zasadzie
rownosci szans i traktowania 0séb niepetnosprawnych i pracownikéw w ogole. Be-
dzie przestrzegana zasada rownosci szans i traktowania 0séb niepetnosprawnych
pracownikéw ptci meskiej i zeriskiej. Specjalne pozytywne $rodki, zmierzajace do
zagwarantowania rzeczywistej réwnosci szans i traktowania pracownikéw niepet-
nosprawnych i innych pracownikéw, nie bedg uwazane za dyskryminujace do tych
ostatnich” (s. 2847).

Temat zatrudnienia 0séb z niepetnosprawnosciami zostat rowniez podjety w Euro-
pejskiej Karcie Spotecznej sporzadzonej w Turynie dnia 18 pazdziernika1961 r. (Dz.U.
1999 nr 8 poz. 67); Polska ratyfikowata Karte w 1997 r. Jej zadaniem jest regulacja
praw 0séb niepetnosprawnych do szkolert zawodowych, rehabilitacji oraz readapta-
cji zawodowej i spotecznej, bez wzgledu na rodzaj posiadanej niepetnosprawnosci.
W art. 15 tego dokumentu okresla sie odpowiednie srodki zatrudniania oséb z nie-
petnosprawnosciami, czyli wyspecjalizowanych stuzb posrednictwa pracy’, zwraca
sie uwage na,utatwienie podejmowania pracy chronionej oraz $rodki dla zachecania
pracodawcow do zatrudniania 0séb niepetnosprawnych” (s. 286).

Do pozostatych aktéw prawa miedzynarodowego, w tym aktow prawa europejskie-
go, ktére regulujg prawo do pracy 0séb niepetnosprawnych zaliczaja sie m.in.:

«  Zalecenie nr 168 Miedzynarodowej Organizacji Pracy, dotyczace rehabilitacji za-
wodowej i zatrudnienia oséb niepetnosprawnych z 20 czerwca 1983 .
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Dyrektywa Rady Unii Europejskiej2000/78/WE z dnia 27 listopada 2000 r,, ustana-
wiajgca ogdlne warunki ramowe réwnego traktowania w zakresie zatrudnienia
i pracy.

Karta praw podstawowych Unii Europejskiej ogtoszona w 2007 r.

Krajowy kontekst prawny

Oproécz Strategii na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami 2021-2030 z dnia 16 lutego
2021 r.— opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej,Monitor
Polski” (M.P. 2021 poz. 2018), najwazniejszym aktem prawa polskiego, ktéry odnosi
sie do problematyki zatrudnienia oséb niepetnosprawnych, jest Ustawa z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepet-
nosprawnych. Ustawa ta jest podstawa, jak tez fundamentem dziatarh na rzecz petnej
integracji oséb niepetnosprawnych w spofeczeristwie i na rynku pracy. Zatozenia
Ustawy skupiaja sie na eliminacji barier, tworzeniu réwnych szans, a takze wspieraniu
rozwoju osobistego i zawodowego 0s6b z niepetnosprawnosciami.

Ponizej przedstawione zostang gtéwne zatozenia Ustawy zdnia 27 sierpnia 1997 r.o re-
habilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych.

Gtownym celem Ustawy jest tworzenie warunkow, ktére umozliwig osobomz nie-
petnosprawnosciami petne uczestnictwo w zyciu zawodowym i spotecznym.

Ustawa stwarza mechanizm zobowigzujacy pracodawcoéw zatrudniajgcych co
najmniej 25 pracownikdw w przeliczeniu na petne etaty do zatrudniania 6% oséb
niepetnosprawnych. Mechanizm ten jest niezwykle wazny i kluczowy dla aktyw-
nej integracji, zwiekszajac réwnos¢ szans na rynku pracy. Pracodawcy, ktérzy nie
0siggaja wymaganego wskaznika zatrudnienia 0séb z niepetnosprawnosciami,
s3 zobowigzani do wptat finansowych, ktore sg przeznaczane na potrzeby oséb
Z niepetnoprawnosciami, poprzez zasilanie funduszu celowego budzetu pan-
stwa, jakim jest PFRON.

Pracodawcy s3 zobowiazani do dostosowywania miejsc pracy do indywidual-
nych potrzeb pracownikéw niepetnosprawnych. Eliminacja barier architektonicz-
nych wptywa na petny dostep do srodowiska pracy.

Wsparcie finansowe na dostosowanie miejsc pracy oraz na zatrudnienie osob
niepetnosprawnych stanowi wazny aspekt dla przedsiebiorstw i wptywa na ak-
tywne uczestnictwo firm w procesie integracji spotecznej.
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Osoby z niepetnosprawnosciami majg zagwarantowane prawo do udziatu
w szkoleniach i specjalistycznego ksztatcenia podnoszacego ich kwalifikacje
zawodowe.

Ustawa nie skupia sie tylko i wytacznie na rehabilitacji zawodowej, ale rowniez

na rehabilitacji spotecznej, obejmujgc szeroki zakres dziatar, ktére majg na celu

wspieranie integracji spotecznej 0séb niepetnosprawnych.

Ustawa reguluje system pomocy dla 0séb z niepetnosprawnosciami poprzez za-

pewnienie im dostepu do srodkdw finansowych oraz wsparcia, zarowno w sferze

zawodowej, jak i spotecznej.

Ustawa zawiera konkretne prawa dla 0séb z niepetnosprawnoscia, ktére podej-

ma zatrudnienie w oparciu 0 umowe o prace, takie jak:

—  skrécony czas pracy,

— dodatkowy urlop,

— dodatkowa przerwe w pracy,

— zwolnienie w celu uczestniczenia w turnusie rehabilitacyjnym,

— zwolnienie w celu wykonania badan specjalistycznych, zabiegéw leczni-
czych lub usprawniajacych, a takze w celu uzyskania zaopatrzenia ortope-
dycznego lub jego naprawy, jezeli czynnosci te nie moga by¢ wykonane
poza godzinami pracy.

Wspominana ustawa wnosi wiele pozytywnych zmian i niesie ze sobg szereg szans

odnoszacych sie do poprawy sytuacji osdb niepetnosprawnych na rynku pracy. Jed-

nak, pomimo tych pozytywnych aspektéw, istniejg réwniez zagrozenia, ktére wyma-

gaja systematycznego monitorowania i $cistego egzekwowania przepisow celem

skutecznej realizacji zamierzonych celéw.

Maowiac o zagrozeniach zwigzanych z Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji

zawodowej i spofecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych, nalezy zwrdécic

uwage na:

Ryzyko zatrudniania 0sob z niepetnosprawnosciami na stanowiskach, ktére nie sg
odpowiednio dostosowane do posiadanych przez pracownikéw niepetnospraw-
nosci kwalifikacji i kompetencji, tylko w celu zmniejszenia kosztéw zatrudnienia
pracownikéw na stanowiskach prostych. Podejécie takie prowadzi do poszuki-
wania pracownikéw jedynie z uwagi na posiadanie orzeczonego stopnia niepet-
nosprawnosci, kwalifikujgcego do otrzymania wysokiej stawki dofinansowania
ich zatrudnienia z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnospraw-
nych, ktoérzy moga wykonywac powierzong prace bez faktycznego dostosowa-
nia stanowiska do indywidualnych potrzeb pracownika z niepetnosprawnoscia.
Skutek takiego podejscia jest dwojaki z jednej strony prace trudniej jest znalez¢
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osobom, ktére potrzebujg wiekszego dostosowania stanowiska pracy do ich
indywidualnych potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawnosci. Z drugiej strony
podjecie pracy na zle dostosowanym stanowisku pracy prowadzi do nadmier-
nej rotacji pracownikdéw z niepetnosprawnosciami na powierzonym stanowisku
pracy. Pracownicy, godzac sie na uciazliwosci wynikajgce z nieodpowiedniego
dostosowania stanowiska pracy do ich niepetnosprawnosci, nie sq w stanie
wykonywac¢ powierzonej pracy przez dtugi czas, poniewaz prowadzi ona do
nadmiernego zmeczenia, staje sie z biegiem czasu coraz mniej efektywna lub
w najgorszym przypadku prowadzi do pogorszenia stanu zdrowia lub poziomu
funkcjonowania.

Nieréwny dostep do wszystkich form wsparcia realizowanego w ramach ustawy.
Srodki wydatkowane na zadania wskazane w ustawie sg wydatkowane gtéwnie
w ramach dziatalnosci Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetno-
sprawnych. Fundusz realizuje wiele celow, wydatkujac posiadane $rodki finanso-
we w réznych formach wsparcia. Dostep do srodkdéw ma rézny poziom pewnosci
ich uzyskania i trudnosci aplikowania. Dla przykfadu dostep do dofinasowania
do wynagrodzenia pracownikdw z niepetnosprawnosciami jest dla pracodaw-
cow pewna forma finansowania, na ktéra moga liczy¢ po spetieniu okreslonych
w ustawie kryteriéw. Charakteru takiego nie ma np. dofinansowanie do przysto-
sowania stanowiska pracy do potrzeb osoby z niepetnosprawnosciami. Srodki
te s przyznawane za posrednictwem powiatowych urzedéw pracy i charakte-
ryzujg sie swojego rodzaju sezonowoscia. Aby skutecznie uzyska¢ dofinasowa-
nie, pracodawcy w praktyce musza ztozy¢ wniosek na poczatku roku. Ztozenie
whniosku w drugiej potowie roku moze skutkowac brakiem mozliwosci uzyskania
dofinasowania ze wzgledu na brak srodkéw finansowych na ten cel.

Brak mozliwosci stabilnego finansowania zatrudnienia wspomaganego. Zatrud-
nienie wspomagane jest kluczowa forma pomocy, ktéra moze realnie znaczaco
zwiekszy¢ zatrudnienie osob z niepetnosprawnoscia intelektualng. Obecnie za-
trudnienie wspomagane w Polsce jest finansowane w ramach projektow wspot-
finansowanych ze srodkéw Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepet-
nosprawnych lub Unii Europejskiej. Projekty takie, umozliwiajgc tworzenie ustugi
zatrudnienia wspomaganego, maja zasadnicza wade, ktéra polega na tym, ze sg
one tylko projektami. Projekt nawet jeZeli ma charakter wieloletni, charakteryzu-
je sie koricowa datg realizacji. Podmioty realizujgce ustuge zatrudnienia wspo-
maganego, chcac zapewnic ciggtos¢ dziatania, sa zobligowane do aplikowania
o srodki na swoja dalsza dziatalnos¢ w ramach ogfaszanych konkurséw. Dziatanie
takie nie gwarantuje ciggfosci finansowania, co ma negatywny wptyw na pra-
cownikdéw wymagajacych wsparcia w ramach zatrudnienia wspomaganego oraz
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tworzenie profesjonalnych zasobéw kadrowych potrzebnych do jego prawidto-
wej, profesjonalnej realizacji.

«  Definicja i sposéb orzekania o niepetnosprawnosci. W Polsce nie ma jednolite-
go systemu orzekania o niepetnosprawnosci. Funkcjonujg orzeczenia o niepet-
nosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci wydawane przez Powiatowe/
miejskie zespoty orzekania o niepetnosprawnosci. Swoje orzecznictwo posiada
rowniez ZUS i KRUS oraz stuzby mundurowe. Cho¢ definicje niepetnosprawnosci
stosowane przez te instytucje sg podobne, osoby z niepetnosprawnoscia musza
czesto wielokrotnie stawac na komisje w celu uzyskania orzeczenia do konkret-
nego celu. Z punktu widzenia rynku pracy problemowa jest terminologia uzy-
wana w orzeczeniu. Osoba z niepetnosprawnoscia czesto czyta w nim, ze jest
,050bg catkowicie niezdolng do pracy” Cho¢ z punktu widzenia catego systemu
orzeczenie catkowitej niezdolnosci do pracy nie wyklucza mozliwosci podjecia
zatrudnienia w warunkach pracy chronionej lub na stanowisku dostosowanym
do niepetnosprawnosci pracownika, to sama terminologia jest wprowadzajaca
w bfad i demotywujaca osoby z niepetnosprawnoséciami i, straszaca konsekwen-
cjami” pracodawcéw. Nie do pominiecia jest tutaj réwniez obawa przed utratg
Swiadczen w przypadku podjecia aktywnosci zawodowej. Temat orzekania o nie-
petnosprawnosci jest trudny i nie ma tutaj prostego rozwigzania, a zmiana w tym
zakresie bytaby niewatpliwie pozadana.

Karta Praw Os6b Niepetnosprawnych

Karta ustanowiona 1 sierpnia 1997 r. jest kolejnym aktem prawa polskiego, ktéry regu-
luje zagadnienia zwigzane z pracg 0s6b niepetnosprawnych. Celem tego dokumen-
tu jest integracja osob z niepetnosprawnosciami ze spoteczenstwem we wszystkich
obszarach zycia, zarébwno spotecznego, jak i zawodowego. Karta okresla réwniez, ze
osoba niepetnosprawna ma prawo do pracy na otwartym rynku pracy zgodnie z po-
siadanymi kwalifikacjami, wyksztatceniem oraz mozliwosciami, jak rowniez ma pra-
wo do korzystania z doradztwa zawodowego oraz posrednictwa pracy. W przypadku
0s0b, ktérych stan zdrowia oraz posiadana niepetnosprawnos¢ wymaga specjalnego
dostosowania, zapewnia prawo do pracy w dostosowanych warunkach.

Ustawa o stuzbie cywilnej z 21 listopada 2008 r.

Ustawa nie jest aktem, ktérego gtéwnym celem jest regulowanie zatrudnienia oséb
7 niepetnosprawnoscia. Warto jednak zwréci¢ uwage na art. 29a ust. 4, zgodnie
z ktérym jezeli w urzedzie wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w ro-
zumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych w miesigcu poprzedzajgcym date ogtoszenia naboru byt nizszy
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niz 6%, pierwszenstwo w zatrudnieniu przystuguje osobie niepetnosprawnej, o ile
znajduje sie ona w gronie pieciu najlepszych kandydatéw, ktérzy spetnili niezbedne
wymagdania.

Prawo do pracy 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng wymaga wieloaspekto-
wej wspotpracy miedzy pracodawcami, instytucjami edukacyjnymi, instytucjami rza-
dowymi oraz spoteczeristwem. W ramach polskiego prawa krajowego wiele doko-
nano, aby umozliwi¢ aktywizacje zawodowa o0séb z niepetnosprawnosciami. W celu
odpowiadania na aktualne problemy konieczny jest dialog i wspdlne poszukiwanie
efektywnych rozwiazan.

Doradztwo kariery dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie

Doradztwo kariery dla 0séb niepetnosprawnych intelektualnie to kluczowy element
wsparcia w ich drodze do podjecia pracy oraz rozwoju zawodowego, zacheta do
realizacji marzen oraz osiggania sukceséw w sferze zawodowej. Jest to praktyczne
wsparcie, pomoc w identyfikacji celow zawodowych, jak tez dostosowanie planu
kariery do indywidualnych potrzeb oraz mozliwosci.

Doradcy zawodowi to osoby, ktére dobrze znaja lokalny rynek pracy i posiadaja od-
powiednig wiedze w celu okreslenia dziatar, jakie nalezy podja¢, aby ich klient byt
w przysztosci aktywny zawodowo. Podstawowym dokumentem, jaki doradca zawo-
dowy tworzy wraz ze swoim klientem, jest Indywidualny Plan Dziatania.

Indywidualny Plan Dziatania to program aktywizacji spoteczno-zawodowej, ktéry
tworzony jest i wykorzystywany w momencie sporzadzania profilu zawodowego.
Okresla cele dtugofalowe oraz najwazniejsze zatozenia, ktére wystepuja na drodze
do realizacji tego celu.

Mozna wyrézni¢ pie¢ elementow Indywidualnego Planu Dziatania:

+ zebranie doktadnych danych na temat osoby z niepetnosprawnoscia,
ocena mozliwosci wsparcia,
oczekiwania osoby z niepetnosprawnoscia,
- cele indywidualnego planu dziatania,
formy wsparcia,
ewaluadja.
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Indywidualny Plan Dziatania zawiera takie informacje, jak:

Co? — czyli jakie plany ma osoba, co chce osiagnac — np. podjecie zatrudnienia,
poszerzenie kwalifikacji.

Jak? — sposob realizacji planu, jakie dziatania nalezy podjac¢ — np. udziat w szkole-
niu, realizacja stazu zawodowego.

Kto? — jest odpowiedzialny za wykonanie okreslonych zadar — np. kandydat, tre-
ner pracy.

Kiedy? — okreslenie terminu realizacji dziatan oraz okreslenie terminu weryfikacji
dokonanych dziatan.

W literaturze (Mrugalska i Brzakowski, 2015) wyrdznia sie takze siedem etapdw pro-

cesu planowania kariery zawodowej:

.

Okreslenie intencji oraz powodow, dla ktérych osoba chce podja¢ zatrudnienie —
upewnienie sie, ze osoba z niepetnosprawnoscig na pewno chce podja¢ zatrud-
nienie oraz rozumie, Co to oznacza, a takze czy jest w stanie okresli¢, dlaczego
chce pracowac.

Rozwiniecie profilu zawodowego — zebranie informacji dotyczacych zycia zawo-
dowego, np. o zebranym doswiadczeniu, szkoleniach, kwalifikacjach, wyksztatce-
niu, preferowanych warunkach pracy.

Okreslenie kariery marzent — okreslenie przez osobe wymarzonego rodzaju ka-
riery zawodowej, a w pdZniejszym etapie ocena, w jakim stopniu te marzenia sg
realistyczne.

Okresdlenie etapow kariery oraz wymaganych umiejetnosci — udzielenie osobie
wsparcia w zrozumieniu wymagan, ktére zwigzane sg z dang praca zawodowg
oraz etapami kariery.

Zdefiniowanie umiejetnosci wspieranej osoby, ktdre wptyna na jej kariere — oso-
ba z niepetnosprawnoscig powinna mie¢ $wiadomos¢, jakie umiejetnosci posia-
da i w jakim stopniu odpowiadajg one wymaganiom i etapom wybranej kariery
zawodowej.

Definiowanie przeszkdd oraz strategii wsparcia — okreslenie potencjalnych prze-
szkdd, ktére moga pojawic sie na drodze do wyznaczonego celu, opracowanie
strategii, ktére beda miaty pozytywny wptyw na ich pokonanie.

Realistyczny wybor dotyczacy planu kariery zawodowej — analiza i ocena planu
kariery zawodowej.

Tworzac Indywidualny Plan Dziatania, nalezy pamietac, aby przyjmowac podejscie

skoncentrowane na danej osobie (ang. person centered planing). Osoba zaintereso-

wana podjeciem pracy powinna aktywnie uczestniczy¢ w kazdym etapie tworzenia
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planu, za$ plan powinien by¢ regularnie analizowany i modyfikowany. Kluczowym
jest, aby zachowac poufnos¢, a takze podsumowywac i akceptowac uzgodnienia.

Doradztwo kariery dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie stanowi kluczowe

narzedzie, umozliwiajace zaréwno podjecie pracy, jak i wsparcie w rozwoju zawo-

dowym, zachecajac do realizacji marzen oraz osiggania sukcesow zawodowych.

Wazne jest, aby Indywidualny Plan Dziatania nie byt tylko jednostronnym planem do-

radcy zawodowego. Do jego powodzenia konieczne jest przekonanie klienta co do

stusznosci planowanych dziatan i realnosci zrealizowania zaplanowanego celu oraz

najblizszych, ktérzy moga wspierac klienta, a takze otoczenie spoteczne instytucjo-

nalne i nieformalne.

Do najczestszych btedéw podczas doradztwa zawodowego nalezy zaliczy¢:

Nieuwzglednienie catego potencjatu zawodowego klienta. Na potencjat zawo-
dowy klienta sktadaja sie wszystkie cechy, ktére moga doprowadzi¢ do jego ak-
tywnosci zawodowej. Pomijanie posiadanego wyksztatcenia, nabytych umiejet-
nosci i niebranie pod uwage zainteresowan klienta moze prowadzi¢ do braku
wiasciwej motywacji do podjecia pracy.

Proponowanie nieadekwatnych szkolen, ktére nie sg przydatne w aktywizacji za-
wodowej. Podczas procesu wsparcia czesto wskazane jest przeszkolenie klienta
w celu nabycia przez niego potrzebnych na rynku pracy umiejetnosci zawodo-
wych. Jezeli proponowane szkolenie nie bedzie prowadzito do nabycia praktycz-
nych umiejetnosci, ktére beda mogty by¢ wykorzystane na rynku pracy, to nie
pomoze ono w procesie aktywizacji zawodowej. Moze spowodowac u klienta
poczucie porazki lub stworzy¢ postawe, ze w szkoleniach nalezy uczestniczy¢
tylko w celu ich ukonczenia bez przekonania o ich realnej potrzebie. Aby tego
unikna¢, konieczne jest prowadzanie szkolen, ktére odpowiadaja na potrzeby
rynku pracy. Poziom i sposéb przekazywanej wiedzy musza by¢ dostosowane do
mozliwosci i potrzeb osoby uczestniczacej w szkoleniu.

Realizowanie stazy zawodowych bez perspektywy zatrudnienia. Staz zawodowy
jest metodg aktywizacji zawodowej, w ktorej klient nabywa praktyczne umiejet-
nosci zawodowe w miejscu pracy. Staz zawodowy powinien by¢ wstepem do
zatrudnienia. Warto go zrealizowa¢ w miejscu, gdzie jest realna ekonomiczna
potrzeba i mozliwo$¢ zatrudnienia pracownika z niepetnosprawnoscia. W takiej
sytuacji stazysta jest uczony umiejetnosci, ktére bedzie mogt wykorzystac pod-
czas przysztej pracy w miejscu odbywania stazu. Pracodawca ma czas, aby zyskac
mozliwos¢ zatrudnienia pracownika, ktéry po odbyciu stazu bedzie juz wdrozony
w zakres obowigzkdw na powierzonym stanowisku pracy. Sytuacja taka jest ko-
rzystna zaréwno dla stazysty, jak i pracodawcy.
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- Zbyt mate zaangazowanie klienta w proces aktywizacji zawodowej. Podczas
procesu doradztwa zawodowego wazne jest, aby klient nabyt umiejetnosci po-
ruszania sie po rynku pracy i wspdlnie z osobami zaangazowanymi w proces
jego aktywizacji zawodowej uczestniczyt w tym procesie. Model taki wzmacnia
motywacje klienta i jest skuteczniejszy od sytuacji, gdy klient otrzymuje gotowe
rozwigzania.

Tranzycja oséb niepetnosprawnych intelektualnie do rynku pracy

Tranzycja oznacza proces przejscia badz tez zmiany jednego etapu, jednej sytuadji,
jednego miejsca w drugi. Jest to pojecie szeroko uzywane, zarbwno w perspektywie
zycia spotecznego, jak i zycia osobistego (Tranzycja, 2023, 19 pazdziernika). Analizu-
jac zagadnienie, jakim jest tranzycja 0s6b niepetnosprawnych intelektualnie do ryn-
ku pracy, mozna zatozy¢, ze termin ten odnosi sie do przejscia z okresu bezczynnosci
zawodowej do aktywnego zatrudnienia.

W aspekcie tym zwraca sie uwage na fakt, ze tranzycja obejmuje wiele dziatari oraz
etapdw, ktérych gtdwnym celem jest umozliwienie osobom niepetnosprawnym
intelektualnie skutecznego zaangazowania sie w zycie zawodowe. Warto réwniez
zwrdci¢ uwage na to, ze tranzycja 0séb niepetnosprawnych do rynku pracy jest wie-
loetapowa i wymaga podjecia wspdtpracy przez rézne instytucje, pracodawcow, do-
radcéw zawodowych oraz cate spoteczenstwo.

Osoby niepetnosprawne intelektualnie moga doswiadczy¢ réznorodnych wyzwan
w trakcie procesu tranzycji do rynku pracy. Ich witasne, indywidualne umiejetnosci,
stopien niepetnosprawnosci czy wsparcie ze strony otoczenia maja ogromny wptyw
na wybor $ciezek zawodowych. Uprzedzenia, stereotypy, jak tez brak spotecznej
Swiadomosci dotyczacej funkcjonowania na rynku pracy osob niepetnosprawnych,
wptywaja znaczaco na proces tranzycji. Kluczowa role powinna odegrac tu eduka-
Cja spoteczenstwa, ktérej zadaniem bedzie eliminowanie tych ograniczen. Wsparcie
bliskich jest istotne dla 0séb niepetnosprawnych w procesie budowania pewnosci
siebie, motywowania do podejmowania dziatarh czy funkcjonowania na rynku pracy.
Dlatego tez ma ono wptyw na powodzenie procesu tranzycji. Jednym z kolejnych
zadan tranzycji 0séb niepetnosprawnych do rynku pracy jest znalezienie odpowied-
niego zatrudnienia, ktére jest zgodne i adekwatne z umiejetnosciami, zainteresowa-
niami, jak tez mozliwosciami danej jednostki.

Tranzycja oséb niepetnosprawnych intelektualnie do rynku pracy jest procesem, kté-
ry wymaga zwrécenia uwagi na indywidualne potrzeby, umiejetnosci oraz aspiracje
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kazdej osoby z niepetnosprawnoscia. Gtownym i najwazniejszym zadaniem tranzycji
jest umozliwienie osobom niepetnosprawnym uczestnictwa w realnym zyciu zawo-
dowym, pomoc w odnalezieniu sie na rynku pracy i osigganiu sukceséw w obranej
$ciezce zawodowej.

Przywodztwo wiaczajgce - osoby niepetnosprawne intelektualnie
a otwarty rynek pracy, chroniony rynek pracy, zatrudnienie wspomagane

Mozemy znalez¢ wiele definicji przywddztwa. Smiato mozna stwierdzi¢, ze ile jedno-
stek postugujacych sie tym pojeciem, tyle bedzie jego interpretacji. Stad przywddz-
two okreslane jest jako umiejetno$¢ wyrazania swoich pogladéw oraz wptywania
na inne jednostki, celem ich zrealizowania, jako umiejetnos¢ rozbudzania checi do
wspotpracy oraz bycie wzorem dla pozostatych, jako inspiracja jednostek do pracy
w grupie (Urbaniak, 2004). W literaturze przedmiotu zagadnienie to definiowane jest
m.in. jako ,umiejetnos¢, ktdra pozwoli wptywac na dang grupe, w celu osiggniecia
zamierzonego celu — bez zmuszania innych” (Robbins, 2004).

Do najbardziej typowych rodzajow przywddztwa zalicza sie: klasyczne, transakcyjne,
wizjonerskie oraz organiczne. Najwazniejszym zatozeniem przywddztwa klasycz-
nego jest to, ze przywddca musi wzbudzad szacunek wsrdd swoich podwiadnych,
to przywddca ma kontrole nad podwiadnym. Jako jedno z zagrozen wymienia sie
wzbudzenie zwatpienia pracownikow w swoje mozliwosci. Przywddztwo transak-
cyjne zwraca uwage na potrzeby oraz umiejetnosci, jakie posiada jednostka. Czton-
kowie zespotu s3 nagradzani za osiggniecia oraz pozytywne wyniki. Negatywnym
aspektem jest fakt, ze przywoddca podejmuje decyzje, ktére powiazane sg tylko
z krotko trwajacymi korzysciami wzgledem catej organizacji. W modelu przywddz-
twa wizjonerskiego przywaddca inspiruje swoja grupe do osiggniecia wspdlnego celu
oraz wigcza sie w dziatanie grupy. Niestety ten typ przywddztwa nie jest postrzegany
jako zbyt dobry, kazdy wspétpracownik bowiem musi by¢ zwolennikiem danej wizji
oraz dziatart podejmowanych w trakcie jej realizacji. Przywddztwo organiczne rodzi
sie z relacji, ktére wystepuja pomiedzy jednostkami, brakuje w nim okreslonego jed-
nego przywodcy. Kazdy cztonek zespotu moze by¢ przywodca na okreslonym etapie
realizacji zatozonego celu. W przypadku tego modelu zanika formalny podziat wia-
dzy (Avery, 2009).

W niniejszym rozdziale uwaga zostanie skupiona na jeszcze innym aspekcie przy-
wodztwa. Przywddztwo inkluzyjne, inaczej wiaczajace, petni kluczowa role przy
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kreowaniu $rodowiska pracy sprzyjajacego integracji i petnemu uczestnictwu oséb
niepetnosprawnych intelektualnie.

Model przywddztwa wiaczajacego jest niezwykle istotny w obecnych czasach, ze
wzgledu na fakt, ze zapewnia zaréwno jednostkom zarzadzajacym, jak i pracowni-
kom mozliwo$¢ wspodtpracy oraz wzajemnego poszanowania. Zapewnia on rowniez
wsparcie osobom z niepetnosprawnosciami poprzez dostosowanie go do potrzeb
oraz okreslonych wymagan pracy. Przywoddztwo wigczajace polega na relacjach, kté-
re pomagaja 0siggnac cele przynoszace wzajemne korzysci. Osiagniecie przywoédz-
twa na kolejnym poziomie oznacza robienie rzeczy z ludZmi, zamiast robienia ich dla
ludzi (Hollander; za: Bortinii i in., 2016)

Do najwazniejszych cech lidera inkluzywnego zalicza sie (Bortini i in., 2016):

« zdolnos¢ zrozumienia réznych aspektéw pracy, umiejetnos¢ komunikacji oraz
wspotpracy z jednostkami o réznorodnym uosobieniu, umiejetnos¢ udzielania
wsparcia czy tez zdolno$¢ do wyszukiwania rozwigzan poza obowigzujacymi
schematami,

+ otwartos¢ i szczeros¢ w intencjach oraz dziataniach, dbatos¢ o dobro i zdrowie
psychiczne wspoétpracownikow,

« empatia, pozwalajaca na doktadng i skuteczng komunikacje oraz budowanie
zaufania,

©umiejetnos¢ rozumienia wartosci réznorodnosci w grupie; lider inkluzywny ak-
ceptuje oraz docenia pojawiajace sie roznice, traktujac je jako zrodto kreatywno-
$ci oraz innowadji,

+ umiejetno$¢ dopasowania stylu komunikacji do potrzeb wspdtpracownikéw;
przywoddca wiaczajacy uzywa roznych srodkéw komunikacji, aby skutecznie
skomunikowac sie z zespotem i dotrze¢ do kazdej jednostki, bez wzgledu na jej
ograniczenia czy potrzeby,

+umiejetnosc¢ eliminowania barier i dziatania na rzecz réwnosci w zespole,

+dbatos¢ o to, aby zniwelowac utrudnienia dla 0séb z réznymi umiejetnosciami
czy niepetnosprawnosciami,

©umiejetnos¢ wspierania samodzielnosci pracownikéw bez wzgledu na ich zdol-
nosci oraz posiadang niepetnosprawnosd, poprzez stworzenie warunkéw umoz-
liwiajgcych kazdemu uczestnictwo w zyciu zawodowym,

+ umiejetno$¢ zapewnienia wsparcia w rozwoju zawodowym dla wszystkich jed-
nostek, uwzgledniajac ich indywidualne potrzeby,

© umiejetnos¢ angazowania jednostki w procesy decyzyjne, zwracajac uwage na
opinie oraz uczenie sie na btedach.

219



220

Dariusz Dziuban

Przywodztwo wiaczajace w odniesieniu do 0séb niepetnosprawnych to tworzenie
atmosfery wzajemnego wsparcia oraz wspotpracy. Dzieki temu organizacja staje
sie miejscem, gdzie kazda jednostka moze rozwijac¢ swoj potencjat bez wzgledu na
ograniczenia. Organizacje oraz zespoty, w ktérych przewaza model przywddztwa
inkluzywnego to zwykle firmy, przedsiebiorstwa, zakfady zatrudniajace osoby z nie-
petnosprawnosciami. Mozemy je odnalez¢ zaréwno na otwartym rynku pracy, jak
i chronionym (Czyrka, 2019).

Analizujgc dokument, jakim jest orzeczenie o niepetnosprawnosci, dos$¢ czesto moz-
na spotkac zapis, praca jedynie w warunkach pracy chronionej” - co przez wielu jest
btednie interpretowane, ze nalezy szukac zatrudnienia tylko i wytgcznie na tzw. chro-
nionym rynku pracy. Trzeba podkresli¢, ze wszystkie osoby, bez wzgledu na stan
zdrowia, rodzaj oraz stopien niepetnosprawnosci mogga szukac pracy i podejmowac
zatrudnienie na otwartym rynku pracy.

Otwarty rynek pracy pozwala na znalezienie zatrudnienia osobom sprawnym oraz
osobom z niepetnosprawnosciami. Kazdy pracownik jest traktowany na takich sa-
mych zasadach, ma takie same obowiazki i nikt nie jest dyskryminowany ze wzgle-
du na swojg sprawnosc. Jezeli dana osoba posiada odpowiednie kompetencje za-
wodowe oraz spetnia wymogi pracodawcy, moze szukac pracy na otwartym rynku
pracy. Dzieki funkcjonowaniu oséb z niepetnosprawnosciami na otwartym rynku
pracy, majg oni mozliwos¢ integracji z réznymi grupami spotecznymi, aktywnego
rozwoju zawodowedo i szanse na awans, wiekszego wyboru pracy oraz mozliwosci
zatrudnienia.

Do form zatrudnienia oraz aktywizacji zawodowej oséb niepetnosprawnych, funk-
cjonujacych poza otwartym rynkiem pracy, zalicza sie: Zaktady Pracy Chronionej
(ZPCh), Zakfady Aktywnosci Zawodowej (ZAZ), Warsztaty Terapii Zajeciowej (WTZ).

Zaktady Pracy Chronionej to gtéwnie przedsiebiorstwa, firmy, ktére sg w szczegdiny
sposéb dostosowane do zatrudniania 0sob niepetnosprawnych, zwtaszcza o umiar-
kowanym i znacznym stopniu niepetnosprawnosci. Najwazniejszym celem ZPCh jest
rehabilitacja zawodowa 0séb z niepetnosprawnoscia. Praca w warunkach chronio-
nych to rodzaj zatrudnienia, gdzie pracodawca modyfikuje i dostosowuje miejsce pra-
cy do potrzeb pracownika. Aby uzyskac status ZPCh, nalezy ztozy¢ wiasciwy wniosek
w Urzedzie Wojewddzkim. Zaktadem Pracy Chronionej moze zostac kazda firma, kaz-
de przedsiebiorstwo wspierajgce zatrudnianie 0oséb z niepetnosprawnosciami, row-
noczes$nie spetniajace okreslone wymogi (Zaktady pracy chronionej, 2024, 8 stycznia):

prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez okres co najmniej 12 miesiecy,
zatrudnianie nie mniej niz 25 pracownikéw w przeliczeniu na petny etat,
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osiggniecie przez okres minimum 6 miesiecy wskaznika zatrudnienia oséb nie-

petnosprawnych w wysokosci:

- conajmniej 50%, w tym co najmniej 20% ogdtu zatrudnionych musza stano-
wic¢ osoby ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,

- conajmniej 30% w przypadku, gdy pracodawca zatrudnia osoby niewidome,
psychicznie chore lub uposledzone umystowo, zaliczone do umiarkowanego
badZ znacznego stopnia niepetnosprawnosci,

« uzytkowanie obiektéw i pomieszczent odpowiadajacych przepisom i zasadom
BHP oraz uwzgledniajacych potrzeby oséb niepetnosprawnych w zakresie przy-
stosowania stanowisk pracy oraz ciggdéw komunikacyjnych,

< zapewnienie zaréwno doraznej, jak i specjalistycznej opieki medycznej, poradnic-
twa i ustug rehabilitacyjnych.

Otrzymanie przez dane przedsiebiorstwo czy firme statusu Zakfadu Pracy Chronio-
nej pozwala na korzystanie z ulg podatkowych oraz otrzymanie pomocy ze srodkéw
PFRON. W ZPCh tworzone sa fundusze rehabilitacji oséb niepetnosprawnych, z kté-
rych $rodki przeznaczane sg na finansowanie rehabilitacji zawodowej, spotecznej
oraz leczniczej.

Zaktady Aktywnosci Zawodowej to placéweki, ktére tworzone sg po to, aby zatrud-
nia¢ osoby niepetnosprawne, majace znaczny badz umiarkowany stopien niepetno-
sprawnosci, u ktorych stwierdzono autyzm, uposledzenie umystowe badz chorobe
psychiczna. Osoby te sg przygotowywane do podjecia zatrudnienia poprzez udziat
w rehabilitacji zawodowej. ZAZ moga by¢ tworzone na terenach, gdzie uwidocznio-
ne sg problemy ze znalezieniem stanowisk pracy chronionej, a starosta wyda opinie
0 potrzebie utworzenia Zaktadu na okreslonym terenie. Organizator Zaktadu Aktyw-
nosci Zawodowej tworzy zaktadowy fundusz aktywnosci, ktory przeznaczony jest na
(Zaktady aktywnosci zawodowej, 2024, 10 stycznia):

«  zaspokajanie potrzeb oséb niepetnosprawnych,
pomoc w przygotowaniu, budowie, remoncie mieszkarh chronionych dla oséb
7 niepetnosprawnosciami,

« doksztatcanie, przekwalifikowanie i szkolenia.

Warsztaty Terapii Zajeciowej to placéwki wyodrebnione finansowo i organizacyjnie,
ktére stwarzaja mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyska-
nia badZ przywrécenia umiejetnosci kluczowych do podjecia pracy osobom z nie-
petnosprawnosciami. Odbywa sie to przy pomocy technik terapii zajeciowej, ktorych
gtéwnym celem jest (Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych, rozdz. 3 art. 10a):
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+ rozwiniecie umiejetnosci wykonywania czynnosci zycia codziennego, jak tez za-
radnosci osobistej,

«  rozwijanie psychofizycznych sprawnosci, podstawowych i specjalistycznych
umiejetnosci zawodowych, ktére umozliwiajg uczestnictwo w szkoleniu zawo-
dowym badz podjecie zatrudnienia.

Warsztaty Terapii Zajeciowej moga by¢ organizowane przez fundacje, stowarzyszenia
badz inne podmioty. S3 to instytucje o charakterze niedochodowym, a ich uczestni-
Cy nie otrzymuja wynagrodzenia, poniewaz nie sg pracownikami. Koszty dziatalnosci
Warsztatéw oraz ich utworzenia wspodtfinansowane sg ze srodkéw PFRON, srodkéw sa-
morzadu terytorialnego i innych zrédet (Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, rozdz. 3 art 10b).

Kolejnym obszarem dotyczacym zatrudniania oséb niepetnosprawnych intelektu-
alnie jest zagadnienie zatrudnienia wspomaganego. Jest specyficzna organizacja
pracy, ktéra ma na celu wsparcie 0séb z niepetnosprawnoscia, a takze innych grup
wykluczonych w uzyskaniu dostepu do pracy i utrzymaniu ptatnego zatrudnienia na
otwartym rynku pracy (Drachal, 2013).

Do podstawowych wartosci zatrudnienia wspomaganego zalicza sie (Drachal, 2013):

+  ptatng prace — osoby z niepetnosprawnosciami powinny otrzymywac wynagro-
dzenie adekwatne do pracy, jaka zostata wykonana,

-+ biezace, ciagte wsparcie — ma charakter indywidualny i jest kierunkowane zaréw-
no wobec potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia, jak i pracodawcy,

+ otwarty rynek pracy — osoby niepetnosprawne powinny by¢ zwyktymi pracowni-
kami, z takimi samymi warunkami zatrudnienia jak osoby zdrowe.

Modelowy proces zatrudnienia wspomaganego sktada sie z pieciu etapdw: zaanga-
zowanie klienta; tworzenie profilu zawodowego; poszukiwanie pracy; zaangazowa-
nie pracodawcy; wsparcie w miejscu pracy i poza nim. Zatrudnienie wspomagane
zaktada dostarczenie osobie niepetnosprawnej dodatkowego wsparcia oraz szkolen,
a takze réznego typu dostosowania w miejscu pracy. Jest to doskonate narzedzie,
ktére wspiera osoby niepetnosprawne intelektualnie w osigganiu sukcesu zawodo-
wego. Analizujac réznice miedzy zatrudnieniem wspomaganym a pracg chroniong,
warto zwrdci¢ uwage, ze pierwsze z nich zwraca uwage na integracje wszystkich
osob, w przypadku drugiego jest to zamkniete srodowisko 0séb niepetnospraw-
nych. Zatrudnienie wspomagane przedstawia wymagania zwyktej pracy oraz jest
zawierana standardowa umowa o prace, w pracy chronionej ,ochrania” sie osobe
Z niepetnosprawnoscia przed wymogami zwykitej pracy oraz zatrudnienie jest naj-
czesciej w formie czesci etatu.
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Sukcesy i porazki w zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych intelektualnie

Zatrudnianie 0séb niepetnosprawnych intelektualnie ma duzy wptyw na wspotczes-
ny rynek pracy i jest jego kluczowym elementem; ksztattuje spoteczeristwo oparte
na zasadzie réwnowagi oraz rownosci szans.

Do najwazniejszych sukceséw dotyczacych zatrudniania oséb niepetnosprawnych
intelektualnie nalezy przede wszystkim zaliczy¢ zwiekszenie réwnosci szans oraz
wzrost $wiadomosci spotecznej. Dawanie szans osobom z niepetnosprawnosciami
i ich aktywizacja zawodowa pozytywnie wptywaja na wyréwnanie szans na rynku
pracy, poprzez eliminowanie barier, a takze tworzenie bardziej otwartego spoteczen-
stwa. Pojawienie sie 0séb niepetnosprawnych intelektualnie na rynku pracy pozwo-
lito na wzrost Swiadomosci spotecznej na temat ich potencjatu. Dzieki temu niwe-
lowane sg w spofeczenistwie przekonania o braku umiejetnosci czy wiedzy u osoby
Z niepetnosprawnoscia, potrzebnej w zatrudnieniu. Praktykowanie trendu, jakim jest
zatrudnianie oséb niepetnosprawnych intelektualnie, ma pozytywny wptyw na od-
bior wizerunku firmy przez jednostki wspétpracujace i przedstawia jg jako organiza-
Cje zaangazowanga spotfecznie.

Niestety pomimo wielu pozytywnych aspektow dotyczacych zatrudniania oséb nie-
petnosprawnych intelektualnie, dostrzegamy bariery, ktére wptywaja negatywnie na
proces zatrudniania. W dalszym ciggu wsréd wielu pracodawcéw pojawia sie prob-
lem dostosowania miejsc pracy do indywidualnych potrzeb oséb niepetnospraw-
nych intelektualnie, co moze wptywac na poziom ich zaangazowania w wykonywa-
nie powierzonych obowigzkéw. Kolejnym negatywnym aspektem jest utrzymujacy
sie stereotyp zwigzany z niepetnosprawnoscig intelektualng, ktéry utrudnia akcep-
tacje pracownikow przez spoteczenstwo, a takze moze wptywac na komunikacje
w zespole i adaptacje w nim. Dosy¢ czesto pojawiaja sie rowniez braki w edukacji
personelu, prowadzace do braku zrozumienia drugiej osoby, ale tez do niewtasci-
wego jej traktowania. Osoby niepetnosprawne intelektualnie spotkajg sie rowniez
z ograniczonym dostepem do szkoleri i kurséw, co utrudnia i negatywnie wptywa
na rozwdj ich kariery.

Zardwno sukcesy, jak i porazki wystepujace w procesie zatrudniania 0séb niepet-
nosprawnych intelektualnie stanowia istotny element ksztattowania wspodtczesnego
spoteczenistwa oraz wprowadzajg zmiany na rynku pracy. Pielegnowanie sukceséw,
niwelowanie barier, a takze podejmowanie odpowiednich dziatat wobec porazek,
to niezwykle wazne kroki, ktére uczynia rynek pracy jeszcze bardziej dostepnym dla
wszystkich. Nalezy budowac spoteczenstwo, w ktérym kazda jednostka — bez wzgle-
du na umiejetnosci, stan wiedzy, ograniczenia wynikajgce z niepetnosprawnosci, be-
dzie miata szanse na rozwdj zawodowy oraz petng integracje spoteczna.
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Doradztwo kariery oséb z niepetnosprawnoscia -
teoretyczne wskazania do przebiegu procesu

Mirostaw Gorczyniski

Wspodtczesna rzeczywistosc nierzadko komplikuje zycie cztowieka. Szybkos¢ zmian,
jakich doswiadczamy, powoduje staty chaos, niepokdj i niezwykle silng potrzebe
okreslenia siebie i $wiata w tej nowej rzeczywistosci (potrzebe ciggtego aktualizowa-
nia wiasnych celéw rozwojowych oraz zasobdw, jakie posiada jednostka, niezbed-
nych do realizacji tych celéw). Sprawia to, ze cztowiek nie w kazdej sytuacji jest w sta-
nie samodzielnie sobie poradzic.

Wspomniana ,wspotczesna rzeczywistos¢” jest w przestrzeni dyskursu spoteczne-
go okreélana czesto akronimami VUCA i BANI. Pierwszy z nich, czyli VUCA, po raz
pierwszy zostat zastosowany w 1987 r. w odniesieniu do teorii przywddztwa War-
rena Bennisa i Burta Nanusa (1985) w celu opisania lub refleksji nad zmiennoscia
(ang. volatility), niepewnoscia (ang. uncertainty), ztozonoscig (ang. complexity) i nie-
jednoznacznoscia (ang. ambiguity) ogdlnych warunkéw i sytuacji. VUCA to przede
wszystkim swiat zmiennosci, ztozonosci, niepewnosci i niejednoznacznosci. Drugi
akronim, BANI zostat zaprezentowany przez Jamaisa Cascio (2020; za: Le Roux i Sut-
ton, 2022). Miat nam pomaéc w zrozumieniu skutkdw pandemii oraz proceséw, jakich
mozna spodziewac sie w przysztosci. BANI to nowy akronim naszego $wiata, oparty
na swiadomosci tego, jaki on jest; okreslenie wspodtczesnego $wiata pozwalajgce zro-
zumie¢ procesy, jakich obecnie doswiadczamy, i to, czego mozemy spodziewac sie
w przysztosci. Nasz swiat, to $wiat, ktory jest:

« kruchy (wszystko, co jest kruche, moze sie zepsu¢ w kazdym momencie);

« niespokojny (jesli jestesmy niespokojni, czujemy sie rowniez bezradni i niezdolni
do podejmowania decyzji);

« nieliniowy (przyczyna i skutek nie sg juz mozliwe do oszacowania z gory);

+ niezrozumiaty (nieliniowe skutki dowolnej przyczyny, wydarzen i decyzji czesto
wydaja sie by¢ pozbawione jakiejkolwiek logiki).

Jesli cos jest kruche, wymaga zdolnosci i odpornosci. Jesli czujemy niepokdj, potrze-
bujemy empatii i uwaznosci. Jesli cos jest nieliniowe, wymaga kontekstu i adaptacji.
Jedli co$ jest niezrozumiate, wymaga przejrzystosci i intuicji. To, co kiedys byto nie-
stabilne, przestato by¢ wiarygodne. Ludzie nie czujg sie juz niepewni, s niespokojni.
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Rzeczy nie s juz skomplikowane, zamiast tego podlegaja nieliniowym systemom
logicznym. To, co kiedys byto dwuznaczne, dzi$ wydaje sie nam niezrozumiate.

Przytoczone wyzej akronimy cech wspdétczesnego, zglobalizowanego, dynamicz-
nie zmieniajacego sie $wiata sa dla wielu ludzi waznym kontekstem teraZniejszosci.
W trudnej, nieprzewidywalnej, niepewnej, podlegajacej wcigz dynamicznym zmia-
nom rzeczywistosci XXI wieku na znaczeniu zyskuja wiec rézne dziatania pomocowe
i interwencyjne. Zalicza sie do nich m.in. catozyciowe poradnictwo/doradztwo karie-
ry (Solarczyk-Ambrozik, 2016). Nowy model zycia cztowieka spowodowat potrzebe
wypracowania nowych modeli, réwniez w poradnictwie/doradztwie kariery. Tego
7 pewnoscig niefatwego wyzwania podjeto sie i podejmuje sie nadal wielu badaczy
wywodzacych sie z réznych dyscyplin nauki (Banka, 2007; Minta, 2012).

Czym jest wspoétczesne doradztwo karier?

To nowy, odpowiadajacy wspotczesnej, przepetnionej globalizacja, dynamicznie
zmieniajacej sie rzeczywistosci — paradygmat ustug doradczych w obszarze szero-
ko rozumianego rozwoju cztowieka. Wspoétczesnie kariera oznacza rozwdj cztowie-
ka przez cate zycie (Solarczyk-Ambrozik, 2016). Wszak méwimy, ze cztowiek uczy sie
przez cate zycie. Zdobywa umiejetnosci, wiedze, ksztattuje swoje postawy nie tylko
jako efekt ksztatcenia formalnego (szkota, wyzsza uczelnia) czy ksztatcenia pozafor-
malnego (kursy, szkolenia), ale réwniez zdobywa je w ramach samoksztatcenia. Moz-
na by powiedzie¢, ze ,nie jest dzi$ wazne to, jak sie uczymy, w jakiej formie organi-
zacyjnej sie uczymy’, tylko wazne sg efekty tej nauki, w postaci efektéw uczenia sie
(sa nimi umiejetnosci, wiedza, postawy). Dzi$ kariera nie oznacza jedynie rozwoju za-
wodowego cztowieka, ale réwniez inne rownoprawne obszary tego rozwoju: rozwdj
osobisty, rozwdj spoteczny, rozwdj duchowy czy inne domeny rozwoju (Solarczyk-
-Ambrozik, 2015).

W mysleniu o obecnym doradztwie kariery, upraszczajac to zagadnienie i nie wdajac
sie w $cisle naukowy dyskurs, mozna stwierdzi¢, ze doradca kariery pracuje z klien-
tem ustug doradczych, zwracajac przede wszystkich uwage na jego cele rozwojowe
oraz posiadane w danym momencie zasoby, ktére pozwalajag mu te cele realizowac.
Jednoczesnie wspotczesne doradztwo karier ma $wiadomos¢ tego, ze ze wzgledu
na ogromng dynamike i nieprzewidywalnos¢ zmian, zaréwno cele rozwojowe, jak
i posiadane zasoby jednostki ulegaja permanentnej zmianie. Ta perspektywa zmiany,
niepewnosci, nieprzewidywalnosci jest dla doradztwa karier kluczowa. To ona prze-
de wszystkim kieruje nas w strone podmiotu zmiany, jakim jest aktywna w swoim
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rozwoju jednostka. Nie podlega ona jedynie zewnetrznym wptywom, ale aktywnie
ksztattuje swoje potrzeby, cele, zasoby, uczac sie przez cate zycie. Okreslanie wiasnej
tozsamosci (osobistej, spotecznej, zawodowej), zarzadzanie sobg oraz wtasng $ciezka
kariery, to istotne zadania rozwojowe kazdej jednostki ludzkiej (Lenart, 2016).

Zrodta aktualnych trendéw organizaciji i realizacji doradztwa kariery

Przedstawiajac aktualne trendy w organizacji i realizacji doradztwa karier (Solarczyk-
-Ambrozik, 2015), nalezy podkresli¢ problem przeobrazer zaréwno wzordw przebie-
gu wspotczesnych karier, jak i ich teoretycznych eksplikacji. Nalezy rowniez wskazac
zmiany praktyk spotecznych, nastawionych na rozwigzywanie rysujacych sie w tym
obszarze wyzwan, wpisujgcych sie w nurt doradztwa kariery, ktére sg ujmowane
w tle szerszych przeobrazen. Gtownie chodzi tu o zmiany w sferze pracy i wizji zglo-
balizowanego $wiata.

W XX wieku przebieg karier zawodowych jednostek miat charakter liniowy. Kariery za-
wodowe przebiegaty w sposéb przewidywalny i stabilny, zazwyczaj w ramach jednej
organizacji. Jednostka rozwijata sie w pracy poprzez coraz lepsza identyfikacje z wy-
konywanym zawodem. Wspdtczesnie mamy raczej do czynienia z modelami karier
,bez granic”i modelem kariery,proteuszowej’, zwigzanymi ze statym przechodzeniem
miedzy réznymi mozliwosciami, gotowoscig do zmian wiasnej tozsamosci zawodo-
wej, brakiem wyraznego podziatu na zawody, podejmowaniem zachowan adaptacyj-
nych oraz statym zwiekszaniem kapitatu kariery (Paszkowska-Rogacz, 2015).

Nieustannie zmieniajacy sie swiat pracy wymaga od jednostek radzenia sobie z ros-
naca liczba tranzycji w zyciu zawodowym. Rzeczywisto$¢ staje sie ptynna i coraz
trudniejsza do przewidzenia. Od pracownikoéw wymaga sie samodzielnego podej-
mowania decyzji dotyczacych kariery zawodowej oraz nieustannego pogtebiania
swojej wiedzy i rozwijania umiejetnosci, jak réwniez elastycznosci i otwartosci — nie-
zbednych w procesie konstruowania kariery (Savickas, 2011).

Niezbednym zatem stato sie przejscie od tradycyjnego paradygmatu i teorii skon-
centrowanych na wyborach zawodowych oraz na diagnostyce (z wykorzystaniem
psychometrii) potencjatu rozwoju zawodowego i osobowosci podmiotu do teorii
skoncentrowanych na projektowaniu karier, na autodiagnozie mozliwosci i barier
tkwigcych w podmiocie oraz zastanych w srodowisku, w $wiecie, na dociekaniu, kim
sie cztowiek staje? jak sie cztowiek staje?, w zaleznosci od kontekstow, w ktérych jest
osadzony (Barka, 2007).
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Jedna z pierwszych teorii odpowiadajacych potrzebom wspdtczesnego cztowieka,
byta zaprezentowana przez amerykanskiego psychologa Marka Savickasa (2011) teo-
ria konstrukgji kariery. Stanowi ona uaktualnienie, rozwiniecie i integracje segmentow
teorii rozwoju zawodowego Donalda E. Supera (1972) i koncentruje sie na zagadnie-
niach osobowosci zawodowej i przystosowalnosci do kariery. W praktycznej dzia-
talnoéci poradniczej Savickas (2011) proponuje wykorzystywac¢ metody narracyjne,
umozliwiajace jednostkom przepracowanie swoich problemdéw, dzieki zdolnosci do
refleksyjnego myslenia i konstruowania celu waznego dla siebie oraz spoteczenstwa.
Uzupetnieniem tej teorii jest teoria konstrukgji Zycia Jeana Guicharda (2016), ktory
swojg koncepcje opart na zatozeniu, ze we wspdtczesnym Swiecie konstruowanie
kariery nie moze sie ograniczac¢ do planowania zycia tylko w sferze zawodowej, gdyz
ta sfera aktywnosci cztowieka jest jedynie elementem zfozonego procesu konstru-
owania tozsamosci osobowej poszczegdlnych jednostek. Badacz ten podkresla, ze
dokonywane przez cztowieka wybory sg zalezne od kapitatu kariery (kompetencji)
i kapitatu tozsamosci, ktére jednostki (aktorzy) musza rozpoznad, aby nadac kierunek
oraz sens swojemu zyciu i pracy. W tym procesie niezaprzeczalne znaczenie ma po-
moc profesjonalnych doradcéw kariery.

Zmiana paradygmatu doradztwa zawodowego na doradztwo Karier wigze sie z odej-
sciem od dominujacego podejscia ilosciowego cechy i czynnika w kierunku po-
dejs¢ konstruktywistycznych dotyczacych zycia i rozwoju cztowieka przez cate zycie,
w tym jego rozwoju zawodowego. WyraZnie zarysowuje sie trend, jakim jest analiza
kontekstu, w ktorym przebiega proces podejmowania decyzji przez jednostke (Solar-
czyk-Ambrozik, 2015).

W Swietle dyskusji na temat globalizacji, internacjonalizacji i transkulturowosci, podej-
muje sie krytyke wiodacych do tej pory teorii rozwoju karier, wskazujac na ich ogra-
niczenia. Dotycza one m.in. koncentracji na zmiennych osobowych, z pominieciem
zmiennych kontekstowych i kulturowych. Krytyczne myslenie o teoriach rozwoju
karier wskazuje np. na koniecznos¢ rozpatrywania samorealizacji i satysfakcji z pracy
jako celéw wybordéw zawodowych, zwraca uwage na znaczenie swobodnego wybo-
ru oraz szans i mozliwosci w podejmowaniu decyzji (Solarczyk-Ambrozik, 2016).

Analiza literatury (Barika, 2007; Solarczyk-Ambrozik, 2016) pozwala stwierdzi¢ wyraz-
ng artykulacje potrzeb odnoszacych sie do bardziej holistycznych i kontekstualnie
ukierunkowanych teorii karier, swoistego przejscia od teorii zorientowanych na jed-
nostke, ujmowang bez szerszych odniesien kontekstowych, po teorie uwzglednia-
jace kontekstowe uwarunkowania karier jednostkowych. W tych ujeciach poradni-
ctwo karier staje sie procesem wzmacniania jednostek w identyfikacji, rozumieniu
i adaptacji do systemowych oddziatywan na przebieg ich kariery.
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Nowe trendy w obszarze teorii rozwoju karier odnosza sie do podmiotowosci, spraw-
czosci jednostki, nadawania znaczen, wzajemnych zwiazkdw zachodzacych miedzy
jednostka a srodowiskiem. Znaczaca zmiana w literaturze przedmiotu dotyczy wy-
eksponowania roli jednostek w nadawaniu znaczenia pojeciu kariery. W takim uje-
ciu kariera staje sie konstrukcjg subiektywna, a nie czyms istniejgcym obiektywnie,
niejako do zdobycia. Tradycyjne ujecia kariery sa krytykowane za restrykcyjne jej
ograniczenie do zycia zawodowego i uwzglednianie w rozwoju kariery linearnego
progresu, natomiast nowe ujecia proponujg poszerzenie tych uje¢ o odniesienia do
zycia przedzawodowego i pozawodowego oraz innych rdél i kontekstow zyciowych
jednostki (Solarczyk-Ambrozik, 2015).

Reasumujac, dzis terminy takie, jak rozwdyj karier, psychologia karier, doradztwo karier,
poradnictwo karier majg coraz szersze zastosowanie. Stanowia synonimy tego, co jest
nowym ,paradygmatem” klasycznego doradztwa zawodowego, ktére nie w petni
odpowiada na potrzeby wspodtczesnego dynamicznie zmieniajacego sie, nieprzewi-
dywalnego $wiata.

Wspotczesne trendy (teorie) doradztwa kariery

Jakie sg wiec te wspotczesne trendy w rozumieniu i realizacji doradztwa kariery,
szczegdlnie dla dorostych oséb z niskimi kwalifikacjami, w formule integracyjnej,
czyli z uwzglednieniem zréznicowanych potrzeb klientéw, ale realizowane bez ich
izolacji. Oto kilka uzytecznych w organizacji i realizacji procesu doradztwa kariery dla
0s6b 7 niepetnosprawnoscia takich trendow (teorii).

Teoria konstrukgji kariery Marka Savickasa

Mark Savickas (2011) to obecnie jeden z najbardziej znaczacych swiatowych badaczy
podejmujgcych kwestie konstruowania kariery.

Cele doradztwa kariery

Jego teoria konstrukcji kariery wywodzi sie z grupy najnowszych koncepcji podej-
mujacych problematyke projektowania sfery zycia, ktéra obejmuje zawodowa ak-
tywnos¢ jednostek. Zdaniem tego autora daje sie zauwazy¢ zmieniajaca sie role
wspotczesnego poradnictwa/doradztwa kariery, ktérego celem staje sie przede
wszystkim wspieranie ludzi w ich uczeniu sie przez cafe zycie oraz towarzyszenie im
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w licznych tranzycjach miedzy kolejnymi doswiadczeniami osobistymi, edukacyjny-
mi i zawodowymi.

Istotne w tej koncepdji jest to, ze proces konstruowania kariery jest zasadniczo roz-
wojem i implementacja tozsamosci zawodowej w role zwigzane z wykonywaniem
pracy na danym stanowisku pracy (Leliriska 2016).

Aby opisa¢ proces konstruowania kariery, autor proponuje zastosowanie pojecia
,przystosowalnos¢ kariery” (psychospoteczny konstrukt, jakim jest ,przystosowalna
kariera”), ktére jego zdaniem wydaje sie bardziej odpowiednie we wspodtczesnych
kontekstach niz obecne od dawna pojecie,dojrzatosci kariery” (Super, 1984).,Przysto-
sowalna kariera"to ,psychospoteczny konstrukt, ktéry oznacza, ze jednostka posiada
zasoby i gotowos¢, aby radzi¢ sobie z aktualnymi i nadchodzacymi zawodowymi
zadaniami rozwojowymi, tranzycjami zwigzanymi z pracg oraz osobistymi trudnymi
sytuacjami”(za: Minta, 2012, s. 22).

Metody i formy realizacji doradztwa kariery

Mark Savickas (2011) nawigzat w swojej teorii do koncepdji konstruktywizmu, me-
tod pracy z wykorzystaniem narracji i biografii, koncepcji i metod siegajacych do
teorii spotecznego uczenia sie. Jego zdaniem jednostki konstruujg wtasne kariery
poprzez nadawanie znaczen ich zawodowym zachowaniom i do$wiadczeniom.
Kariera to subiektywna konstrukcja, w ramach ktérej jednostki nadaja osobiste zna-
czenie zdarzeniom z przesztosci, aktualnym doswiadczeniom i przysztym aspiracjom,
wplatajac je do,tematu zycia”(ang. life theme), modelujacego zawodowa sfere zycia
cztowieka. To, co reguluje, kieruje oraz podtrzymuje zawodowe i spoteczne zacho-
wania jednostki, nie jest wczesniej odkryte i przewidziane, ale wytania sie w procesie
nadawania znaczen. Kariera jest tez konstruowana dzieki biograficznej refleksyjno-
$ci. Opowiadajac historie kariery dotyczaca réznorodnych doswiadczen, jednostka
selektywnie podkresla wybrane zdarzenia i sytuacje, tworzac narracyjng ,prawde’,
zgodnie z ktéra zyje.

Role/obowiazki interesariuszy procesu doradztwa kariery

Wspotczesni doradcy kariery starajg sie wspierac radzacych sie, przede wszystkim
dostarczajac im informacji o nich samych (o ich mozliwosciach, predyspozycjach
i ograniczeniach). Pomagaja im w procesie samo-rozumienia i samo-interpretacji.
Staja sie dla klientow Zrédtem wiedzy na temat wspoétczesnego swiata i rzadzacych
nim regut. Wspieraja przy dokonywaniu wyboréw w sytuacji ryzyka i,zaktocen"karie-
ry poprzez towarzyszenie w przejéciach miedzy kolejnymi doswiadczeniami osobi-
stymi, edukacyjnymi i zawodowymi, w sytuacjach zaplanowanych, ale szczegdlnie
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w niespodziewanych wydarzeniach i przejsciach — tranzycjach, wymagajacych wery-
fikacji posiadanych kompetencji i, uzupetnienia”tych, ktére sg potrzebne, aby osoba
radzaca sie poradzita sobie z danym przejsciem ijego konsekwencjami.

Zadaniem wspdtczesnych doradcédw kariery coraz czesciej staje sie pomoc w rozwi-
janiu umiejetnosci transmisji kompetendji i zdobytej wiedzy z jednych sfer zycia do
drugich, aby osoby radzace sie potrafity przeprojektowywac i realizowac wybrane
sciezki rozwoju.

W sytuacji, gdy preferowane przez wielu doradcéw testy predyspozycji zawodo-
wych, jak tez szczegdtowo opracowany plan kariery, nie gwarantujg dzi$ osiggniecia
wybieranych przez radzacych sie celdw (staja sie one bowiem coraz bardziej zmien-
ne, ruchome i nieprzewidywalne), wymaga sie innych niz dotad drég pomagajacych
konstruowac i rekonstruowac kariery (Lelinska, 2016).

W swoim holistycznym podejsciu do konstrukcji kariery Mark Savickas (2011) uwaza,
ze doradca winien z klientem poszukiwac odpowiedzi na trzy kluczowe pytania, wo-
bec ktérych staje kazda osoba konstruujgca wiasng kariere:

1. Jaka kariere konstruowac?
2. Jak konstruowac kariere?
3. Dlaczego konstruuje kariere?

Uwarunkowania wewnetrzne/zewnetrzne efektywnosci doradztwa kariery

Zdaniem Marka Savickasa (2011) nalezy dokonac zmiany roli wspdtczesnego porad-
nictwa/doradztwa kariery. Coraz czesciej w praktyce doradczej okazuje sie, ze duzo
wazniejsza dzi$ niz umiejetnos¢ planowania staje sie umiejetno$¢ bycia otwartym
na réznorodne sytuacje, elastyczno$¢ na zmiany i umiejetnos¢ wykorzystywania
nadarzajacych sie okazji oraz wigczania ich w konstrukcje wiasnych karier. Dlatego
gtownym zadaniem wspétczesnych doradcéw kariery staje sie pomoc w zidentyfi-
kowaniu posiadanych przez radzacego sie zasobdw, takich jak rozpoznane sposoby
dziatania, zyciowe motywy wiodace — tematy zycia, scenariusze zyciowe, sposoby
radzenia sobie w sytuacjach niespodziewanych, umiejetnos¢ okreslania celéw, daze-
nia do ich realizacji oraz ich korygowania (Minta, 2012).

Wskazniki tej efektywnosci

Wedtug Marka Savickasa (2011) nalezy przygotowa¢ miodziez w procesie konstruo-
wania kariery do perspektywy petnienia potréjnej roli:

aktora zycia spotecznego;
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Swiadomego, aktywnego, autonomicznie dziatajgcego podmiotu realizujacego
wiasne dziafania;
autora wiasnej catozyciowej kariery.

Poradnictwo socjodynamiczne Vancea Peavyego

Cele doradztwa kariery

Vanc Peavy (1997) od lat dziewiec¢dziesigtych XX wieku propagowat koncepcje po-
radnictwa, nazwanego socjodynamicznym, ktérego zatozenia dotyczace przystoso-
walnosci kariery skupiaja sie wokét trzech komponentdw:

+ konstruktywistycznej perspektywy spotecznej konstrukcji,Ja” we wspotczesnym
Swiecie,
filozofii pomagania,
praktyki poradniczej, bazujacej na obu wymienionych powyzej elementach, to
jest na wspotczesnej wizji spoteczenstwa oraz na starannie opracowanej filozofii
pomagania.

Metody i formy realizacji doradztwa kariery

Vanc Peavy (1997), wykorzystujac w poradnictwie kariery koncepcje, metody i narze-
dzia pracy wywodzace sie z konstruktywizmu i podejscia narracyjnego — propagowat
odejscie w dziataniach pomocowych od,eksperctwa”i interwencjonizmu doradcow.

Zdaniem badacza, w procesie poznawania, zgtebiania i rozumienia przestrzeni zycia
osoby konstruujacej swoje zycie, doradca moze siegnac¢ po jeden z szesciu sposo-
bow (metod) charakterystycznych dla poradnictwa socjodynamicznego:

1. Dialogiczng konwersacje, czyli rozmowe doradcza, ktérej nadrzednym celem jest
zrozumienie 0soby zwracajacej sie 0 pomoc.

2. Zadawanie pytan, ktore wywotuja opisy doswiadczen zyciowych, pokazuja ich
odmiennosci i znaczenie. Pytania moga dotyczyc tego, w jakich sytuacjach trud-
nos¢, ktérej doswiadcza osoba radzaca sie, bywa mniej ucigzliwa.

3. Metafory. Uzycie metafor w rozmowie poradniczej czesto jest bardzo pomocne,
poniewaz dzieki symbolom lub metaforycznym okresleniom radzacy sie ma oka-
zje spojrze¢ na znane mu kwestie w inny niz dotad sposéb.

4. Mapowanie przestrzeni zycia. Tworzenie mapy przestrzeni zycia lub mapy przy-
sztosci dostarcza radzacemu sie, ale i doradcy wielu korzysci. Tworzenie map
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w trakcie spotkania poradniczego umozliwia zaréwno radzacemu sie, jak i dorad-
cy poznanie i zrozumienie znaczacych dla osoby radzacej sie elementéw prze-
strzeni zyciowe)j.

5. Wyjasnianie krytycznych doswiadczen zyciowych. Autor zacheca, aby w roz-
mowie doradczej zwracac takze uwage na watki dotyczace znaczacych sytua-
cji zyciowych — tranzycji. Moga to by¢ opisy przejs¢ edukacyjnych, egzamindw,
spotkania z waznymi osobami, znaczace rozmowy, jak rowniez trudne sytuacje
zyciowe, jak choroba, strata kogos bliskiego, zmiana miejsca zamieszkania. Opi-
sy takich sytuacji pozwalajg dostrzec m.in. sposoby radzenia sobie ze zmiang,
stresem, stratg, poznac strategie adaptacyjne osoby radzacej sie, a takze poznac
wartosci i cele osoby radzacej sie.

6. Poszukiwanie alternatywnych wyjatkow. Stosowanie w trakcie rozmowy dorad-
czej pytant o alternatywy jest pomocne zaréwno w odkrywaniu dotychczaso-
wych sposobdw radzenia sobie z sytuacjami trudnymi, jak réwniez w okreslaniu
potencjalnych mozliwosci rozwigzania trudnosci, z jakg boryka sie osoba radzaca
sie (Minta, 2012).

Role/obowiazki interesariuszy procesu doradztwa kariery

Vanc Peavy (1997) zachecat, aby doradcy kariery odchodzili od udzielania gotowych
porad, dazac do wzmacniania i rozwijania zasobéw 0séb poszukujacych pomocy
tak, aby w przysztosci potrafity one samodzielnie projektowac swoje zycie i realizo-
wac obierane cele.

Uwarunkowania wewnetrzne/zewnetrzne efektywnosci doradztwa kariery

Wazne wydaje sie to, jak termin kariera” jest rozumiany przez autora teorii. Jego zda-
niem w tak zmieniajacym sie swiecie swoistej rewizji wymagaja znaczenia waznych
od dawna w poradnictwie zawodowym, a dzi$ w poradnictwie kariery termindw,
takich jak: kariera’, zawod’, , zatrudnienie” czy tez ,edukacja” Uwzgledniajac socjody-
namiczng perspektywe oraz realia wspoétczesnego Swiata, w petni uzasadnionym jest
szerokie rozumienie terminu kariera’, ktéry odnosi sie do wszystkiego, co cztowiek
robi w zyciu (Minta, 2012).

Vanc Peavy (1997) nawigzywat do pierwotnego znaczenia stowa ,kariera” okreslaja-
cego sciezke czy tez kurs, bieg. W swojej koncepcji, méwiac o cztowieku, ujmowat
go holistycznie, odnoszac sie do wszystkich sfer, jakie tworzyty jego zycie/kariere.
Uwazat, iz planujac tzw. kariere zawodowa, przygotowujac sie do wyboréw eduka-
cyjno-zawodowych, w rzeczywistosci nasze plany nie dotycza jedynie matego wy-
cinka, a rzutujg na cate zycie, w ktérym decyzje zawodowe moga miec¢ znaczenie
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dla zdrowia jednostki, dotychczasowych relacji spotecznych, zycia rodzinnego, du-
chowosci czy tez mogg zmienic sfere indywidualng — zwigzang z hobby lub samo-
rozwojem itp.

Wskazniki tej efektywnosci

W poradnictwie socjodynamicznym dwoma podstawowymi wskaZnikami jego efek-
tywnosci sa:

zwiekszanie zdolnosci klienta do okreslania waznych dla niego celéw — wolnosé¢
wyboru;

+wzrost zdolnosci klienta do satysfakcjonujacego udziatu w zyciu spotecznym —
wolno$¢ dziatania.

Koncepcja samokonstruujacego sie modelu tozsamosci,
dialogu konstruowania zycia (Life Design) Jeana Guicharda

Jean Guichard (2016) to tworca oryginalnego Poradnictwa w konstruowaniu zycia
(ang. Life-design and career couneseling), Poradnictwa konstruowania zycia (ang. Life
Design). Wedtug niego jest to nowa forma wspierajgcych interwencji doradczych. Na
przyktadzie koncepcji Poradnictwa w konstruowaniu zycia mozemy stwierdzi¢, ze to
nowa forma interwencji poradniczej.

Cele doradztwa kariery

Szczegdtowym celem interwencji w Poradnictwie konstruowania zycia nie jest wpro-
wadzenie w $wiat zatrudnienia i petnienia funkcji zawodowych. Jest nim pomaga-
nie niepewnym jednostkom ptynnych spoteczeristw oraz cztonkom réznych grup
spotecznych, subiektywnie Zle odbierajacym (jako jednostki lub zbiorowosci) kon-
sekwencje globalizacji gospodarczej, spotecznej i kulturowej (takie jak imigracja)
oraz powigzanych z nig globalnych kryzysow. Istotg tej pomocy jest budowanie
perspektyw i formutowanie zasad zycia, ktére nadadza sens i kierunek jednostkowej
egzystendji (Savickas i in,, 2009). Interwencje te nie wykluczajg jednak mozliwosci
udzielenia odpowiedzi na pytanie o te dziatania nadajace sens zyciu, ktére odnosza
sie do zawodu, funkgji zawodowej, projektu kariery w obecnej firmie lub organizadji
(Guichard, 2018b).

Podejscie skoncentrowane na konstruowaniu tozsamosci, zdolnosci do adaptadji,
intencjonalnosci i opowiesciach stanowi baze do zrozumienia zachowan i potrzeb
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odnoszacych sie do karier tworzonych w sytuacji ryzyka i ciggtych zmian. Zdaniem
Guicharda (2016):

1. Osoba jest budowana w kontekstach spotecznych.

2. Model ,tworzenia siebie” opiera sie na spostrzezeniu, ze samokonstrukcja ma
miejsce w kontekstach spotecznych. Konteksty te pozostaja w zwigzku interak-
tywnym z ludZmi, przedktadajac im pewne oferty i stwarzajac okre$lone moz-
liwosci dziatania. Ludzie wchodza w interakcje z gotowymi (ang. ready made)
kategoriami spotecznymi, niektérymi sposobami opracowywania nowych kate-
gorii (z ktérych wiele moze byc lokalnych i nietrwatych), a takze ze scenariuszami
(narracje, skrypty narracyjne, takie jak wzory przebiegu zycia itp.), pozwalajgcymi
im interpretowac i scalac¢ rézne wydarzenia i doswiadczenia, ktére wyznaczaja
bieg ich zycia.

3. Zwrdcenie uwagi na role kontekstéw i relacji spotecznych w budowaniu tozsa-
mosci jednostek jest fundamentalnym wktadem socjologii w zagadnienie kon-
struowania subiektywnych indywidualnosci.

4. Osoba konstruuje w swoim umysle struktury pamieci dtugotrwatej odnoszace sie
do systemow kategorii i spotecznych kategoryzacji (tzw. ramy poznawcze).

5. Osoba konstruuje w swojej pamieci dtugotrwatej system struktur zapamietywa-
nia informacji dotyczacych samego siebie, stanowigcych podstawe jej subiek-
tywnej tozsamosci (dynamiczny system subiektywnych poznawczych ram tozsa-
mosci cztowieka).

Interwencje w postaci Poradnictwa konstruowania zycia — maja pomaoc ludziom
w prowadzeniu aktywnego zycia, takiego, jakie uwazajg za zycie dobre (,udane”).
Ich zatozonym celem jest wspieranie ludzi w budowaniu jego perspektyw i for-
mutowaniu takich norm zycia, ktére nadadza sens i kierunek ich egzystencji (Gui-
chard, 2018q).

Metody i formy realizacji doradztwa kariery

Dialogi konstruowania zycia (wspierajace interwencje doradcze oparte na Poradnic-
twie konstruowania zycia) nie zaktadajg jednoznacznych odpowiedzi, nie przyjmuja
bowiem za pewnik statego utrzymywania sie takich form organizacji i wymiany pra-
cy, ktére dominujg dzis na swiecie. Budowane sg na przeswiadczeniu, ze inne sy-
stemy pracy i wymiany produktow sa mozliwe i ze niektérzy ludzie bez watpienia
beda w stanie zbudowa¢ w nich aktywne zycie, ktére nada sens ich istnieniu. Jed-
nym stowem, interwencje poradnictwa Life Design nie koncentrujg uwagi radzacych
sie na aktualnych normach zatrudnialnosci (chociaz ich nie ignoruja i uwzgledniaja
fakt, Ze moga one byc¢ brane pod uwage, by pomdéc w konstruowaniu zycia), a ich
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zasadniczym celem jest jednak pomaganie ludziom w formutowaniu wiasnych norm
i zasad, ktore umozliwig im sensowng aktywng egzystencje (Guichard, 2018a).

Wspdlna metodologia tych interwencji zapewnia radzacemus sie powstanie rowniez
takich sytuacji, w ktérych moze ,otrzymac porade” od siebie, rozmyslajac nad samym
soba, przy wspierajacej rozmowie z doradca. Forma prowadzonych poradniczych
rozméw rézni sie w zaleznosci od zastosowanej metody interwendji i jej teoretycz-
nych odniesier:

Wywiady konstruowania kariery Marka Savickasa (2011).
Dialogi poradnicze Life Design Jean Guicharda (2016).

Role/obowiazki interesariuszy procesu doradztwa kariery

Aby klienci potrafili rekonstruowac i konstruowac wiasne zycie, adekwatnie do rze-
czywistosci, w jakiej zyja, doradcy kariery towarzyszac im w tym procesie, koncentru-
ja sie dzis bardziej na:

tozsamosci niz osobowosci,

zdolnosci do adaptacji niz dojrzatosci,
zamierzeniach (intencjonalnosci) niz decyzyjnosci,
opowiesciach niz wynikach (Minta, 2012).

Nowe wyzwania dla doradcodw wspierajacych klienta w procesie konstruowania zy-
cia, to zdaniem Jeana Guicharda (2018c):

rozumienie klientéw, wspieranie ich w konstruowaniu indywidualnych projek-
tow zycia,
elastyczne dostosowywanie sposobdw pracy do zwiekszajacej sie réznorodnosci
potrzeb i oczekiwar osdb radzacych sie,

« wspomaganie klientéw w rozwigzywaniu problemow w warunkach skrajnej nie-
pewnosci, stymulowanie elastycznego nastawienia na zmiane,
facylitowanie (wspieranie), przewidywanie warunkéw i konsekwencji podejmo-
wanych decyzji,
pomaganie w minimalizowaniu ryzyka inwestowania w kariere.

Uwarunkowania wewnetrzne/zewnetrzne efektywnosci doradztwa kariery

W Poradnictwie konstruowania Zycia obserwujemy swoiste przymierze pracy (za-
warty kontrakt), ktére ustanawia relacje miedzy osobg (stajaca sie w tym zwigzku
radzacym sie), ktéra prowadzi dialog ze soba, przy wsparciu uzyskanym w dialogu
z doradcg, to znaczy inng osoba, ktérej jedynym zadaniem (wynikajagcym z natury
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tego zwigzku) jest towarzyszenie jej w dialogu z samga soba (Dialog konstruowania
zycia). Taka relacja daje mozliwos¢ stworzenia w umysle radzacego sie nowych relagji
Ja-Ty" Moze on wiec zejs¢ z utartych Sciezek dialogdéw prowadzonych w codzien-
nym zyciu, tworzac w ten sposéb nowe ,Ja" (Guichard, 2018b).

Wskazniki tej efektywnosci

Dialogi Life Design sg przyktadami wspierajgcych interwencji poradnictwa kariery,
ktére majg pomaoc ludziom w projektowaniu, konstruowaniu i kierowaniu swoim
aktywnym zyciem. W przeciwienstwie do interwencji doradztwa zawodowego, do-
tyczacego zatrudnienia, taki dialog nie zakfada, ze osoba, ktéra ma odpowiedzie¢
na pytania o zycie, ma réwniez nadac sens swojej egzystencji w kategoriach inte-
gracji z obecna organizacja pracy i wymiany jej produktéw (bez wykluczenia takiej
odpowiedzi).

Teoria planowania szczesliwych zbiegéw okolicznosci/przypadkowych
zdarzen (Planned Happenstance Theory) autorstwa Kathleen E. Mitchell,
Johna Krumboltza i Ala Levina (1999) / Teoria uczenia sie ze szczesliwych
zbiegow okolicznosci (The Happenstance Learning Theory,)

autorstwa Johna D. Krumboltza (2009)

Cele doradztwa kariery

Celem doradztwa zawodowego jest pomaganie klientom uczy¢ sie podejmowac
dziafania, aby osiggac¢ bardziej satysfakcjonujaca prace i zycie osobiste — celem nie
jest pomoc w podejmowaniu indywidualnych decyzji dotyczacych kariery zawodo-
wej. W tym konteksécie wazne jest, aby przetamac negatywne konotacje przymiot-
nika ,niezdecydowany/niezdecydowana’, kojarzonego gtéwnie z niezdolnoscia do
podjecia decyzji.

Zdaniem Krumboltza (2009) nalezy go mocniej powigzac z interpretacjami idacymi
w kierunku takich okreélen, jak,z otwartag gtowa" czy ,otwarty na mozliwosci”

W swojej koncepdji uczenia sie (ze) szczesliwych zbiegow okolicznosci John Krumboltz
(2009) twierdzi, ze:

©  wzmieniajagcym sie i nieprzewidywalnym swiecie obawa i niepokdj o przysztos¢
jest normalnym uczuciem, ktére mozna przezwyciezyc,
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+  planowanie (konstruowanie) $ciezki kariery jest procesem catozyciowego ucze-
nia sie, ktéry wymaga od nas podejmowania niezliczonej ilosci decyzji w odpo-
wiedzi na niespodziewane wydarzenia,

« jesli bedziemy otwarci na $wiat wokét nas i bedziemy otwarci na uczenie sie,
mozemy kreowac przypadkowe, nieplanowane zdarzenia i czerpac korzysci z ich
pojawienia sie w naszym zyciu, wigczajace je w konstrukcje naszej kariery.

Metody i formy realizacji doradztwa kariery

Ocena mozliwej dla danej osoby sciezki zawodowej stuzy do stymulacji uczenia sie,
nie do przypasowania jej cech charakteru do cech/oczekiwan konkretnego zawodu.
Ocena taka moze sie odby¢ poprzez ocene zainteresowan, ocene cech osobowosci
oraz ocene przekonan dotyczacych kariery zawodowej. Wazne, aby osoba, ktérej sie
doradza, zdata sobie sprawe, ze nie musi sie deklarowac na jeden konkretny zawod
na cate zycie.

Role/obowiazki interesariuszy procesu doradztwa kariery

Klienci doradztwa zawodowego ucza sie angazowa¢ w dziatania “rozpoznawczo-
-poszukiwacze” jako sposdb na wywotywanie niezaplanowanych, korzystnych dla
nich zdarzen.

Wywotywanie niezaplanowanych zdarzeri moze brzmie¢ jak sprzecznos¢, ale cho-
dzi tu po prostu o to, aby podejmowac rézne aktywnosci (nowe hobby, staze, pro-
jekty szkolne, nawiazywanie znajomosci poza srodowiskiem szkolnym), ktére moga
by¢ Zrédtem okazji do zdobywania nowych doswiadczen i towarzyszacego im pro-
cesu uczenia sie. John Krumboltz (2009) podaje trzy ,kroki’, jak lepiej kontrolowac
niezaplanowane zdarzenie. Po pierwsze, przed jego wystapieniem podejmujesz
dziatania, ktére pozwalajg to zdarzenie doswiadczy¢. Po drugie, podczas zdarzenia
pozostajesz uwazny i skoncentrowany na rozpoznawaniu okazji dla siebie. Po trzecie,
po zdarzeniu inicjujesz dziatania, ktére umozliwia skorzystanie z tych okazji.

Uwarunkowania wewnetrzne/zewnetrzne efektywnosci doradztwa kariery

Zdaniem Johna Krumboltza (2009) planowanie (konstruowanie) sciezki kariery jest
procesem catozyciowego uczenia sie, ktory wymaga od nas podejmowania niezli-
czonej ilosci decyzji w odpowiedzi na niespodziewane wydarzenia (czynniki gene-
tyczne, uczenie sie i zdobywanie do$wiadczen, czynniki sSrodowiskowe, umiejetnosci
zadaniowe).
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Teoria planowania szczesliwych zbiegdw okolicznosci/przypadkowych zdarzeri (Teoria
szczesliwych przypadkdw, zbiegdw okolicznosci) zaklada, ze szczescie nie jest wypad-
kiem (przypadkiem). Bedac otwartym na nieplanowane zdarzenia, jakie maja miejsce
W naszym zyciu, tworzac je i przeksztatcajac, zwiekszamy mozliwosci rozwoju naszej
kariery. Jesli ludzie chcg by¢ szczesliwi, konstruujac wiasne kariery, wazne, aby nie
czuli sie niewolnikami swoich planéw i byli otwarci na zmiany (Krumboltziin., 1999).

Zdaniem tych autoréw:

- Nie mamy szans wiedzie¢,z gory”, jakie jest przeznaczenie danej osoby.,Ludzkie
zachowanie jest rezultatem niezliczonej liczby uczacych doswiadczer (ang. lear-
ning experiences), uzyskiwanych dzieki zaplanowanym i niezaplanowanym sy-
tuacjom, w ktérych ludzie sie znajduja. Rezultatem uczenia sie sa umiejetnosdci,
zainteresowania, wiedza, przekonania, preferencje, wrazliwosci, emocje i przyszte
dziatania!

+ Wzajemny wptyw na siebie zaplanowanych i niezaplanowanych dziatan w odpo-
wiedzi zardwno na sytuacje wywotane przez cztowieka, jak i niezalezne od niego
okolicznosci (ang. circumstantial situations) jest na tyle ztozony, ze jego wynik
jest nie do przewidzenia i moze byc¢ co najwyzej okreslony mianem szczesliwego
zbiegu okolicznosci (ang. happenstance).

« Stwierdzenia te s3 rownie prawdziwe dla zagadnienia wyboru Sciezki kariery
zawodowej.

«  Droga zawodowa moze by¢ niespodziewana, dlatego zdaniem autora, to, kim
powinnismy sie sta¢, nie moze i nie powinno by¢ planowane z wyprzedzeniem.

« Twierdzenie i dziafanie odwrotne, biorgc pod uwage niepewnos¢ tego, co sie
wydarzy w przysztosci, jest dla tworcy teorii swoistym dziwactwem (Krumboltz
iin, 1999).

Wskazniki tej efektywnosci

Skuteczno$¢ doradztwa oceniana jest po tym, co klient osigga w Swiecie realnym
po spotkaniu z doradca. Proces uczenia nie odbywa sie podczas sesji doradczych/
spotkan z doradca zawodowym. Podczas takich spotkan moze dojs¢ do zaplano-
wania/uzgodnienia dziatan w codziennym Zzyciu, ktére wywotajg okazje do uczenia
sie. Moga to by¢ dziatania mniej lub bardziej ztozone, dostosowane do mozliwosci
klienta, niemniej jednak wazne jest, aby spotkanie z doradca nie konczyto sie bez
deklaracji o realizacji przynajmniej jednego dziatania. W odréznieniu od szkolnych
zadan domowych, zarbwno same dziatanie, termin jego realizacji, jak i jego konco-
wa warto$¢ wyznacza nie doradca, ale sam klient. To on ma bowiem decydujacy
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Tranzycja oséb niepetnosprawnych z edukacji do rynku
pracy - teoretyczne wskazania do przebiegu procesu

Bohdan Roznowski

Cztowiek zyje dzieki statej wymianie sktadnikéw miedzy nim a otoczeniem. Pobiera-
my z otoczenia tlen konieczny do oddychania, pozywienie niezbedne do wytworze-
nia energii do dziafania i bodzce utrzymujace w aktywnosci nasz mézg. D. Berlyne
(1960) i Yerkes z Dodsonem (1908) wykazali, ze ani brak, ani nadmiar czynnikéw po-
budzajacych nie sg dobre dla cztowieka. Optymalnie dziata on w sytuacji pojawiania
sie sredniego natezenia zmian, poniewaz do kazdej zmiany trzeba sie dostosowac.
Jednak nie zawsze cztowiek decyduje o tym, co go spotyka i zczym musi sobie radzic.
| tak w oku zmienia sie srednica Zrenicy po to, abysmy dobrze widzieli w momencie
zmiany natezenia $wiatfa, na przykfad, gdy kto$ zapali silng lampe, a my siedzieli-
bysmy w potmroku. Jednak zanim to nastgpi jest pewna faza, kiedy doswiadczamy
,0$lepienia”i nic do nas nie dociera, dopiero stopniowo wraz z trwaniem reakgji wra-
ca ostre widzenie. Niekiedy moze to by¢ niebezpieczne, przyktadowo, gdy szybko
jedziemy nocg samochodem po waskiej drodze, a z przeciwka nadjezdza ktos inny
ze Zle ustawionymi $wiattami. tatwo wtedy o wypadek.

Bardzo podobnie jest, gdy do$wiadczamy zmiany zyciowej. Nadejscie zmiany jest
troche jak samochdd jadacy z przeciwka — trzeba wiasciwie zareagowac. Dla naszej
reakcji bardzo wazne jest to, co nas spotyka i jak bardzo dotyka nas zmiana. Rahe
(1987) stworzyt liste ,wydarzen zyciowych’, ktére wywotuja ,reakcje dostosowujace”
u ludzi - jednostki zmiany zyciowej (ang. life change unit). Zgodnie z tym przekona-
niem zewnetrzne wydarzenie — zmiana w zyciu cztowieka wywotuje reakcje, ktérg
powszechnie nazywa sie stresem (Sobolewski i in.,, 1999). Reakcja stresowa polega
na dazeniu do przywrocenia rownowagi (koncepcja homeostazy) lub zniwelowania
dyskomfortu wywotanego przez zmiane. Prowadzi to do mobilizacji catego organi-
zmu (Selye, 1960), by ,pokonac” stresor, i dlatego stres jest znacznym obcigzeniem
dla niego. Duze natezenie zmian zyciowych wedtug Rahae'a (1987) prowadzi do
przecigzenia organizmu, co grozi zawatem lub inng chorobg. Potwierdzaja to liczne
badania z zakresu zdrowia publicznego, pokazujace zwiazki doswiadczanego stresu
7 absencjg chorobowa czy ztym stanem zdrowia (European Risk Observatory, 2014;
Leka i Jain, 2010).

Zmiana wywotujgca psychologiczng reakcje odnosi sie do konkretnego zjawiska,
ktdre jest obserwowalne. To moze byc¢ $Smierc bliskiej osoby — meza lub zony, zmiana
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dotychczasowego miejsca zamieszkania lub narodziny dziecka itd. Za kazdym razem
,gotym okiem widac’, ze w polu zyciowym jednostki cos ubyfo lub przybyto. Wedtug
K. Lewina (1951), ktory zastosowat w psychologii modele z fizyki, zmiana w jednym
obszarze pocigga za sobg zmiany w innych obszarach pola. Podobnie Bertalanffy
(1969) traktowat cztowieka jako system otwarty, ktory jako catos¢ zaburzajg ingeren-
cje. | system jako catos¢ musi budowac wtérna rownowage. Wahniecie w dowolnym
obszarze zycia wywotuje szeroki proces adaptacyjny, obejmujacy prawie wszystkie
sfery psychiki. Zmiana ta czesto uruchamia proces odzyskiwania rownowagi, obej-
mujacy zachowania i przekonania na temat $wiata i siebie, wtasng tozsamos¢, a takze
emocje. Takie rozlegte rozumienie reakcji na zmiane zyciowa lezy u podstaw modeli
opisujacych proces adaptacji do zmiany zyciowej, ktére wykorzystujg pojecie tran-
zycji. Szybko zmieniajace sie warunki, w ktorych zyjemy, powoduja, ze ludzie czesto
muszg przyjmowac nowe role zardwno planowane, jak i nieplanowane — dokony-
wac tranzydji.

Jak rozumiana jest tranzycja?

Tranzycja to proces przechodzenia od jednego stanu do drugiego. Termin ten mozna
znalez¢ w réznych naukach. W biologii oznacza zmiane prawidtowych nukleotydéw
w DNA na inne w ramach jednej grupy, w politologii tranzycja to okres przejsciowy
miedzy systemem politycznym, ktory byt, a tym, ktdry nastapi, a w psychologii tran-
zycja to proces przejscia z jednej sytuacji egzystencjalnej do innej, przechodzenia od
stanu dopasowania do sytuacji zyciowej sprzed zmiany do osiggniecia dopasowa-
nia do sytuacji po zmianie (Roznowski i Szumielewicz, 2022). W psychologii pojecia
,tranzycja” uzywa sie czasami zamiennie z pojeciem kryzys’, co dobrze oddaje cha-
rakterystyczna dla tego procesu koniecznos¢ poradzenia sobie z nieadekwatnoscia
zasobow do nowej sytuacji. Wedtug N. Schlossberg (1981) tranzycje, ktére mozna tez
nazwac przesileniami zyciowymi, jakich cztowiek doznaje w zyciu, najczesciej odno-
szg sie do trzech sfer: osobistej, spotecznej i zawodowej. Do grupy osobistych mozna
zaliczy¢ tranzycje, ktére odnoszg sie do aspektu duchowosci, autonomii, tozsamo-
$ci czy tez psychofizycznosci. Czasami termin ,tranzycja” pojawia sie w kontekscie
zmiany pici i wtedy oznacza proces, w ktérym osoba zmienia swdj fizyczny wyglad
lub wizerunek spoteczny, aby uzgodni¢ go z aktualng tozsamoscia ptciowa. Tranzy-
Cje spofeczne, zwigzane z relacjami spotecznymi, moga dotyczyc¢ bliskich zwigzkow
z innymi ludZzmi, np. ponownego matzenstwa, wdowienstwa, rozwodu, rodziciel-
stwa czy przyjazni. Tranzycje dotyczace aktywnosci zawodowej obejmuja wszystkie
zdarzenia zwigzane z poszukiwaniem, podejmowaniem, wykonywaniem pracy oraz
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zakonczeniem zatrudnienia. Tu bedzie mowa o tranzycji w kontekscie zmiany sytua-
cji zawodowej i procesie dopasowywania sie do niej.

W kontekscie zawodowym tranzycja oznacza proces dochodzenia do optymalne-
go poziomu funkcjonowania zyciowego po zaistnieniu zmiany sytuacji zawodowe.
Moze to dotyczy¢ sytuacji nieduzej zmiany, przyktadowo awansu na wyzsze stano-
wisko w firmie — wtedy méwimy o matej tranzycji, bo proces dopasowania obejmuje
niewielki zakres réznic. Sg jednak takie zmiany zawodowe, ktére wymagajg znacz-
nie wiecej wysitku, rozwiazania wielu dylematow w trakcie procesu radzenia sobie
z nimi. MozZe to byc utrata pracy albo wypadek w pracy uniemozliwiajacy kontynuo-
wanie kariery. Wtedy méwimy o duzych tranzycjach. Przyktadami najwiekszych tran-
zycji zawodowych jest wejscie/przejscie z $wiata edukacji do $wiata pracy — podjecie
pierwszego zatrudnienia i wyjscie z rynku pracy — emerytura.

Tranzycja na rynek pracy

Aktywno$¢ zawodowa pozwala na realizacje wielu waznych potrzeb osoby pracuja-
cej. Maria Jahoda (1981), opisujac funkcje pracy, wskazata na funkcje jawne — zara-
bianie pieniedzy, i niejawne jak status spoteczny, ogniskowanie zycia towarzyskiego,
aktywnos¢ spoteczna, strukturyzacja czasu i mobilizacja zyciowa. Pracujacy w odréz-
nieniu od niepracujgcych byli lepiej zorganizowani, posiadali wiecej kontaktow spo-
tecznych, angazowali sie spotecznie i mieli wyzszy dobrostan zyciowy. W teorii cech
pracy (Hackman i Oldham, 1976) podkresla sie, ze praca zawodowa jest miejscem
realizowania swojego potencjatu poprzez wykorzystanie réznorodnych umiejetno-
$ci i dostrzeganie wiasnego wktadu w poprawe jakosci zycia ludzi korzystajacych
z owocow pracy. Brak aktywnosci zawodowe] pocigga za soba koniecznos¢ znalezie-
nia innego znaczenia dla wiasnego zycia, uzasadnienia jego waznosci i wykreowania
sensu zycia.

Jednak, zeby rozpocza¢ aktywnos¢ zawodowa trzeba nie tylko spowodowac zmiane
w postaci znalezienia zatrudnienia, ale tez przejs¢ trudny proces dopasowania, by
mac czerpad satysfakcje z nowej dla siebie sytuacji — bycia pracownikiem. Ponizej
w tabeli zostaty zestawione rézne, wybrane aspekty obu sytuacji (biernosci zawodo-
wej/bezrobocia i aktywnosci zawodowey).
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Tabela 1

ki

Zestawienie roznic sytuacji biernosci zawodowej/bezrobocia i aktywnosci zawodowej

Aspekt Biernos¢ zawodowa / brak pracy Aktywnosc / zatrudnienie
Finansowy Zaleznos¢ od innych Posiadanie statego, wtasnego dochodu
Brak zdolnosci kredytowej Mozliwos¢ wziecia kredytu
Trudnos¢ w usamodzielnieniu Mozliwos¢ prowadzenia wiasnego
gospodarstwa domowego
Spoteczny Niski status spoteczny Akceptowany status

Ekonomiczny

Obywatelski
Osobisty

Negatywny stereotyp osoby
bez Zzrédet utrzymania

Ubogie wiezi spoteczne
(tylko z rodzing)

Korzystanie z cudzych zasobdw

Niepewnos¢ uprawniert do korzystania
ze swiadczen spotecznych

Trudnos¢ identyfikacji spotecznej
Brak rozwoju osobistego

Brak zewnetrznych czynnikéow
strukturyzujgcych czas

Trudnos$¢ w znalezieniu sensu
Niepewnos¢ przysztosci

Brak Zrédet pozytywnej samooceny

Stres zwigzany ze zbyt niska stymulacja

Pozytywna ocena spoteczna

Posiadanie wiezi spotecznych
(pracowniczych)

Wnoszenie wktadu w gospodarke

Optacona skfadka zdrowotna i ZUS
przez pracownika oraz pracodawce

Bycie czedciag spotecznosci zawodowej
Poczucie rozwoju osobistego

Dyscyplina pracy i wymagania struktury
czasu

Sens zycia bazujacy na wykonywanej pracy
Nabywanie uprawniert do emerytury

Duma z pracy i wzmocnienie pozytywnej
samooceny

Stres zwigzany z praca

Zrédfo: Opracowanie wiasne.

Tranzycja wejscia na rynek pracy jest przyktadem tzw. zadania zyciowego/zadania
rozwojowego (Cantor i in., 1987), ktére jednostka realizuje w pewnym momencie
jej zycia. Ze wzgledu na duzy potencjat zmiany zyciowej zwigzanej z rozpoczeciem
pierwszego zatrudnienia jednostka jest zmuszona do podjecia wielu dziatar ukie-
runkowanych na sprostanie wymaganiom nowej sytuacji. Wedtug Roberts (1997)
pojecie tranzycji oznacza nie jednorazowy akt podjecia pracy po ukonczeniu szko-
ty, ale dtugotrwaly proces, podczas ktérego nastepuje przejscie od mtodzienczej
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zaleznosci do dorostej niezaleznosci w aspekcie ekonomicznym, rodzinnymi i spo-
tecznym. Z powodu rozlegtosci zmian Fisher i Cooper (1990) uwazaja, ze przejscie
z systemu edukacji do rynku pracy jest najwazniejsza zmiang zyciowa, bo jest zwia-
zana z dojrzewaniem i dorostoscia. Rozpoczecie zatrudnienia oznacza wejscie w do-
roste role spofeczne. Wedtug Supera (1980) sg to role: obywatela, pracownika, meza
albo zony czy rodzica. Bez dochodu z pracy podjecie tych rél nie jest mozliwe.

Niektorzy badacze twierdzg, ze proces tranzydji jest powtarzalny i cykliczny (Banka,
2006a). Tranzycja w tym ujeciu polega na wielokrotnym wchodzeniu na rynek pra-
cy, wielokrotnie po okresie odnawiania swego kapitatu kariery poza rynkiem pra-
cy — ksztatcenie ustawiczne dorostych. W tym ujeciu historia zawodowa ma przebieg
oscylacyjny. Proces ten zaczyna sie od pierwszego przejscia, w ktérym cztowiek wy-
posazony w kapitat kariery wchodzi z edukacji na rynek pracy. Jednak w ciaggu kilku
lat kapitat kariery ulega zuzyciu. Konieczna jest odbudowa kapitatu, by znow wejsé
na rynek pracy z odnowionymi zasobami. Ten cykl powtarza sie niejednokrotnie,
w spoteczenstwie amerykanskim bywa srednio kilkanascie takich zmian w trakcie
catej kariery.

Jednak pierwsze przejscie zawsze ma specjalny charakter — jest wejsciem w nie-
znane. Z nowoscig wigze sie brak opanowanych strategii adaptacyjnych. Schlenker
i'in. (1996) mowig, ze w sytuacjach znanych i nowych uruchamiane sa zupetnie réz-
ne procesy psychiczne. Posiadanie doswiadczen wiasnych reakcji w danej sytuacji
utatwia radzenie sobie, pozwala na wiekszg automatyzacje zachowania (Schlenker
i Pontari, 2004). W sytuacji nowosci brak wiedzy zmusza podmiot do oparcia sie na
stereotypach. W sytuacjach nowych dziatania podmiotu s kontrolowane na pozio-
mie Swiadomosci. W kazdej kolejnej tranzycji wejscie w Swiat pracy jest powrotem
do sytuacji z kategorii wczesniej juz doswiadczanych, ktérych podmiot moze sie spo-
dziewac i do ktoérych wie, jak sie dostosowac. Posiadanie wiedzy pozwala podmioto-
wi na lepsza poznawczg kontrole procesu. Poczucie kontroli sytuacji przez podmiot
przektada sie na mniejszy doswiadczany stres (Nelson iin., 1995) i wieksza skutecz-
no$¢ zachowania (kaguna, 2010).

Tranzycja na rynek pracy czesto obejmuje wiele obszaréw zyciowych réwnoczesdnie,
co komplikuje proces i zwieksza ryzyko porazki. Podejmowane role maja tez duzo
dtuzsza perspektywe czasowa niz podejmowane wczesniej. Czas pobytu w systemie
edukacji na poszczegdlnych poziomach nauczania to w Polsce okresy aktualnie nie
dtuzsze niz osiem lat, razem okoto 20 lat. Perspektywa pracy zawodowej to czas dwa
razy dtuzszy — 40 lat, a malzenstwa jeszcze dtuzszy. Strategie dziatania w tak dtu-
gich perspektywach s3 zjawiskiem skomplikowanym od strony motywacyjnej (Za-
leski, 1997), ale tez poznawczej (Spokane i in., 2003). W moich badaniach mtodziez
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korczaca szkoty ponadgimnazjalne deklarowata, Zze nieprzewidywalnos¢ swojej
przysztosci na rynku pracy jest gtéwng trudnoscig podejmowania decyzji zawodo-
wych zwigzanych z wejsciem na rynek pracy (Roznowski i in., 2007).

Jednoczesnie tranzycja na rynek pracy jest kluczowym doswiadczeniem dla péz-
niejszych losow catej kariery zawodowej (Ng i Feldman, 2007). Dokonanie udanej
tranzydji ksztattuje: przekonanie o wiasnej skutecznosci, umiejetnos¢ radzenia sobie,
stabilnos¢ wyboru zawodu, szybkos¢ uczenia sie odpowiedzialnosci, poziom dopa-
sowania do wspotpracownikéw i norm pracowniczych (Morrison, 2002; Scandura,
2002). Trzeba przy okazji zwréci¢ uwage, ze udana tranzycja to nie tylko znalezienie
pierwszej statej pracy, ale tez jej utrzymanie przez dtuzszy czas, tak by méc wywiazac
sie z obligacji wynikajacych z podjetych rél spotecznych, zadarn rozwojowych zwia-
zanych z dorostoscia. To nie jednorazowy akt podjecia pracy po ukoriczeniu szkoty,
ale dtugotrwaty proces (Roberts, 1997), bo prace trzeba utrzymac przez dtuzszy czas,
aby mowic o sukcesie tranzydji. Nie jest sukcesem podjecie zatrudnienia, z ktérym sie
pracownik rozstaje po kilku tygodniach.

Dwie charakterystyki zmiany proceséw tranzycji sa warte podkreslenia w tym kon-
tekécie. Augustyn Banka (2006a) twierdzi, ze przejscie z biernosci zawodowe]j do
zatrudnienia ulega wydtuzeniu. Obecnie moze trwa¢ nawet kilkanascie lat rowno-
legtego przebywania na rynku pracy i poza nim (np. studiowanie kolejnego kierun-
ku potaczone z praca dorazng). Z drugiej strony zwieksza sie réznorodnos¢ $ciezek
wchodzenia na rynek pracy poprzez zwiekszenie popularnosci réznych form zatrud-
nienia czesciowego, wolontariatow, prac sezonowych itp., koniec koncéw ludzie tra-
faja do zatrudnienia czasami bardzo dalekiego od poczatkowo planowanego.

Fazy tranzycji

W procesie tranzycji zawodowej mozna wyrdznic kilka faz. Patrzac na zatrudnie-
nie jako dtugotrwaty proces, D. Super i wspotpracownicy (1996) wyrdznili piec faz:
wzrost, eksploracja, kreowanie, stabilizacja i schytek. Pierwsza z nich ma zwiagzek z po-
dejmowaniem nowego zatrudnienia przez jednostke oraz jej integracja ze $rodowi-
skiem i miejscem pracy. Faza druga — eksploracja polega na szukaniu mozliwosci,
ktore oferuje nowa sytuacja. W fazie trzeciej w oparciu o zidentyfikowane mozliwosci
konstruuje sie optymalng forme przystosowania. Aktywnos¢ w kolejnej fazie polega
na utrzymaniu wypracowanego status quo. W ostatniej fazie nastepuje minimalizo-
wanie zaangazowania w obecna sytuacje i przygotowywanie sie do kolejnej zmiany,
ktora jest nieunikniona.
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Sposéb przezywania tranzycji zalezy od indywidualnych charakterystyk jednostki
(cech osobowosci, umiejetnosci, stanu zdrowia), jej zasobdw (materialnych, spotecz-
nych, kulturowych) i aspiracji (Roznowski, 2009). Jednak nawet w przypadku bardzo
bogatych zasobdw generuje ona stres, z ktérym podmiot musi sobie poradzi¢. Dla-
tego wazne jest przygotowanie sie do tranzycji, podczas ktérej mozna ksztattowac
czynniki ufatwiajace przejscie i redukujgce napiecie.

Przygotowanie:

- ksztaftowanie oczekiwan
« budzenia pragnien

- przygotowanie zasobodw

Stabilizacja

- uspokojenie

« 0siggniecie petnej
efektywnosci dziatania

Starcie:
- radzenie sobie
W nowej sytuacji
« zrozumienie sytuacji

Dostosowanie:

« zmiana osobista

- innowacjza roli

- rozwijanie relacji z osobami

Rysunek 1. Fazy tranzycji wedtug Nicholson i West (1991)

Nicholson i West (1991) w swojej koncepcji tranzycji wyrdzniaja cztery fazy, ktére
ptynnie przechodza jedna w druga, tworzac zamkniety cykl zmian (zob. rysunek 1).
Pierwsza to przygotowanie. Ma ona miejsce przed wystgpieniem zmiany. Poswiecona
jest wypracowaniu aspiracji dotyczacej przysztej zmiany, a takze nabyciu kompeten-
cji i zgromadzeniu szerokiej gamy zasobdw, ktére beda potrzebne w nowej, zmie-
nionej rzeczywistosci oraz w procesie tranzycji. Zazwyczaj ludzie wyobrazajg sobie,
co ich czeka w przysztosci. Stawiaja sobie cele i przygotowuja plany dziatania. Staraja
sie przygotowac na to, co ma przynies¢ przysztos¢, i dlatego tak bolesnym doswiad-
czeniem jest fakt, ze przysztos¢ uktada sie inaczej niz sie spodziewalismy. Warto wiec
w trakcie tej fazy wypracowac zasoby potrzebne do realizacji kilku potencjalnych
scenariuszy, a nie tylko jednego. Niestety nie jest to realizowane zbyt czesto. Po-
przestajemy na pierwszym satysfakcjonujgcym pomysle, bo taka jest natura ludzka.
Jednak nalezatoby o tym pamieta¢, bo cho¢ wymaga to wiecej wysitku, to zwieksza
prawdopodobieristwo udanej tranzycji.
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Dobrostan

Dobre
samopoczucie

Optymalne
samopoczucie

Faza druga — starcie, polega na konfrontacji wyobrazen i aspiracji z nowg rzeczy-
wistoscia. Trzeba podkresli¢, ze zaangazowanie aspiracji w konstruowaniu planéw
powoduje, ze fakt niewystapienia obiektywnej zmiany, ktérej oczekiwalismy, moze
wywotac koniecznos¢ tranzycji. Na przyktad mielismy obiecang prace, zaplanowa-
lismy spotkanie z pracodawcg, a tam spotyka nas odmowa. Ludzie w tej fazie po-
dejmuja czasami rozpaczliwe préby skutecznego odnalezienia sie w nowej sytuadji.
Sa to jednak dziatania tymczasowe, radzenia sobie z biezgcym problemem. Mozna
to traktowac jak gaszenie pojedynczych pozaréw, ktére wybuchaja w wyniku nie-
dopasowania osoby do nowej sytuacji. Czasami mowi sie tu o ,utrzymywaniu przez
tongcego gtowy nad powierzchnig wody”.

Trzecia faza — dostosowania, zwigzana jest ze stopniowym dopasowywaniem sie do
wymogdw sytuadji, a takze w odniesieniu do niej dokonywaniem zmian w swoim
zyciu. Zmiany sg tu juz konsekwentne, uktadajace sie w spojny wzorzec, obejmuija
coraz gtebsze struktury psychiczne i pozwalajg nie tylko,zgasi¢ pozar’, ale zabezpie-
czy¢ przed wystapieniem kolejnych.

Ostatnia czwarta faza — stabilizacji, objawia sie poprzez wprowadzenie modyfikadji
w zachowaniu jednostki, stuzacych osiggnieciu optymalnego poziomu funkcjono-
wania. Faza stabilizacji stanowi podstawe do kolejnej tranzycji — staje sie fazg przygo-
towania kolejnej tranzycji. Niezwykle istotne jest jednak, aby kazda z faz cyklu zostata
wykorzystana w optymalny sposob.

Kolejny model tranzycji zaproponowat Hopson (1981). Skupit sie na tym, co dzieje
sie wewnatrz jednostki, na jej odczuciach. Na rysunku 2. zobrazowano graficznie
zaproponowany przez niego proces tranzycji. Ma on wiele mozliwych przebiegéw:

Pierwszy Tymczasowe Konflikty Kryzys Powrét do normalnosci
szok dostosowanie sie  wewnetrzne

Ekscytacja .Miesiac miodowy”
(@)

Odzyskanie pewnosci siebie /
Transformacja

Niepewnos¢

Utrata pewnosci siebie Testowanie

pmmmm e
~-7 Umniejszanie/ ~~_

Zmieszanie Eksploracja

Czesciowe odzyskanie zdrowia

1
1l ~
)

1 zaprzeczanie “\ Depresja Akceptacja

Vo) Niedowi : pres) P J,__-—Y

. iedowierzanie Civgys Je==mm= -

- ryzys R
Dystres Odretwienie ®-mn _e_zig_mic_Ja _____  Przedtuzony kryzys
A

(a) pozytywne wydarzenia (b) trauma / strata A 3» Ucieczka e =

T T T T T T T T
o1 2 3 4 5 6 7 8+ (miesigce)
Wydarzenie

Rysunek 2. Ogolny model tranzycji.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Hopson (1981).
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pozytywny — zaznaczony linig ciggta i negatywny zilustrowany linig przerywana. We-
dtug badacza powrdt do rownowagi i odzyskanie pewnosci siebie zajmujg ludziom
zazwyczaj wiecej niz pot roku (mowi sie o okoto dziewieciu miesigcach). Efektem
koncowym procesu jest akceptacja nowej sytuacji, rozpoznanie nowych mozliwosci
i wdrozenie nowych strategii dziatania. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze wiele oséb nie
wraca do normalnosci, odzyskuje tylko czesciowo swoje dobre samopoczucie sprzed
tranzycji lub popada w przedtuzony kryzys. Bez wzgledu na to, czy poczatkowo towa-
rzyszy osobie dokonujacej tranzycji dobre czy zte samopoczucie, powrdt do normal-
nosci jest poprzedzony gtebokim kryzysem wynikajacym z koniecznosci rozwigzania
wielu konfliktéw wewnetrznych zwigzanych z budowaniem relacji jednostki z nowa
sytuacja. Kryzysowi temu czesto towarzysza stany subklinicznej depresji i rezygnacji.

Wskaznikiem powrotu do normalnosci jest dla osoby dokonujacej tranzycji przede
wszystkim poziom dobrostanu. Po dokonaniu skutecznej tranzycji wroci trwate do-
bre samopoczucie, wiara w siebie i przekonanie o wiasnej skutecznosci, pozytywna
samoocena, szeroki zakres kontaktow spotecznych i towarzyskich.

Przebieg tranzycji

Wedtug N. Schlossberg (1984) istotne dla przebiegu tranzycji sg cztery czynniki: 1) sy-
tuacja; 2) Ja; 3) wsparcie; 4) strategie dziatania. W oparciu o te cztery czynniki osoby
dokonujace tranzycji musza zrobi¢ bilans swoich aktywow i pasywodw, ocenic¢ zasoby
radzenia sobie, by wypracowac optymalna sciezke przejscia przez kryzys zwiazany ze
zmiang i stworzy¢ nowg forme przystosowania.

Sytuacja oznacza odpowied? na pytanie: co mnie otacza? Obejmuje takie elemen-
ty, jak okreslenie zmiany roli — jej zakres, stopien. Oszacowanie stopnia kontroli, jaki
dana osoba ma nad procesem i swoim zyciem. Wazny jest przede wszystkim subiek-
tywny obraz sytuacji, to dana osoba wartosciuje poszczegdlne elementy sytuadji,
gdzie widzi ryzyka i do czego chce dazy¢. Uwzglednia sie tu takze czas, w ktorym
dokonuje sie zmiana; zrédto zmiany; czas trwania tranzydji i wczesniejsze doswiad-
czenia z podobnymi wydarzeniami. Nowa sytuacja otwiera nowe mozliwosci, ale
i pozbawia czesci mozliwosci i starych nawykow, ktorych trzeba sie oduczyd.

Ja w tym ujeciu koncentruje sie na sytuacji osobistej i wewnetrznych zasobach psy-
chologicznych, ktére s do dyspozycji (co jest we mnie). W ramach tego konstruktu
istnieje najwieksze zréznicowanie indywidualne. Jednak powszechnie osoby z nie-
petnosprawnoscig okreslane sa jako osoby o szczegdlnych potrzebach, co wynika
z ograniczen, z ktérymi sie borykaja, a moga sie ujawnic w tej sferze jako niedostatki.
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Wsparcie okresla odpowied? na pytanie: jaka pomoc jest dostepna? Chodzi o osza-
cowanie poziomu i rodzaju dostepnego wsparcia (materialne, informacyjne, psycho-
logiczne itp.) oraz zrodet, z ktérych mozna je pozyskac: rodzina, osoby indywidual-
ne, sieci, instytucje i inne. Podstawowym Zrédtem jest grono najblizszych — rodzina
i przyjaciele. Jednak dostepne sg tez Zrédta instytucjonalnego wsparcia, o ktorych
warto pamietac.

Strategie odpowiadaja na pytanie: jaki jest zakres zasobdw, ktére dana osoba moze
wykorzystac w procesie tranzycji? Ludzie wypracowuja sobie bardzo rézne sposoby
radzenia z trudnosciami. Na pewno trzeba wystrzegac sie strategii niestuzacych utrzy-
mywaniu dobrostanu (Sygit-Kowalkowska, 2014). Pytanie tylko, jak? Dobdr wiasciwe-
go sposobu realizacji procesu tranzycji musi odwotac sie do diagnozy dostepnych
zasobow. Inaczej bedzie planowat swoja tranzycje kto$ zdrowy i bogaty, a inaczej,
ktos, kto nie zgromadzit duzego kapitatu kariery. Oczywiscie kapitatéw mozliwych do
uwzglednienia jest wiecej niz zdrowie i pienigdze (Banka, 2006b) — sg to m.in. sieci
spoteczne oraz kapitat kulturowy. Madre korzystanie z tych zasobdéw i budowanie na
ich podstawie nowych zasobdw powinno zosta¢ wypracowane w formie strategii,
tak jak w biznesie czy wojsku.

Dokonywanie tranzycji winno by¢ realizacjg dobrze przygotowanego planu. Jezeli
przyjmujemy to twierdzenie, to w pierwszej kolejnosci konieczne jest trafne rozpo-
znanie swoich zasoboéw potrzebnych w procesie tranzycji. Obejmuje to zaréwno to,
Co juz mam, jak i co moge w sobie jeszcze rozwina¢ w najblizszym czasie. Ocena
powinna by¢ trafna i warto by byta wsparta przez eksperta — doradce zawodowego.

Na podstawie oceny wiasnych zasobow nalezy wyznaczyc sobie cel, ktory jest realny,
ale i ambitny. Jakie stanowisko pracy, jaka ma by¢ tres¢ zadan zawodowych, jakie
warunki zatrudnienia sg wystarczajace do przyjecia zatrudnienia. W tym aspekcie
jedna z barier wchodzenia na rynek pracy jest budowanie nadmiernych oczekiwan
ptacowych, ktérych pracodawcy nie akceptuja, i brak gotowosci do wykonywania
prostych zadan (Alam i de Diego, 2019). Kazdy chciatby wykonywac ambitne zada-
nia, jednak na poczatek trudno oczekiwa¢, ze bedg one powierzane nowo przyjete-
mu pracownikowi. Trzeba sobie wypracowac pozycje, renome, zanim dostanie sie
ciekawsze zadania.

Majac okreslone miejsce startu i okreslony punkt docelowy, mozna planowac $ciezke
tranzycji. Mapa przejscia moze by¢ stworzona analogicznie do mapy podrdzy z okre-
$leniem trudnych miejsc i sposobdw poradzenia sobie z przeszkodami (Raffe i in.,
1998). Dzieki takiej graficznej wizualizacji tatwiej jest dokonywac przejscia — tranzycji.
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Propozycja modelu strategii wsparcia realizacji
procesu tranzycji osob niepetnosprawnych
intelektualnie do rynku pracy

Wojciech Otrebski

W powyzszych rozdziatach drugiej czesci ksiazki autorzy ogolnie przedstawili aktu-
alny stan wiedzy i dobra praktyke w zakresie wspierania wchodzenia na rynek pracy
mtodych pracownikéw lub powrotu do aktywnosci zawodowej osob doswiadcza-
jacych czasowego braku zatrudnienia. Wskazali takze swoje sugestie dodatkowych
dziatart wspierajacych, jakich potrzebowa¢ moga osoby z niepetnosprawnosciami,
szczegdlnie intelektualng i rozwojowa. Celem tego rozdziatu jest podsumowanie
i proba opisania modelu wsparcia realizacji kariery zawodowej przez doroste osoby
z niepetnosprawnoscia intelektualna (NI) oraz niepetnosprawnosciami rozwojowymi.

Po pierwszych kilku bardzo dynamicznych okresach rozwojowych, w zyciu mtode-
go cztowieka nastepuje czas realizacji dtugoterminowych zadar\ rozwojowych, wy-
magajacych waznych i odwaznych decyzji oraz odpowiedzialnych rél spotecznych.
Wedtug wielu specjalistow dorostosc to okres rozwojowy, ktéry trwa najdtuzej i dla
niektérych osoéb jest najtrudniejszy do realizacji (Brzezinska, 2000; Kowalik, 2000;
Obuchowska, 2000; Trempata, 2000). Wyznacznikiem ztozonosci okresu dorostosci
jest natozenie sie w czasie dwdch tranzycji rozwojowych. Jak wyjasnia Roznowski
(2009, s. 35): ,centralnym elementem wejscia w dorostos¢ jest przejscie od roli re-
ceptywnej, podporzadkowanej, niesamodzielnej, charakterystycznej dla systemu
edukadcji — roli dziecka i ucznia — do wejscia w Swiat pracy zwiazany w powszechnym
przekonaniu z samodzielnoscia, odpowiedzialnoscia, dawaniem i wytwarzaniem —
roli dorostego, pracownika. Efektywne przejscie z systemu edukacji do rynku pracy
najczesciej jest widziane jako funkcja kapitatu ludzkiego zgromadzonego podczas
nauki szkolnej i pozaszkolnej. Jednak samo posiadanie $wiadectwa ukonczenia tej
czy innej szkoty nie jest wystraczajace, konieczne jest posiadanie wrodzonych pre-
dyspozycji, uzdolnien, checi do nauki, a takze ich staty rozwdj i doskonalenie w cza-
sie edukacji, formalnego i nieformalnego uczenia sie (Bar\ka, 2005; Roznowski, 2009;
Roznowski i Szumielewicz, 2022).

Jedna z grup spotecznych, w ktérej mozemy spotkac wiele oséb doswiadczaja-
cych réznych, dodatkowych trudnosci w wchodzeniu w doroste zycie i realizacji
rol spotecznych, sa mtodzi z NI (Rzedzicka i Kobylariska, 2003; Marshall i in., 2018;
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Otrebski, 2019). Niepetnosprawnos¢ intelektualna to catosciowe zaburzenie rozwoju
i jest orzekana wowczas, gdy pojawi sie globalne zaburzenie rozwoju poznawczego
i spowodowane nim istotne ograniczenia w funkcjonowaniu adaptacyjnym osoby.
Najczesciej wystepujacymi trudnosciami funkcjonalnymi oséb NI s3 te wigzace sie
z prawidtowa realizacja réznych rél spotecznych, w tym roli pracownika, oraz samo-
stanowieniem o sobie, czyli podejmowaniem decyzji i braniem odpowiedzialnosci
za konsekwencje swojego dziatania. Nasilenie do$wiadczanych trudnosci moze by¢
wielorakie (podaje sie cztery jego poziomy: lekki, umiarkowany, znaczny i gteboki)
i powodowac rézne zapotrzebowanie na wsparcie (od okazjonalnego w niektérych
sytuacjach zyciowych do catkowitego, stale obecnego w codziennym zyciu dorostej
osoby z NI; Otrebski i in.,, 2022).

Od wielu lat specjalisci roznych dyscyplin starajg sie wypracowywac najbardziej
efektywne strategie realizacji dziatari wspierajgcych te szczegdlng grupe mtodych
dorostych w realizacji ich kariery zawodowej (Otrebski i in., 2012; Antecka i in., 2018;
Zakrzewska, 2021). Kazda kolejna propozycja, bazujac z jednej strony na aktualnym
stanie wiedzy teoretycznej (Barika, 2006a, 2006b), a z drugiej strony na gtebokim
zrozumieniu specyfiki funkcjonowania oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng
(Otrebski i in., 2022) oraz uwzgledniajac aktualny stan prawny i sytuacje spoteczno-
-ekonomiczng na rynku pracy (Roznowski i in., 2007), wskazuje na koniecznos¢ bu-
dowania szerokiego srodowiskowego porozumienia wszystkich zainteresowanych
procesem wsparcia zatrudnienia 0séb z NI, jako warunek kluczowy realizacji kariery
zawodowej. Wspotczesnie stosowane w swiecie strategie skutecznego wsparcia re-
alizacji kariery przez osoby z NI cechuje przede wszystkim: mozliwos¢ duzej indy-
widualizacji (spersonalizowania) dziatart wspierajacych zaréwno osobe z NI, jak i jej
pracodawce i rodzine/opiekundw; cyrkularno$¢ dziatart wspierajacych i ich duza
plastyczno$¢, mozliwos¢ szybkiej zmiany sposobu, zakresu dziatania wspierajgce-
go w zaleznosci od pojawiajacych sie u kazdego z uczestnikow tego procesu no-
wych okolicznosci. Oczywistym jest, ze bez szerokiego, akceptujacego cele dziatania
wspierajacego i bardzo pomocnego $rodowiska spotecznego, wiasciwie i madrze
wspierajacego ten proces prawa oraz odpowiedniego zabezpieczenia finansowego
dla zaspokojenia potrzeb wsparcia, zadna strategia dziatari wspierajacych realizacje
kariery 0sob NI nie bedzie efektywna. Podsumowujaca propozycje modelu strategii
dziatart wspierajacych realizacje kariery przez osoby z NI prezentuje Rysunek 1.
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Instytucje rynku pracy: Instytucje pomocy spoteczne:
« Urzad Pracy « Mieszkania chronione
- Agencja Zatrudnienia « Transport
Wspieranego + Asystent osoby NI
+ Medycyna pracy - NGO
- Spotdzielnie socjalne .
-NGO (WTZ, ZA2) Poznanie
osoby z NI
Pracodawca/Praca
Edukacja - Pl . Budowanie + szukanie miejsca pracy
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ksztatcenie realizacji zaufania - oferta pracy/
ustawiczne kariery osoba - zadania zawodowego
IPE doradca - zatrudnienie

« utrzymanie zatrudnienia

Angazowanie
osoby z NI
i rodziny

Rysunek. 1. Schemat modelu strategii realizacji dziatari wspierajqcych rozwdj kariery zawodowej osoby z NI

Proponowany model strategii realizacji dziatari wspierajacych jest efektem dostep-
nego autorowi stanu wiedzy i wtasnych przemyslen na bazie realizowanych badan
w tym temacie. Jak wspomniano wyzej, zasadg kluczowa strategii dziatar wspieraja-
cych jest skoncentrowanie sie na konkretnej dorostej osobie z niepetnosprawnoscia
intelektualng, ktéra pozostaje w bliskiej relacji z doradca kariery (doradcg zawodo-
wym), petnigcym w tym procesie funkcje specjalisty koordynujgcego proces wspar-
cia w zatrudnieniu. Osoba NI z zatozenia jest w koricowej fazie swojego ksztatcenia
lub zakonczyta proces realizacji indywidualnego planu edukacyjnego (IPE) w syste-
mie edukadcji szkolnej. Jest osobg poszukujaca pracy. Moze to byc takze osoba, ktéra
po kilku latach od ukonczenia edukadji szkolnej oraz czasowym doswiadczeniu ak-
tywnosci zawodowej, ponownie bierze udziat w realizacji ksztatcenia ustawicznego,
np. w ramach inkluzywnych programow ksztatcenia realizowanych przez placowki
szkolnictwa wyzszego. Planuje ponownie poszukiwac zatrudnienia.

Kolejng zasada strategii wsparcia osoby z NI jest szerokie porozumienie spofeczne,
koalicja na rzecz realizacji kariery przez konkretng osobe z NI. Naturalnymi partnera-
mi instytucjonalnymi do realizacji wsparcia sa: lokalne instytucje rynku pracy i lokal-
ne instytucje pomocy spotecznej. Kazda z nich dysponuje wachlarzem mozliwych
dziatart wspierajacych i zasobami srodkéw finansowych na ich realizacje. Stata wspot-
praca tych instytucji miedzy sobg oraz z réznymi poza formalnymi partnerami budo-
wania i realizacji strategii wsparcia kariery osoby z NI, czyli tak bardzo potrzebna inte-
gracja ustug/dziatart wspierajacych, daje gwarancje sukcesu wypracowanej strategii.
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Pierwszy etap procesu to budowanie relacji silnego zaufania miedzy osobg z Nl i jej
doradca kariery oraz miedzy doradca kariery osoby z NI i jej rodzing (opiekunami:
rodzicami lub rodzenstwem), Szczegdty tego etapu zostaty precyzyjnie opisane
w pierwszym rozdziale czesci Il. Istotnym oczekiwanym efektem, poza oczywiscie
dobrym poznaniem osoby NI przez doradce, ustaleniem jej celéw, marzen i planow
na przysztosc, jest doprowadzenie do zaangazowania sie w proces poszukiwania za-
trudnienia samej osoby z NI i jej najblizszego $rodowiska rodzinnego. To zaangazo-
wanie daje poczucie wspdtodpowiedzialnosci za osiggniety efekt, czyli znalezienie
zatrudnienia, powoduje, ze wszyscy podejmujg dziatania, aby wesprzec realizacje
kariery zawodowej osoby z NI. Efektem oczekiwanym tego etapu jest opracowanie
planu wspierania realizacji kariery przez osobe z NI.

Rownolegle niejako do etapu pracy doradcy kariery z osoba z Nl i jej rodzing, realizo-
wany jest etap drugi, czyli poszukiwanie pracodawcy, ktéry bedzie chciat zatrudnic¢
osobe z NI. Znalezienie lub utworzenie wspdlnie z pracodawca miejsca pracy lub
konkretnego zadania zawodowego (czynnosci zawodowej), ktére mogtaby realizo-
wac osoba z NI. W tym etapie w sposéb szczegdlny wymagana jest duza kreatyw-
nos¢ kazdej ze stron (doradcy kariery, pracodawcy, instytucji rynku i instytucji pomo-
cy spotecznej). Rzadko bowiem miejsca pracy czy zadania zawodowe do wykonania
czekajg na chcace pracowac osoby z NI. Raczej potencjalnych pracodawcow trzeba
zachecac i przekonywac do zatrudnienia osoby z NI. Silnym argumentem zazwyczaj
jest zapewnienie pracodawcy o dostarczeniu szerokiego wsparcia zarbwno osobie
z NI'w prawidtowej realizacji zadania zawodowego, jak i pracodawcy oraz wspot-
pracownikom w budowaniu witasciwych relacji pracowniczych. Elementem finalnym
tego etapu jest zatrudnienie osoby z NI i dostarczanie wsparcia umozliwiajagcego
utrzymanie sie w realizacji zatrudnienia.

Etap pierwszy i drugi realizowane sg réwnolegle, co daje mozliwos¢ utrzymania za-
sady cyrkularnosci jego elementéw. Dopasowanie osoby z NI do stanowiska pracy/
zadania zawodowego wymaga czasami powracania do wczesniej juz realizowanego
dziatania poznawania osoby z NI przez doradce kariery, modyfikacji jej celow, wery-
fikacji marzen itp. | odwrotnie, zmiana sytuacji i celéw przez osobe z NI wymaga od
doradcy kariery poszukiwania kolejnego miejsca pracy dla osoby z NI umozliwiaja-
cego ich osiggniecie.

Strategia wsparcia realizacji kariery przez osobe z NI to proces dtugofalowy i bardzo
dynamiczny. Zmiana w dziataniach (zakres, intensywnosc) jest czyms naturalnym,
wrecz oczekiwanym. Efektem zaktadanym jest zawsze zadowolenie osoby z NI z swo-
jego zycia, poczucie satysfakcji z osiggnie¢ oraz snucie kolejnych marzen, formuto-
wanie celéw i dazenie do ich realizacji.
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