KATOLICKI UNIWERSYTET LUBELSKI JANA PAWLA I
THE JOHN PAUL Il CATHOLIC UNIVERSITY OF LUBLIN

UNISERVITATE

Service-learning in Catholic Higher Education

RAPORT | REKOMENDACIE

REPORT AND RECOMMENDATIONS

MIEDZYNARODOWA KONFERENCIJA | INTERNATIONAL CONFERENCE
WARSZTATY AND WORKSHOP
“NAUKA POPRZEZ StUZBE” “LEARNING BY SERVING”
25-26 listopada 2021 25-26 November 2021

Lublin, 2022



SPIS TRESCI:

1/ PROJEKT UNISERVITATE 2021-2023

2/ PODSUMOWANIE KONFERENCIJI | WARSZTATOW

3/ SERVICE LEARNING JUZ REALIZOWANE NA KUL

4/ SERVICE LEARNING w wybranych uczelniach na swiecie
5/ REKOMENDACIE dla instytucjonalizacji SL w KUL

6/ SUMMARY with KEY RECOMMENDATIONS
LITERATURA

ZALACZNIK - PROGRAM KONFERENCIJI 25-26.11.2021



Nie zmienimy swiata,
jesli nie zmienimy edukacji

Papiez Franciszek
Konferencja SCHOLAS
5 lutego 2015 r.

1. PROJEKT UNISERVITATE 2021-2023

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il na podstawie wspdlnego porozumienia
z Centro Latinoamericano di Aprendizaje y Servicio Solidario (CLAYSS) oraz Katholishe
Universitat Eichstatt - Ingolstadt, podpisanego przez JM Ks. Prof. dr hab. Mirostawa
Kalinowskiego - Rektora KUL, w dniu 25 lutego 2021, uczestniczy w miedzynarodowym
projekcie "UNISERVITATE: Service-learning in Catholic Higher Education” majgcym na
celu wdrozenie metody service learning, fgczacej nauczanie akademickie ze stuzbg
na rzecz spoteczenstwa, poprzez praktyczne zaangazowanie dotyczace realnych wyzwan
i problemow. Projekt zaplanowany jest na 24 miesigce t.j. do dnia 25 lutego 2023 r.

W projekcie uczestniczg uczelnie katolickie z catego swiata. KUL jest w grupie roboczej
z Katolickim Uniwersytetem Eichstatt-Ingolstadt (KU-El) - koordynatorzy regionalni,
Katolickim Uniwersytetem w Betlejem i Ukrairiskim Katolickim Uniwersytetem we Lwowie.
Na KUL opieke nad realizacjg projektu sprawuje Prof. Ewa Trzaskowska - Prorektor ds.
Ksztatcenia. Za realizacje projektu bezposrednio odpowiadaja: Jan Kaminski (Katedra
Ksztattowania i Projektowania Krajobrazu), Iwona Pietrzak, Paulina Liszka, Anna
tukasiewicz (Dziat Ksztatcenia), Matgorzata tysiak (Katedra Psychologii Klinicznej).
Wsparcia eksperckiego w zakresie SL na KUL udziela 0. Adam Juchnowicz (Duszpasterstwo
Akademickie KUL). Zespo6t wspodtpracuje rowniez z Marcinem Skrzypkiem (Osrodek Brama
Grodzka - Teatr NN) jako partnerem zewnetrznym.

W ramach projektu na KUL zrealizowano do tej pory:

- udziat zespotu w dwdch seriach szkolen "Training for leaders"

- udziat w regularnych spotkaniach konsultacyjnych z koordynatorem regionalnym
- rozpoznanie potencjatu uczelni i budowanie sieci wspotpracy

- zaktadka na stronie www KUL

- ankiety skierowane do nauczycieli oraz do kot i organizacji studenckich

- spotkania informacyjno - szkoleniowe dla nauczycieli, oraz dla koordynatoréow

- udziat w Il Global Symposium on Service Learning

- organizacja miedzynarodowej konferencji i warsztatéw "Nauka poprzez Stuzbe"
- modelowe wdrozenia idei Service Learning na réznych kierunkach i przedmiotach,
realizowane sukcesywnie we wspotpracy z zainteresowanymi nauczycielami

Oficjalna strona projektu: www.uniservitate.org




SERVICE LEARNING (SL) to metoda edukacji, dzieki ktorej studenci uczg sie oraz rozwijajg
kompetencje spoteczne i zawodowe poprzez uczestnictwo w dziataniach zorientowanych
na spoteczno$é. Dziatania te s3 powigzane z ich programami akademickimi, ktore dajg
im mozliwos¢ refleksji na temat przezytych doswiadczen.

1. Program SL jest zaprojektowany i prowadzony tak, aby zaspokoi¢ potrzeby
spotecznosci.

2. Sl jest prowadzony przez uczelnie we wspotpracy ze spotecznoscig.

3. SL ma na celu rozwijanie odpowiedzialnosci i zaangazowania obywatelskiego
studentéw.
SL jest zintegrowany z programem akademickim i go wzbogaca.

5. SL zapewnia studentom zorganizowany czas na refleksje nad doéwiadczeniami SL*.

Internships/Fieldwork

Practical
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Learning

Civic Education, Student
Awareness Volunteerism/
& Understanding Civic Engagement Community Service

Schemat lokalizacji service learning wsréd innych dziatan edukacyjnych2

! Oprac. Marcin Skrzypek, Jan Kaminski na podstawie:

Rusu, S. A. (2019). Educational practices for civic engaged students: Service-Learning - from general to
applied values in animal-oriented professions, Journal for Educational Sciences and Psychology, Vol. IX (LXXI),
No. 1/201, 29.

Billing, H. S. (2000). Research on K-12 School-Based Service-Learning: The Evidence Builds, Phi Delta Kappan,
81, 658-664.

’Na podstawie: UNLV Guide to Service-Learning



2. PODSUMOWANIE KONFERENCIJI | WARSZTATOW

W dniach 25-26 listopada 2021 r. na Katolickim Uniwersytecie Lubelskim Jana Pawta Il
odbyta sie miedzynarodowa konferencja pofagczona z warsztatami "Nauka poprzez Stuzbe",
ktorej celem byto przedstawienie i zgtebienie idei service learning (SL). Wydarzenie
zostato zorganizowane w formie zdalnej przez KUL, Katolicki Uniwersytet Eichstatt-
Ingolstadt (KU-EI), Ukrainski Katolicki Uniwersytet we Lwowie przy udziale partneréw z
Katolickiego Uniwersytetem w Betlejem. W wydarzeniu wzieto udziat 185 uczestnikow z
krajow takich jak: Polska, Niemcy, Ukraina, Argentyna, USA, Austria, Stowacja, Rumunia,
Palestyna oraz Bosnia i Hercegowina. Spotkanie byto skierowane do nauczycieli
akademickich, studentéw i partneréw zewnetrznych, ktoérzy sgzainteresowani
wspottworzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metody service learning, jak réwniez do
administracji uczelni, ktéra zajmuje sie obstugg procesu ksztatcenia.

Konferencje otworzyta Prof. Ewa Trzaskowska - Prorektor ds. ksztatcenia KUL.
W programie konferencji znalazty sie wystgpienia miedzynarodowych ekspertow, ktorzy
podzielili sie swoim cennym doswiadczeniem w zakresie instytucjonalizacji SL:

Maria Rosa Tapia (Argentyna, CLAYSS- Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio
Solidario): koordynatorka programu Uniservitate wskazata, ze mimo iz rozwdj programu
nastgpit w trudnych czasach pandemii, to udato sie dotrze¢ do wielu potrzebujgcych
spotecznosci i zrealizowa¢ roéine projekty. Podkreslita, ze wazne jest dzielenie
sie doswiadczeniem, refleksjg, stad uczestnicy programu majg mozliwos¢ brania udziatu
w miedzynarodowych oraz regionalnych szkoleniach i spotkaniach. Inspiracjg
dla rozwijania dziatalnosci uniwersytetéw moze by¢ na biezgco aktualizowana mapa
projektoéw, dostepna na stronie internetowej Uniservitate. Maria Rosa zwrdcita uwage, ze
poprzez edukacje w duchu SL udoskonalamy nasze spoteczenstwo, budujemy silne wiezi,
wspieramy lokalne grupy, przeciwdziatamy wykluczeniu, przygotowujemy studentow
do pracy zawodowej, dajac im praktyczne doswiadczenie zdobyte podczas studiow.

Andrew Furco (USA, University of Minnesota): przedstawit nastepujgce spostrzezenia oraz

postulaty zwigzane z service learning:

— wadrazanie SL jest realizacjg misji uniwersytetu zaangazowanego,

— uczelnia zaangazowana to instytucja dzielgca sie wiedzg ze spofecznoscig, a nie
obwarowana, niedostepna wieza, uczelnia dostrzegajgca wyzwania codziennosci
i angazujgca studentow do rozwigzywania realnych probleméw za pomocy wiedzy
zdobytej na uniwersytecie,

— prowadzenie zaje¢ w duchu SL inspiruje studentéw do dziatan kreatywnych; odejscie
od tradycyjnych wyktadéw na rzecz komunikacji, autentycznego doswiadczenia,
potaczenia teorii z praktyka,

— dzieki zajeciom w duchu SL studenci dostrzegajg roznice i nierébwnosci spoteczne,
staraja sie je niwelowag, przeciwdziatac im, integruja sie z réznymi spotecznosciami,

— SL jest narzedziem przygotowania studentdow do pracy zawodowej i zycia
w Srodowisku globalnym, miedzynarodowym, wykazujgcych zrozumienie
miedzykulturowe,



— SL wptywa na lepsze osiggniecia naukowe studentéw, wzmacnia poczucie ich wartosci,
daje wiekszg motywacje do nauki gdy student dostrzega ze ma realny, pozytywny
wptyw na otaczajgca rzeczywistosé,

Klaus Stiiwe (Niemcy, KU-El): Wicerektor Katolickiego Uniwersytetu Eichstatt-Ingolstadt
dzielac sie swoim doswiadczeniem podkreslit, ze instytucjonalizacje SL nalezy rozpoczgé od
matych inicjatyw, ktére zakoriczone sukcesem bedg stopniowo inspirowac kolejnych
nauczycieli. W KU pierwszym projektem byta wymiana studencka z partnerska uczelnig
w Ugandzie w 2011 r., w ramach ktérej studenci wspdlnie przygotowali projekty na rzecz
spotecznosci - zajecia/warsztaty dla dzieci i dorostych. W 2015 r. studenci z KU
zorganizowali dla lokalnej spotecznosci migrantow grupy wsparcia, doradzajgce w réznych
sprawach, by ci mogli poznac jezyk i kulture niemiecky oraz lepiej zintegrowac sie z
mieszkancami. Ciekawym przyktadem jest takze zaangazowanie studentow i mieszkancéw
w obrone lokalnego parku przed przeksztatceniem go w parking — dzieki tej akcji powstat
community garden - ogrdd, jako dobro wspdlne, gdzie mozna wypoczywac i uprawiaé
rosliny. Po tych doswiadczeniach uczelnia zaczeta stopniowo instytucjonalizowac¢ SL —
wprowadzono zajecia do programoéw studidw (w petni realizowane jako SL) ale takze
utworzono osobng interdyscyplinarng Sciezke ksztatcenia (na poziomie studiow | st.) — kurs
Studium.Pro, z wtasnymi punktami ECTS, z 5 obszaréw ksztatcenia oferowanych na uczelni.
Studenci mogg wybra¢ dowolne zajecia a na koniec otrzymujg dodatkowe zaswiadczenie.
Uczelnia powotata takze specjalng jednostke organizacyjng pod auspicjami rektora, ktéra
koordynuje dziatania SL, jest miejscem spotkan zainteresowanych podmiotéw, stuzy
pomocg W nawigzywaniu kontaktdw, rozwijaniu pomystéw oraz zapewnia wsparcie
finansowo-organizacyjne. Profesor Stliwe zwrdcit tez uwage na konieczno$¢ budowania
sieci wspodtpracy pomiedzy uczelniami zaangazowanymi spotecznie oraz z partnerami, w
celu wymiany doswiadczen i wypracowywania nowych pomystow.

Milestones of institutionalization of SL at KU

University Network on Social
Responsibility

The Department of Educational
Innovation and Knowledge Transfer

The KU Mission Statement for Studies
and Teaching

Studium.Pro

UNISERVITATE project at KU

Etapy, ktore zostaty zrealizowane w KU Eichstatt-Ingolstadt w procesie implementacji idei service Iearning3

* Materiat od KU Eichstatt-Ingolstadt



Yulia Kokoiachuk (Ukraina, Katolicki Uniwersytet Ukrainski we Lwowie): podczas czesci

warsztatowe] dla nauczycieli zaprezentowata droge swojego uniwersytetu - od idei, ktora

pojawita sie w 2018 roku, poprzez wdrazanie pilotazowych projektow i rozwdj

mentoringu, wpisanie SL do strategii uczelni na lata 2020-2025, az do utworzenia oficjalnej

jednostki w 2021 r., ktéra jest odpowiedzialna za dziatania service learning.

Yulia Kokoiachuk wskazata, ze jej uczelnia wyrdznia trzy sposoby realizac;ji SL:

— caty przedmiot ukierunkowany w duchu SL,

— Sl jako komponent (zadanie, projekt) w ramach przedmiotu,

— Sl jako indywidualny projekt w ramach przygotowania pracy
magisterskiej/licencjackiej.

Wyzwaniem dla czesci projektow okazafa sie sytuacja pandemiczna, ktére zmienity forme

na online. Dzieki dziataniom promocyjnym nastgpit wzrost zainteresowania SL wsrod

nauczycieli (na 2022 r. zaplanowano 17 projektow, to jest o 5 wiecej w pordwnaniu

z poprzednim rokiem).

Ulrike Brok (Niemcy, KU-El): opowiedziata o korzysciach metody SL: pozytywie wptywa na
podniesienie Swiadomosci spotecznej, poszerza horyzonty studentéw, wzmacnia pozycje
lokalnych spotecznosci/matych grup i ich problemdw, uczy otwartosci, dialogu
ze spoteczenstwem. Wskazata, ze SL moina realizowaé nie tylko w ramach zajec
dydaktycznych, ale takie w ramach praktyk studenckich. Przedstawita pytania jakie
powinny sobie zada¢ poszczegdlne grupy docelowe: Studenci — Czy chce miec realny
wptyw na spotecznos¢? Czy chce sie rozwija¢ jako osoba?; Nauczyciele — Czy chce
towarzyszy¢ studentom w ich rozwoju na rzecz spoteczenstwa? Czy chce powigzaé swoje
badania naukowe/prace dydaktyczng z aspektem spotecznym? Partnerzy — Jak moge
wspotdziata¢ z jednostkami szkolnictwa wyzszego? W jaki sposdb moge skorzystac
z wiedzy i doswiadczenia spotecznosci akademickiej by rozwigza¢ problemy? Jakie nowe
perspektywy osiggne z takiej wspotpracy?

Elementem konferencji byty rowniez WARSZTATY przeznaczone dla trzech grup:

a) nauczyciele akademiccy (prow: Yulia Kokoiachuk, Iwona Pietrzak, Paulina Liszka):

Uczestnicy poznali przykfady inicjatyw zrealizowanych na KUU we Lwowie. Dzieki

praktycznym ¢éwiczeniom mogli takze zdiagnozowac¢ potencjat, jaki drzemie

w prowadzonych przez nich zajeciach dydaktycznych oraz rozwazy¢ mozliwosci

przeformutowania zaje¢ w celu wykorzystania metody service learning. Uczestnicy

przygotowali takze przyktadowe pomysty, opisane w dalszej czesci raportu. Nauczyciele

akademiccy przekazali nastepujace obawy, zwigzane z realizacjg projektow:

— bariery prawne - zwigzane z funkcjonowaniem np. klinik prawa w polskim systemie
prawnym, np. zakaz reklamowania ustug klinik,

— kwestie formalne zwigzane 2z zawieraniem porozumien/uméw z partnerami
zewnetrznymi w celu realizacji projektédw; jaka powinna byé forma takich
dokumentdw, kto ma by¢ sygnatariuszem z ramienia uczelni/wydziatu,



— kwestia motywacji po stronie partneréw zewnetrznych do zaangazowania w projekty;
pomocne moze byé odwotanie sie do misji organizacji i ukazania jej, jak pozytywny
oddzwiek spoteczny moze mie¢ zaangazowanie w taki projekt.

b) studenci KUL (prow: Kristina Holler, Matgorzata tysiak):

Podczas warsztatow dyskutowano o réznych problemach zwigzanych z realizacjg dydaktyki

na KUL, uczeniem sie i kwestiag mozliwosci niesienia pomocy poprzez udziat w zajeciach

akademickich. Studenci mieli okazje do tego, aby opowiedzie¢ o swoich spostrzezeniach

na temat form prowadzenia zaje¢ przez nauczycieli oraz mogli zaproponowac co by zrobili

dla spotecznosci uniwersyteckiej majac trzy zyczenia do spetnienia. Efektem dyskusji oraz

¢wiczen obrazujacych funkcjonowanie zaje¢ w oparciu o SL sg nastepujgce wnioski:

— studenci dostrzegajg korzysci ptynace z takiej formy zaje¢ i wyrazajg ched
zaangazowania sie w projekty,

— studenci wskazujg na potrzebe rozwijania kompetencji spotecznych oraz poszerzania
doswiadczenia w trakcie studidw, jak rowniez budowania relacji z organizacjami
i partnerami zewnetrznymi, ktorych dziatalnosc jest zwigzana z ich kierunkiem studidw,

— studenci dostrzegajg problemy globalne oraz problemy w otaczajgcych
ich spotecznosciach, potrafig je wnikliwie analizowac oraz sg chetni do zaangazowania
sie w probe ich rozwigzania,

— studenci widzg potrzebe prowadzenia wiekszej liczby zaje¢ w oparciu o metody
kreatywne, bardziej angazujgce studentdw, faczace teorie z praktyka.

c) partnerzy zewnetrzni (Ulrike Brok, Jan Kaminski):

Partnerzy zewnetrzni wskazali na potrzebe punktu kontaktowego na uczelni, ktory bytby
miejscem informacyjnym oraz tgcznikiem pomiedzy partnerami a nauczycielami w zakresie
realizowania wspolnych projektow w duchu SL. Podkreslili, tez, ze uczelnie majg wiekszy
autorytet niz mate spofecznosci potrzebujace wsparcia, stagd potrzeba wsparcia np. w
kontaktach w wtadzami lokalnymi w rozwigzywaniu problemoéw. Zdaniem przedstawicieli
partnerow zewnetrznych dzieki Swiezemu spojrzeniu studentéw na otaczajgcq
rzeczywistos¢, wspotpraca z nimi moze zaowocowac¢ w powstaniu kreatywnych rozwigzan
problemdéw spotecznych. Studenci i organizacje mogg sie wzajemnie od siebie uczyd,
wspoélnie wypracowa¢ nowe podejscie do pewnych spraw. Podstawg wspdtpracy jest
dobre rozpoznanie wzajemnych potrzeb, zarébwno po stronie partnerow jak réwniez po
stronie uczelni.

Pracownicy administracji brali udziat w wybranej grupie w zaleznosci od swoich
specjalizacji. Ponadto drugi dzien konferencji poswiecony byt wdrazaniu
i instytucjonalizacji SL oraz wpisaniu idei w oficjalne dokumenty i skierowany byt
w szczegolnosci do administracji uczelnii. W jego ramach Anna tukasiewicz
zaprezentowata schemat procesu edukacji oraz mozliwosci formalnego wigczenia SL w jej
przebieg.



| uniservIT,

Kris Holler | KU Eichstaf

) Maria Rosa Tapia = UNISERV]

Konferencja "Learning by Serving", online w dn. 25 listopada 2021

Podczas konferencji wielokrotnie zwracano uwage waine kwestie takie jak:

1. potrzeba przeformutowania misji katolickiej uczelni w XXI wieku, ukierunkowanie
na edukacje zaangazowang, wspierajgcy lokalng spotecznosé¢, wchodzgcg w dyskurs
ze spotecznoscia, uczelnie otwartg na problemy wspotczesnego Swiata,

2. koniecznos¢ odpowiedniej identyfikacji potrzeb spotecznosci, w ramach ktérej ma
by¢ realizowany projekt w celu dostosowania realnych dziatan, zawarcie
komponentu akademickiego (walor edukacyjny) oraz miejsca na refleksje, jaka ma
nastgpi¢ wsrdd studentow na skutek uczestnictwa w projekcie,

3. potrzeba udzielenia wsparcia dla nauczycieli akademickich ze strony administracji
uczelni, zeby odpowiednio przeformutowac¢ albo stworzy¢ zajecia w duchu SL
(wsparcie merytoryczne/szkolenia, zapewnienie lepszego dostepu do materiatéw
biurowych, zmniejszenie barier organizacyjnych), ale takie wsparcie nauczycieli
akademickich realizujgcych badania naukowe, by mogli je powigza¢ z obszarem
spotecznym, na rzecz rozwigzania problemoéw spotecznych,

4. wstuchanie sie w pomysty i potrzeby studentéw dotyczgce rozwijania umiejetnosci
praktycznych, realizowanych za posrednictwem projektéw w duchu SL, co utatwi
im start w zycie zawodowe ale takze moze zaowocowaé w dalszej checi angazowania
sie w problemy lokalnej spotecznosci,

5. proces instytucjonalizacji SL wymaga wysitku i czasu, jest diugotrwaly, ale
stopniowe zwiekszanie oferty dydaktycznej oraz pozytywnie zakonczonych
projektow wpltywa na zmniejszenie oporu ze strony oséb (studentéw i nauczycieli)
negatywnie nastawionych do tej idei,

6. wazna jest prawidfowa komunikacja pomiedzy partnerami zewnetrznymi a uczelnia,
ktora zapewni odpowiednie zidentyfikowanie wspdlnych interesdw powigzanych z
misjg uczelni,

7. wpisanie SL w codziennos¢ zycia akademickiego poprzez zapewnienie odpowiedniej
promocji dziatan, projektdw, inicjatyw.



3. SERVICE LEARNING JUZ REALIZOWANE NA KUL

W maju 2021 r. zespdt koordynujacy projekt na KUL przeprowadzit ankiety wsréd
nauczycieli akademickich oraz opiekundéw, cztonkéw kot naukowych i organizacji
studenckich. Z uwagi na niewielkg rozpoznawalnos¢ terminu service learning pytania
ankietowe dotyczyty zaje¢ realizowanych we wspdtpracy z partnerami zewnetrznymi,
angazujacych studentdéw w stuzbe na rzecz spoteczenstwa poprzez rozwigzywanie realnych
problemdw. Sposrdd 1040 nauczycieli pracujacych na KUL otrzymalismy odpowiedzi od 39
0sob, ktore zgtosity 52 zajecia. Sptynefo takze 8 odpowiedzi na ankiete do kot naukowych.
Po analizie odpowiedzi mozemy stwierdzié, ze 11 zaje¢ zawiera w sobie liczne elementy
idei service learning i mocno sie w nig wpisuje. Sg to m.in. zajecia w przedszkolu z dzie¢mi
z wadami mowy, zajecia z osobami z niepetnosprawnosciq, klinika prawna (kryminalna,
uchodzcza, rodzinna, administracyjna, cywilna), zajecia w sqdzie biskupim, zajecia
w przedszkolu nt. zrownowazonego rozwoju, dni humanistyki cyfrowej, pomoc
psychologiczna w czasie pandemii, mikrodziatania artystyczne, propozycje zmian
w przestrzeni publicznej. 16 zaje¢ zawiera w sobie pewne elementy SL i posiada potencjat
do jej petnego rozwiniecia. Sg to m.in. zajecia z design thinking w ekonomii, zajecia
realizowane w wspdtpracy z firmami, NGO i mediami, innowacje spoteczne, badania
terenowe, projekty architektoniczo — krajobrazowe dla instytucji i spotecznosci lokalnych,
zajecia z osobami z autyzmem, praktyki, wyjazdy terenowe.

Wyniki ankiety nalezy traktowac jako poczatkowe rozpoznanie potencjatu uczelni -
z pewnoscig na KUL jest wiecej zaje¢ prowadzonych w duchu SL.

Sposrad wymienionych zaje¢ podczas konferencji zaprezentowane zostaty nastepujace:
- zrealizowane zajecia/projekty:

* Mikrodziatania artystyczne — studenci Architektury krajobrazu pod opieka dr Jana
Kaminskiego zrealizowali dziatania artystyczne w interakcji z mieszkancami, ktére miaty na
celu ukazanie wartosci oraz probleméw przestrzeni. Studenci zaprojektowali
i samodzielnie przygotowywali instalacje, dbali o nie, jak réwniez musieli zmierzy¢ sie
z reakcjg i opiniami mieszkancow, co byto cennym doswiadczeniem w przysztej pracy
w zawodzie architekta krajobrazu.

* PoMOC Mtodych — projekt polegat na udzielaniu wsparcia psychologicznego online dla
studentéw i mtodziezy (rozmowa o problemach, pomoc w nauce, wsparcie
psychologiczne, zasygnalizowanie potrzeby profesjonalnej pomocy psychologicznej)
w trakcie pandemii. Projekt realizowali studenci Psychologii (IV i V rok) pod opieka
dr Matgorzaty tysiak. Projekt spotkat sie z duzym zainteresowaniem. Studenci podkreslali
zdobycie cennego praktycznego doswiadczenia, nowych umiejetnosci, oraz mozliwosé
zmierzenia sie z realnymi problemami swoich réwiesnikdw i udzielenia im wsparcia.
Studenci mogli doswiadczyé, ze wiedza zdobyta podczas zaje¢ ma realne, praktyczne
zastosowanie.
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* dziatalnos¢ w Ekwadorze — dr Mariusz Wotonciej wzigt udziat w kilku projektach podczas
3,5-letniego pobytu w tym kraju: 1) projekt na rzecz rozwoju motoryki matej wsréd dzieci
— we wspotpracy z nauczycielami nauczania poczatkowego opracowano cztery publikacje z
¢wiczeniami dla przedszkoli i ztobkéw (s3 one rekomendowane przez Ministerstwo
Edukacji Ekwadoru oraz powszechnie dostepne na stronie internetowej Ministerstwa); 2)
cykl konsultacji dla studentéw, ktére miaty na celu zdiagnozowanie ich zdolnosci i
okreslenie zainteresowan, co wptywato na bardziej Swiadomy wybdr dalszej drogi edukacji
i w konsekwencji przeciwdziatato rezygnacji z ksztatcenia; 3) wigczenie studentéow w
pomoc psychologiczng dla oséb z zaburzeniami psychicznymi — byta to nieinstytucjonalna
forma pomocy, dostepna bezposrednio w miejscu zamieszkania osdb potrzebujacych,
polegata na wsparciu ich w codziennych sprawach zyciowych oraz zaangazowaniu we
wspodlne inicjatywy i wiaczenie ich w dziatalnos¢ lokalnej spotecznosci.
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Jedna z prac powstatych podczas Mikrodziatan Artystycznych autorstwa Anny Przewoznik, 2021
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W ramach konferencji zrodzity sie rowniez propozycje zajeé¢/projektow:

* prelekcje filmowe — prezentacja polskich filméw z angielskimi napisami dla studentéw
obcokrajowcow, ktorzy dzieki takim spotkaniom mieliby mozliwo$é zapoznania sie z polska
kulturg, tradycja, historig oraz realiami spotecznymi. Dziatanie mogtoby by¢ realizowane
przez Duszpasterstwo Akademickie we wspodtpracy ze Studium Jezykdw Obcych.
Komponent akademicki polegatby na zaangazowaniu polskich studentow z KUL (filologii,
dziennikarstwa, historii, socjologii) w przygotowanie ttumaczen oraz komentarza do
danego dzieta filmowego. Dziatanie miatoby wymiar edukacji jezykowej, kulturowej
i odpowiadatoby na potrzebe integracji studentdéw polskich i zagranicznych.

* pomoc prawna dla senioréw, osdb niezamoznych — wyjasnianie zawitosci prawnych
zwigzanych z rozumieniem i zawieraniem umoéw (np. bankowych, abonamentowych),
zatatwianiem  spraw  urzedniczo-sagdowych. Komponent akademicki polegatby
na przygotowaniu zagadnien prawnych przez studentow z Wydziatu Prawa, Prawa
Kanonicznego i Administracji w ramach zaje¢, Kliniki Prawa lub dziatalnosci kot naukowych.
Dziatanie miatoby wymiar edukacji prawniczej i odpowiadatoby na potrzebe dostepnosci
do pomocy prawnej. Potencjalnymi grupami wsparcia mogtaby by¢ takze dzieci i mtodziez
szkolna, z doméw dziecka, wsparcia dziennego, swietlic — wsparcie poprzez przeszkolenie
w zakresie przystugujacych im praw oraz przedstawienie z jakimi niebezpieczenstwami
mogg sie spotkac na co dzien, np. w Internecie i w swoim otoczeniu.

* list do seniora” — akcja, w ktéra moga by¢ zaangazowani studenci z filologii
(np. romanskiej). Celem jest przygotowanie w okresie przedswigtecznym korespondencji
do oséb starszych, osamotnionych z krajow obcojezycznych. Komponent akademicki
polegatby w pierwszej kolejnosci na zbadaniu potrzeb odbiorcow listéw a nastepnie
rozwoj kompetencji jezykowych przez studentéw.

W ramach projektu "Uniservitate" (2021-2023) nauczyciele, a takie cztonkowie kot

naukowych mogg zgtasza¢ propozycje kolejnych zaje¢ w duchu service learning oraz
otrzymac wsparcie organizacyjne i finansowe.
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4. SERVICE LEARNING w wybranych uczelniach na swiecie

Ponizej prezentujemy rozwigzania w zakresie SL na wybranych uczelniach na swiecie.

- Haas Center
Stanford for public servic.

2| SOCIAL

CONCERNS

Stanford University
- zatozony w 1891 r., wdrazanie SL od 1995 r.
- studenci 17 264 / pracownicy 2279
- 3 miejsce na Swiecie*, ponad 80 noblistéw, 29 laureatow nagrody Turinga
Haas Center for Public Service - koordynuje, oferuje kursy
ogdlnouniwersyteckie, certyfikuje - rocznie ok. 2000 studentéw korzysta
- przedmioty SL na poszczegdlnych kierunkach
https://haas.stanford.edu/

University of Buenos Aires

- zatozony 1821 r., wdrazanie SL od 2007 r.

- studenci 345 000 / nauczyciele 28 232

- 69 miejsce na Swiecie*, 5 noblistéw

- Department of Student Welfare and University Extensidon at UBA

- koordynuje SL, wdraza, finansuje, prowadzi sciezki aktywnosci spotecznej,

szczegolnie Community Action Program in Vulnerable Neighborhoods, PIACBV
https://www.uba.ar/internacionales/contenido.php?id=425&lang=en

KU Leuven

- zatozony w 1425 r.

- studenci 66 500 / nauczyciele 7 900

- 70 miejsce na Swiecie*

- Service Learning Team - koordynuje, sieciuj, wspiera nauczycieli
-w 2021 roku: 25 przedmiotow SL, 800 studentéw, 80 partneréw zewn.
https://www.kuleuven.be/english/education/sl

University of Notre Dame

- zatozony 1842 r.

- studenci 12681 / nauczyciele 1396

- 222 miejsce na swiecie*

- Center for Social Concerns (zat. 1983 r.)

- zbiera informacje, koordynuje, certyfikuje zajecia, oferuje kursy wakacyjne i
inne aktywnosci, wspiera finansowo badania i dydaktyke

https://socialconcerns.nd.edu/sslp

KU Eichstitt - Ingolstadt

- zatozony 1980, wdrazanie SL od 2011 r.

- studenci 4855 / pracownicy 890

- zapisanie SL w dokumentach misyjnych

- jednostka odpowiedzialna za SL

- wsparcie finansowe dla zajec SL

- Studium.Pro - osobna sciezka dla wszystkich kierunkéw

https://www.ku.de/studium/lehrprofil/service-learning

YKpaiHcbKuii KatonnubKkuit YHiBepcutet, Lwow

- zatozony: 1994 r., wdrazanie SL od 2018 r.

- studenci: 1900 / pracownicy: 300

- nowa Strategia 2020-2025 "University that serves"

- 2021 r., powotanie jednostki odpowiedzialnej za SL

- petne przedmioty SL, SL jako czes¢ przedmiotu, SL jako indywidualna Sciezka
przy dyplomie

https://strategy.ucu.edu.ua/en/

*QS World University Rankings 2022
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5. REKOMENDACIE dla instytucjonalizacji SL w KUL

Rekomendacje dotyczace wdrozenia i instytucjonalizacji service learning na KUL
opracowane na podstawie konferencji i warsztatow "Nauka poprzez Stuzbe".

// nauczyciele akademiccy //

- pilotazowe zajecia jako poczatek wdrazania

- organizacja sieci kontaktodw nauczycieli wdrazajacych SL (liderzy SL)

- uniwersytecka baza przedmiotéw realizujgcych idee SL

- szkolenia dla nauczycieli - wewnetrzne, przez lideréw uczelnianych

- szkolenia i konferencje zewnetrzne (baza informacji o nich)

- wyjazdy studyjne dla nauczycieli do uniwersytetow zagranicznych

- narzedzia motywacyjne

- uwzglednienie dydaktyki w ocenie okresowej [popieramy uwagi Dziatu Ksztatcenia],

- baza wiedzy o SL

- praktyczny pakiet (poradnik) dla nauczycieli: jak przygotowad karte przedmiotu z
wykorzystaniem SL, kiedy aktualizowac karty, przyktady

- baza partnerdw i organizacji zewnetrznych

// studenci //

- promocja idei wsréd studentow

- warsztaty przysztosciowe dla studentéw, wigczanie w decydowanie o uczelni
- czytelna i atrakcyjna oferta dla studentéw

- Sciezka dla inicjatyw studenckich, két i organizacji

// administracja uczelni //

- jednostka uniwersytecka ds. service learning jako punkt kontaktowy i miejsce wsparcia dla
nauczycieli, studentéw, administracji wydziatowej ds. ksztatcenia i partneréw zewnetrznych
(laboratorium SL, Centrum Dydaktyki Akademickiej)

- mozliwos¢ powigzania z ofertami praktyk i stazy (koordynacja z Biurem Karier KUL)

- szkolenia i wizyty studyjne dla pracownikéw administracji, zajmujgcych sie procesem ksztatcenia

// wpisanie idei SL w dokumenty uczelniane //

- okreslenie definicji i kryteriow SL na KUL

- implementacja idei SL w dokumentach uczelni, np. statut, wytyczne programowe, strategia
- uzupetnienie lub modyfikacja przedmiotéw misyjnych

- potwierdzanie efektéw kompetencyjnych za pomocg zajec SL

- przedmioty do wyboru dla wszystkich kierunkéw (docelowo obowigzkowy)

- modelowy przedmiot na kazdym kierunku - raczej nowy lub modyfikacja istniejacego

// rekomendacje organizacyjne //

- mikrofundusz na realizacje zajeé, np. materiaty biurowe, transport
- uproszczenie procedur zakupow i zamdwien

- odpowiednie wyposazenie sal dydaktycznych

- ewaluacja wdrazania na KUL

// dziatania promocyjne //

- odpowiednia promocja dziatan realizowanych w duchu SL (media spotecznosciowe, www)
- KUL jako lider SL w Polsce, wspdtpraca z innymi uniwersytetami oraz szkotami,
wsparcie merytoryczne, realizacja wspoélnych projektéw

// uwaga ogélna: implementacja SL to proces dtugotrwaty, wymagajacy zaangazowania catego
Uniwersytetu oraz wsparcia finansowego.
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We cannot change the world
if we do not change education

Pope Francis
SCHOLAS Conference
5 February, 2015.

6. SUMMARY

The John Paul Il Catholic University of Lublin, on the basis of a mutual understanding with
Centro Latinoamericano di Aprendizaje y Servicio Solidario (CLAYSS) and Katholishe
Universitat Eichstatt - Ingolstadt, signed by Prof. dr hab. Mirostaw Kalinowski - Rector of
KUL, on February 25, 2021, is participating in the international project "UNISERVITATE:
Service-learning in Catholic Higher Education". The project is aimed at the implementation
of a service-learning method combining academic teaching with service to society through
practical engagement on real challenges and problems. The project is scheduled to run for
24 months - until February 25, 2023. Official website of the project: www.uniservitate.org

Catholic universities from all over the world participate in the project. KUL is in a working
group with the Catholic University of Eichstatt-Ingolstadt (regional coordinators), the
Catholic University of Bethlehem and the Ukrainian Catholic University in Lviv. At KUL the
project is supervised by Prof. Ewa Trzaskowska, Vice-Rector for Education. The following
are responsible for the implementation of the project: Jan Kaminiski (Department of
Landscape Planning and Design), lwona Pietrzak, Paulina Liszka, Anna tukasiewicz
(Education Department), Matgorzata tysiak (Department of Clinical Psychology). Expert
support for SL at KUL is provided by Fr Adam Juchnowicz (Academic Chaplaincy). The team
also cooperates with Marcin Skrzypek (The "Grodzka Gate - NN Theatre" Centre) as an
external partner.

As part of the project at KUL we have so far implemented:

- participation of the team in two series of "Training for leaders"

- participation in regular consultation meetings with the regional coordinator

- recognition of the university potential and building the cooperation network

- subpage on the KUL website

- surveys addressed to teachers and academic clubs and organisations

- informational and training meetings for teachers and coordinators

- participation in the Il Global Symposium on Service Learning

- organisation of the international conference and workshops "Learning through Service
- model implementations of the SL idea in various faculties and classes, implemented
successively in cooperation with interested teachers

On 25-26 of November, 2021, an international conference and workshop "Learning by
Serving" was held at the John Paul Il Catholic University of Lublin to present and explore
the concept of service learning (SL) - learning through service. The event was organized
online by KUL, Catholic University of Eichstatt-Ingolstadt (KU-El), Ukrainian Catholic
University in Lviv with the participation of partners from the Catholic University of
Bethlehem.
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Around 185 participants attend the conference from countries such as Poland, Germany,
Ukraine, Argentina, USA, Austria, Slovakia, Romania, Palestine and Bosnia and
Herzegovina. The meeting was aimed at academic teachers, students and external
partners who are interested in co-creating classes with the use of the service learning
method, as well as at the university administration that deals with the service learning
process.

The conference was opened by Prof. Ewa Trzaskowska Vice —Rector KUL for education.
The conference program included speeches by international experts who shared their
valuable experience in SL institutionalization:

Maria Rosa Tapia (Argentina, CLAYSS- Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio
Solidario) coordinator of the "Uniservitate" program, presented the dynamic development
of service learning around the world, also in the difficult time of a pandemic. Andrew
Furco (USA, University of Minnesota) provided key insights into current university
challenges and the role of service learning in those challenges. Klaus Stiiwe (Germany, KU-
El): Vice-President of the Catholic University Eichstatt-Ingolstadt presented the path of
development of the SL idea at the university. Yulia Kokoiachuk (Ukraine, Catholic
University of Ukraine in Lviv): moderated a workshop for academic teachers, during which
she also presented her university's experience in implementing SL

Ulrike Brok (Germany, KU-El): talked about the main assumptions and benefits of
implementing SL.

Representatives of KUL: Jan Kaminski, Matgorzata tysiak and Mariusz Wotoniciej presented
the current experience of KUL in implementing the idea of service learning. On the basis of
the first questionnaire addressed to teachers in May 2021, 52 classes were reported,
among which 11 contain many elements of service learning. These are classes such as:
classes in kindergarten for children with speech disorders, classes with people with
disabilities, lexclinic (criminal, refugees, family, administration, civil), classes in episcopal
lawcourt, in kindergarten about sustainable development, activities on digital humanistic,
psychological assistance during the pandemic, artistic micro-actions, proposals on the
quality of public space. Moreover, 16 classes contain some elements of SL and provide the
potential to fully implement the idea. These classes include: design thinking in economy,
collaboration with companies, institutions, NGO's and media, social innovations, field
research, landscape architecture projects for institutions and communities, work with
people with authism, internships, apprenticeships, researchtrips.

An important part of the event were workshops in groups aimed at: academic teachers
(conducted by: Yulia Kokoiachuk, Iwona Pietrzak, Paulina Liszka), students (conducted by:
Kristina Holler, Matgorzata tysiak) and external partners (conducted by: Ulrike Brok, Jan
Kaminski). Administration staff participated in a selected group depending on their
specialization. In addition, the second day of the conference was devoted to the
implementation and institutionalization of SL and was aimed specifically at university
administration. At this stage Anna tukasiewicz presented a scheme of the educational
process and possibilities of formal involvement of SL in it.
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KEY RECOMMENDATIONS

The following are key recommendations for the implementation and institutionalization
of service learning at The John Paul Il Catholic University of Lublin, based on the
conference and workshop "Learning by Serving".

// faculty members - academic teachers //

- model classes as a start of implementation

- organization of contact networks of teachers implementing SL (SL leaders)

- university database of classes implementing the SL idea

- training for teachers - internal, by university leaders

- external trainings and conferences (database of information about them)

- study visits for teachers in foreign universities,

- motivational tools

- inclusion of didactics in periodic evaluation

- knowledge base on SL

- practical package (handbook) for teachers: how to prepare a syllabus using SL, when to update
syllabus, examples

- database of partners and external organizations

// students //

- promotion of the idea among students

- future-oriented workshops for students, involving them in decisions about the university
- clear and attractive offer for students

- path for student initiatives, academic clubs and organizations

// administration //

- university office for service learning as a contact point and a place of support for teachers,
students, administration and external partners (SL laboratory, Center for Academic Didactics)

- possibility of linking with internship offers (coordination with Career Office)

- trainings and study visits for administrative staff involved in the education process

// implementing SL to the documents //

- establish definitions and criteria of SL at KUL

- implementation SL idea in the official documents, e.g. statute, strategy, program guidelines
- supplementing or modifying missionary subjects

- confirming competence effects through SL classes

- elective classes for all courses (obligatory in the future)

- model classes for each faculty - rather a new one or a modification of an existing one

// organizational recommendations //

- microfinance program for the implementation of activities, e.g. materials, transportation
- simplification of purchase and procurement procedures

- adequate equipment for classrooms

- evaluation of implementation at KUL

// promotion //

- promotion of activities carried out in the idea of SL (social media, website)
- KUL as a leader of SL in Poland, cooperation with other universities and schools,
substantive support, joint projects

// general note: SL implementation is a long-term process, requiring commitment of whole
University and financial support.
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PROGRAM KONFERENCJI / CONFERENCE PROGRAMME
25-26.11.2021

Czwartek / Thursday25.11.2021

9:00-11:00

Otwarcie konferencji / Opening

Vice —president Prof. EwaTrzaskowska, KUL; Maria Rosa Tapia, CLAYSS
Service Learning i sie¢ UNISERVITATE / and UNISERVITATE network
Service Learning na KUL / at KUL

11:15-13:00

Warsztaty w grupach / Workshops
*NAUCZYCIELE AKADEMICCY / TEACHERS
*STUDENCI / STUDENTS
*PARTNERZY ZEWNETRZNI / EXTERNAL PARTNERS

15:45-16:30

Andrew Furco, University of Minnesota:
“Why Learning by serving nowadays? -Impact & Practice ofService Learning”

16:30-17:00
Whnioski z warsztatow, dyskusja / Reports from workshops, discussion

17:00-17:30
Podsumowanie / Conclusion

Pigtek/Friday26.11.2021

10:00-12:30
Spotkanie z pracownikami administracji KUL na temat strategii wdrazania Service Learning
/ Meeting with administration on strategy of implementation SL at KUL

Przedstawienie wnioskow w warsztatéw/Reports from workshops
Dydaktyka na KUL / Didactic at KUL

Maria Rosa Tapia, CLAYSS -Uniservitate

KlausStiwe, KU - Przyktady instytucjonalizacji service learning /Examples of
institutionalization of the SL

Dyskusja /Discussion
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