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 Iycie wspóWczesnego czWowieka, mieszkajZcego w którymkolwiek z cywilizacyj-
nie rozwini]tych krajów, jest PciPle zwiZzane z coraz szerszym korzystaniem z roz-
maitych osiZgni]_ techniki i technologii, szczególnie zaP z komputerów (w tym 
z internetu), telefonów komórkowych i innych narz]dzi technologii informacyjnych. 
Wraz z caWZ zawartoPciZ trePciowZ i medialnZ sZ one eródWem rozrywki, narz]dziami 
pracy, dost]pu do informacji itp. Obok wielu mogliwoPci pociZgajZ za sobZ takge 
rógne zagrogenia. Rodzaje zagrogeh oraz formy ochrony ugytkowników, szczególnie 
tych najmWodszych, byWy tematem przewodnim VI Mi]dzynarodowej Konferencji 
,,Bezpieczehstwo dzieci i mWodziegy w internecie” (20-21 wrzePnia 2012 r.). Jej 
organizatorami byli Polskie Centrum Programu Safer Internet (PCPSI)1, które tworzZ 
Naukowa i Akademicka Sie_ Komputerowa (dalej NASK), Fundacja Dzieci Niczyje 
(dalej FDN) oraz niemieckie konsorcjum realizujZce projekt klicksafe. Konferencja 
zostaWa zorganizowana w ramach programu Komisji Europejskiej Safer Internet2. 

 

Dr MA<GORZATA GRUCHO<A – adiunkt Katedry Historii Kultury Intelektualnej w Instytucie 
Kulturoznawstwa na Wydziale Filozofii KUL; adres do korespondencji: ul. Droga M]czenników 
Majdanka 70/3, 20-325 Lublin; e-mail: mgruch@kul.lublin.pl 

1 Polskie Centrum Programu Safer Internet zostaWo powoWane w 2005 r. w ramach programu 
Komisji Europejskiej Safer Internet. Podejmuje szereg kompleksowych dziaWah na rzecz bez-
pieczehstwa dzieci i mWodziegy korzystajZcych z internetu i nowych technologii.  

2 Program Komisji Europejskiej Safer Internet zostaW uruchomiony w 1999 r. i ma na celu 
promocj] bezpiecznego korzystania z nowych technologii i internetu wPród dzieci i mWodziegy. 
W ramach programu prowadzone sZ równieg dziaWania na rzecz zwalczania nielegalnych trePci 
i spamu w sieci. Od 2005 r. do programu wWZczona zostaWa problematyka zwiZzana z zagro-
geniami wynikajZcymi z ugytkowania telefonów komórkowych, gier online, wymianZ plików P2P 
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GWównym jej partnerem byWa Fundacja Orange. Wydarzenie to zostaWo obj]te 
honorowym patronatem przez prof. Barbar] KudryckZ, Ministra Nauki i Szkolnictwa 
Wygszego, Magdalen] Gaj, Prezesa Urz]du Komunikacji Elektronicznej, MichaWa 
Boniego, Ministra Administracji i Cyfryzacji oraz Krystyn] Szumilas, Ministra 
Edukacji Narodowej3. Konferencja poPwi]cona byWa szerokiemu spektrum zagadnieh 
zwiZzanych z bezpieczehstwem dzieci i mWodziegy w internecie. Adresowana byWa do 
przedstawicieli sektora edukacyjnego, organizacji pozarzZdowych, wymiaru spra-
wiedliwoPci i organów Pcigania oraz dostawców usWug i trePci online. Celem kon-
ferencji byWo przekazanie uczestnikom wiedzy na temat zachowah najmWodszych 
w globalnej sieci, najnowszych zjawisk online, które mogZ mie_ wpWyw na bezpie-
czehstwo dzieci, dziaWah edukacyjnych skierowanych do rógnych grup odbiorców oraz 
przedstawienie mogliwoPci reagowania na niepokojZce zjawiska w globalnej sieci. 
W programie konferencji znalazWy si] wykWady oraz warsztaty prowadzone przez 
uznanych specjalistów z zagranicznych i krajowych organizacji zajmujZcych si] bez-
pieczehstwem dzieci. Referaty miaWy charakter interdyscyplinarny. ZostaWy wygWo-
szone zarówno przez teoretyków, jak i praktyków. W sumie zostaWo przedstawionych 
56 referatów przez przedstawicieli wi]kszoPci pahstw Unii Europejskiej i nie tylko. 
Reprezentowali oni instytucje Unii Europejskiej (m.in. Komisj] EuropejskZ, Stiftung 
Digitale Chancen, INNOVA Europe w Brukseli), Prodowisko naukowe (m.in. Aca-
demy of Labor and Social Relation w Kijowie, Pedagogical Institute Rhineland-
Palatinate, Universitätsmedizin der Johannes Gutenberg-Universität Mainz, London 
School of Economics and Political Science, Uniwersytet w Bazylei, Uniwersytet 
Medyczny w Lublinie, SzkoWa Wygsza Psychologii SpoWecznej w Warszawie, Górno-
PlZska Wygsza SzkoWa Handlowa w Katowicach, Instytut Medycyny Pracy im. prof. 
J. Nofera w <odzi), instytucje publiczne (m.in. Freiwilligen Selbstkontrolle Multi-
media w Niemczech, Landeszentrale für Medienund Kommunikation w Ludwigs-
hafen, Medienpädagogischer Forschungsverbund Südwest, Kommissionfür Jugend-
medienschutz), sektor edukacyjny (m.in. JFF Institut für Medienpädagogik in For-
schungund Praxis, OProdek Edukacji Informatycznej i Zastosowah Komputerów 
w Warszawie, SamorzZdowy OProdek Doradztwa Metodycznego i Doskonalenia Nau-
czycieli w Kielcach), organizacje pozarzZdowe (m.in. Media Literacy Forum South-
west, Media Education Research Association Southwest, European NGO Alliance for 
Child Safety Online w Wielkiej Brytanii, INSAFE – European Network of Awareness 
Centres w Belgii, Stichting Mijn Kind Online w Holandii, ECPAT International 
na Ukrainie, Safer Internet Hellas, Confederation of Family Organisations in the EU), 
 

i innymi formami komunikacji online w czasie rzeczywistym (czaty i komunikatory). Priorytetem 
programu na lata 2009-2013 jest zwalczanie cyberprzemocy i uwodzenia dzieci w internecie. 
Wi]cej informacji: http://ec.europa.eu/information_society/activities/sip/index_en.htm 

3 PiszZc sprawozdanie, korzystaWam takge z publikacji: Materia-y Konferencyjne. VI Mi4dzy-

narodowa Konferencja ,,Bezpiecze;stwo dzieci i m-odzie>y w internecie” w Warszawie, 20-21 
wrzePnia 2012 r. Warszawa 2012. 
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wymiar sprawiedliwoPci i organy Pcigania (m.in. Biuro Kryminalne Komendy GWów-
nej Policji, Centralne Laboratorium Kryminalistyczne Komendy GWównej Policji) oraz 
dostawców usWug i trePci internetowych (m.in. Facebooka, Verband der Deutschen 
Internetwirtschafte.V, T-Mobile, Google Polska, Onet.pl oraz Fundacja Orange). 
 W pierwszym dniu konferencji obrady zostaWy podzielone na sesj] plenarnZ oraz 
trzy równolegWe sekcje tematyczne: Jak zachowaD równowag4 pomi4dzy >yciem online 

i offline, Edukacja na rzecz bezpiecze;stwa online oraz MyKl globalnie, dzia-aj 

lokalnie. Referaty wygWoszone w sesji plenarnej dotyczyWy szerokiego spektrum. 
Dr Michael B u s c h  z Komisji Europejskiej przedstawiW zaWogenia polityki UE w za-
kresie bezpieczehstwa dzieci i mWodziegy w globalnej sieci oraz gWówne cele pro-
gramu pomocowego Safer Internet. Temat Co robiM dzieci w internecie? Mity i realia 

w Kwietle wyników bada; EU Kids Online4 omówiWa dr Lucyna K i r w i l  ze SzkoWy 
Wygszej Psychologii SpoWecznej w Warszawie. W referacie przedstawiWa dane empi-
ryczne weryfikujZce dotychczasowZ wiedz] o bezpieczehstwie dzieci i rzeczywiPcie 
doPwiadczanych przez nie w sieci zagrogeniach5. StwierdziWa, ge polskie dzieci 
w globalnej sieci sZ aktywne, ale niekreatywne. Prof. Klaus N e u m a n n - B r a u n  
z Uniwersytetu w Bazylei podjZW prób] odpowiedzi na pytanie, jakie nowe wyzwania 
pociZga za sobZ cyfrowa konwergencja mediów. WskazaW na ich wszechobecnoP_ 
i intensywnoP_. StwierdziW, ge urzZdzenia mobilne, takie jak smartfony, pozwalajZ 
ugytkownikom na oglZdanie wszelkich trePci w kagdej chwili i w kagdym miejscu. 
Oprócz swobody i elastycznoPci wynikajZcych z rozwoju rodzi to pewne wymagania: 
granica mi]dzy prywatnoPciZ i tym, co publiczne, jest bardzo cienka, a niejeden 
ugytkownik cz]sto czuje si] zobowiZzany, by zawsze i wsz]dzie by_ dost]pnym, 
mogliwym do zlokalizowania i gotowym do kontaktu. Do tego nalegy doda_ wyzwa-
nia techniczne zwiZzane z obsWugZ urzZdzeh, które stajZ si] coraz bardziej skompli-
kowane, a zarzZdzanie nimi staje si] coraz trudniejsze. Wszystkie te techniczne, 
ekonomiczne i kulturowe osiZgni]cia stawiajZ nowe wyzwania zarówno w klasycznie 

 

4 Latem 2010 r. zostaWy zrealizowane badania ze Prodków przyznanych przez KomisjZ 
EuropejskZ w ramach projektu EU Kids Online II, koordynowanego przez LSE w Londynie. 
Obj]Wy 25 krajów, w kagdym z nich po 1000 dzieci dobranych losowo, dwie generacje (rodzice 
i dzieci), kilka stadiów rozwojowych (dzieci w wieku 9-16 lat) oraz wiele zmiennych na trzech 
poziomach: mikro-, mezo- i makrosystemów.  

5 W szczególnoPci odnoszZce si] do przekonah, ge: 1. Kagde dziecko zaglZda na strony 
pornograficzne; 2. Dzieci spotykajZ si] w sieci z nieznajomymi; 3. Wszystkie dzieci n]kane 
w sieci cierpiZ; 4. Dzieci ponigej 13 roku gycia nie korzystajZ z serwisów spoWecznoPciowych, 
wi]c nie ma zagrogeh z tej strony; 5. Zagrogenia spoza sieci przenoszZ si] do sieci; 6. Kagde 
dziecko moge teraz tworzy_ i publikowa_ w sieci, co chce; 7. Dzieci mogZ „obejP_” zabez-
pieczenia internetowe, które zainstalowali rodzice; 8. Przeniesienie komputera z pokoju dziecka 
do pokoju ugywanego przez caWZ rodzin] zmniejszy ekspozycj] dziecka na zagrogenia inter-
netowe; 9. Uczenie dzieci umiej]tnoPci komputerowych zmniejsza ich naragenie na negatywne 
doPwiadczenia w sieci; 10. Dzieci nie chcZ i nie oczekujZ wsparcia rodziców w swoich prob-
lemach zwiZzanych z internetem. 
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rozumianej kwestii ochrony dzieci i mWodziegy, jak równieg wymagah wobec kom-
petencji medialnych. 
 Nowe mogliwoPci i obawy e-handlu w kontekPcie bezpieczehstwa najmWodszych 
ugytkowników internetu przedstawiW John C a r r  z Wielkiej Brytanii, reprezentujZcy 
European NGO Alliance for Child Safety Online. Zach]caW, by uczy_ dzieci i mWo-
dzieg zarzZdzania finansami i funkcjonowania na e-rynku usWug i towarów. StwierdziW, 
ge cz]sto internet oferuje najlepsze ceny produktów i usWug. Jednak zasady ustano-
wione w celu ochrony dzieci i mWodziegy przed nieuczciwymi praktykami handlo-
wymi w Pwiecie realnym zdajZ si] nie by_ jeszcze w peWni obecne w przestrzeni 
wirtualnej. GWówne obszary, w których widoczne sZ takie naruszenia, to reklama 
i zbieranie danych. KluczowZ kwestiZ jest równieg sprzedag towarów i usWug zakaza-
nych osobom ponigej 18 roku gycia, takich jak: alkohol, tytoh, broh i pornografia. 
StwierdziW: skoro dzieci nigdy nie mogWy kupi_ tych rzeczy w sklepach, wi]c dlaczego 
mogZ to zrobi_ przez internet? 
 Facebook – miejsce bezpieczne dla dzieci? to tytuW kolejnego wykWadu w cz]Pci 
panelowej. Gabriella C s e h  z W]gier, reprezentujZcZ najwi]kszy na Pwiecie serwis 
spoWecznoPciowy (955 milionów ugytkowników) przedstawiWa argumenty oraz narz]-
dzia zapewniajZce – z punktu widzenia serwisu – bezpieczehstwo ugytkownikom: 
poczZwszy od specjalnych ustawieh dla ugytkowników w wieku 13-17 lat, przez za-
awansowane narz]dzia bezpieczehstwa, spoWeczne raportowanie, ag po wsparcie tech-
niczne. WykWad ten wzbudziW wiele kontrowersji i ogywionZ dyskusj]. Zgodnie z re-
gulaminem Facebooka ugytkownik platformy powinien ukohczy_ 13 rok gycia. Wed-
Wug wielu niezalegnych badah z owego serwisu korzysta ponad poWowa dzieci w wieku 
9-12 lat (Megapanel PBI/Gemius, 2010 r.), chociag – jak wczePniej wspomniaWam – 
jego regulamin zezwala na zaWogenie konta dopiero po ukohczeniu 13 roku gycia. 
Dlaczego? Przy rejestracji wystarczy poda_ faWszywZ dat] urodzenia, co cz]sto 
praktykujZ dzieci. Nikt nie weryfikuje tej informacji. Ponadto sami rodzice zakWadajZ 
konto swoim mWodszym dzieciom, Pwiadomie naragajZc je na pewne zagrogenia. Tym 
samym zostaWa zakwestionowana skutecznoP_ dziaWah podejmowanych przez wspom-
niany serwis. Kolejny wykWad takge nawiZzywaW do portali spoWecznoPciowych, a do-
kWadniej do problemu postrzegania przez mWode osoby sytuacji konfliktowych na 
takich portalach. Ulrike W a g n e r, reprezentujZca Institut für Medienpädagogik in 
Forschung und Praxis w Monachium, bazujZc na wynikach badah „Wo der Spaß-
aufhört. Jugendlicheundihre Perspektiveauf Konflikte in Sozialen Netzwerkdien-
sten”6, zwróciWa uwag] na zrógnicowanie sytuacji konfliktowych, na ich charakter za-
równo destrukcyjny, jak i konstruktywny, na potrzeb] ich rozwiZzywania oraz 
koniecznoP_ przyj]cia postawy zbiorowej odpowiedzialnoPci za zamieszczane trePci.  
 Wyniki badah empirycznych UE-NET-ADB w siedmiu krajach europejskich 
(Grecji, Niemczech, Polsce, Hiszpanii, Rumunii, Holandii i na Islandii) dotyczZce 
 

6 Wi]cej informacji na stronie http://bit.ly/yOp77J 
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rozwoju zachowah uzalegnieniowych w sieci referowaW Michael D r e i e r  z Univer-
sitätsmedizin der Johannes Gutenberg-Universität w Mainz. Badaniom towarzyszyWy 
dwa rógne podejPcia: empiryczne i jakoPciowe. Jak stwierdziW Prelegent, badania 
empiryczne ciZgle nie wyjaPniWy procesu powstawania uzalegnienia od internetu. Nie 
ma takge zgodnoPci co do czynników zwi]kszajZcych bZde zmniejszajZcych ryzyko 
zwiZzane z nadmiernym ugywaniem globalnej sieci. Natomiast podejPcie jakoPciowe 
pozwoliWo uzyska_ bogaty materiaW na temat powiZzah przyczynowo-skutkowych 
w uzalegnieniach. W rezultacie autorowi badah udaWo si] stworzy_ teori] ugruntowa-
nZ, opisujZcZ genez] i rozwój zachowah uzalegnieniowych zwiZzanych z internetem. 
 Prób] odpowiedzi na pytanie, jak wspiera_ rodziców, by potrafili udziela_ wspar-
cia innym, podjZW w swoim wystZpieniu Martin S c h m a l z r i e d, reprezentujZcy 
Confederation of Family Organisations in the EU w Belgii. PodkrePliW, ge rodzice 
korzystajZcy z doPwiadczeh zdobytych online mogZ i powinni by_ wsparciem dla 
swoich dzieci w Pwiecie wirtualnym. JednoczePnie ci sami rodzice mogZ czu_ si] 
przytWoczeni i zagubieni w konfrontacji z bardzo szybkimi zmianami zachodzZcymi 
w Pwiecie wirtualnym i w Pwiecie technologii. PotrzebujZ specjalnego wsparcia ze 
strony rógnych podmiotów. ZaproponowaW wi]c kampanie spoWeczne i informacyjne, 
stosowanie filtrów rodzinnych, blokowanie nieuczciwych internautów, wi]kszZ kon-
trol] ugytkowników. 
 Po przerwie obiadowej obrady odbywaWy si] w trzech równolegWych sesjach 
tematycznych. W sesji 1: Jak zachowaD równowag4 pomi4dzy >yciem online i offline 
zostaWo wygWoszonych pi]_ referatów. Katarzyna M a k a r u k  i <ukasz W o j t a s i k  
z FDN przedstawili wyniki projektu badawczego EU-NET-ADB oraz kampani] spo-
WecznZ Polskiego Centrum Programu Safer Internet „W którym Pwiecie gyjesz?”. 
Zwrócili uwag] na problem nadmiernego korzystania z sieci, prowadzZcy do oder-
wania mWodych ludzi od innych form aktywnoPci realizowanych poza internetem.  
 OsobowoPciowe i Prodowiskowe uwarunkowania uzalegnienia od internetu u mWo-
dziegy zanalizowaWy dr hab. n. med. Beata P a w W o w s k a  i dr Emilia P o t e m b s k a  
z Uniwersytetu Medycznego w Lublinie7. WykazaWy zalegnoP_ mi]dzy objawami uza-
legnienia od internetu a dokonywaniem samouszkodzeh, myPlami samobójczymi, 
stosowaniem diet i Prodków przeczyszczajZcych oraz nasilonymi objawami nerwico-
wymi u mWodziegy. Prelegentki kolejno omówiWy czynniki warunkujZce uzalegnienie 
od internetu, granie w agresywne gry komputerowe, korzystanie z pornografii inter-
netowej oraz z portali spoWecznoPciowych przez mWodzieg8. 
 

7 Grup] badawczZ stanowiWo 1590 osób (888 dziewczZt i kobiet oraz 702 chWopców i m]g-
czyzn) w wieku od 13 do 24 roku gycia. Kryteria uzalegnienia od internetu wedWug Young speW-
niaWo 1,8% osób, a zagrogenia uzalegnieniem – 35,3% badanych. 

8 Czynniki warunkujZce uzalegnienie od internetu: reagowanie na stres agresjZ, piciem alko-
holu, poszukiwaniem zast]pczej satysfakcji, unikanie bliskich wi]zi z ludemi, brak umiej]tnoPci 
wspóWpracy, nasilona potrzeba poszukiwania bezpieczehstwa, nasilona agresja sWowna, trudnoPci 
szkolne oraz poczucie rozczarowywania matki. Czynniki warunkujZce granie w agresywne gry 
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 W zagadnienia z zakresu psychologii i psychiatrii wpisuje si] referat Izabelii 
D z i u g i e W  z Przystani Psychologicznej: Jak >yD w Kwiecie technologii i prze>yD? – 

e-zaburzenia a zdrowie psychiczne. Prelegentka przedstawiWa wpWyw nowych techno-
logii na zaburzenia psychiczne9 u dzieci i mWodziegy (na odczuwanZ depresj], mani], 
ADHD, l]k spoWeczny, bulimi]/anoreksj], zaburzenia schizotypowe, wojeryzm) oraz 
omówiWa sposoby, jakimi mogna je zdiagnozowa_ i zapobiega_. Konsultacje z rodzi-
cami dzieci nadugywajZcych internetu/telefonu komórkowego, pomoc psychologicznZ 
i psychoedukacyjnZ na podstawie doPwiadczeh i metod pracy zespoWu Helpline.org10 
omówiWa Maria J a r c o  z FDN. Natomiast dr Ewa K r z y g a k - S z y m a h s k a  
z GórnoPlZskiej Wygszej SzkoWy Handlowej w Katowicach przedstawiWa wyniki badah 
„WpWyw internetu na spoWeczne funkcjonowanie uczniów”, zrealizowanych w latach 
2011-2012 wPród uczniów klas szóstych szkoWy podstawowej i trzecich gimnazjum 
województwa PlZskiego. Prelegentka omówiWa map] kontaktów sieciowych badanych 
uczniów w powiZzaniu z obrazem ich wi]zi spoWecznych w klasie, morfologiczny 
obraz „struktury czynników” ugywania internetu, zachowania wskazujZce na pato-
logiczne ugywanie sieci, wpWyw kontroli rodzicielskiej na zaangagowanie si] mWo-
dziegy w wirtualny Pwiat oraz propozycje dziaWah profilaktycznych w klasie szkolnej. 
 W drugiej sesji tematycznej, zatytuWowanej Edukacja na rzecz bezpiecze;stwa 

online, zostaWo wygWoszonych pi]_ referatów. Kolejni prelegenci przedstawiali podej-
mowane inicjatywy oraz dobre praktyki w zakresie ksztaWtowania umiej]tnoPci krytycz-
nego korzystania z internetu i nowych technologii. Promocja bezpiecznych zachowah 
wPród najmWodszych ugytkowników globalnej sieci w Grecji przedstawiWa dr Veronica 
S a m a r a  z Centrum Programu Safer Internet. OmówiWa portal internetowy dla nau-
czycieli wszystkich poziomów ksztaWcenia: educators.saferinternet.gr, zaprezentowaWa 
nowatorskZ propozycj] dla przedszkoli i szkóW podstawowych, opierajZcZ si] na 
 

komputerowe: reagowanie na stres agresjZ, piciem alkoholu, ucieczkZ od problemów w marzenia, 
nasilona potrzeba poszukiwania bezpieczehstwa oraz brak akceptacji w rodzinie. Czynniki wa-
runkujZce korzystanie z pornografii internetowej: reagowanie na stres piciem alkoholu, agresjZ 
lub autoagresjZ, koncentracjZ na poniesionych poragkach, nasilona potrzeba uzyskiwania wspar-
cia, opieki, poszukiwania bezpieczehstwa, trudnoPci z naukZ w szkole oraz brak zrozumienia ze 
strony ojca. Czynniki warunkujZce korzystanie z portali spoWecznoPciowych: pWe_ gehska, trud-
noPci w zrozumieniu motywów dziaWah wWasnych i innych ludzi, potrzeba przynalegnoPci do 
grupy spoWecznej oraz brak zrozumienia ze strony ojca. 

 9 Na przykWad zaburzenia osobowoPci narcystycznej wiZgZ si] bezpoPrednio ze sposobami 
ugytkowania serwisów spoWecznoPciowych. Zaburzenie obsesyjno-kompulsywne moge by_ 
wzmacniane, ale równieg wzbudzone poprzez „obsesyjne” sprawdzanie dost]pnych kanaWów 
informacji: smsy, e-maile, na co ukuty zostaW nowy termin: FOMO – „fear of missing out”, czyli 
l]k, ge coP mnie ominie. Do tego zaburzenia moge doprowadzi_ „syndrom fantomowych wib-
racji”: czy mój telefon naprawd] dzwoni? 

10 Helpline.org.pl to projekt, w ramach którego udzielana jest pomoc mWodym internautom, 
rodzicom i profesjonalistom w przypadkach zagrogeh zwiZzanych z korzystaniem z internetu oraz 
telefonów komórkowych przez dzieci i mWodzieg. Projekt realizowany przez FDN oraz Fundacj] 
Orange. 
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edukacji dzieci poprzez bajki. Strategie promowania bezpieczehstwa internetowego w 
Irlandii zreferowaW Simon G r e h a n, konsultant Safer Internet. ZwróciW uwag] na jej 
trzy komponenty: posWugiwanie si] technologiZ w celu ograniczenia potencjalnych 
szkód, wdraganie zasad bezpiecznego ugytkowania technologii oraz programy 
edukacyjne. OmówiW Prodki podj]te przez National Centre for Technology in 
Education Szerokopasmowej Sieci Szkolnej w celu podniesienia kreatywnoPci 
i innowacyjnoPci ugytkowników nowych technologii11. 
 Cz]sto zakWada si], ge cyberprzestrzeh, w której osoby kontaktujZ si] w sposób za-
poPredniczony, cz]sto anonimowo, sprzyja bezkarnemu Wamaniu norm. Czy przekona-
nie takie znajduje potwierdzenie w wynikach badah? Prób] odpowiedzi na to pytanie 
podjZW dr Jacek P y g a l s k i  z Instytutu Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera w <odzi. 
StwierdziW, ge znajomoP_ norm nie jest jednoznaczna z ich przestrzeganiem. Polscy 
gimnazjaliPci deklaratywnie znajZ je, ale nie zawsze przestrzegajZ. AnonimowoP_ 
globalnej sieci sprzyja zachowaniom aspoWecznym polskiej mWodziegy12. Inicjatywy 
Centrum Edukacji Obywatelskiej w analizowanym zakresie przedstawiWa Alicja P a -
c e w i c z. W swoim wystZpieniu skoncentrowaWa si] na omówieniu przebiegu i wy-
ników pracy nad zasadami bezpiecznego korzystania z internetu (szkolny Kodeks 
2.0), wskazaWa dobre praktyki szkóW w pracy z uczniami oraz wyzwania wymagajZce 
dalszego namysWu i nowatorskich rozwiZzah, a wynikajZce m.in. z poczucia bezrad-
noPci nauczycieli lub braku u rodziców PwiadomoPci problemu. ZaWogenia projektu 
„Cyfrowa SzkoWa” omówiWa MaWgorzata R o s t k o w s k a  z OProdka Edukacji Infor-
matycznej i Zastosowah Komputerów w Warszawie. W wystZpieniu prelegentka 
zwróciWa uwag] na zapisy w rozporzZdzeniu Cyfrowej SzkoWy, odnoszZce si] do spraw 
bezpieczehstwa online. PrzedstawiWa metody pracy z uczniami, dzi]ki którym uzyski-
waliby oni kompetencje potrzebne do bezpiecznej pracy w globalnej sieci. 
 W kolejnej sesji tematycznej – MyKl globalnie, dzia-aj lokalnie – wygWoszone 
referaty oscylowaWy wokóW zagadnieh zwiZzanych z przygotowaniem mi]dzynarodo-
wej inicjatywy, jakZ jest Dzieh Bezpiecznego Internetu (dalej DBI). Nalegy doda_, ge 
od 2004 r. z inicjatywy Komisji Europejskiej, w ramach programu Safer Internet, 
w lutym kagdego roku obchodzony jest DBI. Ma on na celu inicjowanie i propago-
wanie dziaWah na rzecz bezpiecznego dost]pu dzieci i mWodziegy do zasobów interne-
towych, zaznajomienie rodziców, nauczycieli i wychowawców z problematykZ 

 

11 1. Rozwój zintegrowanego programu edukacyjnego we wspóWpracy z organami wykonaw-
czymi, takimi jak oProdki rozwoju zawodowego nauczycieli; 2. Prowadzenie na terenie caWego 
kraju szkoleh dla rodziców, dotyczZcych bezpieczehstwa online; 3. Przekazywanie informacji 
w analizowanym zakresie poprzez ciZgWe szkolenia w ramach rozwoju zawodowego nauczycieli. 

12 W wystZpieniu zostaWy przedstawione wyniki polskiej cz]Pci projektu European Cyberbully-
ing Intervention Project, przeprowadzonego w szePciu europejskich krajach. W badaniach wzi]Wo 
udziaW 573 polskich gimnazjalistów. DotyczZ one przekonah normatywnych mWodziegy na temat 
zasad funkcjonowania w sieci, szerokiej gamy ich rzeczywistych zachowah online oraz doPwiad-
czanych formalnych i nieformalnych konsekwencji w przypadku Wamania norm w internecie. 
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bezpieczehstwa dzieci w globalnej sieci. Luiza S h a h b a z y a n  z buWgarskiego Cen-
trum Programu Safer Internet omówiWa promocj] bezpieczehstwa online podczas 
lokalnej imprezy – Familiathon. Obchody DBI w Polsce zreferowaWa Julia G u r -
s z t y n  z NASK. PrzedstawiWa konkretne przykWady zaangagowania w lokalne i euro-
pejskie obchody DBI, takie jak prace konkursowe uczniów, zdj]cia, nagrania, zaj]cia 
edukacyjne, happeningi, gazetki szkolne oraz kampanie informacyjne. Natomiast 
Monika Z a w a d z k a - C h W o p e k  z SamorzZdowego OProdka Doradztwa Metodycz-
nego i Doskonalenia Nauczycieli w Kielcach w swoim wystZpieniu skoncentrowaWa 
si] na dziaWaniach edukacyjnych podejmowanych w ramach I }wi]tokrzyskiego DBI 
(zaj]cia warsztatowe, prezentacje, pogadanki, dyskusje panelowe, inscenizacje). 
 Dzieh Bezpiecznego Internetu w oparciu o model zdecentralizowany od lat wdra-
gany jest przez kliksafe w Niemczech. DziaWania sZ prowadzone przez partnerów 
takich jak: szkoWy, biblioteki, fundacje, firmy organizujZce wWasne wydarzenia i im-
prezy. ObejmujZ one szerokie spektrum, poczZwszy od konferencji w Federalnym 
Ministerstwie Ochrony Konsumentów, poprzez inicjatywy informacyjne ministerstw 
landów, ag po organizowane w szkoWach na terenie kraju warsztaty dla uczniów i ro-
dziców. Swoimi spostrzegeniami podzielili si] Stephanie K l a h n, czWonek klicksafe, 
oraz Katina H a h n, pracownik naukowy Pedagogical Institute w Nadrenii-Palatynacie. 
 Nieco inny schemat obrad zaproponowali organizatorzy w drugim dniu Kon-
ferencji. Cztery równolegWe sesje tematyczne wypeWniWy czas przed poWudniem, 
natomiast sesja plenarna – podsumowujZca – rozpocz]Wa si] po przerwie obiadowej. 
W pierwszej sesji, przeznaczonej dla przedstawicieli wymiaru sprawiedliwoPci 
i organów Pcigania i majZcej charakter zamkni]ty, zostaWy wygWoszone nast]pujZce 
referaty: INHOPE13 – Mówimy NIE nielegalnym treKciom w internecie – Zuzanna 
P o l a k  z NASK; Dobre praktyki we wspó-pracy ISPs, hotline’ów i policji – szanse 

i ograniczenia. Niemiecki model wspó-pracy – Frank A c k e r m a n n, czWonek eco 
w Niemczech; Aktualne aspekty zwalczania pornografii dzieci4cej i pedofilii – kom. 
JarosWaw K o h c z y k  z Biura Kryminalnego Komendy GWównej Policji; Art. 200 ko-

deksu karnego – rola eksperta kryminalistyki – podinsp. mgr ing. MichaW A n t a s  
z Centralnego Laboratorium Kryminalistycznego Komendy GWównej Policji; Rola 

prokuratury i policji w Kciganiu przest4pstw prywatnoskargowych – Maciej P a -
j ] c k i, nk.pl; Bezpiecze;stwo m-odych w sieci – studium przypadku – Justyna 
K w i e c i e h  i Tomasz S y m b e r, Onet.pl; Mechanizmy anonimizacji w internecie. 

TOR – Tomasz B u k o w s k i  z NASK; DoKwiadczenia zespo-u Dy>urnet.pl w walce 

 

13 INHOPE to Mi]dzynarodowe Stowarzyszenie Internetowych ZespoWów ReagujZcych. MisjZ 
stowarzyszenia jest wsparcie, zapewnienie sprawnego dziaWania i zwi]kszanie skutecznoPci 
narodowych punktów kontaktowych w ich reagowaniu na zgWoszenia nielegalnych trePci w 
internecie. Obecnie do INHOPE nalegy ponad 40 zespoWów z Europy, Azji, Ameryki PóWnocnej, 
Afryki oraz Australii. GWównZ korzyPciZ mi]dzynarodowej wspóWpracy w sieci zaufanych 
hotline’ów jest szybka reakcja na zgWoszenia trePci nielegalnych umieszczonych na serwerach 
znajdujZcych si] poza granicami danego pahstwa i dziaWajZcego tam punktu kontaktowego. 
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z materia-ami przedstawiajMcymi seksualne wykorzystywanie dzieci – MichaW M a -
r a h d a, NASK. Prelegenci poruszyli takie zagadnienia jak: problem rozpowszech-
niania materiaWów prezentujZcych seksualne wykorzystywanie dzieci (CSAM – child 
sexual abuse materials) w internecie, skutecznoP_ dziaWah samoregulacyjnych w zwal-
czaniu szkodliwych trePci online, niezb]dnoP_ wspóWpracy mi]dzy zainteresowanymi 
stronami: poczZwszy od wspóWpracy dostawców usWug internetowych, poprzez pry-
watne inicjatywy, ag po egzekwowanie prawa. Ponadto uczestnicy Konferencji zostali 
zapoznani z informacjami na temat nowych tendencji, rozwiZzah, regulacji i prob-
lemów w zakresie przest]pczoPci pedofilskiej oraz sposobów jej skutecznego zwal-
czania. Celem lepszego zobrazowania sytuacji zostaWy zaprezentowane i omówione 
case studies. MichaW A n t a s  dokonaW krótkiej charakterystyki pracowni kompute-
rowych Policyjnych Laboratoriów Kryminalistycznych, zanalizowaW art. 200 k.k. 
w Pwietle badah komputerowych, przedstawiW sposoby zabezpieczenia materiaWu do-
wodowego, wykonywania ekspertyz zwiZzanych z posiadaniem, udost]pnianiem 
i rozpowszechnianiem trePci bezprawnych (komunikatory internetowe, programy p2p, 
serwery plików). W rozwagania prawne wpisaW si] takge referat Macieja P a j ] c -
k i e g o, który w serwisie nk.pl wyrógniW trzy grupy nadugy_ o charakterze czynów 
zabronionych: przest]pstwa przeciwko wolnoPci, przest]pstwa przeciwko ochronie 
informacji oraz przest]pstwa prywatnoskargowe. OmówiW tematyk] przest]pstw 
prywatnoskargowych, tj. pomówienia, okrePlonego w art. 212 k.k., oraz zniewagenia, 
okrePlonego w art. 216 k.k. Ta grupa nadugy_ wynika zazwyczaj z bW]dnego prze-
konania o anonimowoPci w internecie. PrzybligyW przyczyny popeWniania przest]pstw 
prywatnoskargowych, praktycznZ stron] ustalania sprawców po stronie serwisu inter-
netowego oraz art. 488 k.p.k. oraz Wytyczne nr 3 Komendanta GWównego Policji 
z dnia 15 lutego 2012 r. jako „najskuteczniejsze narz]dzia” prowadzZce do ukarania 
sprawcy. 
 Nieco inny charakter miaW referat Justyny K w i e c i e h  i Tomasza S y m b e r a. 
W swojej prezentacji omówili oni procedury bezpieczehstwa stosowane w portalu 
Onet. Natomiast z mechanizmami sWugZcymi anonimizacji w sieci, ze szczególnym 
naciskiem na TOR, czyli techniczny opis „anonimowego korzystania z internetu” oraz 
„ukrytych usWug” uczestników konferencji zapoznaW Tomasz B u k o w s k i. DoPwiad-
czenia ZespoWu Dygurnet.pl w walce z materiaWami przedstawiajZcymi seksualne 
wykorzystywanie dzieci, ich specyfik] wyst]pujZcZ w rógnych formach online, 
WZcznie z klasyfikacjZ tego typu trePci omówiW MichaW M a r a h d a. 
 W drugiej sesji tematycznej – Edukacja na rzecz bezpiecze;stwa online – zostaWo 
wygWoszonych dziesi]_ referatów. Prezentacji moduWu lekcyjnego na temat wyszuki-
warek internetowych dokonaW Martin D r e c h s l e r, czWonek Freiwilligen Selbst-
kontrolle Multimedia, oraz Stephan S t e n g e l, reprezentujZcy klicksafe z Niemiec. 
Ponadto omówili oni nowy podr]cznik dla nauczycieli, sposoby wykorzystania 
wyszukiwarek w szkoWach oraz aspekty prawne dotyczZce ochrony maWoletnich przed 
nieodpowiednimi trePciami w internecie. NowZ formuW] wakacyjnej akcji edukacyjnej 
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„Sieciaki na wakacjach”14 przedstawili Marcin S o W o d k i  z FDN oraz Aleksandra 
K o z u b s k a, reprezentujZca Fundacj] Orange. Natomiast dr Agnieszka W r o h s k a  
z NASK zaprezentowaWa metody aktywizujZce w edukacji na rzecz bezpieczehstwa 
w internecie, ich zalety oraz sposoby wykorzystania. W swoim wystZpieniu skon-
centrowaWa si] na umiej]tnoPci wyciZgania wniosków, myPlenia analitycznego i kry-
tycznego, WZczenia zdarzeh i faktów w zwiZzki przyczynowo-skutkowe, umiej]tnoPci 
wWaPciwego zachowania si] w nowej sytuacji, komunikatywnoPci, kreatywnoPci, 
a zatem tych kompetencjach, które sZ niezb]dne dla zachowania bezpieczehstwa 
zarówno w globalnej sieci, jak i w Pwiecie realnym. Perspektyw] operatora 
w analizowanym zakresie przedstawili Marlena C z a p l a k  i PaweW B W a s z c z y k  
z T-Mobile. PodkrePlili oni, ge w takie dziaWania powinni angagowa_ si] wszyscy, 
którzy uczestniczZ w zWogonym Wahcuchu wartoPci, tj. przemysW teleinformatyczny, 
dostawcy trePci, producenci urzZdzeh i oprogramowania, operatorzy, portale spo-
WecznoPciowe oraz inne media. Kluczowym jednak elementem jest wsparcie umie-
j]tnoPci korzystania z nowoczesnych usWug przez dzieci oraz nauka odpowiedzialnego 
korzystania z internetu realizowana przez rodziców, opiekunów i nauczycieli. 
ZaWogenia projektu „Dbaj o Fejs”15, skierowanego do mWodych ugytkowników serwi-
sów spoWecznoPciowych, którego gWównym celem jest zwrócenia uwagi na problem 
prywatnoPci w globalnej sieci, omówiW <ukasz W o j t a s i k  z FDN.  
 Nowatorskie rozwiZzania w zakresie wyboru grupy docelowej oraz ksztaWtowania 
kompetencji medialnych zawiera projekt „Social Work-Social Web”16, skierowany do 
pracowników socjalnych. ZostaW on omówiony przez Juli] B a u e r  z Stiftung Digitale 
Chancen w Niemczech. Strategia projektu – jak stwierdziWa prelegentka – opiera si] 
na szczegóWowej wiedzy i znajomoPci pracowników socjalnych, dotyczZcej grupy 
docelowej oraz odnosi si] do potrzeby wiedzy na temat korzystania z mediów cyfro-
wych w pracy socjalnej. Kolejna inicjatywa – „Certyfikacja szkóW w zakresie 
bezpieczehstwa w internecie” w krajach Wspólnoty NiepodlegWych Pahstw – zostaWa 
omówiona przez Olhe S h v e d, reprezentujZcZ Child Prostitution, Child Pornography 
and Traffickingof Children for Sexual Purposes na Ukrainie. Prelegentka przedstawiWa 
zakres projektu (BiaWoruP, Rosja i Ukraina)17, zadania (wdrogenie polityki ochrony 
 

14 Wi]cej informacji na stronie: www.sieciakinawakacjach.fdn.pl 
15 Wi]cej informacji na stronach: www.facebook.com/fejsmen, www.youtube.com/fejsmen 
16 Projekt „Social Web-Social Work” ma na celu popraw] wiedzy dotyczZcej korzystania 

z internetu w ramach programu Safer Internet. Jest finansowany przez Komisj] EuropejskZ 
i realizowany z partnerami z Czech (Narodni Centrum Bezpecnejsiho Internetu, Czech Republic), 
z Litwy (Association Rural Internet Access Points), Polski (Fundacja Dzieci Niczyje) oraz 
Hiszpanii (Fundación Esplai), a koordynowany przez Stiftung Digitale Chancen z Niemiec. Czas 
trwania projektu to 24 miesiZce – od maja 2012 r. do maja 2014 r. Wi]cej informacji na stronie: 
www.socialweb-socialwork.eu 

17 Kagdy kraj wybraW 10 szkóW (5 w stolicy, 5 na przedmiePciach), które wspólnie przeprowadzi-
Wy wiele dziaWah, w tym opracowaWy zasady korzystania z sieci, które zostaWy podpisane przez dzieci 
i rodziców. Przeszkolono WZcznie 9600 dzieci, nauczycieli, rodziców i czWonków administracji. 
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dzieci w szkoWach) oraz kluczowe elementy Certyfikacji (zapobieganie, ochron], 
struktury wspierajZce oraz kontakty z rodzicami i spoWecznoPciZ). Wyniki testów 
narz]dzi kontroli rodzicielskiej w internecie, przeprowadzonych w ramach projektu 
Komisji Europejskiej „SIP Bench II”18, zanalizowaWa Natalia M i e l e c h, konsultant 
w INNOVA Europe w Brukseli. We wnioskach kohcowych podkrePliWa, ge nie ma 
gadnych narz]dzi technicznych gwarantujZcych 100% ochrony dzieci i mWodziegy. 
PostulowaWa koniecznoP_ usprawnieh technicznych. Problem spamu, czyli niechcia-
nych wiadomoPci i przesyWek, przedstawiW PrzemysWaw J a r o s z e w s k i  z NASK. 
PodjZW prób] odpowiedzi na takie pytania jak: Czym jest spam? W jaki sposób trafia 
do odbiorcy? Kto na nim zyskuje, kto traci i w jaki sposób si] broni_? Jakie 
mechanizmy wzbudzajZ zaufanie odbiorcy? Prelegent w swoim wystZpieniu wskazaW 
na nieadekwatnoP_ istniejZcej definicji spamu, trudnoPci w egzekwowaniu przepisów 
prawa w przypadku popeWnienia tego wykroczenia oraz WatwoP_ w „omijaniu” istnie-
jZcych regulacji prawnych. 
 Zdecydowanie inny charakter miaWo wystZpienie Julii G u r s z t y n  i Zuzanny 
P o l a k  z NASK, które przedstawiWy zaWogenia projektu edukacyjnego „Przygody 
Plika i Foldera w sieci”19. Atrakcyjna forma przekazu ma uWatwi_ dzieciom nauk] 
bezpiecznych zachowah online, a nauczycielom pomóc w przeprowadzeniu cieka-
wych i atrakcyjnych zaj]_.  
 W kolejnej, trzeciej sesji – Nowe formy ryzykownych zachowa; online wKród 

dzieci – omówione zostaWy niektóre z problemów, z jakimi obecnie zmagajZ si] dzieci 
i mWodzieg w internecie. Karl H o p w o o d  z Wielkiej Brytanii, korzystajZc z wiedzy 
pWynZcej z doPwiadczeh helpline’ów zrzeszonych w sieci INSAFE, zwróciW uwag] na 
komercyjne wykorzystywanie najmWodszych internautów. Problem sekstingu zostaW 
zanalizowany przez Naureen K h a n, czWonka zarzZdu European NGO Alliance for 
Child Safety Online w Wielkiej Brytanii. PrzedstawiWa takge wyniki autorskich ba-
dah20, z których wynika, ge seksting jest nierozerwalnie zwiZzany z doPwiadczeniami 
offline. ByW on inaczej doPwiadczany i rozumiany w zalegnoPci od pozycji spoWecznej, 
pWci i klasy spoWecznej. Z badah wynika takge, ge nowoczesne technologie sZ tylko 
jednZ z wielu mogliwoPci doPwiadczenia seksizmu i mobbingu. Badania wskazujZ, ge 
 

18 Wi]cej informacji na stronie: http://ec.europa.eu/information_society/activities/sip/projects/ 
filter_label/ sip_bench2/index_en.htm 

19 PowstaW w 2010 r. w ramach projektu „BZdemy bezpieczni w internecie”, realizowanego 
przez NASK oraz Ministerstwo Spraw Wewn]trznych i Administracji. Na projekt skWada si] 
szeP_ filmów ze scenariuszem edukacyjnych zaj]_ interaktywnych. Bohaterami filmu sZ Plik 
i Folder, którzy poprzez swoje rozmaite przygody wprowadzajZ maWego widza w wirtualny Pwiat, 
uczZ mZdrego i bezpiecznego korzystania z komputera. Projekt adresowany jest do uczniów na 
poziomie edukacji wczesnoszkolnej, czyli z klas 0-III szkoWy podstawowej. 

20 Badanie pilotagowe zostaWo przeprowadzone w dwóch Pródmiejskich szkoWach podstawo-
wych w Londynie od czerwca do sierpnia 2011 r., wPród dzieci w wieku 8-10 lat, w 8 grupach 
jednopWciowych. Zrealizowano takge badania jakoPciowe: 20 studiów przypadku poWZczonych 
z wywiadami indywidualnymi oraz 10 wywiadów przeprowadzonych z pracownikami szkolnymi. 
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chociag technologie mobilne mogZ by_ ugytecznym narz]dziem dla mWodych osób, 
ich ugytkowanie jest powiZzane z budowaniem hierarchii spoWecznej zarówno w Pwie-
cie realnym, jak i wirtualnym, co moge stanowi_ zagrogenie.  
 Nowe zjawiska pojawiajZce si] w zgWoszeniach Helpline.org.pl, ich psycho-
logiczne aspekty oraz propozycje reagowania na nie przez Prodowisko dziecka czy 
nastolatka – rodziców, opiekunów, nauczycieli, rówiePników oraz innych 
ugytkowników sieci – zostaWy zrefowane przez Agnieszk] N a w a r e n k o  i Katarzyn] 
T o p o l e w s k Z  z FDN. Prelegentki podkrePliWy, ge w ostatnim czasie obserwuje si] 
zmian] charakteru zachowah ryzykownych najmWodszych internautów oraz zdecydo-
wany wzrost liczby przypadków zwiZzanych m.in. z rozsyWaniem swoich nagich zdj]_ 
za pomocZ poczty elektronicznej, aktywnym poszukiwaniem trePci pornograficznych 
przez dzieci i mWodzieg, produkowaniem zdj]_ i filmów prezentujZcych czynnoPci 
seksualne oraz tworzeniem filmów propagujZcych dziaWania majZce na celu samo-
uszkodzenie i autoagresj]. Na podobny problem – strony pornograficzne w internecie 
dost]pne takge dla dzieci – uwag] uczestników Konferencji zwróciWa Marta W o j t a s  
z FDN. W swoim wystZpieniu prelegentka omówiWa sposoby rozmowy z dzie_mi 
o wspomnianych trePciach, dokonaWa analizy zjawiska, popartej przykWadami z prak-
tyki Helpline.org.pl. Na nieco inny problem zwróciW uwag] PaweW K o l e n d a  ze 
ZwiZzku Pracodawców Brangy Internetowej IAB21. OmówiW on wyniki badah na te-
mat kultury wypowiedzi w globalnej sieci: Internetowa kultura obra>ania? Najwag-
niejsze konkluzje z badah: poziom debaty publicznej w polskich mediach jest ogólnie 
postrzegany przez internautów jako niski, na tym zaP tle internet wypada nieco lepiej. 
Tylko 1% badanych wyraziW opini], ge zdarza im si] obraga_ innych, ugywa_ wulga-
ryzmów i przekracza_ granice kultury. Wyniki badania pozwalajZ zatem skWania_ si] 
do wniosku, ge marginalnie wyst]pujZce trePci internetowe majZ bardzo negatywny 
wpWyw na ocen] caWego medium.  
 Referaty wygWoszone w ostatniej sesji tematycznej, Pozytywne treKci online dla 

dzieci, zawieraWy przykWady stron internetowych, aplikacji, serwisów i przeglZdarek 
przeznaczonych dla najmWodszych internautów. StanowiZ oni znacznZ grup] ugytkow-
ników sieci. Z badah Megapanel PBI/Gemius, przeprowadzonych w paedzierniku 
2010 r., wynika, ge dwie trzecie przedszkolaków (3-6 lat) korzysta z internetu cz]P-
ciej nig raz w tygodniu, a ich jednorazowa sesja w sieci trwa Prednio 45 minut. 
PrzeglZd bezpiecznych stron poprzedziW referat Thomasa R a t h g e b a, dyrektora 
Medienpädagogischer Forschungsverbund Südwest w Niemczech, b]dZcy prezentacjZ 

 

21 Projekt badawczy „Internetowa kultura obragania?”, zrealizowany w sierpniu i wrzePniu 
2011 r., byW próbZ oszacowania skali braku kultury wypowiedzi w sieci. W ramach projektu 
zrealizowano dwa badania. Pierwsze badanie przeprowadzono za pomocZ ankiety skierowanej do 
samych internautów, drugie zaP stanowiWa analiza trePci, w ramach której pobrano próbk] wpisów 
internautów z trzech eródeW: serwisów spoWecznoPciowych, blogów oraz forów i komentarzy do 
artykuWów na portalach. Wi]cej zob. http://komentujnieobrazaj.pl/doktor/pawel-kolenda 
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wyników badah „FIM” (Rodzina, interakcje i media)22 na temat korzystania z mediów 
oraz komunikacji w rodzinie. Wyniki tych badah pokazujZ poziom powszechnego 
dost]pu do globalnej sieci wPród mWodziegy w domu (97%). Kwestia ugytkowania 
internetu i mediów jest regularnie tematem rozmów w rodzinach. Nadal jednak 19% 
rodziców uwaga si] za „mniej wykwalifikowanych” lub „nie wykwalifikowanych”. 
StZd wydaje si] wskazane inwestowanie w edukacj] medialnZ – zarówno wPród 
dzieci, jak i rodziców. Z jednej strony po to, by zwi]kszy_ kompetencje medialne 
ugytkowników, z drugiej – aby umogliwi_ im korzystanie ze wszystkich zalet nowo-
czesnych technologii. Kolejna prelegentka z Niemiec, dr Ulrike B e h r e n s, ekspert 
jugendschutz.net, omówiWa europejskie strony internetowe oraz inicjatywy utworzone 
z myPlZ o najmWodszych internautach. SZ to m.in.: „Koalicja, by internet staW si] 
lepszym miejscem dla dzieci” (Coalition to make the Internet a better place for kids) 
– 2012 r.; dokument Komisji Europejskiej dotyczZcy „Strategii dla lepszego internetu 
dla dzieci” (Strategy for a Better Internet for Children) – 2012 r.; „Moja strona star-
towa” (meine-startseite.de); „Pozytywne trePci i usWugi online dla dzieci w Europie” 
(POSCON), projekt zainicjowany przez UE w 2012 r.  
 WiedzZ na temat aplikacji dla dzieci oraz wskazówkami, jak wybra_ te bez-
pieczne, podzieliW si] Remco P i j p e r s, wspóWzaWogyciel i kierownik holenderskiej 
fundacji Stichting Mijn Kind Online. Na wst]pie scharakteryzowaW pokolenie Alpha, 
cz]sto okrePlane Google Kids (dzieci urodzone po 2010 r.). PodkrePliW, ge znaczna 
cz]P_ holenderskich dzieci pierwsze doPwiadczenia z internetem ma za sobZ przed 
ukohczeniem pierwszego roku gycia. OmówiW dzieci]cZ wyszukiwark] internetowZ 
MyBee (www.mybee.nl) i inne aplikacje. Polskimi doPwiadczeniami podzieliW si] 
Andrzej P i ] k o P  z FDN. ZaprezentowaW projekt edukacyjny Necio.pl, skierowany 
do dzieci w wieku 4-5 lat, poPwi]cony bezpiecznemu korzystaniu z internetu23. 
Natomiast buWgarskie Centrum Programu Safer Internet, reprezentowane na Konferen-
cji przez Luize S h a h b a z y a n  opracowaWo wersj] online broszury wydanej przez 
INSAFE Graj i ucz si4 (Play and Learn). Na jej podstawie zostaWa stworzona strona 
internetowa z grami online, dost]pna dla nauczycieli szkóW podstawowych.  
 W sesji plenarnej – podsumowujZcej – zostaWo wygWoszonych pi]_ referatów. 
Najnowsze tendencje online w kontekPcie bezpieczehstwa dzieci przedstawiWa Janice 
R i c h a r d s o n, doradca INSAFE w Belgii. Obok pozytywnych stron wskazaWa na 
zagrogenia zwiZzane z korzystaniem w bardzo wczesnym okresie gycia z mediów 

 

22 Badania zostaWy zrealizowane przez Medienpädagogischer Forschungsverbund Südwest 
i SWR (Südwestrundfunk). W 2011 r. przeprowadzono wywiady z czWonkami 260 rodzin (856 
osób: 468 rodziców i 388 dzieci w wieku od 3 do 19 lat), w 181 rodzinach przeprowadzono 
analiz] pami]tników. Badanie FIM uzupeWnia badania serii KIM (dzieci + media, komputer + 
internet) i JIM (mWodzieg, informacje, multimedia), które od ponad dziesi]ciu lat dokumentujZ 
zachowania medialne dzieci i mWodziegy w Niemczech. 

23 Zestawy edukacyjne mogna pobra_ w wersji elektronicznej ze strony internetowej 
www.dzieckowsieci.fdn.pl 
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spoWecznoPciowych, usWug lokalizacyjnych i komercyjnych, smartfonów i tabletów. 
PodkrePliWa potrzeb] wykorzystania nowych technologii w szkole oraz koniecznoP_ 
wi]kszej wspóWpracy nauczycieli z rodzicami. 
 Szanse i zagrogenia zwiZzane z aplikacjami mobilnymi, a takge pomysWy na to, jak 
ugywa_ aplikacji, by podnieP_ PwiadomoP_ korzystania z mediów, zwWaszcza w za-
kresie prywatnoPci, omówiW Stephan S t e n g e l, reprezentujZcy klicksafe w Niem-
czech. PrzedstawiW, w jaki sposób aplikacje oferujZ ugytkownikom – pokoleniu Z – 
zarówno szerokZ gam] ciekawych usWug (komunikacji, odnajdywania kierunku w tere-
nie, robienia i przesyWania zdj]_, nabywania elektronicznych biletów albo do umie-
szczania wiadomoPci na Facebooku, Twitterze), jak i (cz]sto niezauwagalny) wglZd 
w ich gycie osobiste24. DziaWania firmy Google Polska w zakresie bezpieczehstwa 
w internecie omówiWa Marta P o P l a d. PrzedstawiWa trzy podstawowe elementy przy-
j]tej strategii: narz]dzia techniczne, wspóWprac] z organami Pcigania oraz dziaWania 
edukacyjne. Problem nielegalnych trePci w internecie z perspektywy doPwiadczeh 
zespoWu Dygurnet.pl25 omówiWa Martyna R ó g y c k a  z NASK. ZreferowaWa naj-
liczniejsze grupy zgWoszeh wpWywajZcych do zespoWu oraz tendencje, jakim podlegajZ, 
podejmowane dziaWania (kontakt z policjZ bZde innymi hotline’ami nalegZcymi do 
stowarzyszenia INHOPE). ZwróciWa uwag] na wzrastajZcZ liczb] zgWoszeh zwiZza-
nych z seksualnymi nadugyciami wobec dzieci. Ostatnie wystZpienie, Agnieszki 
W r z e s i e h  z FDN i Anny R y w c z y h s k i e j  z NASK, byWo podsumowaniem 
dwudniowych obrad oraz przedstawieniem najnowszej odpowiedzi edukacyjnej na 
zmieniajZce si] wirtualne Prodowisko dzieci i mWodziegy. A. Rywczyhska podkrePliWa, 
ge ogromnym wyzwaniem dla wszystkich podmiotów zajmujZcych si] tematykZ 
internetu i nowych technologii jest duga dynamika Prodowiska online oraz szybkoP_ 
post]pujZcych zmian. Obok zwalczania nielegalnych trePci oraz pomocy dzieciom 
w sytuacjach zagrogeh online, gWówny nurt dziaWah Polskiego Centrum Programu 
Safer Internet obejmuje przygotowywanie kompleksowej oferty edukacyjnej, sWugZcej 
nauczycielom i innym profesjonalistom w pracy z najmWodszymi ugytkownikami 
globalnej sieci. WskazaWa na koniecznoP_ ksztaWcenia cyfrowego obywatelstwa, czyli 
postaw pozwalajZcych na odpowiedzialne i aktywne korzystanie z sieci. Badania 
przeprowadzone w ramach projektu EU Kids Online II wyraenie wykazujZ, ge poziom 
kompetencji medialnych determinuje korzyPci, jakie mWodzi ludzie b]dZ w stanie 
osiZgnZ_ wykorzystujZc internet.  
 

24 Aplikacje zainstalowane na smartfonach majZ dost]p do wielu informacji w nich za-
wartych, wiele informacji osobistych jest przesyWanych bez szyfrowania lub sZ one kopiowane na 
zewn]trzne serwery, a i same aplikacje korzystajZ z danych, które nie sZ niezb]dne do Pwiad-
czenia oferowanych przez nie usWug. 

25 Dygurnet.pl dziaWa od 2005 r. w NASK, jest cz]PciZ projektu Safer Internet wspóWfinan-
sowanego przez Komisj] EuropejskZ. GWównym zadaniem zespoWu jest reakcja na zgWoszenia 
o trePciach nielegalnych i szkodliwych publikowanych w internecie, przesWane przez anonimo-
wych ugytkowników. 
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* 

 Peter Drucker zauwagyW, ge co kilkaset lat dochodzi do wyraenego „rozgrani-

czenia” epok, gdyg w przeciZgu kilku dekad spoWeczehstwo dokonuje reorganizacji 

sposobu widzenia Pwiata, podstawowych wartoPci, struktur spoWecznych i politycz-

nych. Po upWywie pi]_dziesi]ciu lat, a wi]c kiedy w gycie wejdZ dwa kolejne poko-

lenia, „jest to jug inny Pwiat, a ludzie wówczas gyjZcy nawet nie mogZ sobie 

wyobrazi_ Pwiata, w którym gyli ich dziadkowie i w którym przychodzili na Pwiat ich 

rodzice”26. WygWoszone referaty wskazujZ, ge jest to jug inny Pwiat, ze specyficznym 

stylem gycia, a ugytkowników nowych technologii okrePla si] kolejno pokoleniem 

Y, pokoleniem Z czy teg pokoleniem Alpha. Konferencja ,,Bezpieczehstwo dzieci 

i mWodziegy w internecie” stworzyWa okazj] do wymiany myPli w gronie przedstawi-

cieli rógnorodnych dyscyplin i Prodowisk naukowych, którym bliska jest proble-

matyka nowoczesnych technologii. UmogliwiWa wieloaspektowe podejPcie do tytuWo-

wego problemu. Jak sWusznie stwierdziW Janusz Morbitzer27, „szczególnie istotne jest, 

aby czWowiek-twórca byW panem technologii, nie dopuszczajZc do sytuacji wWasnego 

technologicznego zniewolenia. Kluczowym elementem ksztaWtowania takiej postawy 

jest zachowanie równowagi mi]dzy stronZ technicznZ i kulturowZ ksztaWcenia 

informatyczno-medialnego. Jej brak jest jednZ z gWównych przyczyn uzalegnieh od 

mediów (internetu)”. 

 

26 P. D r u c k e r. Spo-eczehstwo pokapitalistyczne. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN  
1999, s. 9. 

27 J. M o r b i t z e r. Cz-owiek w Kwiecie technologii informacyjnych. www.up.krakow.pl/ktime/ 
ref2007/Morbit_2.pdf s.7 [27.09.2012]. 


