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CZYNNIKI DETERMINUJACE SYTUACJE SPOLECZNA,
MLEODYCH KOBIET Z USZKODZENIAMI SEUCHU

Kobiety z uszkodzonym stuchem, aby rozpoczaé aktywnos¢ zawodowsq oraz ulozy¢
sobie Zycie osobiste, musza skonfrontowac sie z wieloma stereotypami funkcjonujacymi
w $rodowisku styszacych i niestyszacych na temat oséb z tym rodzajem niepelnospraw-
nosci oraz z wieloma trudno$ciami, jakie pietrza si¢ przed nimi, a co si¢ z tym wigze —
z trudnosciami w komunikagji spoleczne;j.

Celem artykulu jest préba opisania réznych czynnikéw, ktére determinuja aktywnosc
spoleczna kobiet z uszkodzeniami stuchu. Z badan wynika, ze zalezy ona w duzej mierze
od ich dotychczasowych doswiadczeri w relacjach ze styszacymi i niestyszacymi. Jako
wazne czynniki determinujace aktywnos$¢ spoleczng nalezy wymieni¢ umiejetnosci
komunikowania sig, preferencje w sposobie komunikowania sie, doSwiadczenia rodzinne
i edukacyjne, akceptacje samego siebie i niepelnosprawnosci stuchowej oraz jakos¢ relacji
ze Srodowiskiem styszacych i niestyszacych.

W artykule zostaly tez sformulowane wskazéwki o charakterze pedagogicznym ula-
twiajace mlodym kobietom z uszkodzeniami stuchu start w samodzielne zycie spoleczne,
m.in. budowanie przyjaznych relacji zaréwno ze srodowiskiem styszacych, jak i niesty-
szacych, rozwijanie dZwigkowego i migowego sposobu komunikowania sie, rozwijanie
umiejetnosci czytania i pisania, rozwijanie poczucia wilasnej wartosci poprzez odkrywa-
nie swoich mocnych stron oraz rozwéj naukowy i zawodowy.

Przeprowadzone badania mialy charakter pilotazowy i sq podstawg do przeprowa-
dzenia szerszych badaii w tym zakresie.

Stowa kluczowe: kobiety z uszkodzeniami stuchu, czynniki determinujace sytuacje spo-
leczna, aktywnosc spoleczna, komunikowanie sig, wyksztalcenie, zycie zawodowe i rodzinne

Wprowadzenie

Sytuacje spoleczng oséb z niepelnosprawnoscia w duzej mierze determinu-
ja takie czynniki, jak poziom przystosowania spotecznego (Grudziewska, 2010,
s. 66) zwigzany czesto z kompetencjami spotecznymi (Czechowska-Bieluga, 2010,
s. 73-75) oraz poczucie jakosci zycia, ktére jest wynikiem zadowolenia w sferach
uwazanych przez jednostke za znaczace, jak m.in.: wyksztalcenie, aktywnos¢
zawodowa i zycie rodzinne (Byra, Parchomiuk, 2010, s. 51-60; Czechowska-Bie-
luga, Dudak, 2010, s. 191-192; Czechowska-Bieluga, 2010, s. 77). Aktywnos¢ spo-
teczng mlodziezy z uszkodzeniami stuchu modyfikuja dodatkowo specyficzne
trudnosci wynikajace z tej niepelnosprawnosci.

K. Krakowiak wskazuje na tragiczne rozdarcie wewnetrzne wielu miodych
niestyszacych ludzi. Wydaje sie, ze ,,im lepsze efekty rehabilitacji i osiggnigcia
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poszczegdlnych oséb w zakresie sprawnosci méwienia, tym silniej ujawnia sie
u nich dazenie do poszukiwania wiezi ze wspdlnota uzywajacq jezyka migo-
wego, odizolowang od spotecznosci mowiacej” (Krakowiak, 2009, s. 182). Warto
poszukiwac¢ odpowiedzi na pytanie, dlaczego tak si¢ dzieje, Ze mtodzi dorastaja-
cy niesltyszacy, bardzo dobrze méwiacy, wycofujq sie ze srodowiska styszacych
iszukaja azylu w spotecznosci gtuchych migajacych. Przyczyn nalezy szukacd jesz-
cze we wczesnym dziecinistwie. Im wiecej frustracji, niepowodzeri doswiadczato
dziecko w relacjach z réznymi osobami styszacymi, im wiecej wysitku wkiadato
W proces opanowania mowy, im wiecej wyrzeczent musieli ponie$é rodzice tego
dziecka, aby sprosta¢ wymaganiom rehabilitacji, pomijajac czesto podstawowe
potrzeby emocjonalne, jakie w rodzinie powinny zaspokoi¢ zaréwno dzieci, jak
i rodzice, tym silniejsza potrzeba ucieczki z tego toksycznego srodowiska tam,
gdzie mozna odnalez¢ akceptacje i poczucie bezpieczeristwa (tamze, s. 196).

Ciekawych spostrzezeri dostarczajg nam wypowiedzi wychowawcéw mio-
dziezy niestyszacej. Jedng z obserwowanych postaw jest niecheé mlodych ludzi
z uszkodzeniem stuchu do nauki, a w konsekwengji do pracy zawodowej. Przyj-
muja oni konsumpcyjny, roszczeniowy styl zycia, skupiaja si¢ na przyjemno-
$ciach latwo dostepnych. Uwazaja, Ze praca w otwartym spoleczeristwie jest dla
nich nieosiagalna, przyjmuja postawe bierna, liczac na utrzymanie sie w przy-
szlosci dzieki zasitkom dla bezrobotnych. ,Postawe tych miodych ludzi mozna
tlumaczy¢ nasilajaca sie determinacjg. Trudna sytuacja na rynku pracy odbiera
im nadzieje na zatrudnienie, a tym samym na normalne Zycie. Dyplom ukoricze-
nia szkoly traci swojg wartos$¢, a mtodzi ludzie traca jakakolwiek motywacje do
jego zdobycia” (Domariska, 2009, s. 153).

Drugim czynnikiem oslabiajacym motywacje mlodziezy z uszkodzeniami
stuchu do wysitku i dalszego rozwoju jest lek przed niepowodzeniami w ko-
munikacji ze styszacymi. Uczennice szkél specjalnych, swietnie funkcjonujace
we wlasnym, bezpiecznym $rodowisku, tryskajace energiq i radoscia zycia, tra-
ca wiare we wiasne mozliwosci, kiedy konfrontuja si¢ z planami na przysztosé.
,,Boja sie mimo wszystko bezposrednich kontaktéw z osobami styszacymi. Zdaja
sobie sprawe z niezrozumiatej wymowy. Widzg, Ze obcy ludzie nie rozumiejq ich
wypowiedzi. Obcigzeni bagazem doswiadczen swoich rodzicéw, ktérzy ostrze-
gaja ich przed problemami, jakie niesie ze sobg ich niepelnosprawnos¢, zaczynaja
sie zastanawiac nad nadchodzacym jutrem. W przysziosci widza sie w pracy nie-
wymagajacej bezposrednich relacji ze styszacymi. Coraz czesciej w rozmowach
pojawia si¢ temat studiéw. Zdaja sobie sprawe, ze bez pomocy ttumaczy sobie
nie poradza [...]. Mimo ze dzieci gtuche dysponuja takim samym potencjalem jak
dzieci styszace, to osigganie tych samych celéw wymaga od nich o wiele wiek-
szej, morderczej wrecz pracy” (Wlazto, 2009, s. 155-156).

Z wypowiedzi nauczycieli mozna wyciagnac taki wniosek, Ze waznym czyn-
nikiem wplywajacym na przyszle Zycie jest typ postawy wobec uszkodzenia
stuchu: czy jest to postawa pesymistyczna, nierealnie optymistyczna oraz zada-
niowa — realistyczna. Zaréwno uksztaltowana przez lata wychowania postawa
pesymistyczna, jak i nierealnie optymistyczna stanowiq zagrozenie dla prawidlo-
wego wejscia w relacje spoleczne miodego czlowieka z uszkodzonym stuchem.
Jedynie uksztaltowanie postawy zadaniowej — realistycznej ,stwarza mlodziezy
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z uszkodzeniami stuchu najwigksze szanse na pelng realizacje zadani rozwojo-
wych”, a tym samym na bardziej harmonijne i satysfakcjonujace funkcjonowanie
spoleczne (Krawiec, 2016, s. 364).

Czynnikiem decydujacym o wielu zyciowych wyborach jest wspoélnota komu-
nikacyjna, w ktérej dziecko z uszkodzonym stuchem sie wychowato. Jak pisze
U. Bartnikowska (2016, s. 336), ,pierwszym krokiem ku porozumieniu jest od-
nalezienie wspdlnego jezyka — na jego bazie mozna szuka¢ wspdlnoty przezy¢
i doswiadczeri, a w efekcie mie¢ poczucie wspéttworzenia zycia spolecznego”.
Z obserwacji studentéw z uszkodzeniami stuchu wynika, ze wiecej odwagi do
wspéltdziatania ze styszacymi majg studenci, ktérzy od wczesnego dzieciristwa
przebywali w srodowisku 0séb styszacych w domu, przedszkolu, szkole. Nauczyli
sie z nimi wspélpracowad, radzi¢ sobie w sytuacjach trudnych. Absolwenci szkét
specjalnych przejawiajg bardziej asekuracyjng postawe. Mniej odwaznie wypo-
wiadajq si¢ na forum, nawet jesli ich umiejetnosci méwienia sgq dosyé wysokie.
Chetnie korzystajg ze wsparcia ttumacza jezyka migowego, ktéry daje im przede
wszystkim poczucie bezpieczeristwa, mimo ze w wielu przypadkach komunikacja
bezposrednia z osobg styszaca bylaby mozliwa, a nawet satysfakcjonujaca.

Potrzeba wspdlnoty komunikacyjnej i wspdlnoty doswiadczeri ma swoje od-
bicie réwniez w planach zZycia rodzinnego. M. Sak (2009, s. 165) zwraca uwage
na trzy czynniki wazne przy wyborze partnera zyciowego: szkota, komunikacja
i identyfikacja. Osoby z uszkodzonym stuchem , dobieraja partneréw zyciowych
z trzech grup (styszacy, stabostyszacy, gtusi) wedlug tego, w jakiej grupie czuja
sie najlepiej i do jakich kontaktéw byli przygotowani przez rodzicéw i nauczy-
cieli oraz pokoleniowej transmisji oczekiwan kontaktéw w rodzinie i szkole. Do-
$wiadczenie szkoly specjalnej z internatem stwarza specyficzne warunki przy-
gotowujace miodziez do tworzenia zwiazkéw wewnatrz tej grupy. Po pierwsze,
mozliwos¢é przebywania razem w szkole i internacie przez dlugi czas, po drugie,
wspdlnota komunikacyjna bazujaca na jezyku migowym, po trzecie, stabe wiezi
z rodzinami biologicznymi i resztq styszacego spoleczeristwa determinuje wybor
partnera zyciowego. Absolwenci szkét ogdélnodostepnych dopuszczajg szerszy
wachlarz mozliwosci, ale réwniez dominuje poszukiwanie partnera, ktéry be-
dzie znat i akceptowat wszystkie sposoby komunikacji osoby niestyszacej i be-
dzie w jakim$ stopniu zanurzony w podobnych doswiadczeniach. Deklaracje
mlodziezy z uszkodzonym stuchem o mozliwosci wyboru w przysztosci partne-
ra styszacego $wiadcza o gotowosci do podejmowania wspélpracy i tworzenia
wspolnoty komunikacyjnej ze styszacymi, co bedzie owocowac nie tylko w zyciu
rodzinnym, ale takze spotecznym i zawodowym” (tamze).

Istotng kwestig poprawiajaca jakos¢ zycia spolecznego mlodziezy niestyszacej
w sferze rodzinnej, oprécz wyboru partnera, jest umiejetnos¢ budowania satysfak-
cjonujacej relacji malzenskiej i rodzinnej. Decydujaca role odgrywa w tym osobiste
doswiadczenie zycia rodzinnego wyniesione z domu oraz rodzaj wiezi komunika-
cyjnej z wlasnymi rodzicami. ,Mlodziez z uszkodzonym stuchem, szczegdlnie ta,
ktéra spedzila dzieciristwo i mtodo$¢ w internacie, ma ostabione wiezi z najblizsza
rodzing ze wzgledu na czas spedzany razem w domu, ale przede wszystkim ze
wzgledu na bariery komunikacyjne. Nie budujg sie wtedy naturalne wzorce funk-
cjonowania rodziny, ubozsza jest tez wiedza tej grupy mlodziezy na temat zwigz-
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kéw matzeriskich i zycia rodzinnego. Duzo latwiej jest budowac pozytywne relacje
z rodzicami w rodzinach niestyszacych, w ktérych mlodziez czuje w rodzicach
partneréow w dyskusji i szczerych przyjaciét ze wzgledu na swobode w komunika-
¢ji” (Domariska, 2009; Olszowa-Skowronek, 2009). Analogiczna wieZ maja szanse
budowac dzieci w rodzinach styszacych pod warunkiem, Ze opierac sie ona bedzie
na swobodnej, przyjacielskiej komunikacji.

Doniesienia z badan pokazuja, jak waznym czynnikiem determinujacym sytu-
acje spoteczna oséb z niepelnosprawnoscia, a wiec takze mtodych kobiet z uszko-
dzeniami stuchu, jest komunikacja spoleczna. Jakos¢ tej komunikacji decyduje nie
tylko o satysfakcji z kontaktéw interpersonalnych. Ma takze decydujace znaczenie
przy wyborze Sciezki edukacyjnej, ksztattowaniu kariery zawodowej, wyborze
partnera zyciowego, a przede wszystkim przy budowaniu wiasnej tozsamosci.

Badania wlasne

W celu zgromadzenia materialu badawczego, umozliwiajacego dalsza analize
czynnikéw determinujacych sytuacje spoteczna kobiet z uszkodzeniami stuchu,
wykorzystano Karte Opisu i Samooceny Umiejetnosci Komunikowania Sie (KO-
ISUK) , Rozumiem — Méwie — Migam — Czytam — Pisze”, opracowang w Kate-
drze Pedagogiki Specjalnej KUL.

Karta KOISUK przeznaczona jest do badania umiejetnosci i doswiadczen
zwigzanych z szeroko rozumiang komunikacjg oséb z uszkodzeniami stuchu
oraz ich uczestnictwem w swiecie kultury. Sklada si¢ z 48 pytari: 45 zamknietych
z mozliwoscia jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru oraz trzech otwartych.
Badane osoby odpowiadaly na wszystkie pytania zawarte w Karcie, ale do ana-
liz omawianego w niniejszym artykule zagadnienia wykorzystano odpowiedzi
ankietowanych udzielone na 12 pytan, ktére uznano za istotne. Ze wzgledu na
mozliwos¢é wielokrotnego wyboru odpowiedzi suma udzielanych odpowiedzi
nie jest réwna liczbie oséb uczestniczacych w badaniu.

W badaniu z wykorzystaniem KOISUK uczestniczylo 19 mlodych kobiet
w wieku 19-35 lat z prelingwalnymi uszkodzeniami stuchu od umiarkowanego
do glebokiego. Osiem 0s6b pochodzilo z rodzin niestyszacych, 11 za$ z rodzin
styszacych. Badane kobiety w wigkszosci studiujg (7 oséb) albo pracujg zawodo-
wo na pelnym etacie (9), tylko cztery sa rencistkami, dwie sg bezrobotne.

Kobiety, ktére uczestniczyly w badaniach, rozpoczynaty edukacje w czasach,
kiedy ksztalcenie integracyjne lub wigczajace nie bylo jeszcze tak rozpowszech-
nione, dlatego az 14 z nich ukoniczylo edukacje w szkotach specjalnych dla nie-
styszacych lub niedostyszacych, a tylko pie¢ ukoriczylo placéwki integracyjne
lub ogdlnodostepne. Jesli kto§ rozpoczyna edukacje w placdwce specjalnej, to
zazwyczaj pozostaje w tym systemie ksztalcenia az do zakoriczenia nauki. Zda-
rza si¢ natomiast, ze dzieci rozpoczynajace nauke w integracji zmieniaja placéw-
ke na specjalna, jesli majg trudnosci ze sprostaniem stawianym tam wymaga-
niom. Przelomowym momentem jest podjecie studiéw wyzszych. Niewiele os6b,
szczegOlnie z glebszymi uszkodzeniami stuchu, podejmuje taka decyzje. Kazdy
mlody czlowiek z niedostuchem podejmujacy takie wyzwanie musi by¢ gotowy
na doswiadczenie edukacji wilaczajacej z calym spektrum pluséw i minuséw tego
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systemu. Kazda uczelnia wyzZsza ma wypracowane inne rozwigzania systemo-
we. Czasem wsparcie ogranicza si¢ do mozliwosci korzystania z ttumaczy jezy-
ka migowego zapewnianych przez MOPR, a czasem jest przygotowana bogata
oferta form wsparcia, od tlumaczy jezyka migowego, poprzez transliteratoréw
moéwiacych z fonogestami, symultaniczng transliteracje tekstu i tutoréw, indy-
widualnych asystentéw, az do propozycji specjalistycznych zajeé, ktére majq na
celu wyréwnywanie szans edukacyjnych studentéw z niepelnosprawnoscia stu-
chowaq (lektorat jezyka polskiego, lektorat jezyka angielskiego, metodyka pracy
umystowej czy zajecia logopedyczne).

Z przeprowadzonych badan wynika, Ze pie¢ sposréd badanych kobiet podjeto
studia licencjackie, a tylko dwie kontynuowaty nauke na studiach magisterskich.
trzy koniczyly inne szkoty pomaturalne. Wstepna analiza pozwala zauwazyg¢, ze
decyzje o studiowaniu podjely nie tylko absolwentki szkét masowych i integra-
cyjnych, ale takze placéwek specjalnych. Swiadczy to o wysokim poczuciu wha-
snej wartosci i dosé wysokich kompetencjach jezykowych tych studentek. Z ana-
lizy dalszych odpowiedzi kobiet, ktére zdecydowaly sie podjac studia wyzsze,
wynika, Ze ich umiejetnosci méwienia sa na wyzszym poziomie niz pozostatych
badanych i maja wigeksza odwage w kontaktach z osobami styszacymi.

Placéwki edukacyijne, w jakich ksztalcily sie badane kobiety, to:

Szkota podstawowa ogdélnodostepna — 0

Klasa integracyjna w szkole podstawowej ogélnodostepnej — 4
Klasa specjalna w szkole podstawowej ogélnodostepnej — 0
Szkola podstawowa integracyjna — 2

Szkota podstawowa specjalna dla niestyszacych — 12

Szkota podstawowa specjalna dla niedostyszacych — 1
Gimnazjum ogélnodostepne — 2

Klasa integracyjna w gimnazjum ogélnodostepnym — 3

Klasa specjalna w gimnazjum ogélnodostepnym — 0
Gimnazjum integracyjne — 1

Gimnazjum specjalne dla niestyszacych — 10

Gimnazjum specjalne dla niedostyszacych — 3

Liceum ogolnodostepne — 1

Klasa integracyjna w liceum ogélnodostepnym — 0

Klasa specjalna w liceum ogdélnodostepnym — 0

Liceum integracyjne — 2

Liceum specjalne dla niestyszacych — 13

Liceum specjalne dla niedostyszacych — 1

Studia wyzsze licencjackie, dzienne, stacjonarne, niestacjonarne, zaoczne,

e-learningowe - 5
Studia wyzsze magisterskie, dzienne, stacjonarne, niestacjonarne, zaoczne,

e-learningowe — 2
Inna szkota - 3

Z systemem ksztalcenia Sci$le zwigzane sg umiejetnosci w zakresie komunikacji
fonicznej. Z danych zawartych w tabeli 1 wynika, Ze tylko pie¢ kobiet rozumie
wypowiedzi 0séb obcych, tyle tez 0séb ksztalcilo sie¢ w szkotach integracyjnych lub
ogodlnodostepnych. Pozostate kobiety rozumieja w réznym stopniu wypowiedzi
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tylko tych oséb, ktére dobrze znaja. Sa takie, ktére mowy nie rozumiejg w ogdle.
To bardzo duza przeszkoda na rynku pracy. Nawet jesli osoba niestyszaca otrzy-
malaby stanowisko pracy, ktére nie wymaga méwienia, to musi rozumiec¢ pole-
cenia swojego pracodawcy. Pomocne w tej sytuacji moze okazac si¢ pismo lub
asystent — ttumacz jezyka migowego, ale trudno oczekiwac od pracodawcy stalego
zatrudnienia asystenta — thumacza. Taka pomoc moze by¢ tymczasowa i dorazna.

Tabela 1
Rozumienie mowy innych, zrozumiato$¢ wymowy oraz czestotliwos¢ rozméw w jezyku
dZwiekowym badanych kobiet

8] Liczba| Zrozumialos¢ | Liczba Cze’stotlu‘fvosc Liczba
Rozumienie mowy od mo od rozméw w jezyku od
p- wymowy p- dzwiekowym P
Nie rozmawiam
Nie rozumiem nic 2 Nie méwie 3 lub rozmawiam 2
wyjatkowo
Rozumiem tylko Moja mowe rozu- Ballliz‘?vrzfjkoé dku
niektore kroétkie 4 | mieja tylko osoby g |ikowp zypact 1
o koniecznosci zycio-
stowa najblizsze
wych
Rozumiem tylko
proste zdania wy- Moja mowe rozu- Kilka razy w ty-
powiadane przez mieja tylko osoby godniu, bardzo
osoby, ktére méwia 6 zyczliwe, z ktéry- 5 krétko, z koniecz- 7
bardzo wyraZnie mi czesto rozma- nosci, np. w szkole,
i ktére dobrze wiam W pracy
Znam
Codziennie, ale
Rozumiem cale . krétko, na tema-
. . Moja mowe rozu-
wypowiedzi oséb, ORI ty podstawowe
< o mieja niektérzy . .
ktére mowia wy- 5 . . . 0 |idotyczace waz- 6
N zyczliwi ludzie
raZnie i ktére do- tvsz nych spraw, np.
brze znam styszacy w domu, szkole,
pracy
Rozumiem wszyst- Moja mowe rozu-
kie wypowiedzi 4 mieja wszystkie 1 Codziennie na te- 0
0s6b, ktére méwig zyczliwe osoby maty potoczne
wyraZnie styszace
Dobrze rozumiem Ludzie slyszacy
wypowiedzi wielu dobrze rozumiejg Codziennie, swo-
0séb, nie rozumiem 1 moja mowe, ale 6 bodnie na r6zne 1
tylko niektérych spostrzegaja, ze mo- tematy
trudnych stéw wie inaczej niz oni
Méwig tak do- Bardzo czesto
Dokladnie rozu- skonale, ze ludzie esto,
. . i prowadzac diugie
miem cale wypo- 0 obcy nie domyslaja 1 2 2
o L rozmowy na rézne
wiedzi 0s6b obcych sie, ze mam wade
tematy
stuchu
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Kolejnym aspektem istotnym w relacjach miedzy osobami niestyszacymi
a styszacymi jest zrozumialo$é wypowiedzi osoby niestyszacej. Osoba z uszko-
dzonym stuchem musi mie¢ zaufanie do osoby styszacej, ale jednoczesnie po-
zytywne doswiadczenie, Zze osoby slyszace ja rozumieja. W przeciwnym razie
wycofuje sie z kontaktow ze styszacymi, nawet jesli jest dobrze wyrehabilitowa-
na i moglaby skutecznie porozumiewac si¢ w pracy za pomoca mowy. W bada-
nej grupie wigkszos¢ kobiet wyraza powazne obawy co do zrozumiatosci swojej
wymowy. Takie przekonanie zdecydowanie ogranicza aktywnos¢ spoteczna,
zwlaszcza w otwartym spoleczeristwie os6b styszacych.

Czestotliwosé rozméw w jezyku dZzwiekowym nalezy Scisle skorelowac z po-
ziomem rozumienia i zrozumialoéci wypowiedzi. Czestotliwos¢ podejmowa-
nych kontaktéw $wiadczy bowiem o poziomie swobody i naturalnosci w zakre-
sie konkretnego sposobu porozumiewania si¢. Takgq swobode osiagnely 3 badane
kobiety. Wigkszos¢ badanych unika kontaktéw w jezyku dZwiekowym i ograni-
cza je do koniecznych krétkich rozméw na tematy podstawowe i wazne. Sg tez
osoby, ktére w ogdle nie podejmuja rozmoéw ze styszacymi. Jedynym srodowi-
skiem funkcjonowania komunikacyjnego sa dla nich migajace osoby niestyszace.
Trzeba zdawac sobie sprawe, zZe jest to Srodowisko zamkniete, nieliczne, rzadko
oferujace mozliwo$é pracy zarobkowe;.

Innym aspektem umiejetnosci komunikacyjnych wplywajacym na poczucie toz-
samosci osoby z uszkodzeniem stuchu jest znajomos¢ jezyka migowego. Swiadczy
ona poniekad o akceptacji sSrodowiska niestyszacych wraz z ich jezykiem. W bada-
nej grupie (tabela 2) nie ma osoby, ktéra w ogdle nie zna jezyka migowego. Dwie
rozumieja tylko pojedyncze znaki migowe, jedna rozumie, ale ma s$wiadomos¢, ze
wielu znakéw jeszcze nie zna, zdecydowana wigkszo$¢ rozumie miganie bardzo
dobrze. Wynika z tego, Ze nawet osoby, ktére nie ksztalcily sie¢ w szkole specjalnej
i nie pochodza z rodziny migajacej, na pewnym etapie swojego rozwoju postano-
wily poznad jezyk migowy, Zeby mogly swobodnie komunikowac sie takze w tym
srodowisku. Wigkszos¢ badanych oséb miga doskonale lub bardzo dobrze. Roz-
mawia w jezyku migowym czesto i swobodnie. Chce doskonali¢ znajomos¢ tego
jezyka. Swiadczy to o silnych relacjach w $rodowisku o0séb niestyszacych. 4 osoby,
ktére migajq stabiej, mialy niewiele doswiadczent w tym zakresie, poniewaz ani
w ich domach, ani w szkole nie uzywalo sie tego sposobu komunikacji. Wyrazajg
jednak otwarto$¢, chocby na podstawowe préby komunikacji w tym jezyku.

Umiejetno$¢ czytania i pisania jest bardzo waznym narzedziem pomocnym
w komunikacji i jednym z podstawowych kanatéw zdobywania wiedzy czy
przekazywania informacji na odleglos¢. Stabe umiejetnosci w tym zakresie unie-
mozliwiaja edukacje oraz podjecie pracy w wiekszosci zawodéw, pozbawiaja
réwniez dostepu do kultury, korzystania z mediéw, prasy, literatury, w dzi-
siejszych czasach zdecydowanie wykluczajg z zycia spolecznego. Wsréd bada-
nych nie ma oséb, ktére w ogdle nie potrafig czytad i pisaé. Ponad potowa z nich
(14 os6b) czyta i pisze krétkie teksty uzytkowe, np. sms, list, artykul w prasie.
Tylko pieé oséb potrafi korzysta¢ z materialéw dydaktycznych, takich jak notat-
ki, streszczenia, a sposréd nich tylko trzy osoby czytaja wielostronicowe ksigzki
i specjalistyczna literature naukowgq oraz sa w stanie napisacé prace dyplomowa
(licencjackq lub magisterska) (tabela 3).
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Tabela 2
Rozumienie migania innych oséb i zrozumiato$¢é migania badanych kobiet
e Bms ceermpcet Liczba BTy ooy Liczba
Rozumienie migania Zrozumialo$é migania
odp. odp.
Nie znam jezyka migowego 0 Nie migam 0
Rozumiem tylko niektére poje- 5 Moje miganie rozumiejg tylko 0
dyncze znaki migowe osoby najblizsze
Rozumiem tylko proste komuni- Moje miganie rozuniie)a tylko
. 0 osoby zyczliwe, z ktérymi czesto 2
katy migowe -
rozmawiam
Rozumiem tylko komunikaty
0s6b, ktére migaja tak jak nauczy- Moje miganie rozumieja tylko
tem sie w szkole 0 niestyszacy 2
i w internacie lub na kursie jezyka z mojego $rodowiska
migowego
Rozumiem komunikaty oséb, kt6- . . . ..
. U . Moje miganie rozumieja wszyscy
re migaja, chociaz wielu znakéw 1 . .o LT 3
. . zyczliwi, ktérzy umieja migad
jeszcze nie znam
Dobrze rozumiem komunikaty Osoby, ktére Zea ]ezyk Tugowy
. ) . . dobrze, rozumieja moje miganie,
wielu os6b, nie rozumiem tylko 7 L . . 10
s . ale spostrzegaja, ze migam tak jak
niektérych trudnych znakéw LT 2 .
si¢ miga w moim $rodowisku
Dokladnle rozumiem cale komu- 9 | Migam doskonale 3
nikaty
Tabela 3
Umiejetnosé czytania i pisania oraz korzystania z komputera badanych kobiet
Umiejetnosé Liczba Umiejetnosé Liczba Sposoby . | Liczba
czytania odp. pisania odp. UL T odp.
y komputera
Czytam tylko na-
pisy i pOJec{yncze 4 | Nie umiem pisa¢ 0 Nie uzywam kom- 0
wyrazy, ktére putera
znam
Czytam tylko bar-
dzo krétkie teksty, Um}em przepisy- Usywam kompute-
np. sms, teksty 10 |waé wyrazy i tek- 6 . 2
. . ra do gier
specjalne dla nie- sty wedlug wzoru
styszacych
Czytam komiksy Umiem samodziel- .
. P . s Uzywam kompu-
i wybrane kroétkie nie napisac kilka .
11 . 16 | tera korzystajac 17
teksty, np. artykuly zdan, np: sms,
P z Internetu
prasowe krétki list
Czytam krétkie Umiem samodziel- .
. . . e Uzywam kompute-
opowiadania i ar- nie napisa¢ pismo o
11 . 8 ra do pisania pism 4
tykuly uzytkowe, np. po- .
. . uzytkowych
w czasopismach danie
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Tabela 3 (cd.)

Czytam materialy
dydaktyczne, np.

Umiem samodziel-

Uzywam kompute-
ra do nauki, studio-

i naukowa

cjacka, magisterska.

skich

notatki, streszcze- fie napisac wypra wania (robie notat- 10

. cowanie szkolne R
nia ki, pisze prace)

. miem napisac Pracuje z uzyciem

Czytam wielostro- u em napisac cuje z uzyce

. o opowiadanie, krét- programoéw gra- 5
nicowe ksigzki .

ka rozprawke ficznych
Czytam literature Napisatam prace Pracuje z uzyciem
. 1. naukowa, np. licen- .

specjalistyczng programoéw edytor- 1

Umiejetno$¢ czytania i pisania, ktéra powinno opanowac kazde dziecko na eta-
pie szkoly podstawowej, w bardzo duzym stopniu determinuje mozliwosci aktyw-
nosci spotecznej. W przypadku utrudnionego dostepu stuchowego do wypowie-
dzi innych oséb, informacji w mediach, prasie pismo jest najlepszym sposobem
kompensujacym trudnosci komunikacyjne. Wsparcie rozmowy bezposredniej wy-
miang informacji na kartce, symultaniczna transliteracja tekstowa na wykladach
i w innych miejscach publicznych, napisy w mediach, kinach, teatrach otwieraja
dostep osobie nawet z glebokim uszkodzeniem stuchu i niewielkimi mozliwoscia-
mi stuchowego odbioru mowy do zycia spolecznego wyrazajacego sie w jezyku.
Badane kobiety maja tego swiadomos¢ i pomimo bardzo zréznicowanych umie-
jetnosci w tym zakresie wszystkie chciatyby nauczy¢ sie poprawnie czytac i pisac.

Umiejetnosci czytania i pisania maja Scisty zwigzek z wykorzystywaniem kom-
putera, ktéry jest najpopularniejszym we wspdtczesnym $wiecie narzedziem nauki
i pracy oraz przekazu informacji spotecznych. Warto wiec przesledzi¢ odpowiedzi
kobiet na pytanie o korzystanie z komputera w kontekscie wczesniejszych informacji
na temat umiejetnosci korzystania ze $wiata liter. Optymistycznie mozna przyjacé
fakt, ze wéréd badanych kobiet nie ma takich, ktére nie korzystajq z komputera,
wiekszos¢ potrafi korzystac z Internetu, tylko dwie osoby uzywaja komputera wy-
lacznie do gier. Jednak dokladniejsza analiza odpowiedzi dowodzi, Ze tylko polowa
badanych potrafi wykorzystywac i wykorzystuje komputer do nauki, a sze$¢ oséb
potrafi wykorzystywac komputer do pracy (programy graficzne, edytorskie).

Praca przy komputerze daje osobie niestyszacej mozliwos¢ profesjonalnego wy-
konywania swoich obowigzkéw zawodowych, minimalizujac jednoczesnie stres
wynikajacy z bezposredniego kontaktu z osobami styszacymi. Dlatego warto in-
westowad w okresie szkolnym i na studiach w doskonalenie umiejetnosci szerokie-
go wykorzystywania komputera do réznych celéw edukacyjnych i zawodowych.

O tym, jak potrzebna moze si¢ okaza¢ w zyciu zawodowym sprawna umiejetnos¢
czytania, pisania i obstugi komputera, $wiadcza odpowiedzi na pytania dotyczace
sposobéw komunikowania si¢ badanych kobiet w szkole i pracy z réwiesnikami
i przelozonymi (tabela 4). Aktywnos¢ spoleczna czlowieka wyznacza mozliwos¢ ko-
munikowania si¢ ze swoim najblizszym otoczeniem. Rodzina, szkola, a p6Zniej praca
to miejsca najblizszego wchodzenia w relacje interpersonalne i trudno sobie wyobra-
zi¢ funkcjonowanie w tych wspdlnotach bez mozliwosci komunikowania sie. Z da-
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nych zamieszczonych w tabeli 4 wynika jednak, ze sa takie osoby, ktére w ogdle nie
komunikuja sie w szkole, pracy ani z przetozonymi, ani z réwiesnikami. Liczna grupa
(9-11 osdéb) w tych kontaktach jest niesamodzielna, gdyz z osobami niestyszacymi
komunikuje si¢ w jezyku migowym, a ze styszacymi za posrednictwem ttumaczy je-
zyka migowego. Niestety taka sytuacja nie sprzyja rozwojowi aktywnosci spotecznej,
gdyz osoba z uszkodzonym stuchem weciaz jest zalezna od innych w podejmowaniu
szerszych dzialarh w spoleczeristwie. Szes¢ sposréd badanych oséb jest gotowych roz-
mawiaé w jezyku dZwiekowym ze styszacymi znajomymi i przelozonymi, a maksy-
malnie osiem podejmuje samodzielng komunikacje przy uzyciu pisma.

Tabela 4

Sposoby porozumiewania si¢ z kolegami i przelozonymi (w szkole, w pracy, na uczelni)
badanych kobiet
Sposoby porozumiewania sie Liczba odpowiedzi
Z kolegami Z przelozonymi

Nie porozumiewam sieg, 1 1
W jezyku migowym lub za po- 9 11
mocy thumacza jezyka migowego
Moéwiac i jednoczesnie migajac, 7 3
Mowiac z fonogestami 0 0
Samodzielnie uzywajac pisma 5 8
Rozmawiam w jezyku dZwigko- 4 5
wym, ale mam trudnosci
Rozmawiam w jezyku dZwigko- 1 1
wym bez trudnosci

Znajomos¢ réznych sposobéw komunikowania sig¢ oraz preferencje w tym
zakresie sa $ci$le zwiazane ze Srodowiskami jezykowymi, z ktérymi osoba jest
zwigzana emocjonalnie, ale przede wszystkim z identyfikacja z konkretnym
$rodowiskiem. W zaleznosci od tego, jakie sSrodowisko jest uwazane za przyja-
zne, bezpieczne, w tym osoba z uszkodzonym stuchem chce czesciej przebywad,
z tym $rodowiskiem wiaze swojg aktywnos¢ rodzinng, spoteczna i zawodows.

Warto w badanej grupie przeprowadzi¢ dalsze badania poréwnawcze z wyko-
rzystaniem Deaf Identity Development Scale (Glickman, Carey, 1993; adaptacja Dtuz-
niewska, Kolodziejczyk, Borowicz). Jest to skala przeznaczona do badania tozsamosci
0s6b z uszkodzeniami stuchu. Pomaga okresli¢ rodzaj identyfikacji osoby z niepel-
nosprawnoscig stuchowa w obrebie czterech mozliwych grup. Bedzie to identyfika-
Gja z osobami styszacymi, identyfikacja z osobami niestyszacymi, brak identyfikacji
z ktérakolwiek z grup oraz identyfikacja dwukulturowa. Warto przywotaé¢ w tym
miejscu badania z wykorzystaniem tego narzedzia przeprowadzone m.in. wéréd
15 studentek KUL z uszkodzonym stuchem, oséb aktywnych spolecznie, gotowych
do podjecia aktywnosci rodzinnej i zawodowej w otwartym spoleczeristwie. Ich
wyniki wskazuja wyraZnie preferencje identyfikacji dwukulturowej, a wiec z duza
otwartoscig zaréwno na srodowisko oséb styszacych, jak i niestyszacych. Tylko jed-
na studentka z niewielkim stopniem niedostuchu preferuje wylacznie srodowisko
0s6b styszacych, u jednej natomiast mozna zaobserwowacé trudnosci z okresleniem
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preferencji. Nie ma wéréd oséb badanych ani jednej z preferencjami wylacznie skie-
rowanymi na $rodowisko oséb niestyszacych. Wyniki te wyraznie podpowiadaja,
Ze najkorzystniejsze warunki do nieskrepowanej aktywnosci spotecznej (naukowej,
zawodowej) tworza sie wéwezas, gdy osoba z uszkodzonym stuchem akceptuje oba
$rodowiska, zaréwno oséb styszacych, jak i niestyszacych, identyfikuje si¢ z nimi
i potrafi w obu swobodnie i samodzielnie funkcjonowac.

Whnioski

Sytuacja spoteczna kobiet z uszkodzeniami stuchu zalezy od ich dotychcza-
sowych doswiadczen zaréwno w relacjach ze slyszacymi, jak i niestyszacymi.
Wazne czynniki determinujace aktywnos¢é spoleczng to umiejetnosci komuniko-
wania sig, preferencje w sposobie komunikowania sie, doswiadczenia rodzinne
i edukacyjne, akceptacja samego siebie i niepelnosprawnosci stuchowej oraz ja-
kos¢ relacji ze sSrodowiskiem styszacych i niestyszacych.

Na tej podstawie mozna sformutlowac kilka wskazéwek pedagogicznych,
ktérych wdrazanie poprawialoby sytuacje spoteczna mlodziezy z uszkodzenia-
mi stuchu, ulatwialoby jej aktywne funkcjonowanie w otwartym spoleczenstwie:
1. Stwarzanie warunkéw do budowania poczucia wlasnej wartosci i mozliwosci

samodzielnego dzialania w otwartym spoleczenistwie.

2. Ksztaltowanie u mlodziezy postawy zadaniowej, realistycznej.

3. Budowanie przyjaznych relacji zaréwno ze Srodowiskiem slyszacych, jak
i niestyszacych.

4. Przygotowywanie do komunikowania si¢ zaréwno w jezyku dZwiekowym,
jak i migowym.

5. Oswajanie ze srodowiskiem 0séb styszacych, zeby minimalizowac¢ lek przed
codziennymi kontaktami, umozliwi¢ wypracowanie strategii skutecznej ko-
munikacji, aby unikac koniecznosci korzystania z tlumaczy jezyka migowego.

6. Inwestowanie w doskonalenie umiejetnosci czytania i pisania oraz wykorzy-
stywania komputera do réznych celéw edukacyjnych i zawodowych.

7. Motywowanie do odkrywania swoich mocnych stron oraz rozwoju naukowego
i zawodowego, aby w wybranej dziedzinie by¢ konkurencyjnym na rynku pracy.

8. Umozliwianie dzieciom i mlodziezy z uszkodzeniami stuchu tworzenia sil-
nych wiezi emocjonalnych i komunikacyjnych z najblizsza rodzing biologicz-
ng oraz czerpania wiasnie z tego prawidlowych wzorcéw Zycia rodzinnego.
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FACTORS DETERMINING THE SOCIAL SITUATION OF YOUNG WOMEN WITH
HEARING IMPAIRMENTS
Summary

To start professional activity and build a personal life, women with hearing impairments
need to face a lot of stereotypes that prevail in the hearing and deaf communities concerning
people with this type of disability; they need to confront a lot of difficulties that arise before
them, which involves difficulties in social communication. The article attempts to describe dif-
ferent factors that determine the social activity of women with hearing impairments. The study
shows that it depends largely on their previous experiences of relationships with hearing people
and with people with hearing impairments. Important factors that determine social activity in-
clude: communication skills, preferred communication methods, experiences relating to family
and education, acceptance of oneself and one’s hearing impairment, and the quality of relation-
ships with the hearing and deaf communities. The article also formulates educational guidance
that could help young women with hearing impairments to get a good start in independent
social life, among others: building friendly relationships both with the community of hearing
people and the community of people with hearing impairments, developing sound and sign lan-
guage communication skills, developing reading and writing skills, and developing self-esteem
by discovering one’s strengths and through academic and professional development. The study
was a pilot study and it is a basis for conducting more extensive research in this area.

Key words: women with hearing impairments, factors determining social situation,
social activity, communicating, education, professional and family life
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