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Wstep

Wolontariat nalezy do zjawisk Zycia spolecznego, ktére nie pozwalaja
spoleczenstwom Europy zastygna¢ w bezdusznej apatii. Europejczycy zalani
morzem absurdalnych niekiedy przepiséw prawnych tona obecnie w biuro-
kracji. Wielu obawiajac sie biurokratycznych barier, wycofuje sie z wielorakich
sfer zycia spotecznego, zamykajac sie w bezpiecznej przestrzeni swojej prywat-
nosci. Na szczescie nie wszyscy obywatele wspolczesnego swiata sg tak lekliwi,
wygodni i spotecznie zdystansowani. Wspoéltczesnie nie brakuje w europejskich
spoleczenstwach ludzi, ktérzy na serio traktuja prawde o spolecznej naturze
czlowieka' i poprzez zaangazowanie w wolontariat ujawniaja swoje talenty,
kreatywno$¢ oraz prospoleczne i altruistyczne postawy’. W kregu kultury
euroatlantyckiej wolontariat jest jednym z dynamicznie rozwijajacych sie fe-
nomendéw zycia spolecznego, nadajacym spoteczenstwom demokratycznym
prawdziwie obywatelski ksztalt.

W Polsce wraz z transformacjg ustrojowa rozpoczeta w 1989 roku pojawity
sie szanse na nadrobienie wieloletnich zalegtosci w budowaniu spoteczenstwa
obywatelskiego nie tylko w wymiarze instytucjonalnym, lecz takze w wymiarze
szeroko rozumianego zycia spolecznego. Po dwoch wiekach wzmozonej troski
o odzyskanie lub utrzymanie niepodlegtosci i przejsciu przez szkole solidarno-
$ci spolecznej lat osiemdziesigtych XX wieku, Polacy moga dzisiaj aktywnie
uczestniczy¢ w budowaniu spoleczenstwa obywatelskiego. Rowniez w spote-
czenstwie polskim nie brakuje jednak ludzi zdystansowanych do zaangazowa-
nia spolecznego, o czym $wiadczy chociazby jedna z najnizszych w Europie
frekwencja podczas wyboréw parlamentarnych, prezydenckich czy samorzg-
dowych. T¢ pasywnos¢ obywatelska tlumaczy si¢ zazwyczaj jako konsekwencje

' Zob. S. Ko walczyk. Czlowiek a spolecznosc. Zarys filozofii spolecznej. Lublin 1994
s.107-210; E. A r 0 n s o n. Czlowiek istota spoleczna. Warszawa 1995.

*J.Szym ot o n. Psychologiczna analiza zjawiska wolontariatu. W: Mitos¢ na nowo od-
kryta. Wokot Benedykta X VI encykliki o Bogu-Mifosci. Red. W. Przygoda, J. Karbownik. Skarzy-
sko-Kamienna 2007 s. 171-174; zob. J. S1i w a k. Osobowos¢ altruistyczna — osobowosciowe
korelaty altruizmu. Lublin 2001.
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diugotrwalego oportunizmu wobec silg narzuconego systemu komunistycz-
nego w epoce PRL’. Na szczescie coraz wiecej Polakéw przetamuje bariery
mentalne wspomnianej epoki i coraz chetniej angazuje si¢ w dziatalnos¢ spo-
teczng. Wprawdzie zjawisko wolontariatu trudne jest do oszacowania, ale
liczbe 0séb zaangazowanych w rézne formy bezinteresownej pomocy szacuje
sie w Polsce na kilka milionéw. Juz z racji swoich rozmiaréw, a tym bardziej
wysokiej rangi spolecznej zjawisko wolontariatu zastuguje na wszechstronne
badania naukowe.

Okreslenie, a tym bardziej naukowe zdefiniowanie, zjawiska wolontariatu
nastrecza wiele trudno$ci. Nie pomaga w tym fakt uprawiania refleksji nad
wolontariatem przez przedstawicieli dosy¢ zréznicowanych dyscyplin nauko-
wych, takich jak: antropologia kultury, socjologia, psychologia spoteczna, po-
litologia, pedagogika, nauki prawne, teologia pastoralna itd. Mimo zréznico-
wanych warsztatéw metodologicznych i réznorodnych aspektéw podejmowa-
nych w badaniach na gruncie wspomnianych dyscyplin naukowych, mozna
wskaza¢ pewien zakres treSciowy pojecia ,wolontariat”, aczkolwiek bez zgla-
szania pretensji do ostrego wytyczenia jego granic*, zastosowany w niniejszym

*Zob. R. K amin s ki Dziatalnos¢ zbawcza Kosciota w teorii i praktyce pastoralnej. Lu-
blin 2007 s. 44-46; zob. t e n z e. Kosciét a zycie polityczne jako problem pastoralny. ,Roczniki
Teologiczne” 53:2006 z. 6 s. 17-33.

* Pojecie wolontariatu z natury rzeczy musi pozosta¢ nieostre, gdyz obejmuje w swoim
zakresie bardzo zréznicowane sytuacje, w ktorych wszelako dominuje bezinteresowna pomoc
blizniemu. Jednak ani dobrowolnos¢, ani bezinteresownos¢ nie musi by¢ stuprocentowa. Cze-
sto zdarza sie, ze kto$ angazuje sie¢ w prace spoteczng pod mocng namowg innych ludzi, nawet
pod swoistg presja psychiczng. Rowniez bezinteresowno$¢ nie musi by¢ w wolontariacie abso-
lutna. Wolontariusz moze bowiem otrzymac zwrot kosztow podrézy stuzbowych, specjali-
stycznych szkolen, czasami otrzymuje jakie$ gadzety, honorowe wyrodznienia promujgce jego
osobe lub posiadang firme. Niekiedy instytucja wspierajaca czfonka rodziny akurat bedacego
w potrzebie, zyskuje nowych wolontariuszy z kregu tej wlasnie rodziny, ktéra w ten sposéb
okazuje wdziecznos¢ za udzielong pomoc swemu krewnemu. Oznacza to, Ze niekiedy réwniez
wzgledy rodzinne odgrywaja pewna role w wolontariacie. Jednak podstawowe cechy wolonta-
riatu, jak: dobrowolnos¢, bezinteresowno$é, wolno$¢ od powigzan rodzinno-kolezenskich,
zwigzek z organizacjg lub dobrze zorganizowang grupa oraz wytrwato$¢ w dziataniu, sa wy-
mieniane przez wiekszo$¢ autoréw zajmujacych sie profesjonalnie wolontariatem. Zob.
J.Erhardt Ehrenamt. Formen, Dauer und kulturelle Grundlagen des Engagements. Frank-
furt am Main 2011 s. 15-21; zob. takze: S. Ro t h, G. Sim o n e i t. Vergesellschaftung durch
ehrenamtliche Tdtigkeit im sozialen Bereich. W: Engagement im Ruhestand: Rentner zwischen
Erwerb, Ehrenamt und Hobby. Hrsg. M. Kohli [u.a.]. Opladen 1993 s. 143-179; M. Ko h 114,
H.K @i n e m un d. Nachberufliche Titigkeitsfelder: Konzepte, Forschungslage, Empirie. Stutt-
gart-Berlin-Koln 1996; M. Er1in gh a g e n. Die individuellen Ertrige ehrenamtlicher Ar-
beit. Zur soziookonomischen Theorie unentgeltlicher, haushaltsextrem organisierter Produktion.
»Kolner Zeitschrift fiir Soziologie und Soziopsychologie® 55:2003 s. 737-757.
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opracowaniu. Wolontariat oznacza profesjonalnie zorganizowang stuzbe spo-
teczng na rzecz oséb i grup bedacych w potrzebie, charakteryzujacg si¢ dobro-
wolnoscia, bezinteresownoscia, ciggtoscia i systematycznoscia oraz niezalezno-
$cig od wiezi rodzinnych, kolezenskich i przyjacielskich’.

Pojecie ,wolontariat” ma glebokie korzenie historyczne, a na jego wspot-
czesny ksztalt nalozylo sie wiele réznorodnych proceséw spoteczno-kulturo-
wych. Pojecie to bylo stosowane juz w starozytnym Rzymie (fac. voluntarius —
dobrowolny, chetny, ochotnik) na okreslenie ochotnikéw zglaszajacych sie do
armii cesarskiej. W tym znaczeniu uzywano tego pojecia jeszcze w XVII
i XVIII wieku w Anglii (ang. volunteer) oraz we Francji (fr. voluntaire), przy
czym w Anglii terminem tym okreslano zolnierza, ktéry dobrowolnie zglaszat
sie do armii, ale po przyjeciu do niej otrzymywat zold, natomiast we Francji
okreslano tak zolnierza, ktéry zglaszat si¢ dobrowolnie i stuzyl w armii bezin-
teresownie®. W XIX wieku francuski filozof August Comte na kanwie swojej
koncepciji ,religii ludzkiej” stworzyt pojecie altruizmu jako przeciwstawne do
egoizmu, oznaczajace bezinteresowne dzialanie, a wiec ofiarowanie czego$
od siebie bez oczekiwania na otrzymanie czego$§ w zamian’. Od tego czasu
réwniez to pojecie coraz czeséciej stosowano na okreslenie bezinteresownej po-
mocy $wiadczonej przez ochotnikéw z instytucji dobroczynnych. Niewatpliwie
na pojeciu ,wolontariat” odcisneto swoj slad takze chrzescijanstwo, ktére od
poczatku wskazywalo na rézne formy realizacji przykazania mitosci blizniego,
nie tylko w formie zaangazowania indywidualnego, ale réwniez w formie
zorganizowanych instytucji pomocowych. Wiek XIX, w ktérym ksztaltowat
sie obraz wspodlczesnego wolontariatu, przyniost rozkwit rozmaitych instytu-
cji pomocowych $wieckich i religijnych z organizacja Kos$ciota katolickiego
Caritas na czele. Powyzsze instytucje zabiegaly o jak najwigkszg liczbe ochotni-
kéw do stuzby spolecznej, przez co staly si¢ krzewicielami i protektorami
wolontariatu.

Wolontariat wspolczesny rozwijal si¢ paralelnie wraz z rozwojem systemu
demokracji. W XIX wieku w Europie, a zwlaszcza w panstwie pruskim, kia-
dziono duzy nacisk na zaangazowanie obywatelskie oraz ponoszenie wspotod-
powiedzialno$ci za organizacje i administracje Zycia spolecznego w malej oj-

*W.Przy go da. Podstawy teologiczne i kierunki rozwoju wolontariatu charytatywnego
w Polsce. W: Mito$¢ na nowo odkryta s. 153-154; zob. D.Pie t r o w s k i. Wolontariat w Pol-
sce — nowe spojrzenie na prace spoteczng. RNC 5:2001 s. 32-33.

*Erhardt, Ehrenamt s. 41-43; zob. I. G e n t 1 e s. The New Model Army: In England,
Ireland und Scotland (1645-1653). Oxford—-Cambridge 1992 s. 34-40.

7 Zob. GM. R e gozin i Auguste Comtes ,Religion der Menschheit“ und ihre Ausprd-
gung in Brasilien. Frankfurt-Bern 1977 s. 82.
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czyznie, szczegélnie w gminie zamieszkania®. Rodzaca si¢ wowczas demokra-
cja wymagala od obywateli wspolodpowiedzialnosci i zaangazowania spolecz-
nego, co takze mialo wplyw na rozwdj wielorakich stowarzyszen, zwigzkow
zawodowych, organizacji samopomocowych, grup celowych, w koncu takze
partii politycznych, ktére rozwijaly swoja dzialalno$¢ dzieki zastepom ochot-
nikéw. To dlatego wspodlczesny wolontariat preferuje zaangazowanie w spo-
tecznosci lokalnej, gdzie fatwo odkrywane potrzeby jednych ludzi staja si¢ po-
tencjalnym miejscem stuzby innych. Dopiero na drugim planie jest on zaanga-
zowaniem na rzecz sprawiedliwoéci i pokoju w $wiecie oraz przestrzegania
podstawowych praw cztowieka, a takze przejawem troski o zachowanie glo-
balnego dziedzictwa kulturowego i czystego srodowiska naturalnego.

Wolontariusze petnig funkcje krytyczna w spoteczenstwie, domagajac si¢
opieki panstwa dla najstabszych, wyprzedzajac odpowiedzi panstwa na nagle
potrzeby, wytyczajac linie interwencji i modeli pozytywnych dla wladz pu-
blicznych. Wolontariusze tworzg odmienng §wiadomo$¢ u oséb, ktére zazwy-
czaj nie martwig sie trudng sytuacjg innych, odbudowujac tkanke obywatel-
ska 1 moralng spoleczenstwa, inspiruja do dziatania stuzby publiczne w tych
sektorach, w ktorych interwencja panstwa jest w danym czasie niewystarcza-
jaca, a ponadto pokazuja sens stuzby spotecznej, przeciwstawiajac sie obojet-
nosci instytucji publicznych, ktérych pomoc czgsto jest zbiurokratyzowana
i spdzniona.

Dlaczego wolontariat staje si¢ ostatnio przedmiotem zainteresowania nie
tylko nauk spofecznych, lecz takze teologii, a szczegdlnie teologii pastoralne;j?
Zdaniem ks. R. Kaminskiego celem teologii pastoralnej jest naukowa refleksja
o urzeczywistnianiu si¢ Kosciota, dzialajagcego obecnie i w przyszlosci przez
gloszenie stowa Bozego, sprawowanie sakramentow i postuge mitosci’. Bene-
dykt XVI wskazuje na trzy wielkie i jednakowo wazne zadania, wyplywajace
z wewnetrznej natury Kosciola, okreslajac je greckimi terminami: kerygma-
martyria, leiturgia i diaconia (DCE 25). Papiez podkre§la, ze postuga mitosci
nie jest rodzajem opieki spotecznej, ktérg mozna by powierzy¢ komus innemu,
lecz nalezy do natury Kosciola, jest niezbywalnym wyrazem jego istoty'®. Cho-
ciaz zaangazowanie wolontariuszy jest mozliwe rowniez w zakresie dwoch
pierwszych zadan Kosciota wymienionych przez Benedykta XVI, to jednak ich

*Erhardt, Ehrenamts. 58.

*R.Kaminski. Teologia pastoralna. LTP s. 838-839; zob. W. P r zy g o d a. Funkcje
podstawowe Kosciota. LTP s. 259-263.

"Zob. G.I. G a r g a n o. Kerygmat, leiturgia, diakonia. Una triade preziosa per la pastora-
lita e la missione nell’insegnamento di Benedetto XVI. W: La scala della carita. Commento
all’Enciclica “Deus Caritas Est”. Red. ].I. Muya. Roma 2007 s. 183-196.
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gtéwna domeng jest postuga milosci (diaconia). Mozna powiedzie¢ wigcej,
wolontariusze s3 gtéwnym i niezastagpionym podmiotem postugi charytatyw-
nej Kosciota, i to na wszystkich poziomach jego organizacji — od grup para-
fialnych i dobroczynnych stowarzyszen chrzescijanskich poczynajac, poprzez
charytatywne instytucje diecezjalne az po charytatywne organy Kosciota po-
wszechnego i instytucje miedzynarodowe. Z powyzszego wzgledu fenomen
wolontariatu znalazl si¢ w orbicie zainteresowan teologdéw pastoralnych.

Przedmiotem niniejszego studium jest apostolski wymiar wolontariatu,
realizowanego przez katolikéw s$wieckich w obrebie funkeji charytatywnej
Kosciola w Polsce. Wolontariat charytatywny katolikow jawi si¢ bowiem jako
dostosowana do wymagan wspolczesnosci forma swiadectwa o Bogu, ktéry
jest mitoscig (1] 4, 8.16). Bog stworzyt Koscidt nie dla niego samego, ale po to,
by byt on znakiem i krzewicielem miloéci Bozej w $wiecie. Kosciot jest postany
do $wiata, w ktérym w kazdej epoce i miejscu ma szuka¢ cztowieka, by glosi¢
mu prawde, ze Bg pierwszy go umitowal (zob. 1] 4, 19). Swiadectwo o mitos-
ci Bozej do czlowieka wymaga czego$ wiecej niz stownej deklaracji, ono wyma-
ga czynow, co $w. Pawel wyrazil sfowami: ,,Jeden drugiego brzemiona noscie
i tak wypelnijcie prawo Chrystusowe” (Ga 6, 2). Totez Kosciél od zarania
swoich dziejow pelni postuge charytatywna zaadresowang do ludzi potrzebu-
jacych jakiejkolwiek pomocy, bedac otwartym na wspdlprace z instytucjami
opieki spolecznej, stowarzyszeniami dobroczynnymi oraz ludzmi dobrej woli.
W dobie wspolczesnej Kosciol jako lud Bozy i sakrament miloéci Bozej coraz
lepiej rozpoznaje, ze postuga miltosci blizniego jest sercem jego postannictwa
w $wiecie'!.

Kosciot katolicki nie rosci sobie prawa do monopolu na wolontariat, po-
niewaz ten ugruntowany jest na powszechnie akceptowanych wartosciach
humanistycznych i rozwija si¢ nie tylko w spoleczno$ciach koscielnych i reli-
gijnych, lecz takze w spolecznos$ciach areligijnych. Niemniej popieranie, orga-
nizowanie i patronat nad grupami wolontariuszy bardzo koresponduje ze
wspélnotowa i misyjng naturg Kosciota Chrystusowego. Dlatego Kosciét nie
tylko popiera rézne grupy wolontariuszy ze wzgledu na ich dzialalnos¢ dobro-
czynng respektujaca zasady godnosci kazdego czlowieka i solidarnosci mie-

1 7Zob.S.Mazzolini La carita come cuore della missione della Chiesa. W: La scala
della carita s. 227-239; G. C o 1 z a n i. La missione: mandatum e ministerium amoris nell’Enci-
clica Deus Caritas Est di Benedetto XVI. W: La scala della carita s. 241-260.
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dzyludzkiej, lecz takze organizuje wlasne grupy wolontariuszy, ktérych dzia-
talno$¢ realizowana w ramach misji Ko$ciota zyskuje apostolski charakter!?.

Sobér Watykanski II nie wypowiedzial si¢ wprost na temat wolontariatu,
ale wielokrotnie zabieral glos na temat zaangazowania katolikow $wieckich
w apostolat milosierdzia chrzescijaniskiego i dzialalno$¢ charytatywna. Kosciot
szczegolnie ceni ,mitosierdzie wobec ubogich i chorych oraz tak zwane dzieta
milosierdzia chrzescijanskiego, majace na celu niesienie pomocy w réznych
ludzkich potrzebach” (DA 8). Sobdr nie tylko zachecil katolikow swieckich do
zaangazowania w apostolat, ktory w mitosci ma swoj poczatek i staje si¢ zy-
wym wyrazem milosci, ale potwierdzil, ze dziela miltosierdzia chrzescijan-
skiego zgodnie z wolg Chrystusa s3 ,znakami Jego mesjaniskiej misji” (DA 8).
Powyzsze stowa odnoszg si¢ w pierwszej kolejnosci do wolontariuszy charyta-
tywnych, gdyz to oni w duzej mierze przyczyniajg sie do tego, ze po uczynkach
miloéci wzajemnej uczniéw rozpoznawany jest w $wiecie ich Mistrz — Jezus
Chrystus (por. J 13, 35). Réwniez soborowa wzmianka dotyczaca formacji
apostolskiej przygotowujacej do pelnienia uczynkéw milosci i milosierdzia
chrzedcijanskiego wskazuje, ze uczynki te ,daja wspaniale $wiadectwo Zycia
chrzescijanskiego” (DA 31). Powyzsze wzmianki zawarte w soborowym dekre-
cie Apostolicam actuositatem, chociaz wprost nie odnosza si¢ do wolontariu-
szy, ale do dziel przez nich podejmowanych, daja do zrozumienia, zZe wolonta-
riat charytatywny ksztaltowany w duchu chrzescijanskim zawiera w sobie wy-
miar apostolski.

Bl. Jan Pawel II stwierdzil wprost, ze ,wolontariat przezywany w jego
prawdzie, jako bezinteresowne sluzenie ludziom, zwlaszcza najbardziej po-
trzebujacym i zapomnianym przez struktury opieki spotecznej, nalezy okresli¢
jako wazny wyraz apostolstwa, w ktérym $wieccy mezczyzni i kobiety pelnig
role pierwszoplanowg” (ChL 41). Réwniez ogloszong w $wieto Nawrdcenia
$w. Pawla 2006 roku encyklike Benedykta XVI Deus Caritas est nalezy postrze-
ga¢ jako swoisty program misji Kosciota na XXI wiek". Czyny mitosci sg wia-
rygodnym znakiem Boga i bardziej do Niego pociagaja sceptykow i niewierza-
cych niz najwspanialsze stowa. Dlatego jesli Kosciol pragnie dobrze wypelnié¢
swoje postannictwo ,,w stuzbie milosci” (por. DCE 42), musi si¢ stawa¢ coraz

2 Zob. W. Przygoda. Wolontariat chrzescijaniski w zyciu i dziataniu Kosciola. RNC
5:2001 s. 39-58.

* Zob. K. Baum ann. ,Deus Caritas est“ - Programmschrift fiir eine missionarische
Kirche. W: Zeichen der heilsamen Nihe Gottes. Auf dem Weg zu einer missionarische Kirche.
Bischof Gebhard Fiirst zum 60. Geburtstag. Hrsg. J. Kreisler, T. Broch, D. Steinfort. Ostfildern
2008 s. 449-466.
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bardziej diakonijny, aby wciaz przyciagal ludzi do zrédia zycia - i to zycia
w pehni (por. J 10, 10). Zrédlem tym jest Bég, bedacy doskonata miloscia.

Bog jest wprawdzie niedostepny dla czlowieka w bezposrednim poznaniu,
ale pozwala On doswiadczy¢ siebie m.in. w czynach milosierdzia chrzescijan-
skiego pelnionych gléwnie przez wolontariuszy. Wedtug nauczania Episko-
patu Niemiec wielkie dobro, jakie dokonuje si¢ dzieki zaangazowaniu niezli-
czonej w $wiecie rzeszy wolontariuszy charytatywnych, jest bezcennym skar-
bem Kosciota, ktéry nie moze pozosta¢ niedostrzezony w spoleczenstwie'.
Wolontariusze swoja dobroczynng dziatalnoscia dajg swiatu wiarygodne $wia-
dectwo o Bogu, ktory jest miloscig oraz zrédlem wszelkiego dobra. Pelnienie
postugi milosierdzia jest bowiem istotnym aspektem postannictwa Kosciofa
wobec wszystkich ludzi i narodéw. Jak bowiem uczy Sobér Watykanski II,
»rado$¢ i nadzieja, smutek i lek ludzi w naszych czasach, szczegélnie ubogich
i wszelkich uci$nionych, sg réwniez radodcig i nadzieja, smutkiem i lekiem
uczniéw Chrystusa i nie mozna znalez¢ nic prawdziwie ludzkiego, co nie od-
bijatoby si¢ echem w ich sercach” (KDK 1).

W osobie Jezusa z Nazaretu, a zwlaszcza w Jego mece i $mierci na krzyzu
oraz w Jego zmartwychwstaniu, Bog objawil cztowiekowi swoja mitos¢ ,,az do
konca” (por. J 13, 1). Uczniowie Jezusa, ktorzy najpierw bezposrednio do-
swiadczyli Jego obecnosci i milosiernych czynéw w spolfecznosci narodu wy-
branego, a obecnie doswiadczaja Jego przepetnionej miloscig obecnosci w spo-
sOb sakramentalny, zwlaszcza podczas kazdej Eucharystii, nie moga milczeé
o tym, co widzieli, co uslyszeli, czego doswiadczyli (por. Dz 4, 20). Jak Duch
Swiety przemienia podczas kazdej Mszy $w. chleb i wino w Cialo i Krew Chry-
stusa, tak dzigki uczniom Jezusa jest w stanie przemieni¢ caly swiat — uwolnié¢
go spod wplywu zla i grzechu oraz uczyni¢ go krélestwem sprawiedliwosci,
milodci i pokoju. Do tego Duch Swiety potrzebuje jednak meznego, zdecydo-
wanego i wytrwalego zaangazowania uczniéw Jezusa w realizacje misji dawa-
nia §wiadectwa o miltosci Boga do czltowieka. Kto przyjmuje mitos¢ Chrystusa
w Komunii $w., tego serce — podobnie jak serce samego Chrystusa — otwiera
sie na mifos¢ Boga i mito$¢ ludzi®.

Mito$¢ rosnie i pomnaza si¢, gdy jest przekazywana. Na tym polega po-
wolanie i gléwne zadanie wspolnoty Chrystusowego Kosciota, aby milos¢ nie
ustawala, ale wcigz si¢ pomnazala i utwierdzata w spotecznosci ludzkiej. Dla-
tego uczen Chrystusa musi wcigz stawiac sobie pytanie, czy jest w stalej goto-

' Sekretariat der Deutschen Bischofskonferenz. Berufen zur caritas. 5 XII 2009. ,Die
deutschen Bischofe“ Bd. 91. Bonn 2009. Nr 1s. 7.
> Tamze nr 4.3 s. 33.
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wosci do przyjmowania od Boga milosci, gtéwnie w Jego Stowie i sakramen-
tach, oraz przekazywania jej innym ludziom. Oczywiscie realnym niebezpie-
czenstwem jest takze sytuacja, w ktorej chrzescijanin przez duchowa ospatosé
moze wielki skarb Bozej milosci pogrzebac i straci¢ (por. Mt 25, 18). Dlatego
tak wazna jest troska Kosciola o formacj¢ duchowa wolontariuszy charytatyw-
nych. Warto jednak juz we wstepie to podkresli¢, iz bez czynnej milosci bliz-
niego oraz kultywowania miedzyludzkiej solidarnosci niemozliwe jest przeka-
zywanie komukolwiek Radosnej Nowiny i wiarygodne gloszenie stowa Boze-
go'®. Swiadectwo mitosci jest cichym, ale pelnym mocy i skutecznosci glosze-
niem Ewangelii (por. EN 21). Sa tez takie sytuacje, na co zwrécit uwage Bene-
dykt XVI w swojej pierwszej encyklice, ze jedynym mozliwym do zastosowania
srodkiem ewangelizacji sa pozostawione bez komentarza czyste czyny mitosci
(por. DCE 31). Milo$é¢ blizniego petniona w milczeniu moze okazac sie¢ niekie-
dy lepszym $wiadectwem o Bogu, ktdry jest miloscia, niz najwspanialsze na ten
temat kazanie.

W $wietle powyzszego nie dziwi fakt, iz papiez Benedykt XVI w swoim
nauczaniu mocno docenia apostolskie walory wolontariatu, wskazujac, ze to
zaangazowanie stanowi, zwlaszcza dla ludzi mtodych, ,,szkote zycia i uczy soli-
darnoéci, gotowosci do dawania nie tylko czegos, ale siebie samych” (DCE 30).
Podczas jednego ze spotkan z wolontariuszami Benedykt XVI wyrazit calko-
wite poparcie Kosciota dla tej cennej stuzby blizniemu i podkreslil, ze wolonta-
riat przyczynia si¢ do nadania ludzkiego i chrzescijaniskiego oblicza wspodlcze-
snemu spoteczenstwu'’. Z przedtozonych wzgledow apostolski wymiar wolon-
tariatu powinien stanowi¢ przedmiot szczegdlnego zainteresowania ludzi Kos-
ciola, a zwlaszcza duszpasterzy i teologéw pastoralnych.

Wedlug Benedykta XVI wolontariat ma wiele wspdlnego z laska, jest
echem wdzigcznodci za dar zycia, na ktéry nie zastuzylismy. Gleboka wspol-
nota, jaka Iaczy zaangazowanych w wielorakie formy dziatalnosci wolontariu-
szy, wyplywa ostatecznie z darmowosci. Zdaniem papieza: ,,darmo otrzymali-
$my zycie od naszego Stworcy, darmo zostaliémy wyswobodzeni z blednej
drogi grzechu i zla, darmo zostal nam udzielony Duch i jego wielorakie
dary”'®. Totez wolontariusz pomagajac innym, coraz lepiej to rozumie, Ze jego
czyn nie jest zastuga lub powodem do chluby, lecz jest raczej taska, poniewaz

' Tamze nr 4.3 s. 34-35.

Y Benedykt XVIL Dobro i spoleczeristwo nie mogg przetrwal bez wolontariatu.
Przemowienie podczas spotkania z wolontariuszami. Wieden 9 IX 2007. OsRomPol 28:2007
nr 10-11s. 31.

'8 Tamze.
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sam wiele daréw otrzymat od innych, a zwlaszcza od Boga - zrédla wszelkiego
obdarowania. Wolontariusz przekazuje bowiem innym to, co juz otrzymat
przez swoje zaangazowanie. Chodzi o mitos¢, ktérej nie mozna dac, jedli si¢ jej
wczesniej nie otrzyma (por. DCE 14). W przekonaniu Benedykta X VT ta logika
darmowosci, ktéra wykracza poza zwykle obowiazki i nakazy moralne, nalezy
do istoty wolontariatu. Bég pierwszy obdarowal cztowieka swoja miltoscia
i wciaz poszukuje tych, ktérzy wraz z Nim potrafig kocha¢ innych®™.

Istote wolontariatu chrzescijanskiego dobrze oddaje stynny agrafon® Je-
zusa, przywolany przez sw. Pawla Apostola w mowie pozegnalnej skierowanej
do Efezjan zgromadzonych w Milecie (por. Dz 20, 18-35). Pawel podkreslit
wowczas, ze chociaz przystugiwalo mu w pelni prawo do wynagrodzenia, wy-
rzekt sie jakiejkolwiek zaplaty za postuge gloszenia stowa Bozego. Apostot Na-
rodéw przyznal, ze zarabial wlasnymi rekami na potrzeby wlasne, swoich
wspoltowarzyszy w pracy apostolskiej oraz w celu charytatywnego wspierania
stabych, a swoja postawe uzasadnil stowami Jezusa: ,Wigcej szczgscia jest
w dawaniu anizeli w braniu” (Dz 20, 35). A zatem w dzisiejszych kategoriach
jezykowo-kulturowych $§w. Pawlowi w pelni przystuguje tytul wolontariusza,
a przywolane przez niego stowa Jezusa trafnie wskazuja na istote wolontariatu,
ktéry polega na dawaniu drugiemu czlowiekowi samego siebie, tzn. swojej
osoby, swojego czasu, swoich talentéw i charyzmatéw, a w koncu swojej pra-
cy i pienigdzy. Prawde wyrazong przez $w. Pawla potwierdza wspdlczesnie
wielu wolontariuszy z wieloletnim stazem zaangazowania spolecznego, ktérzy
otwarcie przyznajg, ze bezinteresowna stuzba drugiemu cztowiekowi jest dla
nich zrédtem satysfakeji, a nawet osobistego szczescia®.

Istotnym elementem przedsigwziecia naukowo-badawczego, po zakoncze-
niu niezbednych czynnosci wstepnych, jest postawienie problemu badawcze-
go. Problem badawczy to pytanie lub zespo! pytan, na ktére nie ma aktualnie
satysfakcjonujgcej odpowiedzi w danej dziedzinie wiedzy naukowej i kto$
podejmuje sie jej poszukiwania®. Najprostszym rodzajem pytan w stawianiu
probleméw naukowych sa pytania zaczynajace sie¢ od partykuly ,czy”. Do-
puszczaja one jedynie dwie mozliwe odpowiedzi: ,,tak” lub ,nie”. Bardziej zto-
zone sg pytania problemowe, zaczynajace si¢ od partykul: dlaczego, na ile, jak,
kto, co, w jakim stopniu, w jaki sposob itd. Nazywa si¢ je pytaniami dopelnie-

¥ Tamze.

0 Agrafon - stowo przypisywane Jezusowi, niezapisane w zadnej z czterech Ewangelii, lecz
zywe w ustnej tradycji. Zob. R. Rubinkie wicz Agrafon. EK t. 1 kol. 190-191.

' Zob. M. Bochenska-Seweryn, K Klauzowa. Motywy i formy pracy
cztonkow parafialnych zespotow charytatywnych. RNC 5:2001 s. 82-85.

?8.N o w a k. Metodologia badan socjologicznych. Warszawa 1965 s. 214.
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nia lub uzupelnienia. Wyrazaja one kierunek uzupelnienia informacji, zawie-
raja pewne zalozenia, stwierdzenia, bedace odpowiedzig na jakie$ pytanie roz-
strzygajace, skladajg si¢ zazwyczaj z pewnego zbioru pytan prostych, pytan
typu rozstrzygniecia®. Problem badawczy niniejszego opracowania zdradza
jego tytul, a mozna go wyrazi¢ w nastepujagcym pytaniu: w jakim stopniu wo-
lontariusze wlaczeni w postuge charytatywna Kosciota w Polsce maja $wiado-
mos¢ apostolskiego charakteru ich zaangazowania i w jakim zakresie faktycz-
nie realizujg cele apostolskie Kosciota? Odpowiedz na to zlozone pytanie wy-
maga najpierw zbadania $wiadomosci i motywacji apostolskiej wolontariuszy,
nastepnie ich identyfikacji ze strukturami wspolnotowymi Kosciota, w ktérych
realizujg swoje zadania. Do rozstrzygnigcia postawionego problemu konieczne
jest ponadto przebadanie w aspekcie apostolskiego wymiaru wszelkich zadan
realizowanych przez wolontariuszy, by w koncu poddac krytycznej ocenie ich
duchowos¢ réwniez w aspekcie jej apostolskiego wymiaru.

Badania we wszystkich dziedzinach wiedzy sa inspirowane przez liczne
i roznorodne potrzeby. W naukach spolecznych dwie z nich s3 zasadnicze
i odpowiadaja im dwa rodzaje badan. Pierwszy z nich Iaczy si¢ z potrzebami
o charakterze teoretycznym lub poznawczym i obejmuje wszystkie te potrzeby,
jakie wiaza si¢ z rozwojem danej dyscypliny naukowej. Niekiedy nazywane
bywaja badaniami podstawowymi, gdyz obejmuja problemy metodologiczne,
problemy zwigzane z dalszymi uogélnieniami dotychczasowych osiagnie¢ po-
znawczych, a takze problemy wazne dla rozwoju danej dziedziny nauki. Re-
zultatem badan poznawczych sg nowe twierdzenia lub teorie. Drugi rodzaj
badan inspirujg réznorodne potrzeby praktyczne, zwigzane z poszukiwaniem
nowych mozliwosci zastosowan w praktyce osiagnie¢ danej nauki, sprawdza-
jace wycinkowo prawdziwos$¢ wcze$niejszych ustalen i ukazujace nowe pro-
blemy badawcze. Rezultatem badan dla potrzeb praktyki sg ustalenia, czy oraz
w jakim stopniu istniejace twierdzenia i teorie sg przydatne do rozwigzywania
konkretnych probleméw, jakie pojawiaja sie w codziennej dziatalnosci ludzi.
Oczywiscie, oba typy badan wspoétokreslaja rozwdj kazdej dziedziny nauki,
potwierdzajac tym samym sluszno$¢ postulatu metodologicznego, gloszacego
jedno$¢ teorii i praktyki w procesie badawczym, pomimo istniejacych miedzy
nimi réznic*.

“M. L ob o cki Metody badan pedagogicznych. Warszawa 1982 s. 60.

#7.Sztum s ki Wstep do metod i technik badati spotecznych. Katowice 1995 s. 31-32;
zob. R. K amin s ki. Teoria i praktyka we wspélczesnej teologii pastoralnej. ,Ateneum Ka-
planskie” 100:1983 nr 444 s. 261-268.
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Podjety w niniejszej rozprawie problem jest wazny i aktualny zaréwno ze
wzgledow poznawczych, jak i praktycznych. Ze wzgledéw poznawczych pro-
blem jest wazny, poniewaz opracowan naukowych na temat wolontariatu jest
w Polsce wcigz niewiele”, a opracowan pastoralnoteologicznych na ten temat
jeszcze mniej*. Pilna potrzeba podjecia wskazanego zagadnienia wynika z fak-
tu, ze apostolski wymiar wolontariatu w pierwszej grupie publikacji nie jest
uwzgledniany w ogole, a w drugiej tylko w niewielkim stopniu. Przedktadane
czytelnikowi opracowanie jest zatem pionierskie i w przekonaniu autora
otwierajace nowy obszar dla przyszlych badan pastoralnoteologicznych. Warto
ponadto podkresli¢, Zze w Polsce istnieje wcigz duzy deficyt opracowan pasto-
ralnoteologicznych z zakresu diakonii chrzescijanskiej, ktorych liczba w po-
réwnaniu z literaturg katechetyczng, homiletyczng i liturgiczng nie pozostaje
w zadnej proporcji*’. Nader skromny jest rowniez polski dorobek w tej dzie-
dzinie w poréwnaniu z dorobkiem teologéw zachodnioeuropejskich, zwlasz-
cza autorow z obszaru jezyka niemieckiego®. Dlatego kazde nowe, krytyczne

» Zob. S. Gawronski Ochotnicy mitosci blizniego. Przewodnik po wolontariacie.
Warszawa 1999; B. Kr o m o 1i ¢ k a. Wolontariusz w stuzbie cztowiekowi umierajgcemu: na
przyktadzie Szczecifiskiego Hospicjum Domowego. Szczecin 2000; H. Krzyste cz k o. Wo-
lontariat w organizacjach pozarzgdowych na rzecz rodziny w wojewddztwie Slgskim. Katowice
2001; Rodzina w trudnej sytuacji zyciowej i wychowawczej wyzwaniem dla wolontariatu. Red.
H. Krzysteczko. Katowice 2001; T. K a m i A s k i. Praca charytatywna i socjalna. Warszawa
2004 s. 65-78; Wolontariat w obszarze humanistycznych wyzwan opiekuticzych. Red. B. Kro-
molicka. Torun 2005; A. N o w o s ia d1y. Szkolenie przygotowujgce wolontariuszy do pracy
w Swietlicach dla dzieci i mlodziezy. Warszawa 2006; A. N a u m i u k. Uczestnictwo spoleczne
miodziezy: mozliwosci dziatan - opinie i postawy. Torun 2007.

% Zob. S. M o j e k. Wolontariat chrzescijaniski wyrazem czynnej mitosci blizniego. ,Rocz-
niki Teologiczne” 47:2000 z. 3 s. 189-207; M. G 6 r n i ¢ k i. Wolontariat. LDK s. 920-922;
M. Kalinowski Wolontariat w zyciu rodziny. ,Roczniki Teologiczne” 51:2004 z. 10
5. 159-172; W. P r z y g o d a. Wolontariat chrzescijariski w parafii. W: Efektywne zarzgdzanie
parafig. Red. M. Sobota. Warszawa 2004. K.6.2 s. 1-28; M. P u z e w i ¢ z. Chrzescijatiski wo-
lontariat. W: Komisja Duszpasterstwa Ogolnego KEP. Glosi¢ Ewangeli¢ nadziei. Program dusz-
pasterski na rok 2004/2005. Katowice 2004 s. 264-280; W. P r zy g o d a. Wolontariat. LTP
5. 907-911.

7 Zob. R. K am i 11 s k i. Funkcja diakonii w Kosciele. ,Roczniki Teologiczno-Kanonicz-
ne” 32:1990 z. 6 s. 5-15.

8 Zob. Strukturwandel des Ehrenamtes. Gemeinwohlorientirung im Modernisierungspro-
zess. Hrsg. K. Beher, Th. Rauschenbach, R. Liebig. Miinchen 2000; Freiwiligendienste haben es
in sich. Studien zu Art, Umfang und Ausbaumdoglichkeiten von Freiwiligendiensten im kirchlich-
sozialen Umfeld. Hrsg. E. Baldas, R. Roth. Freiburg im Br. 2003; Engagiert fiir Gotteslohn?
Impulse fiir das Ehrenamt. Hrsg. Th. Moltgen. Kevelaer 2003; E. Marta, E. Scabini.
Giovani volontari. Impegnarsi, crescere e far crescere. Firenze 2003; Ehrenamt — Qualitit und
Chance fiir die Soziale Arbeit. Hrsg. Th. Moltgen. Kevelaer 2006; E. Schiefil e d er. Das
Ehrenamt von Frauen im Wandel. Wiirzburg 2006; C. R a n ¢ i. Il volontariato. Bologna 2006;
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i poglebione studium z zakresu teologii charytatywnej jest w Polsce potrzebne
i oczekiwane.

Rozwigzanie postawionego problemu jest rowniez wazne ze wzgledow
praktycznych, poniewaz wypracowane wnioski i postulaty pastoralne moga
sta¢ si¢ waznym narzedziem formacji apostolskiej wolontariuszy charytatyw-
nych w Polsce. Powodzenie idei wolontariatu w praktyce zalezy w duzej mie-
rze od wszechstronnej formacji ludzi w nig zaangazowanych. Organizacje cha-
rytatywne Kosciota angazujace wolontariuszy musza zadba¢ o ich systema-
tyczne szkolenia oraz troszczy¢ sie o ich formacje chrzescijaniska i towarzysze-
nie duchowe®. Wspolczesnie nastepuje dynamiczny rozwoj dziatalnosci cha-
rytatywnej Kosciota w Polsce. Zaznacza sie to wyrazniej od czasu reaktywowa-
nia dzialalnos$ci organizacji Caritas Polska i Caritas poszczegdlnych diecezji po
1989 roku. Dzieki uzyskaniu przez nardd polski pelnej podmiotowosci, a przez
Kos$ciét autonomii w zyciu publicznym, rozwijaja si¢ réwniez charytatywne
inicjatywy stowarzyszen, fundacji, ruchéw i zrzeszen chrzescijanskich, a nawet
0s0b prywatnych majace na celu réznorodng pomoc potrzebujacym. Wydaje
sie jednak, ze wcigz powiekszajacej si¢ armii wolontariuszy zaangazowanych
w obszarze postugi charytatywnej Kosciola w Polsce, ktérych liczbe w 2007
roku szacowano na okoto 70 tys., a w 2011 roku juz na ponad 102 tys.”, bra-
kuje dynamizmu apostolskiego, przez co potencjal ich bezinteresownej stuzby
spolecznej nie jest w pelni wykorzystany do realizacji celéw wynikajacych
z misyjnej natury Kosciofa. Dlatego gruntowne badania apostolskiego wymia-
ru zaangazowania wolontariuszy moga przynies¢ wiele pozytku Kosciotowi
w Polsce.

Niniejsza publikacja ma charakter teoretyczno-empiryczny. Czg$¢ teore-
tyczna zawiera wszechstronng analize fenomenu wolontariatu, z uwzglednie-

E.Marta, M. Pozzi. Psicologia del volontariato. Roma 2007; Ehrenamt und freiwilliges
Engagement in der Caritas. Allensbacher Reprisentativbefragung, Qualitative Befragung, Ergeb-
nisse — Perspektiven. Hrsg. E. Baldas, Ch. Bangert. Freiburg im Br. 2008; Wert und Nutzen eh-
renamtlichen Entgagements. Hrsg. Th. Moltgen. Kevelaer 2010; D. Stein b a ¢ h. Den ande-
ren begegnen. Zur Zukunft von Haupt- und Ehrenamt in der katholische Kirche. Wiirzburg
2010; Kirchen aktiv gegen Armut und Ausgrenzung. Theologische Grundlagen und praktische
Ansidtze fiir Diakonie und Gemeinde. Hrsg. ]. Eurich, F. Barth, K. Baumann, G. Wegner. Stutt-
gart 2011; Erh ar d t. Ehrenamt; W. Kri e g e r. Fiir Gottes Lohn? Ehrenamt und Kirche.
Lienz 2011.

¥ Bp J. Chrap ek Dzielmy sig mitoscig. Wolontariat. List pasterski biskupa radom-
skiego na temat wolontariatu. Radom 2001 nr 5 s. 9.

% Zob. Caritas Polska. Strategia rozwoju Caritas w Polsce na lata 2007-2012. Warszawa
2007 s. 23. W roku 2011 liczba wolontariuszy Caritas przekroczyta poziom 102 tys. Zob. Nota
redakcyjna. ,,Caritas” 2011 nr 3 s. 2.
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niem jego historycznych zrodel i wysokiej rangi we wspolczesnych spoleczen-
stwach demokratycznych. Wazne miejsce w czesci teoretycznej zajmujg uwa-
runkowania prawne i kulturowe wolontariatu w Polsce, gdyz wolontariusze
nie dzialaja w prdézni spoleczno-prawnej. Szczegdélnie wazna jest analiza tych
aktow prawnych, w ktérych ustawodawca panstwa polskiego zawarl podstawy
prawne i zasady angazowania wolontariuszy®'. Istotne z punktu widzenia celu
tej publikacji sa analizy zZrddel teologicznych na temat wolontariatu, jego
zwigzkow z chrzescijanstwem, a zwlaszcza punktow stycznych z apostolstwem
katolikow swieckich. Do zrddel tych nalezy nauczanie Kosciota powszechnego,
zwlaszcza dokumenty Soboru Watykanskiego 11, nauczanie papiezy okresu po-
soborowego i dokumenty Stolicy Apostolskiej, a takze dokumenty poszczegol-
nych Koscioléw lokalnych, a szczegélnie nauczanie Kosciota w Polsce, przede
wszystkim dokumenty II Polskiego Synodu Plenarnego, dokumenty Konfe-
rencji Episkopatu Polski i listy pasterskie biskupéw diecezjalnych. W czgsci
teoretycznej zostanie ponadto gruntownie przeanalizowana krajowa i zagra-
niczna literatura przedmiotu na temat wolontariatu.

Cze$¢ empiryczna niniejszej rozprawy zawiera wielorakie analizy opinii
wolontariuszy, uzyskanych poprzez przeprowadzenie ankietowych badan te-
renowych wérod czlonkow parafialnych zespotow Caritas (PZC) w Polsce. We
wrzesniu i pazdzierniku 2009 roku zostaly przeprowadzone badania pilota-
zowe w celu zweryfikowania, wytworzonego na potrzeby niniejszej rozprawy,
narzedzia badawczego®™. Po nieznacznej korekcie kwestionariusza ankiety,
zawierajacego 85 pytan zamknietych i polotwartych, 4 pytania otwarte i 9 py-
tan dotyczacych danych spoleczno-demograficznych respondentéw, zostaty
przeprowadzone badania docelowe w pierwszej polowie 2010 roku na prébie
722 respondentéw. Do badan zostala wybrana grupa wolontariuszy z PZC.

' Ustawa z 17 V 1989 roku o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczy-
pospolitej Polskiej (Dz. U. 1989 Nr 29 poz. 154 z pdz. zm.); Ustawa z 23 II 1991 roku o zmianie
ustawy o fundacjach (Dz. U. 1991 Nr 19 poz. 82 z péz. zm.); Konkordat miedzy Stolica Apo-
stolska i Rzeczapospolita Polska podpisany w Warszawie 28 VII 1993 roku (Dz. U. 1998 Nr 51
poz. 318); Ustawa z 24 IV 2003 roku o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U. 2003 Nr 96 poz. 873 z péz. zm.); Przepisy wprowadzajace ustawe o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie z 24 IV 2003 roku (Dz. U. 2003 Nr 96 poz. 874 z p6z. zm.).

*2 Kwestionariusz ankiety zostal stworzony samodzielnie przez autora badan na potrzeby
niniejszej rozprawy. Podczas tworzenia tego narzedzia badawczego autor skorzystal z wlasnego
doswiadczenia zdobytego wczeéniej podczas tworzenia kwestionariusza ankiety do badan pro-
boszczow i katolikow $wieckich na temat dzialalnoéci charytatywnej Kosciota w Polsce. Oby-
dwa wspomniane kwestionariusze, zawierajace znacznie mniej pytan, gdyz dotyczyly wezszego
zakresu problematyki, zostaly opublikowane w ksigzce: W. P r z y g o d a. Postuga charytatyw-
na Kosciola w Polsce. Studium teologiczno-pastoralne. Lublin 2004 s. 499-517.



20 Wstep

Wrynikalo to z kilku przestanek. Po pierwsze — jest to najwieksza, najlepiej zor-
ganizowana i najbardziej reprezentatywna dla Kosciota w Polsce spolecznos¢
dorostych wolontariuszy zaangazowanych w dzialalno$¢ charytatywng. Po
drugie — w przekonaniu autora badan wolontariusze ci byli kompetentni do
udzielenia odpowiedzi na zamieszczone w kwestionariuszu badan dos¢ liczne,
szczegolowe i wnikliwe pytania.

W badaniach empirycznych przyklada si¢ wielka troske do zachowania re-
prezentatywnos$ci badanej grupy spolecznej. W przeprowadzonych na uzytek
niniejszego opracowania badaniach dobor préby respondentéw byl celowo-
-losowy. Celowo zostalo wybranych do badan 20 zréznicowanych pod wzgle-
dem historycznym, spoleczno-demograficznym oraz religijnym diecezji Ko-
$ciota w Polsce, co wynikalo z troski o reprezentatywno$¢ wynikéw badan dla
calego kraju®. Ostatecznie badania udato si¢ przeprowadzi¢ w 19 diecezjach,
co stanowi 95% zakladanej proby badawczej*. Z kazdej z wybranych diecezji
wylosowano nastepnie 10 PZC i poproszono po 6 przedstawicieli z kazdego
wylosowanego zespotu®™ o wypelnienie ankiety w domu i odestanie jej poczta
zwrotng do Katedry Teologii Charytatywnej KUL w Lublinie*. Z rozestanych
1140 kwestionariuszy ankiet, do autora badan powrdcito 848, z czego po od-
rzuceniu ankiet niekompletnych, do dalszych analiz zostalo przyjetych 722, co
stanowi 63,33% ankiet rozestanych.

Po zebraniu materialu badawczego przeprowadzono kodowanie pytan
zamknietych, polotwartych i otwartych. W odniesieniu do pytan otwartych
dokonano klasyfikacji materialu wedlug czestotliwosci wystepowania wypo-
wiedzi, ich charakteru i stopnia rozbudowania oraz przygotowano standaryza-
cje¢ odpowiedzi najczgsciej wystepujacych w ankietach, co umozliwilo ich ana-

¥ Przy wyborze diecezji do badan wzieto pod uwage uwarunkowania historyczne (rézne
tradycje zycia religijnego i ko$cielnego siegajace swymi korzeniami okresu zaboréw), uwarun-
kowania spoteczno-demograficzne (wielkos¢ diecezji, przewaga ludnosci wielkomiejskiej lub
wiejskiej, dominacja zatrudnienia w przemysle i ustugach lub zatrudnienia w gospodarstwach
rolnych itp.), poziom zycia religijnego (wedtug badan socjologicznych jest on najwyzszy w cze-
$ci poludniowej i wschodniej, $redni w dzielnicach centralnych, a najnizszy w czgéci pétnocno-
-zachodniej naszego kraju).

* Ostatecznie badania zostaly przeprowadzone w 19 nastepujacych diecezjach: biatostoc-
kiej, bydgoskiej, czestochowskiej, gliwickiej, koszalinskiej, legnickiej, lubelskiej, tédzkiej, opol-
skiej, pelplinskiej, poznanskiej, radomskiej, rzeszowskiej, sandomierskiej, siedleckiej, tarnow-
skiej, warszawskiej, wroclawskiej i zielonogdrsko-gorzowskiej.

* Nie kazdy z wylosowanych PZC posiadal 6 czlonkéw, dlatego niekiedy mozliwe bylo
uzyskanie nieco mniejszej liczby ankiet.

* W wyjatkowych przypadkach ankiety zostaly wypelnione samodzielnie przez respon-
dentéw i ztozone w umoéwionym miejscu podczas diecezjalnych rekolekcji lub dni skupienia
dla wolontariuszy z PZC.
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lize ilo$ciowg. Po zakodowaniu calego materiatu badawczego przystapiono do
analizy statystyczno-korelacyjnej danych za pomocg pakietu statystycznego
SPSS, ktéry postuzyl za podstawowe narzedzie obliczen statystycznych. Do
analizy rdznicujacego wpltywu przyjetych w badaniach zmiennych niezalez-
nych, zastosowano test chi kwadrat oraz oparty na nim miernik V-Cramera.
Na podstawie wielkosci wartosci chi kwadrat mozna byto wnioskowac o staty-
stycznej zaleznosci lub niezalezno$ci wybranych zmiennych. Natomiast mier-
nik V-Cramera, ktory przybiera warto$ci w przedziale 0-1, stuzy do ukazania
stopnia zalezno$ci badanych cech. Im wskaznik V jest blizszy wielkosci 1, tym
zalezno$¢ rozpatrywanych cech jest silniejsza. Material faktograficzny zebrany
i prezentowany w tabelach stanowil podstawe opracowania statystyczno-opi-
sowego. Szczegdtowa analiza zebranego materialu empirycznego pozwolilta
odpowiedzie¢ na postawione wcze$niej pytania badawcze oraz rozwigzaé
kompleksowo postawiony problem naukowy.

Prezentowane studium ma charakter diagnostyczno-weryfikacyjny, co
oznacza z jednej strony opis apostolskiego aspektu zaangazowania wolontariu-
szy charytatywnych w Polsce, z drugiej za$ werytikacje¢ przyjetych hipotez. Po-
jecie ,hipoteza” wywodzi si¢ z greckiego stowa hipothesis, a jego polskim od-
powiednikiem jest ,,przypuszczenie” lub ,,domyst”. Hipoteza naukowa oznacza
propozycje twierdzenia naukowego, ktére na podstawie analizy zebranego
materialu badawczego moze by¢ potwierdzone lub obalone. Hipoteza robocza
stanowi stwierdzenie, co do ktérego istnieje pewne prawdopodobienstwo, ze
jest wlasciwym rozwigzaniem sformulowanego uprzednio problemu ba-
dawczego. W badaniach spotecznych przydatne s3 tylko hipotezy spelniajace
wymogi metodologiczne poszczegdlnych nauk spotecznych®.

Opracowanie na temat apostolskiego wymiaru wolontariatu charytatyw-
nego Kosciota w Polsce ma charakter pionierski*, dlatego trudno bylo na tym

7 Zob. Sztums ki Wstep do metod s. 48-51; T. P il ¢ h. Zasady badati pedagogicz-
nych. Warszawa 1995 s. 22-23.

*¥ W Niemczech z inicjatywy Deutscher Caritasverband przeprowadzono w 2006 roku
badania ankietowe wolontariuszy charytatywnych zaangazowanych w grupach parafialnych
oraz w specjalistycznych instytucjach pomocy socjalnej. Badania mialy charakter ilosciowy,
a objeto nimi 931 wolontariuszy (673 zaangazowanych w instytucjach opieki Caritas, 202 z Ca-
ritas parafialnej i 56 z centréw wolontariatu) kwestionariuszem wywiadu zawierajacym 60 py-
tan. Pytania dotyczyly podstawowych danych strukturalnych wolontariuszy, tj. ich wieku,
przynaleznodci religijnej, statusu zawodowego, wyksztalcenia, stazu zaangazowania w prace
spofeczng, rozpietoéci czasowej zaangazowania wolontarystycznego w wymiarze tygodnia,
form aktywnosci i obszaréw zaangazowania oraz wiezi z instytucjg Caritas oraz miejscowg pa-
rafig. Ponadto pytania dotyczyly motywacji, stosunku do wolontariatu, do$§wiadczanych pro-
bleméw oraz perspektyw zaangazowania w przysztoéci. Badania powyzsze zostaly uzupetnione
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etapie badan zglosi¢ z duza doza prawdopodobienstwa hipotezy robocze.
Niemniej na podstawie dotychczasowej wiedzy i obserwacji uczestniczacej
autora badan, z duza ostroznosciag mozna bylo zalozy¢ nastepujace hipotezy.
Dotychczasowa eksploracja podjetej problematyki badawczej pozwolila po-
stawi¢ hipoteze ogdlng, ktora zaklada generalng znajomos$¢ apostolskiego wy-
miaru wolontariatu charytatywnego przez badanych cztonkéw PZC oraz jego
realizacje w ramach zadan charytatywnych podejmowanych przez te zespoly.
Przedstawiana problematyka badan nasuneta réwniez kilka hipotez szczegd-
fowych, ktére zostang poddane weryfikacji. Sq one nastgpujace:

a) Swiadomo$é¢ apostolskiego wymiaru wolontariatu jest wyzsza u oséb
z wyksztalceniem wyzszym i zamieszkujacych w miastach, niz u oséb z wy-
ksztalceniem podstawowym lub zasadniczym zawodowym i zamieszkujacych
na wsiach.

b) Wyzszy stopien poczucia przynaleznoéci do instytucji wolontariatu
wystepuje u kobiet i 0s6b zamieszkujacych na wsi, niz u mezczyzn i 0séb za-
mieszkujacych w miescie.

c) Bogatszy zakres zadan charytatywnych realizujg osoby z wyksztalceniem
wyzszym i §rednim lub pomaturalnym oraz zamieszkujace w miescie, niz oso-
by z wyksztalceniem podstawowym lub zasadniczym zawodowym i zamiesz-
kujace na wsi.

d) Duchowo$¢ milosierdzia w wyzszym stopniu jest realizowana przez
kobiety oraz osoby z wyksztalceniem wyzszym i zamieszkujace w miastach, niz
przez mezczyzn oraz osoby z wyksztalceniem $rednim lub nizszym i zamiesz-
kujace na wsi.

W opisie badanej zbiorowosci wolontariuszy warto zwrdci¢ uwage na ich
cechy demograficzne i spoteczne. Pierwsze z nich obejmujg ple¢, wiek i stan
cywilny. Do drugich natomiast zalicza si¢ miejsce zamieszkania, pochodzenie
spoleczne, zawod i wyksztalcenie. Niektore z wymienionych cech beda trakto-
wane w przeprowadzonych badaniach jako zmienne niezalezne, réznicujace
wiedze, poglady i postawy w zakresie badanej rzeczywisto$ci. Wymagaja one

ankieta skierowang do 300 pracownikéw zawodowych zatrudnionych w instytucjach charyta-
tywnych Niemieckiej Caritas, w ktérych wyrazili oni swoje opinie na temat wolontariatu
i wspoélpracy z wolontariuszami. Powyzsze podwojne badania ilosciowe zostaly jeszcze uzupel-
nione badaniami jako$ciowymi w formie 81 poglebionych wywiadéw telefonicznych, przepro-
wadzonych réwniez w 2006 roku z wolontariuszami Caritas. Jak wida¢, badania miaty charak-
ter podstawowy i nie obejmowaly apostolskiego wymiaru wolontariatu charytatywnego reali-
zowanego na poziomie parafii. Wyniki powyzszych badan zostaly opublikowane w ksigzce:
Ehrenamt und freiwilliges Engagement in der Caritas. Allensbacher Reprisentativbefragung, Qua-
litative Befragung, Ergebnisse — Perspektiven. Hrsg. E. Baldas, Ch. Bangert. Freiburg im Br. 2008.
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tym bardziej szczegdtowej charakterystyki. Dodatkowo zapytano ankietowa-
nych wolontariuszy o ich sytuacj¢ materialng, a takze o rodzaj srodowiska pa-
rafialnego i liczbe wiernych w parafii, w ktdrej pelnig postuge charytatywna.

Spoleczno-demograficzny portret badanych wolontariuszy z PZC* przed-
stawia si¢ nastepujaco. Ankiety wypelnito 608 kobiet, co stanowi 84,2% bada-
nych, i 114 mezczyzn, co stanowi 15,8% badanych (zob. aneks, wykres 1). Mo-
ze dziwi¢ tak duza dysproporcja respondentdw przy uwzglednieniu zmiennej
plci, ale na podstawie obserwacji uczestniczacej mozna z duza doza prawdo-
podobienstwa stwierdzi¢, ze taka wlasnie jest struktura demograficzna PZC
w Polsce. W wielu PZC sa same kobiety, a w duzej czgsci tych zespolow jest
jeden lub co najwyzej dwoch mezczyzn. Do wyjatkéw nalezy PZC, w ktérym
liczba mezczyzn siega jednej czwartej ogétu cztonkow™.

Wiek wolontariuszy w PZC jest dos¢ zaawansowany (zob. aneks, wykres
2). W przeprowadzonych badaniach wzieto udzial 189 oséb w wieku 18-50 lat
(26,2%), 342 osoby w wieku 51-65 lat (47,3%) oraz 191 os6b w wieku 66 lat
i wiecej (26,5%)*. Mimo usilnych staran organizacji Caritas i troski wielu pro-
boszczdw, majacej na celu pozyskanie mtodych ludzi do wolontariatu, do po-
stugi charytatywnej w PZC chetni sa nadal gléwnie emeryci i osoby w okresie
przedemerytalnym. Mlodziez chetniej angazuje si¢ w wolontariat mlodzie-
zowy, zorganizowany chociazby w szkolnych kotach Caritas, centrach wolon-
tariatu albo akademickich kofach Caritas*.

* 'W 2009 roku istnialo w Polsce 4687 parafialnych zespoléw Caritas, w ktorych zaanga-
zowanych bylo 45 520 wolontariuszy. Zob. Nota redakcyjna. ,,Caritas” 2010 nr 3 s. 35. Nato-
miast w 2011 roku bylo w Polsce 4790 parafialnych zespolow Caritas, a liczba zaangazowanych
w nich wolontariuszy wynosila 43 741. Zob. Z. So b ol e w s k i. Caritas: Chcemy by¢ ,solg
ziemi”. W: Komisja Duszpasterstwa KEP. Program duszpasterski na rok 2012/2013 ,,By¢ solg
ziemi”. Poznan 2012 s. 332.

* W Niemczech struktura plci badanych w 2006 roku wolontariuszy przedstawia sie bar-
dzo podobnie jak w Polsce: w wolontariat charytatywny w ogéle zaangazowanych jest 79%
kobiet i 21% mezczyzn, a wolontariat w grupach parafialnych 87% kobiet i 13% mezczyzn. Zob.
Ehrenamt und freiwilliges Engagement in der Caritas s. 20.

* Dla poréwnania: w badaniach wolontariuszy niemieckich z 2006 roku wzigto udzial 22%
w wieku ponizej 50 lat; 42% - w wieku 50-64 lat oraz 36% — w wieku 65 i wiecej lat. Wiek wo-
lontariuszy zaangazowanych tylko w obrebie parafii byt jeszcze bardziej zaawansowany (po-
czynajac od grupy ponizej 50 lat, odpowiednio: 14%; 37% oraz 49%). Zob. tamze.

“ W 2009 roku bylo w Polsce: 2292 szkolnych kot Caritas (SKC) skupiajacych 48 772
wolontariuszy, 26 akademickich kot Caritas angazujacych 404 wolontariuszy oraz 24 diece-
zjalne centra wolontariatu aktywizujace 4328 wolontariuszy. Zob. Nota redakcyjna. ,,Caritas”
2010 nr 3 s. 35. Natomiast w 2011 roku bylo w Polsce 2661 SKC, a liczba zaangazowanych
w nich wolontariuszy wynosita 54 396, 26 akademickich kot Caritas angazujacych 421 wolonta-
riuszy oraz 17 diecezjalnych centréw wolontariatu aktywizujacych 6387 wolontariuszy. Zob.
Sobolewski. Caritas: Chcemy by¢ ,,solg ziemi” s. 334-339.
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Stan cywilny wolontariuszy, ktorzy wzieli udzial w przeprowadzonych na
uzytek tej rozprawy badaniach, prezentuje si¢ nastepujaco (zob. aneks, wykres
3). Zdecydowana wigkszos¢, bo 451 badanych to osoby zyjace w malzenstwach
(62,5%). 142 respondentéw to wdowy i wdowcy (19,7% badanych). 101 oséb,
co stanowi 14,0% badanej populacji, okreslito si¢ jako kawaler lub panna.
Tylko 23 osoby (3,2%) zadeklarowaly, ze sa po rozwodzie, a 5 0s6b (0,7%)
wskazalo, ze Zyje w separacji. A zatem pomimo zaawansowanego wieku wo-
lontariuszy PZC, nie przewazaja w nich wdowy i wdowcy, jak by moglo sie
wydawac, ale matzonkowie (62,5% badanej populagji).

Badani wolontariusze z PZC zostali zapytani o poziom wyksztalcenia (zob.
aneks, wykres 4). Najwiecej badanych, bo az 359 oséb (49,7%) wskazalo wy-
ksztalcenie $rednie lub pomaturalne, co stanowi prawie poltowe badanej po-
pulacji. Wyksztalcenie wyzsze potwierdzilo 196 0séb (27,2% respondentow).
Natomiast 167 badanych o0s6b (23,1% badanej populacji) zadeklarowalo wy-
ksztalcenie podstawowe lub zasadnicze zawodowe®.

Respondentéw zapytano takze o przynalezno$¢ do grupy spoteczno-zawo-
dowej i o aktualng sytuacje zawodowa (zob. aneks, wykres 5). Ponad polowa
badanych wolontariuszy (53,2%) zaklasyfikowala si¢ do grupy inteligentow
i urzednikéw. Druga pozycje w rankingu zajeli robotnicy (25,1%), a nastepne
pozycje przedstawiciele wolnych zawodéw (8,9%), rolnicy (5,0%) oraz kupcy,
biznesmeni i przedsigbiorcy (4,4%). 3,5% ankietowanych wolontariuszy nie
odnalazlo si¢ w zadnej ze wskazanej w kafeterii pytania ankietowego grup
i wskazalo jako swoja inng grupe spoteczno-zawodowsa.

Badanych wolontariuszy z PZC dobrze charakteryzuje aktualna sytuacja
zawodowa (zob. aneks, wykres 6). Okazuje sie¢, ze 48,1% respondentdw jest
emerytami, a 7,8% rencistami. 34,5% badanych wolontariuszy pracuje zawo-
dowo, a 4,4% jest gospodyniami domowymi. Tylko 3,0% respondentéw okre-
$lifo sie jako bezrobotni, a 1,9% jako mlodziez uczaca si¢ lub studiujgca. Dwie
badane osoby (0,3%) stwierdzily, ze ich sytuacja jest inna i nie miesci si¢
w kategoriach wskazanych w ankiecie*.

# Dla poréwnania: w badaniach przeprowadzonych w 2006 roku w Niemczech poziom
wyksztalcenia wolontariuszy charytatywnych przedstawiat sie nastepujaco: wyksztatcenie pod-
stawowe — 32%; mata matura - 35%; prawdziwa matura - 7%; wyksztalcenie wyzsze - 26%.
Zob. Ehrenamt und freiwilliges Engagement in der Caritas s. 21.

* Dla poréwnania: w badaniach przeprowadzonych w 2006 roku w Niemczech 45% bada-
nych wolontariuszy okreslito si¢ jako emeryci i rencisci; 31% - jako czynni zawodowo, 19% -
jako gospodyni domowa; 3% — jako bezrobotni; 2% - jako studenci. Zob. Ehrenamt und freiwil-
liges Engagement in der Caritas s. 20.
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Gléwnym $rodowiskiem zaangazowania wolontariuszy z PZC jest oczywis-
cie spolecznos¢ parafialna, dlatego zapytano ich o rodzaj srodowiska spolecz-
nosdci parafialnej oraz o liczebno$¢ wiernych w parafii zamieszkania (zob.
aneks, wykresy 7 i 8). Najwiecej badanych wolontariuszy postuguje w para-
tiach znajdujacych sie w miescie do 100 tys. mieszkancoéw (42,7%), nastepnie
w parafiach wiejskich (33,2%) i w parafiach znajdujacych si¢ w miastach po-
nad 100 tys. mieszkancow (24,1%)*. Prawie polowa ankietowanych wolonta-
riuszy postuguje w parafii od 1001 do 5000 mieszkancéw (46,5%). Ponad jedna
piata respondentéw zamieszkuje i postuguje w parafiach od 5001 do 10 tys.
mieszkancow (20,9%) i podobnie w parafiach powyzej 10 tys. mieszkancow
(20,6%). Zdecydowanie najmniej badanych wolontariuszy przynalezy do PZC
w parafiach ponizej jednego tysigca mieszkancow (12,0%). Z réznych sprawo-
zdan oraz obserwacji uczestniczacej wiadomo, ze w parafiach o liczbie miesz-
kancédw ponizej jednego tysigca czesto nie ma PZC, a dzialalno$¢ charytatywna
koordynuje w nich bezposrednio miejscowy proboszcz.

Grupe badanych wolontariuszy interesujaco charakteryzuje autodeklaracja
co do wlasnej sytuacji materialnej (zob. aneks, wykres 9). Ponad potowa re-
spondentow (57,2%) okreslita swojg sytuacje materialng jako $rednig, 29,9%
jako raczej dobra, a tylko 4,3% jako bardzo dobra. Natomiast 5,8% badanych
wolontariuszy opisalo swoja sytuacje materialng jako raczej zla, a 0,8% jako
bardzo zl. Czternascie badanych oséb (1,9%) nie potrafito lub nie chciato
okresli¢ swojej sytuacji materialnej i powstrzymalo si¢ od wyrazenia opinii na
ten temat. Warto zauwazy¢, ze deklaracja co do sytuacji materialnej badanych
wolontariuszy koreluje z deklarowanym poziomem ich wyksztalcenia i aktual-
ng sytuacja zawodows. Podobny jest bowiem odsetek $rednio uposazonych,
emerytow i rencistow oraz osob ze Srednim wyksztalceniem. Podobny jest tak-
ze odsetek osdb deklarujacych bardzo dobry i dobry status materialny oraz
0s0b z wyzszym wyksztalceniem i posiadajacych aktualnie prace zawodowa.

Teoretyczno-empiryczny charakter publikacji odzwierciedla takze jej struk-
tura i zastosowane metody. Pierwszy rozdzial ma charakter wprowadzajacy
i zawiera refleksje teoretyczna, dotyczaca istoty wolontariatu oraz jego apostol-
skiego charakteru. W refleksji tej wykorzystano nastepujace zrdédla: Pismo
Swiete, dokumenty Kosciota powszechnego, dokumenty Kosciotéw lokalnych,
zwlaszcza Kosciola w Polsce, oraz ustawodawstwo Rzeczypospolitej Polskie;j.
Whnikliwej analizie poddano tu takze naukowa literatur¢ na temat wolonta-

# W analizach uzyskanych wynikéw badan opisanych w rozdziatach II-V, miasto do 100
tys. mieszkancow zostato okreslone jako miasto male, a miasto ponad 100 tys. mieszkancow
jako miasto duze.
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riatu. W czeéci teoretycznej zastosowano metody dedukcyjne, a zwlaszcza me-
tode analizy krytycznej, interpretacji tekstow zrodtowych, egzegezy, analogii
i metode poréwnawczg. Cze$¢ empiryczna opracowania obejmuje rozdziaty
II-V i zawiera gtéwnie analizy ilosciowe, rzadziej jako$ciowe uzyskanych wyni-
kéw badan ankietowych. Obszerny material Zrédet wytworzonych zawiera
opinie wolontariuszy na temat rozumienia wolontariatu, $wiadomosci powo-
tania do apostolstwa, motywacji zaangazowania spolecznego, identyfikacji ze
strukturami wspolnotowymi Kosciola, form realizowanej dziatalnosci charyta-
tywnej oraz gtéwnych komponentéw ich duchowosci. Analiza materialu em-
pirycznego zostala dokonana na podstawie kryteriéw teologicznych, poniewaz
dotyczy apostolskiego wymiaru zaangazowania wolontariuszy chrzescijan-
skich, dlatego mozna jg okresli¢ jako analize teologiczno-socjologiczng. W za-
konczeniu publikacji sformutowano wnioski i postulaty pastoralne, co wyma-
galo zastosowania metody syntezy, klasyfikowania i metody poréwnawcze;j.

Oddana do rak czytelnikow ksigzka jest owocem wieloletnich studiow,
przemyslen oraz obserwacji uczestniczacej autora, od lat $cisle wspolpracuja-
cego z Komisjg Charytatywng Konferencji Episkopatu Polski i organizacja Ca-
ritas Polska. Jest ona przeznaczona gléwnie dla duszpasterzy i swieckich lide-
réw grup charytatywnych, a nade wszystko dla samych wolontariuszy. Ksigzka
powinna znalez¢ réwniez zastosowanie w formacji seminarzystow - przy-
sztych animatoréw postugi charytatywnej Kosciota, a takze swieckich studen-
tow teologii pastoralnej, studiéw nad rodzing, studiéw nad praca socjalng oraz
studiéw nad opieka spoteczng i paliatywna. Adresatem ksigzki sg ponadto lu-
dzie wrazliwi na potrzeby innych i zainteresowani dynamicznym rozwojem
zjawiska wolontariatu charytatywnego w obecnych czasach.



Rozdziat 1

Istota wolontariatu i jego apostolski charakter
w zyciu chrzescijanina

Wolontariat jest zjawiskiem spolecznym, ktérego szczegélny rozwdj ob-
serwuje si¢ glownie w krajach cywilizacji euroatlantyckiej w okresie po II woj-
nie $wiatowej. Nie oznacza to jednak, Ze wolontariat jest zjawiskiem zupelnie
nowym, niemajacym historycznego rodowodu. Korzeni wspolczesnego wo-
lontariatu nalezy dopatrywac si¢ w réznych formach zaangazowania spotecz-
nego i dziatalnosci dobroczynnej wystepujacych w kregu kultury chrzescijan-
skiej juz w starozytnoéci. Wspolczesny wolontariat jest jednym z waznych
segmentdw spoleczenstwa obywatelskiego, co ttumaczy, dlaczego stabiej roz-
wija sie on w spoleczenstwach niedemokratycznych. W spoleczenstwach tota-
litarnych wolontariat w ogdle nie istnieje, gdyz fundamentalnym warunkiem
jego rozwoju jest spoleczna przestrzen wolnosci.

W Polsce dopiero po 1989 roku wolontariat zyskal kulturowe, polityczne
i prawne warunki pomyslnego rozwoju, co nie oznacza, zZe wczesniej w ogdle
nie istnial. Przeciwnie, wolontariat byt praktykowany w réznych formach za-
angazowania spolecznego i altruistycznego wsparcia ludzi potrzebujacych po-
mocy. Wspolczesny ksztalt wolontariatu jest spdjny ze wspélnotowa i misyjna
naturg Kosciota, dzigki czemu zyskuje on coraz mocniejsze poparcie w oficjal-
nych wypowiedziach Magisterium Ecclesiae. Wielkim obszarem zaangazowa-
nia wolontariuszy chrzescijanskich jest pelniona od zarania dziejow Kosciota
postuga charytatywna. Wspdlczesny wolontariat jest jednak nie tylko balsa-
mem na rany ludzi cierpigcych z powodu materialnego ubéstwa lub innych
niedostatkow, ale stanowi wazng forme apostolstwa chrzescijanskiego, zwlasz-
cza apostolstwa katolikéw swieckich.
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1. Historyczne Zrodta
i wspotczesny ksztatt wolontariatu

Historycznych korzeni wolontariatu nalezy dopatrywac si¢ w istocie chrze-
$cijanstwa, ktére od poczatku odwotywalo si¢ do dobrowolnej decyzji uwie-
rzenia w Jezusa Chrystusa i p6jscia za Nim. Odwotywanie si¢ do wolnej decyzji
czlowieka bylo réwniez czestym zwyczajem samego Jezusa w Jego relacjach
z ludzmi'. Dobrowolno$¢ aktu wiary w momencie przyjecia chrztu przekltadala
sie nastepnie na dobrowolno$¢ realizacji wymagan Ewangelii, wérod ktérych
wazne miejsce zajmowalo przykazanie miloéci blizniego. Totez zaréwno apo-
stotowie, jak i ich nastepcy: biskupi, prezbiterzy i diakoni, ale takze pierwsi
$wieccy chrzescijanie podejmowali dobrowolnie czyny mitosci i petnili postuge
milosierdzia.

Chrzescijanstwo, ktore wyrosto na religijnym gruncie judaizmu oraz na
kulturowym fundamencie kultury grecko-rzymskiej, skorzystalo zaréwno
z ukazanego na kartach Starego Testamentu modelu troski o ubogich, jak
i z pewnych wzorcéow dobroczynnosci wypracowanych w poganskim spote-
czenstwie Grekow i Rzymian. Do protoplastéw dobrowolnej i bezinteresownej
stuzby drugiemu czlowiekowi nalezy zaliczy¢ najpierw apostoléw. Pamigtajac
o Chrystusowym testamencie miloéci z Ostatniej Wieczerzy, podjeli zlecone
przez Niego dzieta milosierdzia, korzystajac przy tym nie tylko ze swoich
skromnych zasobéw materialnych, lecz takze z otrzymanych charyzmatow
(por. Dz 3, 2-11). Chociaz $§w. Jan Apostol zostal nazwany apostolem mitosci
i rzeczywiscie w swoich pismach wiele miejsca poswiecit teologii milosci i we-
zwaniu do praktykowania milosci blizniego, to jednak na polu praktykowania
milosci milosiernej pierwszenstwo nalezy si¢ sw. Pawlowi. Apostol Narodow
stal si¢ bowiem nie tylko wielkim teologiem mitosci (por. 1 Kor 13, 1-13), lecz
réwniez animatorem dzialalnosci charytatywnej. Z jego inicjatywy juz w cza-
sach apostolskich zostaly zorganizowane akcje charytatywne na skale miedzy-
narodowa. W 45 roku podczas kleski suszy i glodu w gminie jerozolimskiej
$w. Pawetl wraz z Barnabg zorganizowali zbidrke pieniedzy w dopiero co zato-
zonej gminie w Antiochii Syryjskiej, aby ulzy¢ niedoli chrzescijan w Judei (por.
Dz 11, 27-30). Rowniez z inspiracji $w. Pawla w 58 roku chrzescijanie w Gala-
cji, Macedonii i Achai zorganizowali zbidrke pieniedzy dla potrzebujacych po-
mocy chrzescijan w Jerozolimie (por. Dz 24, 17; Rz 15, 25-31; 1 Kor 16, 1-4;

', Jesli kto chce pojs¢ za Mna, niech sie zaprze samego siebie, niech wezmie krzyz swoj
i niech mnie nasladuje” (Mk 8, 34). ,Jedli kto chce by¢ pierwszym, niech bedzie ostatnim ze
wszystkich i stuga wszystkich” (Mk 9, 35). ,,Co chcesz, abym ci uczynil?” (Lk 18, 41). ,,Czy
chcesz sta¢ si¢ zdrowym?” (J 5, 6). ,,Czyz i wy chcecie odejs¢é?” (] 6, 67).
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2 Kor 8-9). Bogata dokumentacja biblijna, zwlaszcza tej drugiej kolekty w gmi-
nach europejskich, pozwala odkry¢ $w. Pawla jako wielkiego stuge milosier-
dzia, a jego przyklad i pozostawione pisma moga by¢ wielce inspirujace dla
wspolczesnych wolontariuszy charytatywnych?.

Do protoplastow dzisiejszych wolontariuszy naleza takze ustanowieni
przez apostolow w poczatkach ksztaltowania sie Kosciota diakoni (Dz 6, 1-6).
Autor Dziejow Apostolskich wspomina o ,siedmiu me¢zach”, ktérych wpraw-
dzie nie nazywa jeszcze diakonami, ale przypisuje im typowo diakonskie zada-
nia: opieke nad biednymi, troske o wdowy oraz obstugiwanie stotéow przy
wspélnych ucztach. Istotnym powodem ustanowienia diakonatu byla troska
0 usprawnienie, a w pewnym sensie takze zinstytucjonalizowanie postugi cha-
rytatywnej w pierwotnych gminach chrzescijanskich. Ustanowiony w poczat-
kach chrzescijanstwa urzad diakona, z biegiem czasu przechodzil ewolucje.
Zmianom podlegaly wymagania stawiane kandydatom oraz zakres ich zadan
(por. 1 Tm 3, 8-13). Zawsze jednak wérod zadan diakondéw wymieniano zaan-
gazowanie w dziela milosierdzia chrzescijaniskiego. Ustanowienie diakondéw
nie oznaczalo rezygnacji apostotéw z postugi milosci, co potwierdza dyna-
miczna dzialalno$¢ charytatywna $w. Pawta. Misja diakondw byta jedynie po-
moc apostotom i ich nastgpcom - biskupom w sprawnej realizacji funkcji cha-
rytatywnej pierwotnego Kosciofa.

Réwniez dzisiejsze wolontariuszki maja swoje biblijne pierwowzory we
wzmiankowanych w Nowym Testamencie diakonisach. Sw. Pawel poleca
chrzescijanom w gminie rzymskiej Febe — diakonis¢ pochodzaca z Kosciola
w Kenchrach, ktéra data mu si¢ poznac ze swej wielkodusznosci i ofiarnej po-
mocy (Rz 16, 1-2). Natomiast autor Pierwszego Listu do Tymoteusza, wylicza-
jac wymagania stawiane kandydatom do diakonatu, odr¢bnie wymienia wy-
magania stawiane kandydatkom do tego urzedu. Maja one by¢ ,czyste, nie-
sktonne do oczerniania, trzezwe i wierne we wszystkim” (1 Tm 3, 11). Diako-
nise asystowaly biskupom przy chrzcie kobiet oraz swiadczyty opieke duszpa-
sterska i charytatywna kobietom chrzescijanskim.

Spokrewniony z diakonatem kobiet byl tzw. diakonat wdéw. Trzeba bylo
spelni¢ wiele wymagan, aby mozna byto zosta¢ przyjetym do tej postugi w Ko-
Sciele (por. 1 Tm 5, 9-16). Musiala to by¢ przede wszystkim kobieta dojrzata,
ktora raz tylko wychodzila za maz. Poza tym musiala wykaza¢ si¢ dobrymi
czynami, zwlaszcza solidnym wychowaniem dzieci, goscinnoscia, $wiadec-
twem stuzby wiernym oraz pilnym zatroskaniem o udzial ,we wszelkim do-

*Zob. AW. S u s k i. Zbiérki na pomoc ubogim w Kosciele czaséw apostolskich. W: Postuga
mitosci. 20 lat Caritas Diecezji Torufiskiej. Torun 2012 s. 7-21.



30 Istota wolontariatu i jego apostolski charakter w zyciu chrzescijanina

brym dziele” (1 Tm 5, 10). Do zadan diakonis-wdéw nalezala pomoc charyta-
tywna osobom potrzebujacym w granicach gminy. Chodzito przede wszystkim
o pomoc wdowom pozbawionym $rodkéw do zycia. Wdowy, ktére mialy za-
pewniong opieke krewnych, nie mogty obcigza¢ wspélnoty (1 Tm 5, 16). Mlo-
dym wdowom autor biblijny zalecal natomiast powtdrne wyjscie za maz i ra-
dzil, aby ich nie dopuszczano do stuzby Kosciotowi (1 Tm 5, 11.14).

Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, iz rzeczownik diakonos (np. Rz 16, 1) moze
oznacza¢ osobe¢ pelnigcy jakakolwiek postuge (diakonia), niekoniecznie zwia-
zang z koscielnym urzedem diakonatu’. Wydaje sig, iz w Kosciele starozytnym
wielu chrzescijan pelnito postuge milosci dobrowolnie, nie bedac zwigzanymi
z urzedem diakonatu, a co za tym idzie - ze stanem duchownym. Sw. Pawel
wspomina o swoich $wieckich wspdtpracownikach i wspoélpracownicach, kto-
rzy petnili rozne dziela charytatywne®. Czasem byla to pomoc w pracy misyj-
nej (por. 1 Kor 16, 15-18), innym razem pomoc przy zorganizowaniu kolekty
w Koryncie (por. 2 Kor 8, 16-24), ale najczesciej byla to opieka nad ubogimi
we wlasnych gminach (por. Rz 16, 3-16; 2 Tm 1, 16-18; FIm 1-7.22).

Pierwocin stylu zaangazowania wspoélczesnych wolontariuszy mozna do-
patrzy¢ si¢ rowniez w postudze zakonnikéw i zakonnic. Starozytne reguly
mnisze podkreslaly, iz osoba zakonna powinna stara¢ si¢ czerpa¢ natchnienie
z nauki Chrystusowej, ktorej istotg jest przykazanie mitosci. Mnich powinien
zabiega¢ o spelnianie uczynkéw milosierdzia, widzac w osobie potrzebujacego
samego Chrystusa, ktorego zycie pragnie nasladowa¢. Patriarcha Zycia mona-
stycznego na Wschodzie - $w. Bazyli Wielki, zapisal w swojej regule: ,,Ponie-
waz Pan zasial w nas nasiona tych cnét, niewatpliwie zazada takze ich owocu
i przyjmie w dowdd naszej milosci wzgledem niego milos¢ wobec blizniego™.
Natomiast ojciec Zycia monastycznego na Zachodzie — $w. Benedykt w swojej
regule sprecyzowal, jakie dobre uczynki winni spetnia¢ mnisi: ,,Pokrzepia¢
biednych, przyodzia¢ nagich, nawiedzi¢ chorych, grzeba¢ umartych, pomaga¢
nieszczesliwym, pociesza¢ strapionych. [...] nie przestawaé wykonywac uczyn-
kow milosierdzia™.

’ Takie znaczenie ma ten termin niezaleznie od rodzaju gramatycznego w 25 miejscach
Nowego Testamentu. Zob. A. K o w a | s k i. Pawlowe teksty o diakonacie w interpretacji Oj-
cow Kosciota. ,,Vox Patrum” 9:1989 z. 17 s. 606.

*Zob. R. V 6 1 k L. Ndchstenliebe — Die Summe der christlichen Religion? Freiburg im Br.
1987 s. 63.

>Sw. B az yli. Asceticon parvum (versio Rufini) 2, 69-73; zob. B. D e g 6 r s k i. Uczynki
milosierdzia w Swietle starozytnych regut mniszych. ,Vox Patrum” 16:1996 z. 30-31 s. 259.

SSw.Benedykt RegulalV 14-19,26;zob. D e g 6 r s k i. Uczynki milosierdzia s. 260.
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Prawodawcy monastyczni podkreslali, Ze mnisi i mniszki nie mogg ni-
czego posiadac na wlasno$¢, lecz majg nasladowac ubogiego Chrystusa. Jednak
sami bedac ubogimi, powinni dzieli¢ si¢ roztropnie i sprawiedliwie z potrze-
bujacymi tym, co posiadaja, za posrednictwem zakonnika wyznaczonego do
rozdawania jalmuzny. Sw. Benedykt polecit w swojej regule mniszej, azeby za-
rzadzajacy majatkiem zakonnym - tzw. cellerarius troszczyl si¢ o ubogich,
chorych i dzieci zglaszajacych si¢ do furty klasztornej po pomoc i wsparcie.

Zalozyciele pierwszych zakonow przywiazywali duza wage do tego, aby
wspdlnoty zakonne byly zatroskane o podréznych, pielgrzyméw i gosci. Zeby
jednak zycie kontemplacyjne nie bylo zbytnio zaklécane, reguty mnisze naka-
zywaly, aby gosci przyjmowali wyznaczeni zakonnicy w pomieszczeniu spe-
cjalnie do tego celu przygotowanym, zwanym ksenodochium lub hospicjum.
Starozytne reguly zakonne nakazywaly takze mnichom szczegdélng troske
o chorych, dlatego przy wielu klasztorach powstawaly szpitale i apteki, ktore
bezplatnie wydawaly leki potrzebujacym. Sw. Bazyli wskazywal ponadto
w swojej regule, ze jednym z zadan mnichéw jest wychowywanie chtopcow.
Zasade te przyjely nie tylko meskie, ale w odniesieniu do wychowywania
dziewczat réwniez zenskie zakony bazylianskie. Podobne wskazania znalazty
sie w regulach zakonnych na chrzescijanskim Zachodzie.

W historii chrzescijanstwa nigdy nie brakowalo ludzi zyjacych Ewangelia,
ktérzy podejmowali w sposéb bezinteresowny wielorakie czyny mitosci bliz-
niego, ale nie okreslano ich mianem wolontariuszy. W $redniowieczu ci do-
broczyncy zaczeli tworzy¢ pierwsze stowarzyszenia i bractwa chrzescijanskie.
Bractwa odgrywaly znaczacg role w zyciu Kosciota, gdyz zrzeszaly znaczna
liczbe wiernych réznych stanéw i dlatego mogly prowadzi¢ szeroka dziatal-
no$¢ samopomocowsy, a takze opiekunczy. Zakres ich dzialania obejmowat
rozne potrzeby, od nauki czytania i pisania, przez opieke nad chorymi i star-
cami, az do grzebania zmarlych. Dzialalnos¢ dobroczynng wsréd srednio-
wiecznych stowarzyszen prowadzil m.in. Zwigzek Dobrowolnie Ubogich, kto-
rego czlonkowie sami zyli z pracy rak i zbierali jalmuzne dla biednych. Zwia-
zek Humiliatow byl korporacja rzemieslnikow, ktorzy posiadali wspodlng kase
na pomoc wzajemng i potrzeby ubogich. Cele pomocy wzajemnej stawial sobie
réwniez rozpowszechniony w kilku krajach Europy ruch spoteczny begardow
i beginek’.

7 Ruch religijny stanowiacy jedng z form zycia religijnego, towarzyszacych od XI wieku
procesowi urbanizacji w Europie i wzrostowi znaczenia laikatu w zyciu Ko$ciola. Zob.
U.B o r k o w s k a. Beginki i begardzi. EK t. 2 kol. 177-181.
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Sredniowieczne szpitale, ktére byly prowadzone nie tylko przez bractwa,
ale takze przez diecezje, parafie i zakony, mialy przewaznie charakter przytut-
kéw dla ubogich, sierot, starcéw, chorych przewlekle, dotknietych zaraza, nie-
pelnosprawnych i bezdomnych. Owczesne szpitale i przytulki cierpialy czesto
z tego powodu, ze zapisywano je osobom duchownym lub $wieckim jako be-
neficja. Wtedy dochody z majatkéw, jakie szpitale posiadaty, zamiast na ich
utrzymywanie trafialy do kieszeni beneficjentéw. Dlatego Sobdér w Vienne
(1311-1312) zakazal nadawania tych zakladéw jako beneficjow duchownym
lub $wieckim wlascicielom. Sobdr ten nakazal ponadto, aby rektorzy lub ku-
ratorzy szpitali sktadali coroczne sprawozdanie z zarzadu majatkiem miejsco-
wemu biskupowi. Sprawa ta ponownie wrocila pod obrady Soboru w Kon-
stancji (1414-1418), na ktérym przepisy dotyczace zarzadu szpitalami i przy-
tutkami jeszcze bardziej obostrzono. Sredniowieczne szpitale-przytutki wiad-
czyly przewaznie opieke wszechstronng, ale niektére podejmowaly préby spe-
cjalizacji, ograniczajac swa dzialalno$¢ do $cisle okreslonych kategorii potrze-
bujacych, np. sierot, inwalidéw, tredowatych, oblgkanych, kobiet upadtych
moralnie itp.® Warto podkresli¢, ze w $redniowiecznych szpitalach czesto obok
zakonnic i zakonnikow postugiwali ludzie $wieccy, czynigc to zwykle dobro-
wolnie i bezinteresownie, a wiec na zasadach wspoéltczesnego wolontariatu.

Przykltadem sredniowiecznej wolontariuszki postugujacej w szpitalu jest
$w. Elzbieta z Turyngii. Chociaz byla ona corka krdla wegierskiego Andrzeja
i zostala wydana za maz za Ludwika ksigcia Turyngii, pozostawila przyktad
zycia chrzescijanskiego, ktory od o$miu wiekéw budzi respekt i uznanie.
Sw. Elibieta od dziecifistwa byla bardzo wrazliwa na cierpienie drugiego
czlowieka. Wielokrotnie na zamku w Wartburgu dawata schronienie chorym
i bezdomnym. W 1223 roku zalozyla wraz z mezem Ludwikiem szpital dla
chorych i ubogich w Gotha, a trzy lata pozniej drugi szpital w Eisenach.
Podczas kleski glodu na przetomie 1225/1226 roku, pod nieobecno$¢ meza
walczgcego wowczas z Saracenami na Sycylii, rozdala gtodujacym najpierw
zapasy zboza z ksigzgcego spichlerza, nastepnie wszystkie pienigdze ze skarbca
ksigzecego, a gdy tego zabraklo, przekazala im na zakup zywnosci swoje
osobiste kosztownosci. Po $mierci me¢za w 1227 roku doswiadczyla przeslado-
wania ze strony jego rodziny. Musiala wowczas opusci¢ zamek w Wartburgu,
doswiadczyta nawet bezdomnosci i mieszkania w stajni, co jeszcze bardziej
zblizylo ja do losu ubogich i opuszczonych. Ostatnie trzy lata zycia spedzila
w ubostwie oraz heroicznym oddaniu si¢ na stuzbe¢ ubogim i pogardzanym.
W 1228 roku $w. Elzbieta przeniosta si¢ do Marburga, gdzie zalozyta kolejny

SR-Lukaszyk F.Woronowski Dobroczynne duszpasterstwo. EK t. 3 kol. 1386.
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szpital dla chorych i utomnych, ktérym osobiscie ustugiwala do konca swego
zycia’.

Sw. Elzbieta starala sie pomaga¢ cztowiekowi kompleksowo. Doskonale to
rozumiala, ze uczynki milosierdzia w duchu chrzescijaniskim maja obejmowac
zaro6wno potrzeby ciala, jak i ducha ludzkiego. W czlowieku cierpigcym z po-
wodu biedy lub choroby widziala przede wszystkim osobe, dlatego w jej po-
studze charytatywnej czlowiekowi bylo miejsce na wspolczucie i pocieszenie.
Wyznawala zasade, ze ludziom nalezy dawa¢ rados¢, czyni¢ ich radosnymi.
Jej dewiza zyciowa bylo hasto: ,musimy innych uszczesliwiac™. Z tego tez
wzgledu nie miata oporéw przed rozmowami z podopiecznymi na tematy reli-
gijne i duchowe. W mysl zasady, ze uzdrowienia potrzebuje nie tylko cialo,
ale takze duch czlowieka, zachecata pensjonariuszy swoich szpitali do modlit-
wy i przyjmowania sakramentéw $wietych''. Radykalizm milosci sw. Elzbiety
zastosowany na polu prowadzonej dzialalnosci opiekunczej wobec chorych
i ubogich, stal si¢ glosny w calej Sredniowiecznej Europie, a takze dzisiaj jest
wielce inspirujacy, zwlaszcza dla ludzi zaangazowanych w dziatalnoé¢ chary-
tatywna. Przyklad jej ofiarnego, chociaz trwajacego zaledwie 24 lata, zycia sta-
nowi wzor dla wspoélczesnych chrzescijan, a szczegdlnie dla wolontariuszy cha-
rytatywnych'z

Sw. Wincenty a Paulo wnidst duzy wklad w rozwdéj dzisiejszego wolonta-
riatu przez zalozenie Stowarzyszenia Milosierdzia, przeznaczonego dla $wiec-
kich animatoréw dziel milosierdzia chrzescijanskiego. Stowarzyszenie o na-
zwie Bractwo Pan Milosierdzia powstalo w 1617 roku w Chatillon-les-Dom-
bes. Wkroétce przy wspétudziale §w. Ludwiki de Marillac z tego bractwa wyod-
rebnilo sie zakonne zgromadzenie sidstr miltosierdzia, ale stowarzyszenie dla
0sob $wieckich pozostalo i rozwijalo si¢ wlasnym rytmem. Poniewaz do sto-

° Elzbieta sama pielegnowala ludzi chorych i starych w szpitalach, myjac ich, obcinajgc pa-
znokcie, opatrujac rany, wycierajac usta i nosy. Pomimo duzej wrazliwosci na zapachy, przeby-
wala w salach dla chorych, w ktérych zwlaszcza latem zapach byt niezno$ny. Swiadkowie
w procesie kanonizacyjnym wyznali, Ze $w. Elzbieta osobiécie opiekowala si¢ jednookim mto-
dziencem o ciele pokrytym wrzodami, przy ktérym trwala dzien i noc, spelniajac wlasnorecznie
wszystkie konieczne postugi egzystencjalne, nie wylaczajac prania zakrwawionych i zamoczo-
nych przescieradel. P.J. C o r d e s. ,Tuet Gutes allen!“ 21 Thesen zur Caritas-Arbeit. Pader-
born 1999 s. 95.

""M.G.J a s k ut a. Mifosierna $wigta biedakéw. W: Komisja Charytatywna KEP. Wszyscy
jestesmy powotani do milosierdzia. Materialy na 63. Tydzier Milosierdzia. Warszawa 2007 s. 45.

"'V 61k L. Ndchstenliebe s. 200.

2 Zob. W. Przygoda. Zarazliwe spotkanie ze sw. Elzbietg. Poprzednicy i nasladowcy
milosiernej swigtej ubogich. W: Zrédla duchowosci Europy. Swigta Elzbieta — swiadectwo mitosci
milosiernej. Red. M. Mroz, J. Perszon, K.Z. Sztylc. Toruri 2008 s. 281-298.



34 Istota wolontariatu i jego apostolski charakter w zyciu chrzescijanina

warzyszenia przyjmowano réwniez mezczyzn, przyjelo ono z czasem nazwe
Stowarzyszenie Milosierdzia. Od 1652 roku Stowarzyszenie Milosierdzia pro-
wadzi dzialalno$¢ charytatywng rowniez w Polsce. Od 1971 roku przyjeto ono
nazwe Miedzynarodowe Stowarzyszenie Milosierdzia, wybierajac na siedzibe
sekretariatu Bruksele'"”. Stowarzyszenie Mitosierdzia dzigki wsparciu organiza-
cyjnemu dwoch wincentynskich zgromadzen zakonnych rozwija dzisiaj dzia-
talno$¢ charytatywng w ponad 40 krajach na wszystkich kontynentach, groma-
dzac blisko 300 tys. wolontariuszy'.

Znaczacy wklad w rozwdj zaangazowania wolontarystycznego w $rodowi-
sku mlodziezy wnidst bl. Fryderyk Ozanam, ktéry w 1833 roku zalozyt wérod
studentow uczelni paryskich Konferencje $w. Wincentego a Paulo. Konferen-
cje stanowito kilku do kilkunastu wolontariuszy, spotykajacych si¢ regularnie
w celu przedyskutowania spotykanych probleméw spolecznych oraz wlasnej
formacji duchowej. Kazdy z cztonkéw konferencji mial pod opieka jedna
uboga rodzing, z ktdra spotykat sie regularnie i stuzyl jej pomoca w zaspokaja-
niu najpilniejszych potrzeb. Bl. Fryderyk Ozanam, podobnie jak inni jego to-
warzysze, odwiedzal rodziny, modlil si¢ z nimi i organizowal dla nich pomoc
materialng”. Wkrotce Konferencje $w. Wincentego a Paulo objety opieka
20 tys. biednych ludzi i szybko rozszerzyly swoja dzialalno$¢ na calg Francje
oraz poza jej granice. W 15 lat od chwili zalozenia pierwszej Konferencji $w.
Wincentego a Paulo powstalo ich 388, w tym 106 poza granicami Francji.
Poczatkowo zajmowaly si¢ one niesieniem pomocy tylko biednym rodzinom,
ale z czasem rozszerzyly zakres swej dzialalnosci, zajmujac sie sprawami po-
$rednictwa pracy, urzadzaniem wieczornych kurséw doksztalcajacych, za-
kladaniem kas wzajemnej pomocy, a nawet podejmowaty wysitki w kierunku
poprawy warunkéw mieszkaniowych. Z czasem Konferencje $w. Wincentego
a Paulo przejely rowniez patronaty nad czeladnikami'.

" Nazwa stowarzyszenia w jezyku francuskim: Association Internationale des Charitiés
(AIC). Zob. Wincentynskie dziela milosierdzia. ,,Biuletyn Informacyjny” KAI 1997 nr 39 s. 26;
Rola i zadania promotoréw Miedzynarodowego Stowarzyszenia Mitosierdzia. [b.m.w.] 1999.

"“Zob.A.Petrowa-Wasilewicz Leksykon ruchow i stowarzyszeri w Kosciele.
Warszawa 2000 s. 192.

', Trzeba przekroczy¢ prog domu czlowieka biednego - mowil - trzeba razem z nim
marzngé, aby poznad tajemnice serca, ktére nie moze znalez¢ pociechy i tajemnice sumienia,
ktore nie moze znalez¢ spokoju”. B. E s t e r. Vinzenz-Konferenzen. W: Handbuch der Caritas-
arbeit. Hrsg. von P. Nordhues. Paderborn 1986 s. 235.

' Aktualnie Konferencje $w. Wincentego a Paulo prowadza dziatalno$¢ charytatywna
w 137 krajach, na pieciu kontynentach, skupiajac okolo jednego mln cztonkdw, ktérzy w zyciu
codziennym staraja si¢ by¢ §wiadkami Chrystusowej milosci, ogarniajacej ludzi potrzebujacych
pomocy. W Polsce pierwsza Konferencja §w. Wincentego & Paulo zostala zalozona w 1850
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Dyskusje wokol kwestii spotecznej ozywione w §rodowiskach koscielnych
w koncu XIX wieku oraz encyklika papieza Leona XIII Rerum novarum (1891)
staly si¢ pobudka do rozwoju dzialalnosci charytatywnej i konsolidacji insty-
tucji charytatywnych Kosciota. W 1890 roku L. Levébvre utworzyl w Pary-
zu Office Central des Institutiones Charitables. W 1897 roku z inicjatywy
L. Werthmanna powstal w Niemczech Deutscher Caritasverband. W Austrii
w 1900 roku utworzono Zentralstelle der katholischen Vereine fiir freiwillige
Wohltitigkeit. Podobne instytucje koordynujace dziatalno$¢ charytatywna na
szczeblu krajowym powstawaly sukcesywnie w kolejnych panstwach $wiata'”.
Krajowe i regionalne organizacje Caritas przyczynily si¢ do rozwoju wolonta-
riatu, gdyz chetnie angazowaly dobrowolnych ochotnikéw do realizacji swoich
akeji charytatywnych. Z biegiem czasu w wiekszosci diecezji i parafii katolic-
kich powstaly instytucje Caritas, angazujace dzisiaj trudng do oszacowania
w skali $wiata liczbe wolontariuszy®.

Do rozwoju wspoélczesnego wolontariatu niezaleznego od wpltywdéw reli-
gijnych przyczynit si¢ Pierre Ceresole (11945), ktéry w 1920 roku zorganizo-
wal pierwszy oboz, nazwany Service Civil Volontaire, bedacy reakcja na wyda-
rzenia i nastepstwa I wojny $wiatowej. Na obozie tym zebral ochotnikéw spo-
$réd walczacych wezesniej ze soba krajow, aby odbudowa¢ zniszczong w czasie
dziatan wojennych wioske polozong w poblizu Verdun. Ceresole zorganizowat
kilka tego typu obozdw, a jego pomyst zostal podjety przez innych organizato-
réw. W nastepstwie tych dziatan pojawilo si¢ wiele grup inspirowanych pomy-
stem Ceresole’a, starajacych si¢ ochotnicza pracg realizowa¢ ideal pokoju
i bezinteresownej milosci blizniego. Po II wojnie $wiatowej UNESCO powo-
lalo instytucje, ktdrej celem stala si¢ koordynacja miedzynarodowej wspol-
pracy organizacji wolontarystycznych CCIVS (Coordinating Committee for

roku. Po II wojnie §wiatowe]j dziatalnos¢ Konferencji §w. Wincentego a Paulo byla zakazana
przez wladze komunistyczne. Ich reaktywowanie nastapito dopiero w 1993 roku. W 2000 roku
istniato w Polsce 5 Konferencji $w. Wincentego a Paulo, a ich moderatorem krajowym byt
ks. Jozef Jachimczak CM. Zob.Petrowa- Wasilewicz Leksykon s. 144.

7"'W 2010 roku konfederacja Caritas Internationalis skupiala 162 czlonkéw, ktérymi sg
organizacje charytatywne o charakterze krajowym. Zob. www.caritas.org [dostep: 25.11.2010].

'® W Polsce w 2008 roku liczba wolontariuszy Caritas wynosita 80 359; w tym: w szkolnych
kotach Caritas (SKC) - 38 643; w parafialnych zespotach Caritas (PZC) - 38 482; w akademic-
kich kotach Caritas — 406; w centrach wolontariatu - 2828. Zrédlo: Caritas Polska. Zostari wo-
lontariuszem Caritas. Oprac. Z. Sobolewski. Warszawa 2008 s. 8. W roku 2009 liczba wolon-
tariuszy Caritas w Polsce wzrosta do 98 974 i przedstawiala si¢ nastepujaco: PZC - 45 520; SKC
— 48 722; akademickie kofa Caritas - 404; centra wolontariatu — 4328. Zob. Nota redakcyjna.
»Caritas” 2010 nr 3 s. 35.
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International Voluntary Service), jednoczac obecnie ponad 140 tego typu
organizacji'.

Do rozwoju wspolczesnego wolontariatu, ktéry przybral cechy sponta-
nicznego ruchu spotecznego, przyczynily si¢ mtodziezowe kontestacje na Za-
chodzie Europy w 1968 roku. W nastepstwie tych rewolucyjnych wydarzen
wielu mtodych ludzi zauwazylo, ze przemiany i uzdrowienia zycia spotecznego
nie da si¢ dokona¢ za pomocg destrukcyjnej dziatalnosci, lecz potrzeba zaan-
gazowania pozytywnego. Zorganizowany przez Caritas Italiana w 1975 roku
I Narodowy Kongres Wolontariatu w dyskusji z przedstawicielami ponad 100
grup wolontarystycznych przyczynil si¢ do wypracowania wspolczesnej kon-
cepcji wolontariatu. W konkluzji kongresu stwierdzono, ze ,wolontariusz jest
obywatelem, ktdry, spelniajagc obowiazki swego stanu (rodzina, zawéd itd.),
a takze obowiazki obywatelskie (zaangazowanie w sprawy administracyjne,
polityczne, zwigzki zawodowe itd.), zglasza swoja dyspozycyjnos¢ do bezin-
teresownej stuzby wspdlnocie. Stawia on do dyspozycji swoje mozliwosci, po-
siadane $rodki, swoj czas do dawania twdrczych odpowiedzi na wszystkie
pojawiajace sie potrzeby, w pierwszej kolejnosci obywatelom swojego regionu;
jest to zobowiazanie stale do pracy, stuzby i interwencji tak w wymiarze indy-
widualnym, a jeszcze lepiej grupowym, bez ogladania si¢ na paralelng aktyw-
no$¢ panstwa”®. Podstawowymi zatem cechami pracy wolontariuszy jest:
swiadoma bezinteresownos¢, dobrowolnos¢, bezposredniosé, ciaglosc i syste-
matyczno$¢*.

Pojecie wolontariatu obejmuje w swym zakresie bezinteresowng i dobro-
wolng, lecz profesjonalnie zorganizowang dzialalno$¢ indywidualnych oséb
i grup spotecznych, majacg na celu wszechstronna pomoc czlowiekowi beda-
cemu w jakiejkolwiek potrzebie. Do gtéwnych sfer aktywnosci wolontariuszy
naleza: zachowanie dziedzictwa kulturowego, ochrona $rodowiska natural-
nego, pomoc w sytuacjach katastrof naturalnych, rozwéj podstawowej infra-
struktury w krajach stabo rozwinietych, edukacja dzieci, mtodziezy i dorostych
oraz dzialalno$¢ humanitarna i charytatywna. Warto podkresli¢, Ze wolonta-
riat przedklada zaangazowanie na poziomie spolecznosci lokalnej, gdzie ta-
twiej jest odkry¢ faktyczne potrzeby ludzi i zorganizowa¢ dla nich bezposred-
nig pomoc wolontariuszy. Tylko niewielka cze¢$¢ wolontariuszy angazuje si¢

YM. G 6 rnicki Wolontariat. W: Leksykon duchowosci katolickiej. Red. M. Chmielew-
ski. Lublin-Krakéw 2002 s. 920-922.

® G. N e r v o. Volontariato. W: Enciclopedia di pastorale. Red. L. Pacomio, G. Bonetti.
Vol. 4. Casale Monferatto 1993 s. 25.

1J. Wygnanski Aneks do polskiego wydania. W: S. G a wr o 11 s k i. Ochotnicy
mitosci blizniego. Przewodnik po wolontariacie. Warszawa 1999 s. 226.
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w dzialalno$¢ w skali globalnej na rzecz sprawiedliwosci i pokoju, przestrze-
gania podstawowych praw cztowieka albo troski o zachowanie czystego $ro-
dowiska. Cechg charakterystyczna wolontariatu jest nie tylko unikanie kon-
frontacji z interwencjonizmem panstwa, lecz przestrzeganie zasady pomocni-
czodci i troska o integracje dziatan réznych podmiotéw dla dobra potrzebuja-
cego wsparcia czlowieka.

Niekiedy wolontariat staje si¢ zaangazowaniem politycznym, zwlaszcza
gdy dokonywane sa masakry bezbronnej ludnosci cywilnej w czasie wojen,
albo mamy do czynienia z przesladowaniami calych narodéw lub grup spo-
tecznych z powoddéw etnicznych badz wyznawanego $wiatopogladu, religii czy
opcji politycznej. Wtedy wolontariat pelni krytyczng role spoleczna, staje si¢
protestem, manifestem lub dzialaniem na rzecz pokoju, sprawiedliwosci
i przestrzegania podstawowych praw czlowieka. W takiej sytuacji praca wolon-
tariuszy ma na celu dobro wspoélne calego narodu lub jakiej$ czesci cierpiacej
spotecznosci.

Niemiecki teolog pastoralny H. Haslinger nowoczesny wolontariat umiej-
scawia na gruncie komunitaryzmu spolecznego, ktéry chyba najmocniej ze
wszystkich systemow zycia spolecznego dowartosciowuje wspoétodpowiedzial-
no$¢ i zaangazowanie obywateli w rozwigzywanie probleméw, zwlaszcza
w $rodowiskach lokalnych. Komunitaryzm spoleczny postrzega role panstwa
na zasadzie pomocniczosci, i to w ograniczonym do koniecznych interwencji
zakresie. W kontekscie spoteczenstwa obywatelskiego zyskuje na znaczeniu
praca honorowa, ktéra jest pochodzacym z wlasnego wyboru, kompetentnym,
wolnym od powigzan materialnych - od logiki pieniedzy, ustrukturyzowanym
oraz oficjalnie akceptowanym zaangazowaniem na rzecz dobra innych?®.

Istota wolontariatu jest systematyczne, zwykle kilka godzin w tygodniu,
poswiecanie czasu na rozwigzywanie skomplikowanych sytuacji zyciowych
konkretnych 0séb, na ochrong¢ dobra wspélnego ogoétu spoteczenstwa, pomoc
cierpigcym, samotnym, starym, niepelnosprawnym - stowem, ludziom znaj-
dujacym sie w trudnej sytuacji. Wolontariusze podejmuja si¢ wykonania
zadan, ktorych nikt inny nie podejmie w sposob tak bezinteresowny, z tak
silng, altruistyczng motywacja. Z niezlomnej i zywotnej pracy wolontariu-
szy korzystaja stowarzyszenia, organizacje, fundacje, ruchy, grupy apostols-
kie, parafie, przedsiewzigcia i inicjatywy o charakterze spolecznym, a takze

2 H. Haslin ger. Konkretion: Ehrenamt. W: Handbuch Praktische Theologie. Bd. 2:
Durchfiirungen. Hrsg. H. Haslinger. Mainz 2000 s. 316-317.
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stuzby publiczne i instytucje, ktére bez checi zysku chca wspdtpracowaé
z wolontariatem®.

2. Uwarunkowania kulturowe i prawne
wolontariatu w Polsce

W Polsce od wielu wiekow istnieje tradycja pracy spolecznej i charytatyw-
nej, wyrazajaca sie pomocag wzajemng i zaangazowaniem w rozwigzywanie
probleméw innych. Osoby dzialajace spotecznie okreslano zazwyczaj mianem
spolecznikéw lub altruistow. Do XX wieku nieznane i nieuzywane bylo nato-
miast pojecie ,,wolontariusz”®. Jednak od czasu uksztaltowania si¢ panstwa
polskiego w okresie rzadow ksiecia Mieszka I i jego syna Bolestawa Chrobrego
oraz od pojawienia si¢ Kosciofa na ziemiach polskich, rozwijata si¢ sukcesyw-
nie dzialalno$¢ charytatywna. Pierwszymi krzewicielami pomocy charytatyw-
nej byli krolowie, ksigzeta i biskupi. Z biegiem czasu w dzialalno$¢ charyta-
tywna wlaczaly si¢ zakony, duchowienstwo diecezjalne, a takze ludzie §wieccy.
Dzialalno$¢ ta inspirowana byla trendami panujacymi woéwczas w innych kra-
jach chrzescijanskiej Europy.

Jeszcze przed przybyciem na ziemie polskie pierwszych zakonéw, dzialal-
no$¢ charytatywna rozwijali biskupi, bractwa chrzescijanskie oraz osoby pry-
watne”. Sw. Wojciech dzielit swoje dochody na cztery czeci, z ktorych jedna,
tzw. quarta pauperum przeznaczal dla ubogich. Ponadto mial zwyczaj zapra-
sza¢ czasami do swego stotu ludzi biednych i razem z nimi spozywal positek.
Wedtug Jana Dlugosza, biskup krakowski sw. Stanistaw utrzymywal w swojej
diecezji i w samym Krakowie dokladny spis ubogich i na ich potrzeby prze-
znaczal trzecig czes¢ swoich dochodéw’. Do szczegdlnie wyrdzniajacych sie
w pracy charytatywnej w Krakowie nalezeli biskupi: Prandota, Janistaw, Iwo
Odrowaz i bl. Wincenty Kadlubek. Natomiast w $rodowisku Uniwersytetu
Krakowskiego szeroka dzialalno§¢ pomocowsg na rzecz ubogich studentow
rozwingl profesor tej uczelni $w. Jan z Ket. Znaczacy wklad w rozwdj dzia-

% G.Bettin. Pomoc publiczna i przyjacielska. W: G a w r o 1 s k i, Ochotnicy mitosci
blizniego s. 11.

¥ B. Gocko. Aspekt spoteczno-prawny wolontariatu w III Rzeczypospolitej Polskiej.
»Seminare” 2007 nr 24 s. 356.

7 Zob. W.P rzy g o d a. Rozwdj dziatalnosci charytatywnej Kosciola w Polsce. W: Teolo-
gia pastoralna. Red. R. Kaminski. T. 2. Lublin 2002 s. 468-471.

7'J. M a j k a. Rozwdj dziatalnosci charytatywnej w Kosciele. W: Mitos¢ mitosierna. Red.
J. Krucina. Wroclaw 1985 s. 204.
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talnosci charytatywnej w $redniowiecznej Polsce wniosty $w. Jadwiga Krdélowa,
bt. Salomea, $§w. Kinga, bt. Jolanta, bt. Bronistawa oraz $w. Jadwiga Slaska.

W okresie I Rzeczypospolitej na szczegdlng uwage zastuguje dzialalnosé
dobroczynna i organizacyjna ks. Piotra Skargi, zalozyciela Arcybractwa Milo-
sierdzia (1584), Banku Poboznego (1587), Skrzynki $w. Mikofaja (1588) oraz
Bractwa Betanii §w. Lazarza (1592). Na wzor krakowskiego Arcybractwa Mi-
tosierdzia zatozono podobne bractwa w Wilnie, Warszawie, Poznaniu, Lo-
wiczu, Lublinie, a takze innych miastach. Bractwa, do ktdérych nalezeli krolo-
wie, magnaci, biskupi, szlachta i mieszczanie, obok wzajemnej pomocy, pro-
wadzily dzialalno$¢ dobroczynng, majaca na celu zapewnienie srodkéw utrzy-
mania szpitalom, przytulkom, bursom oraz domom wychowawczym dla sierot.
Bractwa szpitalne, ktére utrzymywaly i obstugiwaly wlasne szpitale, najczesciej
wystepowaly pod patronatem $w. Rocha’. Czlonkowie $redniowiecznych
bractw nie tylko zbierali pienigdze, ale podejmowali dobrowolng stuzbe na
rzecz potrzebujacych, podobng do zaangazowania dzisiejszych wolontariuszy.

Obok biskupow i proboszczéw dzialalnodcig charytatywna, zwlaszcza
szpitalnictwem, zajmowaly si¢ w Polsce zakony. Poczatkowo dziatalno$¢ ta
skupiafa sie na rozdawaniu jalmuzny, co czg¢sto gromadzito przy furcie klasz-
tornej ttumy ludzi. Z biegiem czasu instytucja pomocy spolecznej zakonow
stal sie szpital, rozumiany jako dom opieki dla ubogich, chorych, bezdomnych
i pielgrzymoéw. Z XIV wieku zachowaly sie wzmianki o osobach swieckich po-
dejmujacych juz woéwczas na zasadzie wolontariatu bezinteresowna stuzbe
w prowadzonych przez zakonnikéw leprozoriach”. W 1166 roku przybyli do
Polski, do Miechowa, Stréze Grobu Chrystusowego, zwani bozogrobcami albo
miechowitami. W 1187 roku Mieszko III sprowadzil do Poznania zakon szpi-
talny joannitow. Szeroka dziatalnos$¢ rozwingli przybyli do Polski na poczatku
XIII wieku Kanonicy Regularni Swietego Ducha de Sassia, zwani w Polsce du-
chakami. Wraz z nimi przybyly Kanoniczki Swietego Ducha, czyli duchaczki.
Obydwa zakony zajely sie szpitalnictwem i opiekg nad chorymi™. Od 1609
roku dziataja w Polsce bonifratrzy, czyli dobrzy bracia, ktérych gtéwnym cha-
ryzmatem jest postuga chorym. W 1685 roku przybyli do Polski trynitarze -
czlonkowie zakonu zalozonego przez §w. Jana z Mathy (+ 1213), ktérych celem
bylo wykupywanie wi¢zniéw z niewoli tureckiej i tatarskiej. Rodzimym zako-

72Zob.K.Kuzmak,B.Natonski Bractwo Milosierdzia. EK t. 2 kol. 1021-1022.

PM.Bochenska-Seweryn. Kosidt katolicki w Polsce a opieka spoteczna. W:
Sektor pozarzgdowy w zmieniajgcym sie spoleczeristwie. Red. B. Synak, M. Ruzica. Gdansk-
-Indianapolis 1996 s. 125.

"M a j k a. Rozwdj dziatalnosci charytatywnej s. 201.
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nem szpitalnym byli Bracia Milosierdzia od $§w. Rocha - rochici, zakon zato-
zony przez biskupa wilenskiego Konstantego Brzostowskiego w 1713 roku dla
sprawowania opieki nad ludzmi dotknietymi zarazg.

Na szczeg6lng uwage zastuguje dzialalno$¢ charytatywna zakondéw win-
centynskich, czyli lazarystéw, zwanych w Polsce misjonarzami, oraz sidstr
milosierdzia, zwanych szarytkami. Zakony te sprowadzila do Polski krélowa
Ludwika Maria Gonzaga - zona krola Wladystawa IV, a po jego $mierci zona
jego nastepcy — krola Jana Kazimierza. Bezposrednia przyczyng sprowadzenia
zakonow wincentynskich do Polski byta potrzeba walki z epidemia, jaka wy-
buchla w Krakowie i Warszawie w 1651 roku. Z wielkim po$wieceniem pra-
cowali wtedy francuscy lazarysci Lambert de Couteaux i jego towarzysze oraz
przybyle rok pozniej siostry milosierdzia, ktére wkrétce po sprowadzeniu ob-
jely opiekg wiekszos¢ szpitali w Polsce”. W czasie epidemii, jaka wybuchta
w Krakowie w 1707 roku, wielkim poswieceniem wykazaly si¢ siostry du-
chaczki, a zwlaszcza zmarla w opinii $wietosci Nimfa Suchonska. W okresie
innej epidemii w 1736 roku odznaczal si¢ bohaterskim poswigceniem i niepo-
spolitymi zdolno$ciami organizacyjnymi franciszkanin bl Rafal Chylinski.
W Warszawie dobrze udokumentowana jest takze dzialalnos¢ lazarysty fran-
cuskiego Gabriela Piotra Baudouina (+ 1768), zwanego §w. Wincentym miasta
Warszawy’. Z jego inicjatywy powstal dom opieki dla sierot i podrzutkéw
oraz Szpital im. Dziecigtka Jezus, ktory stal siec wzorem dla innych szpitali,
projektowanych przez wladze I Rzeczypospolitej.

Po upadku I Rzeczypospolitej dziatalno$¢ charytatywna na ziemiach pol-
skich pod zaborami nieco ostabtla, ale po pierwszym okresie frustracji znowu
zaczeta sie pomy$lnie rozwija¢”’. Nowymi instytucjami charytatywnymi w tym
okresie byly towarzystwa dobroczynnosci, ktére prowadzily zorganizowang
i wielokierunkowa dzialalno$¢ charytatywno-socjalng. W 1807 roku biskup
wilenski Jan Nepomucen Korwin Kossakowski wraz z profesorem Uniwersy-
tetu Wilenskiego Jozefem Frankiem utworzyli Wilenskie Towarzystwo Dobro-
czynnos$ci. Od 1820 roku towarzystwo wydawalo pismo pt. Dzieje Dobroczyn-
nosci Krajowej i Zagranicznej. W 1833 roku w ramach towarzystwa powstata
szkola dla gtuchoniemych’. W 1814 roku z inicjatywy Zofii z Czartoryskich
Zamojskiej powstato Warszawskie Towarzystwo Dobroczynnosci. Prowadzilo
ono wszechstronng dzialalno$¢ charytatywna, stanowiagc dobra platforme

7> Tamze s. 204.

76Zob.F.S m i d o d a. Gabriel Piotr Baudouin, apostot Warszawy. Krakéw 1938.
77Zob.Przygoda. Rozwdj dziatalnosci charytatywnej Kosciota s. 471-477.
M a j k a. Rozwdj dziatalnosci charytatywnej s. 248.
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wspolpracy oséb duchownych i §wieckich. Szczegdlng role w tym towarzystwie
odegral wychowawca i nauczyciel Stanistaw Jachowicz (+ 1858). Podobna
dzialalno$¢ prowadzito na wigksza skale od 1816 roku Krakowskie Towarzy-
stwo Dobroczynno$ci. W 1817 roku ks. Jakub Falkowski zalozyl w Warszawie
Instytut Gluchoniemych. W ¢wier¢ wieku pozniej dyrektor Instytutu Glucho-
niemych ks. Jozef Szczygielski otworzyl takze oddzial dla ociemnialych”. Po-
dobne towarzystwa dobroczynnosci powstaly w XIX wieku w innych miastach
polskich, stajac si¢ inicjatorami akecji spotecznych i charytatywnych, a co za
tym idzie — 6wczesnymi ,,centrami wolontariatu”.

Do rozwoju dzialalnosci charytatywnej w drugiej potowie XIX wieku przy-
czynilo sie takze powstanie wielu nowych zgromadzen zakonnych oraz rozwdj
dotychczasowych, zwlaszcza szarytek. Do wielkich zalozycieli nowych zgro-
madzen zakonnych w tym okresie trzeba zaliczy¢: bl. Edmunda Bojanow-
skiego (1 1871), bl. Honorata Kozminskiego (t 1916), bl. Bronistawa Mar-
kiewicza (+ 1912) i $w. Alberta Chmielowskiego (+ 1916). Wspdlna cecha no-
wych zgromadzen zakonnych, zwlaszcza albertynéw i albertynek, michaelitéw
i michaelitek, stuzebniczek, felicjanek, stuzek i innych, byla troska o wszech-
stronng pomoc dla warstw najubozszych uciemiezonego przez zaborcoéw spo-
teczenstwa polskiego. Nie brakowato w tym okresie ksiezy spotecznikow, jak
ks. Kazimierz Siemaszko (¥ 1904), ktéry dla chtopcéw zorganizowal w Kra-
kowie najpierw dom noclegowy, a potem duzy zaklad wychowawczy i szko-
e, a w Czernej kolo Krakowa dom wakacyjny. Ks. Mieczystaw Kuznowicz
(t 1945) rozpoczat dzialalnos¢ spoteczno-charytatywna od opieki nad czelad-
nikami w Krakowie, a w 1907 roku zalozyl Zwigzek Mlodziezy Przemystowej
i Rekodzielniczej, ktéry oddziatywal swoimi wplywami daleko poza Krakdw.

W czasie I wojny $wiatowej wielkimi animatorami inicjatyw charytatyw-
nych na rzecz polskiego narodu byt arcybiskup krakowski A.S. Sapieha, ktory
w 1915 roku zalozyt Krakowski Biskupi Komitet Pomocy dla Dotknietych Kle-
ska Wojny, oraz H. Sienkiewicz, I. Paderewski i A. Osuchowski, ktérzy w Ve-
vey w Szwajcarii powolali do istnienia Generalny Komitet Pomocy dla Ofiar
Wojny w Polsce (Comité Géneral de Secours pour les Victimes de la Guerre en
Pologne). Ozywiong dzialalnos$¢ charytatywna na rzecz tego komitetu w pan-
stwach skandynawskich prowadzita bl. Urszula Ledéchowska. Prowadzona
w terenie dzialalno$¢ opiekuncza i sanitarna Krakowskiego Biskupiego Komi-
tetu Pomocy dla Dotknietych Kleska Wojny opierala si¢ zar6wno na wlasnej
sieci organizacyjnej, jak i na wspolpracy z istniejacymi juz towarzystwami oraz
zakladami dobroczynnymi. Prezydium tego komitetu powolywato w poszcze-

7 Tamze s. 249.
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golnych miejscowosciach ,delegacje”, w skiad ktérych najczesciej wchodzit
proboszcz i osoby $wieckie. Nastepnie w poszczegdlnych miastach biskupich
zaczeto tworzy¢ ,,delegacje diecezjalne”. A zatem dystrybucja daréw otrzymy-
wanych z zagranicy i pomoc w innych formach docierala do potrzebujacych
przez 6wczesnych wolontariuszy.

W odrodzonej Polsce, w okresie dwudziestolecia migdzywojennego dzia-
talno$¢ charytatywna prowadzona przez rézne instytucje znéw mogla rozwijaé
sie w sposob nieskrepowany. Do gtéwnych animatoréw tej dziatalnosci nale-
zaly zakony, towarzystwa dobroczynnosci, Zwigzek Caritas z centralg krajowa
i zwigzkami diecezjalnymi oraz nowe stowarzyszenia katolikow $wieckich,
a szczegolnie od 1929 roku Akcja Katolicka, od 1930 roku Apostolstwo Cho-
rych oraz Sodalicje Marianskie i trzecie zakony. Wszystkie powyzsze podmioty
gromadzily spolecznikéw o inspiracji chrzesdcijanskiej i angazowaty, méwiac
wspolczesnym jezykiem, na zasadzie wolontariatu w dziatalno$¢ spoteczng
i pomoc charytatywna.

Po II wojnie $wiatowej sytuacja spoteczno-polityczna w Polsce zmienila si¢
radykalnie, co mialo wplyw na stan zaangazowania spolecznego obywateli.
Dynamicznie rozwijajaca si¢ dzialalnos¢ charytatywna Kosciota pod meryto-
rycznym kierownictwem Komisji Episkopatu Polski do spraw Charytatyw-
nych, ktorej przewodniczyl kard. A.S. Sapieha, oraz z inspiracji Krajowej Cen-
trali Caritas z siedzibg w Krakowie, ktérej pierwszym dyrektorem zostal
ks. K. Pekala, zostata po pieciu latach brutalnie przerwana. W styczniu 1950
roku decyzjg wladz komunistycznych PRL Krajowa Centrala Caritas i zwigzki
diecezjalne Caritas zostaly wraz z posiadanym majatkiem, wbrew woli Kosciofa,
oddane pod zarzad Zrzeszenia Swieckich Katolikdw ,,Caritas”. Brutalnej akeji
wladz komunistycznych towarzyszyla szeroka kampania propagandowa, pote-
piajaca dotychczasowe kierownictwo Krajowej Centrali Caritas. Wobec zaistnia-
tej sytuacji i nieskutecznosci protestéw Kosciota, Episkopat Polski zebrany na
Konferencji Plenarnej 30 stycznia 1950 roku w Krakowie, z przykroscia podjat
decyzje o zawieszeniu dzialalno$ci koscielnej organizacji Caritas®. Brak mozli-
wosci dziatania w ramach organizacji Caritas zmusit Kosciét w Polsce do po-
szukiwania alternatywnych form realizacji funkgji charytatywnej®.

% Zob. D. Zamiatata. Caritas. Dziatalnos¢ i likwidacja organizacji 1945-1950. Lublin
2000 s. 285-329.

81 Na plaszczyznie ogdlnokrajowej Komisja Episkopatu Polski do spraw Charytatywnych
przejeta po Krajowej Centrali Caritas wszystkie zadania, tak w zakresie koordynacj, jak i inspiracji
pracy charytatywnej. Owczesny przewodniczacy tej komisji kard. A.S. Sapieha stwierdzit, ze w za-
istnialej sytuacji Ko$cidt w Polsce jest zmuszony prowadzi¢ dziatalnoé¢ charytatywna pod mianem
milosierdzia chrzescijanskiego w ramach duszpasterstwa zwyczajnego i oprze¢ ja na naturalnej dla
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Sytuacja duzego ograniczenia dzialalno$ci charytatywnej Kosciota w Pol-
sce z powodu utrudnien administracyjnych wladz PRL trwala do konca lat
osiemdziesigtych XX wieku i odbila si¢ negatywnie na zaangazowaniu spo-
tecznym katolikéw. Z drugiej strony wladze komunistyczne wymuszaly na
obywatelach czyny spoleczne, organizowane z przyczyn ideologicznych gtow-
nie w niedziele i §wieta koscielne. Indoktrynacja ateistyczna towarzyszaca tym
czynom, ich przymusowy charakter, a czesto takze staba organizacja i bezsen-
sowno$¢ podejmowanych przedsiewzieé, prowadzity w prostej linii do dewalu-
acji zaangazowania spolecznego obywateli. A zatem w kontekscie spoteczno-
-politycznym, w jakim znalazta si¢ Polska po II wojnie §wiatowej, nowoczesny
wolontariat nie mial szans na rozwdj poréwnywalny do wolnych i demokra-
tycznych krajow ani w §rodowisku religijnym, ani w $wieckim.

W 1980 roku za sprawa ruchu ogdlnospolecznego wywolanego przez
NSZZ ,Solidarnosé¢” swiadomos¢ potrzeby zaangazowania spotecznego w oby-
watelach Polski nieco wzrosta. Niestety, powstaly nagle zapal spoteczny w na-
rodzie zostal sttumiony niejako w zarodku za sprawg stanu wojennego, wpro-
wadzonego na obszarze catego kraju przez gen. W. Jaruzelskiego wraz z ekipg
WRON 13 grudnia 1981 roku. Wprawdzie po zawieszeniu, a potem catko-
witym zniesieniu stanu wojennego pojawialo si¢ w Polsce coraz wiecej sym-
ptoméw pekajacego systemu totalitarnego i coraz wiecej jaskotek wolnosci, to
jednak droga do pelnej demokracji byta jeszcze daleka. Totez w tym kontek-
$cie spoleczno-kulturowym do poczatku lat dziewiecdziesigtych XX wieku wo-
lontariat nie mogt si¢ w Polsce swobodnie rozwija¢ i byt zjawiskiem o zdecy-
dowanie mniejszym zasiegu niz w krajach zachodnich. Zdaniem B. Gocko
wynikalo to z kilku przyczyn. Po pierwsze — brakowalo tradycji wolontariatu
przekazywanej z pokolenia na pokolenie z powodu przerwy w okresie PRL-u.
Po drugie - stan ubdstwa polskiego spoteczenstwa powodowal, ze zmuszone
ono bylo koncentrowac si¢ na poszukiwaniu sposobéw zaspokojenia podsta-
wowych potrzeb egzystencjalnych, a na realizacje potrzeb wyzszych, spotecz-
nych zwykle brakowalo juz czasu i sil. Po trzecie - przyczyna byla relatywnie
niska $wiadomos¢ mozliwosci i sposobow dzialania spotecznego®.

Nowe mozliwosci rozwoju wolontariatu w Polsce pojawily sie po przeto-
mie roku 1989 i po przemianach spoleczno-ustrojowych, jakie dokonaty sie
w naszej Ojczyznie na poczatku ostatniej dekady XX wieku. Wprawdzie z du-

Kosciota strukturze diecezji i parafii. Zob. Cz. D o m i n. Doswiadczenia Komisji Charytatywnej
Episkopatu w latach 1980-1987 przygotowaniem do wznowienia dziatalnosci koscielnej ,Caritas”
w Polsce. ,Wiadomosci Charytatywne” 38:1988 nr 4 s. 17.

%G o ¢ k o. Aspekt spoteczno-prawny wolontariatu s. 358.
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zymi oporami i licznymi trudno$ciami spolfeczenstwo polskie zaczeto wowczas
budowac¢ ustrdj demokratyczny i swoj dobrobyt na trzech filarach: gospodarce
wolnorynkowej, reprezentowanej przez sektor biznesu; demokratycznie wy-
bieranej wladzy publicznej, do ktérej nalezg parlamentarzysci, przedstawiciele
roznych stopni samorzadu i urzednicy panstwowi; dobrowolnych instytucjach
obywatelskich, tworzacych sektor pozarzadowy®. Nowy porzadek spoteczno-
-ustrojowy przyczynit si¢ do powstania i rozwoju licznych organizacji pozarza-
dowych® oraz niezaleznych od wladz panstwowych inicjatyw spolecznych,
ktore z kolei przyczynily si¢ do uaktywnienia obywateli i przyspieszenia roz-
woju wolontariatu.

Wprawdzie rowniez w okresie PRL-u istnialy tzw. organizacje spoteczne,
ale nie nalezaly one do ,pozarzadowych”, gdyz byly finansowane z budzetu
panstwa i kontrolowane przez komunistyczne stuzby panstwowe®. Dopiero
organizacje i stowarzyszenia rejestrowane po 1989 roku staly sie faktycznie po-
zarzadowe, gdyz ich rejestracja zajmowaly sie odtad sady powszechne, a jedyne
cele i dyrektywy dzialania byly zapisane w statutach, a nie pochodzily z nakazu
wladz panstwowych. Nowe organizacje zostaly zobowigzane do kierowania si¢
w rozwijane]j dzialalnosci zasada ,nie dla zysku” (non-profit). Oznaczalo to,
ze caly zysk pochodzacy z akcji dobroczynnych, publicznych funduszy otrzy-
manych na cele spoteczne, a takze z prowadzonej dzialalnosci gospodarczej,
organizacje obowigzane s3 wykorzystywa¢ do realizacji swoich celow statuto-
wych, ktére sa spolecznie uzyteczne. W zadnym wypadku wypracowanych
srodkéw nie wolno bylo dzieli¢ pomigdzy czlonkéw lub zatozycieli organizacji
pozarzagdowej*. W ten sposdb nieodptatna praca ochotnikéw stata si¢ moto-

7. W ejcm an. Swiadczenie ustug spotecznych. Poradnik dla lideréw sektora pozarzg-
dowego dziataczy samorzgdowych. Warszawa 2000 s. 9.

% Organizacje pozarzadowe bywaja nazywane trzecim sektorem, obok sektora wiadz
publicznych i sektora biznesu, wolnego rynku, przedsigbiorczosci. Organizacje pozarzadowe,
w odrdznieniu od organéw publicznych, a podobnie jak biznes, s prywatne i powstajg z inicja-
tywy ich zalozycieli, ale w odrdznieniu od biznesu, a podobnie jak wladze publiczne, dzialaja
w interesie publicznym a nie prywatnym. Coraz popularniejsza, zwlaszcza w komunikacji
miedzynarodowej, staje si¢ inna nazwa okre$lajaca organizacje pozarzadowa: a mianowicie
NGO, bedaca skrotem od ang. non-governmental organization. Zob. Co to jest trzeci sektor?
www.http//osektorze.ngo.pl [dostep: 6.11.2010].

% Niektore organizacje, jak Polski Czerwony Krzyz, Zwigzek Harcerstwa Polskiego, Liga
Ochrony Przyrody, siegaly nawet do przedwojennych tradycji, ale byly one poddane procesowi
indoktrynacji komunistycznej i nie mogly prowadzi¢ nieskrepowanej dziatalno$ci spoteczne;.
Tym bardziej niezaleznej dzialalnoéci nie mogly i nie prowadzily organizacje powotane przez
wladze PRL, jak Zwigzek Bojownikdéw o Wolno$¢ i Demokracje, Zwigzek Nauczycielstwa Pol-
skiego, Stowarzyszenie Krzewienia Kultury Swieckiej itp.

% G o ¢ k o. Aspekt spoteczno-prawny wolontariatu s. 358.
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rem napedowym rozwoju organizacji pozarzadowych®, a te z kolei poprzez
swoja aktywno$¢ spoteczng zachecaly nowych kandydatéw do angazowania si¢
w wolontariat.

Do wzmozenia zainteresowania opinii publicznej spoleczng praca ochot-
nicza przyczynilo sie ogloszenie przez ONZ roku 2001 Swiatowym Rokiem
Wolontariatu. Nie tylko w Polsce temat wolontariatu czesciej pojawial sie
w tym roku w mediach, ale takze zostal mocniej zauwazony przez wladze
panstwowe i samorzady. Rowniez dla parlamentarzystow stawalo si¢ to jasne,
ze wraz z rozwojem wolontariatu zachodzila potrzeba stworzenia ustawodaw-
stwa w tym zakresie. Przez wiele lat wolontariat nie mial bowiem w Polsce
uregulowanego statusu prawnego. Pierwsze przepisy normujace $wiadczenia
wolontarystyczne pojawily sie w Ustawie z 29 listopada 1990 roku o pomo-
cy spolecznej®® oraz w Rozporzadzeniu ministra pracy i polityki spotecznej
z 1 wrze$nia 2000 roku w sprawie placowek opiekunczo-wychowawczych®.
Wspomniane akty prawne stanowily o warunkach angazowania wolontariuszy
tylko w placowkach opiekunczo-wychowawczych i rodzinnej opiece zastgp-
czej. Wcigz pozostawaly jednak duze obszary pracy spotecznej, jak szpitale,
osrodki rehabilitacyjne dla niepelnosprawnych, hospicja, centra kultury, cen-
tra wolontariatu, instytucje charytatywne, organizacje ekologiczne itp., w kto-
rych bylo ogromne zapotrzebowanie na $wiadczenia wolontarystyczne, ale
brakowalo dla nich kompleksowych uregulowan prawnych.

Po intensywnym upominaniu si¢ polskich organizacji pozarzadowych
wolontariat stal si¢ w 2002 roku przedmiotem obrad polskiego parlamentu. Po
rocznych dyskusjach i pracach w komisjach parlamentarnych 24 kwietnia
2003 roku Sejm RP, po ustosunkowaniu si¢ do poprawek Senatu RP, uchwalit
Ustawe o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie® oraz Przepisy

% W 2008 roku bylo w Polsce zarejestrowanych 67 343 organizacji pozarzadowych. Ponie-
waz organizacje pozarzadowe nie maja obowiazku, jak w przypadku firm, do wykreélenia sie
z rejestru po zakonczeniu swojej dziatalnodci, szacuje sig, ze aktywnych organizacji non-profit
byto w 2008 roku okoto 40-50 tysigcy. Zob. W. W c i s e L. Wolontariat i akcje charytatywne
w mediach regionu lubelskiego po 1989 roku. Lublin 2010 s. 88 [mps rozprawy doktorskiej
AKUL].

8 Dz. U. 1998 Nr 64 poz. 414. Akt ten zostal uchylony nowg ustawa o pomocy spotecznej
z 12 marca 2004 roku Dz. U. 2004 Nr 64 poz. 593.

% Dz. U. 2000 Nr 80 poz. 900. Obecnie obowigzuje rozporzadzenie ministra pracy i poli-
tyki spotecznej z 14 lutego 2005 roku w sprawie placowek opiekunczo-wychowawczych. Dz. U.
2005 Nr 37 poz. 331.

* Dz. U. 2003 Nr 96 poz. 873 [zmiany z 12 marca 2010 roku Dz. U. 2010 Nr 28 poz. 146].
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wprowadzajgce ustawe o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie®.
Obydwa akty prawne wprowadzily zmiany systemowe w funkcjonowaniu
spoleczenstwa obywatelskiego i majg duze znaczenie w budowaniu demokracji
w Polsce®.

Ustawa o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, ktéra weszta
w zycie zasadniczo 29 czerwca 2003 roku, a ostatnia jej nowelizacja miala
miejsce 12 marca 2010 roku, okresla status prawny wolontariusza oraz orga-
nizacyjne i formalne aspekty jego dziatania. W mysl art. 2 pkt 3 ustawy, wo-
lontariuszem jest osoba fizyczna ochotniczo i bez wynagrodzenia wykonujaca
$wiadczenia zgodnie z zasadami dzialalnosci uzytku publicznego, czyli dzia-
talnosci spolecznie uzytecznej, prowadzonej przez organizacje pozarzadowe
w sferze zadan publicznych. Wedlug ustawy wolontariuszem jest osoba wyko-
nujaca $wiadczenia nie tylko na rzecz organizacji pozarzadowych, lecz takze
organéw administracji publicznej oraz jednostek podleglych, z wylaczeniem
przez te ostatnie dzialalnosci gospodarczej (art. 42). Czlonek stowarzyszenia
moze rowniez wykonywac $wiadczenia, jako wolontariusz, na rzecz stowarzy-
szenia, ktdrego jest cztonkiem.

Wspomniana ustawa podkresla, ze wolontariusze angazowani do dziatal-
nosci pozytku publicznego powinni posiada¢ kwalifikacje odpowiednie do ro-
dzaju i zakresu wykonywanych $wiadczen, jezeli obowigzek takich kwalifikacji
i spelniania stosownych wymagan wynika z odrebnych przepisow (art. 43).
Swiadczenia te powinny by¢ wykonywane na zasadach okreslonych w poro-
zumieniu zawartym miedzy wolontariuszem a korzystajacym z jego ustug
podmiotem. Porozumienie powinno zawiera¢ postanowienie o mozliwosci
jego rozwigzania (art. 44 ust. 1). Jezeli $wiadczenie wolontariusza wykonywane
jest przez okres dluzszy niz 30 dni, porozumienie powinno by¢ sporzadzone
na pi$mie (art. 44 ust. 4). Na zadanie wolontariusza korzystajacy jest obowig-
zany potwierdzi¢ na piSmie tre$¢ porozumienia réwniez w przypadku krét-
szego czasu zaangazowania, a takze przedlozy¢ pisemng opinie o wykonywa-
niu $wiadczen przez wolontariusza (art. 44 ust. 2-3).

' Dz. U. 2003 Nr 96 poz. 874. Ten akt prawny zmienial przepisy 20 aktéw ustawo-
wych w celu dostosowania ich do postanowien ustawy o dziatalnoéci pozytku publicznego
i wolontariacie.

%2 Zob. H. Izdebki. Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.
Komentarz. Warszawa 2003; H. C i o ¢ h. Organizacje pozytku publicznego i wolontariat -
nowe regulacje prawne. ,Rejent” 2003 nr 10 s. 11-26; R. S k i b a. Ustawa o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie. Warszawa 2004; A. Gr u z i 11 s ki. Ustawa o dziatalnosci po-
zytku publicznego i o wolontariacie. Warszawa 2005; J. Ko py r a. Ustawa o dziafalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie: komentarz. Warszawa 2005.
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Wolontariusz wediug ustawy z 24 kwietnia 2003 roku nie jest pracowni-
kiem w $wietle przepisoéw prawa pracy, a w zwigzku z tym korzystajacy nie jest
jego pracodawca. Mimo to, status wolontariusza w niektérych zakresach
przedstawia si¢ analogicznie jak status pracownika®. Korzystajacy ma m.in.
obowigzek informowa¢ wolontariusza o ryzyku dla zdrowia i bezpieczenstwa,
zwigzanym z wykonywanymi $§wiadczeniami oraz o zasadach ochrony przed
zagrozeniami. Ponadto ma zapewni¢ wolontariuszowi bezpieczne i higieniczne
warunki wykonywania przez niego $wiadczen, w razie potrzeby takze odpo-
wiednie $rodki ochrony indywidualnej. Obowigzkiem korzystajacego jest po-
krywanie na zasadach dotyczacych pracownikéow kosztéw podrézy stuzbo-
wych i diet (art. 45 ust. 1 pkt 1-3). Oprdécz wymienionych zobowigzan, ko-
rzystajacy moze pokrywa¢ takze inne, niezbedne koszty ponoszone przez
wolontariusza, zwigzane z wykonywaniem $wiadczen na rzecz korzystajacego,
a szczegllnie koszty szkolen niezbednych do wykonywania $wiadczen okre-
$lonych w porozumieniu (art. 45 ust. 2-3).

Ustawa o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie zapewnia za-
opatrzenie z tytulu wypadku na podstawie odrebnych przepiséw* wolontariu-
szom wykonujacym $wiadczenia przez okres dluzszy niz 30 dni, pod warun-
kiem sporzadzenia umowy na pismie migdzy podmiotem korzystajacym a wo-
lontariuszem $wiadczacym pomoc (art. 46 ust. 2). Przy wykonywaniu $wiad-
czenia przez okres nie dluzszy niz 30 dni, korzystajacy jest zobowiazany za-
pewni¢ wolontariuszowi ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypad-
kow (art. 46 ust. 3). Wolontariuszowi moga przystugiwa¢ swiadczenia zdro-
wotne, ale na zasadach przewidzianych w przepisach o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych (art. 46 ust. 1). Ponadto
korzystajacy moze zapewni¢ wolontariuszowi ubezpieczenie od odpowiedzial-
nosci cywilnej w zakresie wykonywanych $wiadczen (art. 46 ust. 6).

Wspomniana ustawa wymienia rézne zadania publiczne, ktére moga by¢
realizowane przez organizacje pozarzadowe (art. 4 ust. 1). W mysl powyzszej
ustawy, dziatalno$¢ pozytku publicznego moze by¢ prowadzona, obok innych
organizacji pozarzadowych, réwniez przez osoby prawne i jednostki admini-
stracyjne Kosciola katolickiego. Najbardziej spojne z misja Kosciola sa naste-
pujace zadania publiczne: pomoc spoleczna rodzinom i osobom w trudnej sy-
tuacji zyciowej; dzialalno$¢ na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i spo-

G o c k o. Aspekt spoleczno-prawny wolontariatu s. 363.

* Ustawa z 30 pazdziernika 2002 roku o zaopatrzeniu z tytulu wypadkéw oraz choréb
zawodowych powstalych w szczegdlnych okolicznosciach (Dz. U. 2002 Nr 188 poz. 1674
z pozn. zm.).
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tecznej 0s6b zagrozonych wykluczeniem spolecznym; dzialalnos¢ charytatyw-
na; dzialalno$¢ na rzecz oséb niepelnosprawnych; dziatalnos¢ na rzecz oséb
w wieku emerytalnym; podtrzymywanie i upowszechnianie tradycji narodo-
wej; ochrona i promocja zdrowia; promocja zatrudnienia i aktywizacji zawo-
dowej 0séb bezrobotnych; nauka, edukacja, o§wiata i wychowanie; krajoznaw-
stwo oraz wypoczynek dzieci i mlodziezy; kultura, sztuka oraz ochrona débr
kultury i sztuki; upowszechnianie kultury fizycznej i sportu; przeciwdzialanie
uzaleznieniom i patologiom spolecznym; pomoc ofiarom katastrof, klesk zy-
wiolowych, konfliktéw zbrojnych; promocja i organizacja wolontariatu.

Wedtug ustawy z 24 kwietnia 2003 roku koscielne osoby prawne moga
ubiega¢ sie o status organizacji pozytku publicznego. W tym celu nalezy spel-
ni¢ wymagania stawiane organizacjom pozytku publicznego przez art. 20 po-
wyzszej ustawy oraz uzyskac¢ wpis do Krajowego Rejestru Sadowego. Wpis do-
konywany jest na zasadach i w trybie okreslonym w ustawie z dnia 20 sierpnia
1997 roku o Krajowym Rejestrze Saqdowym®>. Wpis ten ma charakter konstytu-
tywny, tzn. bez tego wpisu zadna organizacja pozarzagdowa nie moze powoly-
wac sie na taki status, nawet jesli spelnia wszystkie warunki okres§lone w usta-
wie. Podmiot spelniajacy ustawowe warunki nie jest zobowigzany, aby uzyska¢
status organizacji pozytku publicznego. Sad rejestrowy nie moze natomiast
takiego statusu nada¢ z urzedu. Aby uzyskac¢ status organizacji pozytku pu-
blicznego, nalezy wigc zlozy¢ wniosek do odpowiedniego sadu rejonowego,
w ktorym dziata wydzial Krajowego Rejestru Sadowego®®. Wniosek o wpis do
Krajowego Rejestru Sadowego nalezy zlozy¢ na wlasciwym urzedowym for-
mularzu. Szczegoély okresla Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia
21 grudnia 2000 roku w sprawie okreslenia wzoréw urzedowych formularzy
wnioskéw o wpis do Krajowego Rejestru Sagdowego oraz sposobu i miejsca ich
udostepniania®”.

Status organizacji pozytku publicznego obok zwolnien z podatku docho-
dowego od 0s6b prawnych, podatku od nieruchomosci, podatku od czynnosci
cywilnoprawnych, a takze oplat skarbowych i optat sadowych, daje prawo
ubiegania si¢ o odpis 1% podatku dochodowego od oséb fizycznych przy
rozliczeniu rocznym PIT (art. 27). Nalezy jednak podkresli¢, ze najistotniej-
szymi korzysciami z uzyskania statusu organizacji pozytku publicznego sa
ksztaltowanie pozytywnego wizerunku i wzrost prestizu organizacji, wartosci

> Dz. U. 2001 Nr 17 poz. 209 i Nr 110 poz. 1189; 2002 Nr 1 poz. 2 i Nr 113 poz. 984 oraz
2003 Nr 49 poz. 408 i Nr 60 poz. 535.

*“A.C e glar s ki Organizacje pozytku publicznego. Warszawa 2005 s. 20-21.

*”Dz. U. Nr 118 poz. 1247 z pdzn. zm.
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bezcenne, ktore tatwo moga by¢ wykorzystane dla uzyskania wymiernych
korzysci, takze natury finansowej*.

Obok korzysci istnieja jednak obowiazki, ktérych nalezy by¢ swiadomym,
starajgc si¢ o uzyskanie statusu organizacji pozytku publicznego. Obowigzki te
zostaly wprowadzone dla uzyskania wiekszej przejrzystosci dziatania takich
organizacji. Przejrzysto$¢ i transparentno$¢ prowadzonej przez organizacje
pozytku publicznego dzialalnosci uznaje si¢ za jedna z naczelnych zasad usta-
wy”. Waznym obowigzkiem jest spelnianie wszystkich ustawowych warun-
kow, niezbednych do uzyskania statusu organizacji pozytku publicznego.
Organizacja musi odpowiada¢ tym warunkom przez caly czas swej dzialal-
nosci. Jednym z najtrudniejszych do spelnienia obowiazkéw jest sporzadzanie
rocznego sprawozdania merytorycznego z dzialalnosci organizacji pozytku
publicznego, z zastrzezeniem przepiséw odrebnych, oraz podawanie go do pu-
blicznej wiadomosci w sposdéb umozliwiajacy zapoznanie si¢ z tym sprawoz-
daniem przez zainteresowane podmioty'®.

Wprawdzie PZC s3 podmiotami zbyt matymi, by ubiegac si¢ o status orga-
nizacji pozytku publicznego, ale partycypujac w wiekszych organizacjach lub
wspolpracujac z nimi, moga réwniez korzysta¢ z uprawnien, jakie daje ustawa
z 24 kwietnia 2003 roku. Najczesciej PZC $cisle wspdtpracujg z miejscowa Ca-
ritas diecezjalng, a ta ma status organizacji pozytku publicznego. W Polsce
bowiem wszystkie diecezje posiadajg autonomiczng organizacje Caritas i kazda
z nich ma status organizacji pozytku publicznego. Niekiedy PZC wspdtpracuje
takze z jaka$ lokalng organizacja lub fundacja charytatywna, ktéra ma status
organizacji pozytku publicznego. W kazdym razie wszelkie przepisy ustawy
z 24 kwietnia 2003 roku odnoszace si¢ do wolontariuszy, powinny by¢ prze-
strzegane w PZC.

3. Znaczenie wolontariatu
w spoteczenstwie obywatelskim

W panstwach o utrwalonej demokracji funkcjonuje podzial na trzy sektory
zycia i dziatalnosci publicznej. Wedtug tej typologii pierwszym sektorem jest

% Ceglars ki Organizacjes. 11.

* Tamze s. 66.

S, Fundowicz Prowadzenie dziatalnosci pozytku publicznego w swietle Ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dzialalnosci pozytku publicznego i wolontariacie. W: Mitos¢ na
nowo odkryta. Wokét Benedykta XVI encykliki o Bogu-Mifosci. Red. W. Przygoda, J. Karbow-
nik. Skarzysko-Kamienna 2007 s. 190.
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administracja publiczna, okreslana takze jako sektor panstwowy lub rzadowy.
Drugi sektor, nazywany takze sektorem prywatnym lub ekonomiczno-gospo-
darczym, stanowi sfera biznesu, czyli wszelkie instytucje i organizacje, ktérych
dzialalno$¢ nastawiona jest na zysk. Na trzeci sektor, zwany takze obywatel-
skim, sktadajg si¢ wszelkie instytucje i organizacje nastawione nie na zysk
(non-profit), lecz na zaspokojenie potrzeb swoich czlonkéw lub realizacje ce-
16w spotecznie uzytecznych. Typowa instytucja trzeciego sektora powstaje jako
spontaniczna inicjatywa oddolna, w odpowiedzi na dostrzezong spoteczng po-
trzebe lub problem czekajacy na rozwiazanie. Istotng determinantg powstania
takiej inicjatywy jest zwykle brak lub nieakceptowana forma aktywnosci sek-
tora publicznego badz rynkowego w konkretnym zakresie Zycia spoleczne-
go'". Na przestrzeni wiekow uksztattowaly sie rézne typy organizacji, stowa-
rzyszen i fundacji trzeciego sektora, ktérych faczy dobrowolne i bezinteresow-
ne zaangazowanie spoleczne ochotnikéw, czyli wspoélczesnych wolontariuszy.
Wolontariat dobrze stuzy rozwojowi spoleczenstwa obywatelskiego oraz
wzmacnia i czyni warto$ciowym caly system spoleczny. Pojecie ,,spoleczen-
stwo obywatelskie” stalo si¢ ostatnio modne, a niekiedy jest takze naduzywane,
zwlaszcza przez politykow i dziennikarzy. Tymczasem precyzyjne zdefiniowa-
nie tego pojecia nastrecza wiele trudnosci'®. T. Gensicke zwraca uwage na

T, Kamianski. Kosciét i trzeci sektor. ,,Trzeci Sektor”. Kwartalnik o problematyce
spoleczenstwa obywatelskiego 2008 nr 15's. 7-9.

12 Pojecie ,,spoteczenstwo obywatelskie” jest niezwykle pojemne tresciowo i bywa tez réz-
nie definiowane. Wiekszo$¢ socjologdéw i politologéw zajmujacych si¢ tym zagadnieniem,
odwoluje sie do wspomnianego ,trzeciego sektora” i wskazuje jako kryterium oceny rozwoju
spoleczenstwa obywatelskiego w danym kraju gesto$¢ sieci organizacji trzeciego sektora oraz
stopien zaangazowania w nich obywateli. Inni autorzy zwracaja natomiast uwage na fakt, ze
zaangazowanie w organizacjach pozarzadowych prowadzi niekiedy do partykularyzmoéw i eks-
kluzywizmu spolecznego. Dlatego uwazajg, ze wlasciwe kryterium spoleczenstwa obywatel-
skiego stanowi dopiero stan zaangazowania obywateli, zaréwno zrzeszonych w organizacjach
non-profit, jak i niezrzeszonych, w zycie publiczne danego kraju. Pojawita si¢ niedawno kolejna
koncepcja spoleczenistwa obywatelskiego, jako ,,dobrego spoleczenstwa”, w ktorej podkredla sie,
ze do ksztaltowania spoleczenistwa obywatelskiego przyczyniajg sie nie tylko organizacje trze-
ciego sektora, ale wszystkie sektory zycia spotecznego, a wiec demokratyczne panstwo, sektor
ekonomiczno-gospodarczy oraz rodziny i indywidualne osoby, o ile angazuja si¢ w rozwdj
wartosci i dobr cywilizacyjnych. Zob. A. E v e r s. Der Bezugsrahmen ,,Zivilgesellschaft®. Unter-
schiedliche Definitionen und ihre Konsequenzen fiir Konzepte Engagementforschung. W: Zivilen-
gagement. Herausforderung fiir Gesellschaft, Politik und Wissenschaft. Hrsg. E. Priller, M. Al-
scher, D. Dathe, R. Speth. Berlin 2011 s. 135-151. Na ten temat zob. takze: A. E t zi o n i. The
Good Society. “The Journal of Political Philosophy” 7:1999 nr 1 s. 88-103; A. K1e i n. Der
Diskurs der Zivilgesellschaft. Politische Hintergriinde und demokratietheoretische Folgerungen.
Opladen 2001; F. A d o 1 f f. Zivilgesellschaft. Theorie und politische Praxis. Frankfurt am Main
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fakt, iz do opisania fenomenu spoteczenstwa obywatelskiego konieczne jest
wypracowanie solidnie pogtebionej, zintegrowanej teorii. W zgtoszonym zary-
sie takiej teorii, w ramach pojecia ,,spoteczenstwo obywatelskie” wyodrebnia
on element jako$ciowy, strukturalny, dzialaniowy i uzytecznosciowy'®. Jego
zdaniem w wymiarze jako§ciowym spoleczenstwo obywatelskie charakteryzuje
sie wysokim poziomem kultury i cywilizacji. Przejawia si¢ to w zagwarantowa-
nych konstytucyjnie podstawowych prawach wolnosciowych oraz w przestrze-
ganiu cnét demokratycznych, m.in. zgloszonych przez tworcéw Wielkiej Re-
wolucji Francuskiej: wolnosci, rdwnosci i braterstwa. W wymiarze struktural-
nym spoleczenstwo obywatelskie rozwija si¢ dzieki trzeciemu sektorowi, ktéry
temu rozwojowi gwarantuje materialne i organizacyjne podstawy. W wymia-
rze dzialaniowym spoleczenstwo obywatelskie charakteryzuje sie wysokim
stopniem zaangazowania w zycie publiczne. Nawet bowiem najlepiej rozbu-
dowane, zréznicowane struktury organizacji pozarzagdowych nie gwarantuja
rozwoju spolfeczenstwa obywatelskiego bez faktycznego zaangazowania oby-
wateli w dzialalno$¢ publiczng. Wreszcie w wymiarze uzyteczno$ciowym spo-
teczenstwo obywatelskie oznacza zaangazowanie w tworzenie i pielegnowanie
kapitalu spolecznego. Od stopnia realizacji wszystkich wymienionych ele-
mentow zalezy poczucie bycia ,,wspotobywatelem”, co — zdaniem Gensicke -
jest najlepszym potwierdzeniem spoleczenstwa obywatelskiego'®.
Spoleczenstwo obywatelskie staje si¢ coraz bardziej wolne i niezalezne od
panstwa. Zdaniem K. Frysztackiego spoleczenstwo obywatelskie charaktery-
zuje sie zjawiskiem narastania niezaleznosci i samorzadnosci spotecznej. Jest
to proces, w ktérym grupy spoteczne, spotecznosci lokalne, stowarzyszenia
i inne podmioty zycia spolecznego stajg si¢ coraz bardziej autonomiczne oraz
stajg sie rownymi partnerami formalnych instytucji politycznych. W procesie
tym znaczacg role odgrywa wolontariat — kategoria wewnetrznie ztozona, wy-
magajaca uwzglednienia takich sktadnikéw, jak altruizm, oddanie si¢ podej-
mowanym sprawom, wolna wola, zdobywanie nowych umiejetnosci, brak wy-
nagrodzenia, dobra organizacja, korzysci psychologiczne, poswigcenie dla in-

2005; Engagementpolitik. Die Entwicklung der Zivilgesellschaft als politische Aufgabe. Hrsg.
T. Olk, A. Klein, B. Hartnuf3. Wiesbaden 2010.

1% Zob. T. G e n s i ¢ k e. Notwendigkeit einer integrierten Theorie fiir Beschreibung der
Zivilgesellschaft. W: Zivilengagement s. 153-177.

1" Tamze s. 156. W Niemczech pojecia ,,Mitbiirger” po raz pierwszy uzyl Fritz Borinski
w kontekscie ksztaltowania nowego spoteczenstwa po utworzeniu w 1949 roku Republiki Fede-
ralnej Niemiec. Zob. F. Bo rin s ki Der Weg zum Mitbiirger. Die politische Aufgabe der
freien Erwachsenenbildung in Deutschland. Koln 1954.
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nych'®. Wszystkie wymienione wyzej cechy wolontariatu sprzyjaja ksztaltowa-
niu sie postaw prospolecznych, co przektada si¢ na rozwdj dzialalnosci spo-
tecznie uzytecznej, a w konsekwencji wzmacnia spoteczenstwo obywatelskie.

Wolontariat przyczynia si¢ do wzrostu kapitalu spolecznego. Pojecie ,ka-
pital spoteczny” jest pochodne od stosowanego czgsto w gospodarce wolno-
rynkowej okreslenia ,kapital ludzki”, oznaczajacego wszechstronny potencjat
pracownikéw w przedsiebiorstwie. W kapitale ludzkim chodzi nie tylko o wy-
ksztalcenie i posiadane kompetencje pracownikow, ale takze o ich walory psy-
chiczne i osobowosciowe, zdolnosci komunikacyjne, umiejetnos¢ nawigzywa-
nia relacji z innymi ludZmi itp. Przedsi¢biorcom optaca si¢ inwestowac
w kapital ludzki swojej firmy, gdyz podnosi to wydajnos¢ pracy, a przez to
warto$¢ calego przedsigbiorstwa. Istnieje jednak niebezpieczenstwo, ze uczy-
niong przez jednego przedsigbiorce inwestycje w kapital ludzki, wykorzysta
inny przedsigbiorca, przejmujac do swego zakladu dobrze wyksztalconych
i wszechstronnie przygotowanych do podejmowania innowacyjnych zadan
pracownikdéw'®. A zatem pojecie ,kapital ludzki” zadomowilo si¢ raczej w rze-
czywisto$ci ekonomiczno-gospodarczej, w przeciwienstwie do okreslenia ,ka-
pital spoteczny”, ktére funkcjonuje przynajmniej od poczatku XX wieku glow-
nie w rzeczywistosci zycia spotecznego.

R. Fischer podaje, ze jako pierwsza pojecia ,kapital spoteczny” uzyta
w 1916 roku Lyda Judson Hanifan, amerykanska pedagog z Zachodniej Vir-
gini'”. Wedtug niej kapital spoteczny oznacza wszelkie uchwytne zdolnosci
ludzkie stosowane w zwyklej codziennosci, takie jak: dobra wola, duch zycia
wspdlnotowego, wspdlczucie oraz zycie towarzyskie pomiedzy poszczegolny-
mi ludZmi i rodzinami, ktére sktadaja si¢ na budowanie spotecznej jednosci.
Z kapitaltu spolecznego korzysta zaréwno cala spolecznos$, jak i poszczegdlni
jej cztonkowie, ktorzy doswiadczaja wspdlczucia, gotowosci do pomocy, a tak-
ze ducha wspdlnotowego, chocby ze strony swoich sgsiadow'®. A zatem po-
jecie ,kapital spoteczny” ma rodowdd spoleczny, a nie ekonomiczny, chociaz
oczywisty wydaje si¢ wpltyw kapitalu spolecznego na zycie spoteczno-poli-

" K. Frysztacki Obszar dziatalnosci ochotniczej i rozwdj spoleczeristwa obywatel-
skiego w Polsce. W: Sektor pozarzgdowy s. 84; zob. P.J. I 1 s 1 e y. Enhancing the volunteer ex-
perience. New insights on strengthening volunteer participation, learning and commitment. San
Francisco-Oxford-Jossey 1990.

1% Zob. H. A 1b a ¢ h. MafSstibe fiir den Unternehmenserfolg. W: Handbuch Strategische
Fiihrung. Red. H.A. Henzel. Wiesbaden 1988 s. 69-83.

"7 R.Fisch er. Ehrenamtliche Arbeit, Zivilgesellschaft und Kirche. Bedeutung und Nut-
zen unbezahlten Engagements fiir Gesellschaft und Staat. Stuttgart 2004 s. 79.

1% Tamze s. 80.
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tyczne, zwlaszcza na ksztalt demokracji, a takze w konsekwencji na stosunki
w sferze gospodarczej i ekonomicznej'®”. P. Bourdieu zwraca uwage na wza-
jemne powigzania kapitalu ekonomicznego, kapitatu kulturowego i kapitalu
spolecznego oraz podkredla, ze kapital spoteczny jest efektem zakumulowanej
pracy spoleczenstwa''.

Kapital spoleczny mozna okresli¢ syntetycznie, jako zdolnosci spoleczen-
stwa do wzajemnego zaufania, wspélpracy i budowania wiezi spolecznych.
Chodzi nie tylko o zdolnosci indywidualnych osdb, ale takze zdolnosci grup
spolecznych, gdyz te zdolnosci w duzej mierze przyczyniajg si¢ do budowania
wiezi miedzyludzkich na réznych poziomach zycia spolecznego. Kapital spo-
teczny moze przybiera¢ ksztalt formalny lub nieformalny''!, moze mie¢ cha-

rakter zwarty lub luzny''?, by¢ zorientowany wewnetrznie lub zewnetrznie'”,

prowadzi¢ do ekskluzywizmu lub przyczynia¢ sie do integracji spolecznej'*.
Ani kapitalu spolecznego jako calosci, ani wymienionych przeciwstawnych par
jego cech nie mozna ocenia¢ w kategoriach moralnych, a tym bardziej z gory

ocenia¢ pozytywnie lub negatywnie'’”. Dopiero przyjety system wartosci,

19 Niekt6rzy ekonomisci okre$lajg kapital spoteczny jako swoista warto$¢ dodang, ktéra
obok potencjatu (kapitalu) rzeczowego, finansowego i ludzkiego przyczynia sie wydatnie do
powodzenia podejmowanych przedsiewzie¢ gospodarczych. Takie okreslenie pojecia ,kapitat
spoteczny” jest jednak mocno zawezone i raczej nieuprawnione ze wzgledu na wskazang wyzej
spoleczng geneze tego pojecia.

P . Bourdie u Okonomisches Kapital, kulturelles Kapital, soziales Kapital. W: Sozia-
le Ungleichheiten. Gottingen 1983 s. 183.

"' Formalny ksztalt kapitalu spolecznego reprezentuja zarejestrowane stowarzyszenia
i organizacje pozarzadowe, ale takze szkolny komitet rodzicielski lub duszpasterska rada para-
fialna. Przykladem nieformalnego kapitalu spotecznego moga by¢ regularne spotkania mio-
dziezy na boisku, matek z matymi dzie¢mi na placu zabaw, emerytéw w parku lub sgsiadow
spotykajacych sie¢ w swoich ogrédkach i rozmawiajacych ,,przez plot”.

112 Przyktadem kapitatu spotecznego o charakterze zwartym jest zatoga niewielkiego za-
ktadu pracy, cechu rzemie$lniczego lub mieszkancy osiedla doméw chronionych dla niepetno-
sprawnych. Kapital spoleczny w luznej formie reprezentuja przelotne kontakty w drodze do
pracy, na przystanku autobusowym albo spotkania podczas spaceréw z psem.

' Pierwsza forma kapitatu spotecznego wynika z wiezi krwi, powinowactwa lub innych
relacji zyciowych, druga wynika ze specjalnie powotanych do osiagniecia konkretnego dobra
instytucji, organizacji lub grupy celowe;j.

" Do ekskluzywizmu spotecznego prowadza mocno zorientowane na wewnetrzne cele
grupy etniczne lub klasy spoleczne, odwracajace sie od innych grup lub pojedynczych oséb. To
przyktad kapitatu spolecznego zamknietego, stuzacego wylacznie wlasnej grupie. Natomiast
kapital spoteczny otwarty na rézne grupy etniczne i rézne klasy spoleczne przyczynia si¢ do
szerokiej integracji spoleczne;j.

"> F isch er. Ehrenamtliche Arbeit, Zivilgesellschaft und Kirche s. 82-83.
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jakim te indywidualne lub zbiorowe zdolnosci stuzg, pozwala oceni¢ kapital
spoleczny.

Wolontariat, nie tylko w chrzescijaniskim systemie wartosci, ale w systemie
aksjologicznym podzielanym przez zdecydowana wigkszo$¢ ludzkosci, jest
oceniany pozytywnie i wywiera niewatpliwie pozytywny wplyw na budowanie
wiezi spolecznych, szczegdlnie w spolecznosciach lokalnych. Chociaz teore-
tycznie mozna wyobrazi¢ sobie wykorzystanie zaangazowania wolontariuszy
do zlych cel6w''®, to wprost niewyobrazalne staje si¢ to w obrebie dziatalnosci
charytatywnej. Ochotnikéw z PZC dodatkowo chroni przed wypaczeniem idei
wolontariatu podzielany przez nich system chrzescijanskich i ewangelicznych
wartosci. Totez wydaje si¢, ze sama broni si¢ teza, iz kilkudziesigciotysieczna
armia wolontariuszy z PZC przyczynia si¢ wydatnie do budowania kapitatu
spotecznego w Polsce.

Kapital spoleczny nie jest ,wartoscia dodang” albo przejawem jakiego$
luksusu, lecz jawi si¢ jako spoteczna konieczno$¢ oraz niepodwazalne zrédlo
zycia spolecznego. R.D. Putnam zwraca uwage na fakt, ze kapital spoteczny
bardzo wzmacnia zaufanie spoleczne, co z kolei ma przetozenie na wzrost za-
angazowania spolecznego. Na podstawie wynikéw badan przeprowadzonych
w USA stwierdza on, iz ludzie posiadajacy zaufanie do innych, sa mocniej zo-
rientowani na altruizm, chetniej daja pieniadze na cele spoleczne, gotowi sa
poswieci¢ czas na dobrowolng prace spoteczng, angazuja si¢ we wspolne roz-
wigzywanie pojawiajacych sie probleméw w spolecznosci lokalnej, a takze od-
znaczaja si¢ wigksza niz inni tolerancjg na obecno$¢ w poblizu swego miejsca
zamieszkania obcokrajowcéw lub mniejszosci obyczajowych czy politycz-
nych'”. Kapital spoleczny nie tylko wzmacnia wzajemne zaufanie, ale prze-
jawia si¢ takze w zainteresowaniu problemami innych ludzi, wskazuje pers-
pektywy zaangazowania na rzecz dobra wspolnego, wzmacnia mozliwosci ko-
operacyjne i wiezi spoteczne oraz staje si¢ gtéwna agenda ksztaltowania demo-
kratycznej panstwowosci''®.

W Niemczech na podstawie licznych badan stwierdzono nastepujaca ko-
relacje: w krajach zwigzkowych o najmocniejszej gospodarce (Badenia-Wir-
tenbergia, Hesja, Bawaria) notowane sa najwyzsze wskazniki zaangazowania

¢ Przyktadem mogg by¢ grupy ochotnikéw zaangazowanych w niesprawiedliwg wojne,
grupy terrorystyczne lub zwigzki przestepcze.

17 R.D. P u t n am. Demokratie in Amerika am Ende des 20 Jahrhunderts. W: Soziales
Kapital in der Biirgergesellschaft. Red. F.W. Graf, A. Platthaus, S. Schleissing. Stuttgart-Berlin-
Koln 1999 s. 58.

"8 R.D.P utnam. Making Democracy Work. Princeton 1993 s. 185; zob. t e n z e. Bow-
ling Alone. New York 2000.
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spolecznego'. Okazuje sig¢, ze kumulacja Zrédet ekonomicznych oraz kapitatu
spolecznego przynosi wspaniale rezultaty w zakresie rozwoju gospodarczego.
Widoczna w takich regionach aktywnos¢ spoleczna, chociazby w liczbie réz-
nych organizacji pozarzadowych, a jeszcze bardziej w ich dzialalnosci na
plaszczyznie socjalnej, kulturalnej czy sportowej, zacheca przedsigbiorcéw do
inwestowania na danym terenie, co przyczynia si¢ do powstawania nowych
zakltadow i przedsigbiorstw oraz nowych miejsc pracy. W konsekwencji po-
zwala to jeszcze bardziej rozwija¢ infrastrukture kulturalng, socjalng i spor-
towa, co z kolei wzmacnia w danej spolecznosci lokalnej kapital spoleczny.
A zatem obopdlnie dobroczynna relacja miedzy kapitalem spotecznym a gos-
podarka przyczynia si¢ ostatecznie do utrwalenia demokratycznego porzadku
spolecznego'®’.

W dyskusjach na temat relacji spoleczenstwa obywatelskiego do panstwa
socjalnego pojawia sie niekiedy pytanie, jak zachowaé wlasciwy balans pomie-
dzy zorganizowanym solidaryzmem spolecznym a indywidualng odpowie-
dzialnoscig obywateli za los swdj i swoich bliskich'?!. Balans ten nie jest fatwo
znalez¢, zwlaszcza w panstwach o wysokim stopniu rozwoju systemu zabez-
pieczen socjalnych, gdyz obywatele duza czes¢ swojej energii i swoich zasobow
finansowych angazujg w systemy zabezpieczen socjalnych, oczekujac od nich
w sytuacji kryzysowej skutecznej pomocy. Dlatego mechanizmy regulacyjne
panstwa socjalnego powinny by¢ tak ukladane, aby nie blokowaly oddolnych
inicjatyw obywatelskich. Prawo regulujace dzialalnos¢ stowarzyszen i fundacji,
a takze system podatkowy powinny sprzyja¢ rozwojowi oddolnych inicjatyw
samoorganizacji, majacych na celu rézne formy solidaryzmu spotecznego. Bez
poczucia wspotodpowiedzialnosci za siebie, dobrowolnego zaangazowania
w dzialalno$¢ spoleczng, a takze swoistej odwagi cywilnej nie moze rozwijaé
sie prawidlowo spoteczenstwo obywatelskie.

Dzialalnos$¢ wolontarystyczna jest jednym z czynnikéw modernizacji i mo-
dyfikacji zycia wspolczesnych spoleczenstw. Przede wszystkim dzialalno$¢ ta
tagodzi napiecia zwigzane zaréwno z przejawami kryzysu instytucjonalnego

1% Zob. Freiwilliges Engagement in Deutschland - Ergebnisse der Reprdsentativerhebung zu
Ehrenamt, Freiwilligenarbeit und biirgerschaftlichem Entgagement — Gesamtbericht. Hrsg. Bun-
desministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend. Stuttgart-Berlin-Kéln 2000.

2 F isch e r. Ehrenamtliche Arbeit, Zivilgesellschaft und Kirche s. 85.

"H.Strasser,M.Stricker,Ch.Fischb ach. Sozialkapital in einer alternden
Gesellschaft: Die soziale Frage des 21. Jahrhunderts. W: Wert und Nutzen ehrenamtlichen Enga-
gements. Hrsg. Th. Moltgen. Koln 2009 s. 208-210; zob. KH. B o e 8 e n e ¢ k e r. Wohlfahrts-
verbinde, Non-Profit-Organizationen und biirgerschaftliches Engagement. W: Soziale Arbeit fiir
den aktivierenden Staat. Hrsg. H.J. Dahme. Opladen 2003 s. 149-173.
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panstwa, jak i z prywatyzacja postaw i zachowan spolecznych obywateli.
Dzialalnos$¢ ochotnicza przyczynia si¢ do wypelnienia przestrzeni spotecznej,
rozciggajacej sie pomiedzy réznymi agendami nalezacymi do szeroko rozu-
mianego panstwa a §wiatem prywatnych wzordw zycia, i to zaréwno w wymia-
rze prywatno-rodzinnym, jak i w wymiarze przedsiewzie¢ gospodarczych'*.
Z drugiej strony dzialalno$¢ wolontarystyczna jest réwniez modelowana
w konkretnym spoleczenstwie wplywem innych sektoréw zycia spotecznego,
zwlaszcza doswiadczeniem wyniesionym z domu rodzinnego i preferowanymi
przez ustawodawce i sektor rzagdowy kierunkami pracy spolecznej. Jednak bez
watpienia wolontariat pelni w spoteczenstwie role integracyjna, jest sposobem
upodmiotowienia wielu jednostek i grup spotecznych, uczy odpowiedzialnosci
i pozwala ochotnikom zdobywa¢ nowe sprawnosci, inspiruje do nowych po-
mysléw w poszukiwaniu dzialan spotecznie uzytecznych, wzbogaca tkanke
obywatelskiego zaangazowania.

W $wietle doswiadczen amerykanskich organizacje non-profit korzystajace
ze spolecznego zaangazowania wolontariuszy charakteryzuja si¢ takimi ce-
chami, jak: innowacyjnos¢, elastycznos$¢, ochrona intereséw mniejszosci, pro-
pagowanie uczestnictwa spolecznego i pracy spolecznej, $wiadczenie ustug
zaniedbanych lub zapomnianych przez sektor rzadowy, posredniczenie mie-
dzy rzadem a obywatelem'*. Organizacje te zapewniaja przestrzen, umozliwia-
jaca pojedynczym obywatelom dziatanie wedlug zréznicowanych celéw i war-
tosci, przez co przyczyniaja si¢ do wzrostu réznorodnosci i pluralizmu spo-
tecznego. Ludzie, ktéorym daje si¢ szans¢ na rozwijanie dzialalnosci zgodnej
z ich przekonaniami, po$wiecaja wiecej czasu na $wiadczenie ustug, a takze
wiecej funduszy na cele, ktorych sg rzecznikami.

Zdaniem zasluzonego dla rozwoju organizacji pozarzagdowych w Stanach
Zjednoczonych B. O’Connella, ich najwigkszg zastugg jest ,niezaleznos¢, jaka
zapewniajg one we wprowadzaniu innowacji, udzielaniu poparcia, wystepo-
waniu w czyim§ imieniu, wyrazaniu krytyki oraz tam, gdzie to potrzebne, we
wprowadzaniu reform”**. Organizacje pozarzagdowe mogg sta¢ sie czynnikiem
wprowadzania reform zwlaszcza na szczeblu lokalnym, poniewaz majg mozli-
wosc¢ doglebnego zajecia si¢ jednym obszarem problemowym, stosowania rdz-
nych strategii w rozwigzywaniu probleméw spotecznych, wywierania nacisku

"2 Fryszta cki Obszar dziatalnosci ochotniczej s. 88-89.

" DF.Burlin gam e Dlaczego organizacje nonprofit? Amerykanski punkt widzenia.
W: Sektor pozarzgdowy s. 27.

2 B. O’C o n n e 1l Reexamining the roles and relationships of voluntary organizations
and government. Boston 1995 s. 24.
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w imieniu wyborcow na ciala ustawodawcze, dzialania w charakterze refor-
matora i krytyka agencji publicznych, monitorowania przedsiewzie¢ podej-
mowanych przez agencje nastawione na zysk i dostarczania rzagdowi informa-
cji zwrotnej, a ostatecznie zmiany nieskutecznego i nieudolnego uktadu poli-
tycznego, szczegolnie na poziomie lokalnym'*.

Wolontariat jawi si¢ jako jedna ze skuteczniejszych form wspdlczesnej
edukacji obywatelskiej. Chodzi tu nie tylko o edukacje na wszystkich pozio-
mach szkdl, ale takze o edukacj¢ permanentng dorostych obywateli. D. Pie-
trowski podkresla, ze wolontariat jest dobrym narzedziem edukacji obywatel-
skiej dla wszystkich grup wiekowych ochotnikéw'*®. Uczniowie szkét $rednich
i studenci, ktorzy stanowig okolo 65% ogoétu wolontariuszy, dzieki zaangazo-
waniu spofecznemu ltatwiej wchodza w doroste zycie, spotykaja si¢ z proble-
mami ludzi starszych, uczg si¢ nowych zachowan. Mogg si¢ sprawdzi¢ w rdz-
nych trudnych sytuacjach, lepiej poznac i zrozumie¢ siebie, rozwina¢ ukryte
talenty i sprawnosci, wnikliwiej pozna¢ otaczajacy $wiat i niekiedy skompli-
kowane niuanse ludzkich loséw. W przekonaniu Benedykta XVI, wolontariat
dobrze zorganizowany moze stac¢ sie dla ludzi mlodych ,szkolg Zycia, pomaga-
jaca nada¢ zyciu sens i wieksza wartos¢, ktora sprawi, ze nie bedzie ono zyciem
jalowym™'?’.

Wolontariat stwarza dla mlodych ludzi szanse rozwoju osobistego,
wzmocnienia samodzielnosci i kreatywnosci, odbycia ciekawych praktyk za-
wodowych oraz uzyskania, tak czesto pozadanego przez pracodawcow, do-
$wiadczenia. Mlodzi wolontariusze uczg sie odpowiedzialno$ci za siebie i za
innych, nabierajg pewnosci siebie i zdecydowania w dzialaniu, ucza si¢ aktyw-
nos$ci obywatelskiej i pracy dla dobra wspdlnego. Ponadto pomagaja pielegno-
waé wrazliwo$¢ na najszlachetniejsze wartosci, takie jak braterstwo i bezintere-
sowna pomoc ludziom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji. W tej perspektywie
wolontariat moze by¢ postrzegany jako kontynuacja ksztalcenia ustawicznego
mlodziezy, ktorego efektem powinna by¢ lepsza pozycja na rynku pracy. Nie-
wielkiej liczbie wolontariuszy udaje si¢ z biegiem czasu zdoby¢ miejsce pracy
na etacie w dobrze juz rozpoznanych organizacjach pozarzadowych'*.

Burlin ga m e. Dlaczego organizacje nonprofit? s. 30.

2 D.Pietrowski Wolontariat jako forma edukacji obywatelskiej. W: Organizacje
pozarzgdowe w spoleczenistwie obywatelskim - wyzwanie dla Srodowisk akademickich. Red.
A. Juros. Lublin 2002 s. 133-135.

7 Benedykt XVI. Wolontariat szkolg zycia. Przemdéwienie do wioskich bractw
milosierdzia ,Misericordie” i bractwa krwiodawcéw ,,Fratres”. 10 II 2007. OsRomPol 28:2007
nr5s. 35.

W cisetl Wolontariats. 105.
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Z kolei wolontariusze starsi, czynni zawodowo, ale takze bezrobotni i eme-
ryci, rowniez uczestnicza w aktywnosci i edukacji obywatelskiej. Chca przyla-
czy¢ sie do grup wolontarystycznych, by ofiarowac swoja prace spoleczng, a co
wydaje si¢ jeszcze wazniejsze, swoja wiedze i doswiadczenie zyciowe. Czgsto
pracuja w roli ekspertow jako lekarze, pielegniarki, prawnicy, ksiegowi itp.
Uczg ludzi mlodych nowych rél i zachowan, ale takze oni ucza si¢ nowych rze-
czy od mlodszych, jak chociazby nowych technik informatycznych, obstugi
komputera czy Internetu. Ostrzegaja mlodych ludzi przed nadmierng fantazja
w zyciu, pomagajac unikna¢ btednych decyzji i wyborow, ale sami czerpia od
nich optymistyczne nastawienie do zycia, wigor i entuzjazm stuzby dla innych.
Wolontariat moze by¢ takze traktowany przez ludzi starszych jako narzedzie
samoksztalcenia si¢ bez wzgledu na aktualny wiek, a wigc jako proces przedtu-
zonego i poszerzonego ksztalcenia prowadzacy do wzbogacenia intelektu
i osobowosci jednostki zgodnie z jej potrzebami'®. Dla niektorych ludzi star-
szych wolontariat moze stanowi¢ forme terapii i wsparcia, a dla innych moze
stac si¢ miejscem realizacji wlasnych pasji zyciowych.

W panstwie demokratycznym wolontariat postrzegany jest coraz czesciej
juz nie jako przywilej, lecz jako koniecznos$¢ obywatelska'*’. Za istotny aspekt
wolnosci uwaza si¢ bowiem uczestnictwo obywateli w rozwigzywaniu proble-
mow spolecznych malej i wielkiej ojczyzny. Tych probleméw jest dzisiaj wiele:
bezrobocie lub zagrozenie utraty pracy, choroby, niepelnosprawnosci wszel-
kiego rodzaju, staro$¢, samotnos¢, uzaleznienia, bezdomno$¢ itd. Tymczasem
wolontariat promuje aktywny udzial w zyciu spolecznym i umozliwia zaanga-
zowanie nie tylko w akcjach charytatywnych, ale takze dzialalno$¢ w o$wiacie
i kulturze, sporcie i turystyce, na polu ekologii i w wielu innych dziedzinach
zycia spolecznego. Wolontariusz wolny od polityki etatowej panstwa, wolny
od mentalnosci biznesowej i konsumpcyjnej wnosi nowe pomysty i $wieze
spojrzenie na wiele nowych kwestii spolecznych. Nastawienie uniwersalne,
przekraczanie granic politycznych, kulturowych i religijnych, koncentracja na
czlowieku i jego problemach powoduje, ze wolontariat nalezy do najzywot-
niejszych przejawéw solidarnosci we wspdlczesnych spoteczenstwach i jest
znaczacg sifg obecnych przemian spoteczno-kulturowych.

Warto poswigci¢ nieco czasu wspomnianym wczesniej przemianom spo-
teczno-kulturowym, gdyz stanowig one kontekst rozwoju wspdltczesnego wo-
lontariatu. Na poczatku XXI wieku jesteSmy $wiadkami dokonujacych sie

P Z.Wiatrows ki Podstawy pedagogiki pracy. Bydgoszcz 2000 s. 366.
0 Zob. J. N o w a k. Wolontariat — wspélczesna forma aktywnosci spolecznej. W: Wokoét
polityki spotecznej. Red. K. Glabicka, M. Grewinski. Warszawa 2008 s. 267-286.
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w spoleczenstwach wysoko rozwinietych krajéw zachodnich trzech procesow:
indywidualizacji, pluralizacji i sekularyzacji. Indywidualizacja zwigzana jest
czesto z anonimowoscig zycia spolecznego, charakterystyczng ongi$ dla sto-
sunkéw miedzyludzkich na wielkich i bezdusznych osiedlach duzych miast,
a ostatnio wystepujaca réwniez w srodowiskach malomiasteczkowych a nawet
typowo wiejskich. Pluralizacja wynika po czesci z nadmiernej prywatyzacji
zycia spolecznego oraz kulturowej presji na uznanie wszelkich odmiennosci
obyczajowych, a takze przypisania tolerancji statusu najwyzszej cnoty zycia
spolecznego. Wreszcie proces sekularyzacji, a w Europie nawet wyrazna wro-
gos$¢ wobec chrzescijanistwa i wszystkiego, co uchodzi za $wiete, pozbawiaja
ludzi nadnaturalnej motywacji do podejmowania odpowiedzialnosci za bliz-
niego i udzielenia mu w razie potrzeby koniecznej pomocy. W tej sytuacji
wszelka odpowiedzialno$¢ za cztowieka bedacego w potrzebie przerzuca sie
niemal instynktownie na instytucje panstwa, od ktérych oczekuje si¢ kazdora-
zowo interwencji nawet w banalnych, blahych sprawach miedzyludzkiego
wspolzycia. Wedlug K. Baumanna powyzsze zjawiska prowadza w konsek-
wengcji do swoistej desolidaryzacji (Entsolidarisierung) zycia spotecznego. Jego
zdaniem niepokojace, zwlaszcza na plaszczyznie Unii Europejskiej, jest to, ze
przy wyraznej dyskryminacji wiary chrzescijanskiej pomniejszany jest wktad
w rozwoj cywilizacji sprawiedliwosci i mitosci spolecznej takich organizacji,
jak katolicka Caritas czy ewangelicka Diakonia''.

Tymczasem spoleczenstwo obywatelskie nie moze istnie¢ ani tym bardziej
rozwija¢ si¢ bez wielorakich form samostanowienia i samoorganizacji, bez in-
stytucji trzeciego sektora. Juz w 1976 roku niemiecki socjolog, E.W. Boken-
torde, wyrazil znamienne przekonanie, ze ,respektujace wolnos¢ zsekularyzo-
wane panstwo prébuje egzystowa¢ na fundamentach, ktérych samo nie jest
w stanie zagwarantowa¢”*2, Demokratycznego panstwa nie da sie zbudowa¢
tylko na fundamencie stanowionego prawa albo na gruncie bardzo niestabilnej
kulturowo tolerancji. Prawo i tolerancja domagaja si¢ zakotwiczenia w kultu-
rze odpowiedzialnosci i solidarnosci, ktéora w kazdym czlowieku rozpoznaje
i uznaje niepodwazalng i podlegajaca ochronie osobowa godnos¢. Totez zda-
niem Baumanna chrzescijanski wolontariat, zorganizowany m.in. w grupach
Caritas, moze si¢ okaza¢ prawdziwym zakwasem dla kultury spoleczenstwa

PIK. B aum an n. Caritas - unverzichtbar fiir Christsein und Kirche. Zum theologischen
Selbstverstindnis und zur zivilgesellschaftlichen Relevanz christlichen Liebeshandelns. ,Osterrei-
chisches Archiv fiir Recht und Religion“ 55:2008 H. 3 s. 357-358.

" EW.Bo6kenforde. Staat, Gesellschaft, Freiheit. Frankfurt am Main 1976 s. 60;
por. t e n z e. Der Sikularisierte Staat. Sein Charakter, seine Rechtfertigung und seine Probleme
im 21. Jahrhundert. Miinchen 2007.
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obywatelskiego i zsekularyzowanego panstwa'*. Zorganizowana Caritas jest
bowiem wiarygodnym obroncg praw wszystkich obywateli od poczecia az do
naturalnej $mierci, wspiera wszelkie przejawy spontanicznej pomocy wzajem-
nej, przyczynia si¢ do budowania glebokich wiezi spolecznych, a ponadto
dzigki zaangazowaniu pracownikéw etatowych i wspierajacych ich wolonta-
riuszy, uczestniczy w rozwoju profesjonalnej pracy socjalne;j'**.

Chrzescijanska caritas, promujac kulture mitosci i stuzby, powotujac si¢ na
moc milosci Jezusa Chrystusa oraz nadzieje wyptywajaca z Jego zmartwych-
wstania, broni wspdlczesne spoteczenstwa przed bezwzgledna pustka sekula-
ryzmu. To wlasnie ona stwarza swoja zywotnoscig i sila te fundamenty, bez
ktérych ani zsekularyzowane panstwo, ani spoleczenstwo obywatelskie zy¢ nie
moga. Milo$¢ stuzebna przemienia wspdlczesng zsekularyzowana cywilizacje
w cywilizacje sprawiedliwosci i mitosci. Milosierna mito$¢ czynna, bedaca sily
napedowyq wolontariatu, potrafi proces indywidualizacji przemienia¢ w proces
personalizacji, rozkladajacy zycie spoteczne proces pluralizacji ukierunkowac
na solidarny pluralizm, a w miejsce niszczacej sacrum sekularyzacji proponuje
Chrystusowg mitos¢ — budzaca w kazdej sytuacji ludzkiej biedy nadzieje, row-
niez nadziej¢ zmartwychwstania i zycia wiecznego'”.

Wolontariat, chociaz wystepuje na réznych poziomach zorganizowanych
struktur zycia spolecznego, preferuje zaangazowanie w spofecznosci lokalnej,
gdzie tatwo odkrywane potrzeby jednych ludzi staja si¢ potencjalnym miej-
scem stuzby innych'*. Dopiero na drugim planie jest on zaangazowaniem na
rzecz sprawiedliwosci i pokoju w $wiecie, przestrzegania podstawowych praw
czlowieka w spotecznosci globalnej albo przejawem troski o srodowisko natu-
ralne. Cechg wolontariatu jest nie tylko unikanie konfrontacji z interwencjoni-
zmem panstwa, lecz przestrzeganie zasady pomocniczoéci i troska o integracje
dzialalnodci spolecznej réznych podmiotéw dla dobra potrzebujacych. Do
najwazniejszych sektoréw zycia publicznego, w ktérych angazowani sg wo-
lontariusze, naleza: opieka zdrowotna, pomoc socjalna, dziatalno$§¢ humani-
tarna i charytatywna, obrona cywilna, ochrona srodowiska, dzialalnos¢ eduka-
cyjno-wychowawcza, rozwdj kultury i wspoélpraca migdzynarodowa. Z ochot-
niczej stuzby wolontariuszy korzystaja organizacje pozarzadowe, stowarzysze-

2 Zob. K. B a u m a n n. Hilfekultur als Kulturhilfe. Die organisierte Nichstenliebe (cari-
tas/diakonia) der Kirche als Kulturfaktor. W: Glaube und Kultur. Begegnung zweier Welten?
Hrsg. Th. Bohm, B. Barth. Freiburg im Breisgau 2009 s. 265-287.

B aum an n. Caritas - unverzichtbar fiir Christsein und Kirche s. 367-371.

1 Tamze s. 372.

PSW.Przygoda. Wolontariat chrzescijariski w zyciu i dziataniu Kosciota. RNC 5:2001
s. 40-41.
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nia, fundacje, parafie, grupy religijne, a takze organy administracji rzadowej
i samorzadowe;j.

Wolontariusze petnig funkcje krytyczna w spoteczenstwie, domagajac si¢
opieki panstwa dla najstabszych, wyprzedzajac odpowiedzi panstwa na nagle
potrzeby, wytyczajac linie interwencji i modeli pozytywnych dla wladz pu-
blicznych. Wolontariusze tworza odmienng $wiadomos¢ u oséb, ktore zazwy-
czaj nie martwig sie trudng sytuacjg innych, odbudowujac tkanke obywatelska
i moralng spoteczenstwa, integruja stuzby publiczne w tych sektorach, w kté-
rych interwencja panstwa jest niewystarczajaca (np. tworza grupy terapeu-
tyczne dla alkoholikéw lub narkomanéw), oraz pokazuja sens stuzby spotecz-
nej, przeciwstawiajac si¢ obojetnosci instytucji publicznych, ktérych pomoc
czesto jest zbiurokratyzowana i spdzniona.

Wolontariat stanowi szanse dla struktur panstwa. Zrodzit si¢ on bowiem
w sytuacji kryzysu panstwa socjalnego na Zachodzie. Ogromna konkurencja
na rynku pracy i w zyciu publicznym staly sie przyczyna najpierw pauperyza-
cji, a nastepnie marginalizacji znacznego odsetka spoteczenstwa. Na to natozyl
sie proces korozji etosu, autorytetu i kompetencji stuzby publicznej, czego ewi-
dentnym przejawem stala si¢ korupcja. Z kolei bezwlad organizacyjny instytu-
cji rzadowych i samorzadowych zaowocowal brakiem nowych, adekwatnych
do potrzeb projektow socjalnych. Biurokracja i niekompetencja urzednikow
powodowala ogromne marnotrawstwo zasobow panstwowych i spotecznych.
Skutkiem tego znaczna cze¢$¢ naktadéw na cele socjalne grzezta w samych in-
stytucjach socjalnych. Niewydolne panstwo, zaniedbujac sukcesywnie coraz
bardziej ludzi biednych, zrodzilo z biegiem czasu znaczne obszary nedzy spo-
tecznej. Te wlasnie opuszczone przez politykdw i instytucje panstwa grupy
marginesu spolecznego staly si¢ polem dzialalno$ci rozmaitych grup wolonta-
rystycznych'”’.

Wspdlczesny wolontariat jest filarem no$nym spoteczenstwa, i to nie tylko
ze wzgledu na oferowane ustugi ludziom potrzebujagcym pomocy, lecz ze
wzgledu na kulture i wartosci, jakie soba przedstawia'*®. Wolontariat w cen-
trum stawia czlowieka, zwlaszcza najstabszego i najbiedniejszego. Ponadto
stara si¢ odbudowac¢ sens stuzby spolecznej, skutecznej pomocy bliznim, etosu
solidarnosci i odpowiedzialnosci za innych. Wolontariat wyprzedza odpowie-
dzi panistwa na nagle potrzeby, wytyczajac linie interwencji i modeli pozytyw-
nych dla dziatalnosci struktur publicznych oraz tworzy odmienna §wiadomos¢
u 0sob, ktore zazwyczaj nie martwig si¢ trudng sytuacjg innych, odbudowujac

7 Tamze s. 42.
"G awr o1 s ki Ochotnicy mitosci blizniego s. 26-27.
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tkanke obywatelskg i moralng spoteczenstwa. Stad V. Albanesi okreslit wo-
lontariat jako ,,pierscien spajajacy tych, ktérzy czuja si¢ dobrze, z tymi, ktérzy
czujg sie zle”'*. Natomiast L. Ciotti zauwazyl, Ze ,wolontariusz jest obywate-
lem, ktory buduje wlasne zycie z innymi”™'*.

Wolontariat jawi si¢ nie tylko jako jeden z waznych segmentéw dojrzalej
demokracji, ale takze stanowi przejaw gleboko rozumianego patriotyzmu'*'.
Patriotyzm, obok wielu istotnych argumentow'#, posiada swoje inspiracje reli-
gijne, wynikajace z IV przykazania dekalogu. Papiez Pius X w liscie apostol-
skim z 11 kwietnia 1909 roku stwierdzil, ze ,,patriotyzm nie jest nienawiscig do
innych narodéw, lecz mitoscia, ktéra zapewnia w naszym sercu pierwsze miej-
sce naszemu krajowi i naszym rodakom, taki jest bowiem porzadek ustalony
przez Opatrzno$¢ Bozg. Miloé¢ ta nie wyklucza miltosci do innych ludzi [...].
Koscidt nauczal zawsze, ze patriotyzm jest obowigzkiem i wigze si¢ z nakazem
czwartego przykazania Bozego™*. Dokumenty Soboru Watykanskiego II za-
checajg chrzedcijan jako dobrych obywateli, by pielegnowali ,,wielkoduszna
i wierng milo$¢ ojczyzny - jednak bez ciasnoty umystu - tak mianowicie, aby
réwnoczes$nie mieli na uwadze dobro calej rodziny ludzkiej, ktéra taczg rézno-
rodne wiezy wystepujace pomiedzy rasami, ludami i narodami” (KDK 75).
Obowigzkiem chrzescijan jest nie tylko unikanie wszelkiej ,,pogardy wobec
innych ras oraz skrajnego nacjonalizmu”, lecz takze ,wspieranie powszechnej
milosci ludzi” (DM 15). Te wskazania zostaly przypomniane w Katechizmie
Kosciota Katolickiego, ktory stwierdza wprost: ,,Obywatele maja obowigzek
przyczynia¢ sie wraz z wltadzami cywilnymi do dobra spoteczenistwa w duchu
prawdy, sprawiedliwosci, solidarnosci i wolnosci. Mito$¢ ojczyzny i stuzba dla
niej wynikajg z obowigzku wdziecznosci i porzadku mitosci. Podporzadkowa-
nie prawowitej wladzy i stuzba na rzecz dobra wspdlnego wymagaja od oby-
wateli wypelniania ich zadan w zyciu wspoélnoty politycznej” (KKK 2239). Na
wazng role wychowania do patriotyzmu wskazuje List Episkopatu Polski
o chrzescijaniskim patriotyzmie z 5 wrze$nia 1972 roku. Polscy biskupi stwier-
dzaja w nim, ze ,chrzescijanska mito$¢ do Ojczyzny to nie tylko troska o jej
najwyzszy rozwoj gospodarczy, spoteczny i kulturalny, ale takze rozwdj reli-

¥ Tamze s. 23.

0 Tamze s. 197.

"“'BpJ. C hrap e k. Dzielmy si¢ mitoscig. Wolontariat. List pasterski na temat wolonta-
riatu. 29 12001. Radom 2001 nr 3 s. 4-5.

2 Zob. S. K o wal ¢ z y k. Dlaczego patriotyzm? W: Polska - Tozsamos¢ - Europa. Pyta-
nia o wspélczesny patriotyzm. Red. A. Jedrzejewski, M. Adamczyk. Radom 2009 s. 37-45.

' Cyt. za: W. S e r e m a k. Patriotyzm nowego cztowieka. W: Homo novus. Red. A.J. No-
wak, T. Paszkowska. Lublin 2001 s. 333.
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gijny”, oraz ze ,prawdziwa miloé¢ do Ojczyzny opiera si¢ na glebokim przy-
wigzaniu i umitowaniu tego, co rodzime, niezaleznie od czasu i przestrzeni”'*.
Zdaniem pedagogéw wychowanie patriotyczne stanowi ,istotny czynnik
integralnego rozwoju osoby, ktorego gtéwnymi cechami s3: godnosé¢, rozum-
no$¢, wolnosé¢, odpowiedzialno$é, milosé, tworczosé i dgzenie do transcenden-
cji”'*>. Poszanowanie narodu i identyfikacja z jego kulturg pozwala czlowie-
kowi wiaczy¢ si¢ w te wielka wspdlnote i zdynamizowaé swoja aktywnos¢,
a identyfikacja z narodem wiaze uczuciowo i spofecznie. Wazna wartoscia
ojczyzny jest poczucie wspolnoty i historycznej ciaglosci. Zakorzenienie w oj-
czyzne jest plaszczyzna, na ktorej konstytuuje sie tozsamos¢ czlowieka i umac-
nia jego poczucie bezpieczenstwa. Czynnikiem integralnego rozwoju osoby
jest rowniez mozliwo$¢ tworzenia historii ojczyzny. Poprzez zaangazowanie
w budowanie historii rozwijane sg réznorodne predyspozycje i zdolno$ci'*.
Pierwszym $rodowiskiem wychowania patriotycznego przyszlych wolonta-
riuszy jest rodzina, bedaca dla dziecka nie tylko najwazniejszym miejscem so-
cjalizacji, ale takze podstawowym narzedziem cigglego szukania wlasnego
miejsca w ojczyznie. Waznym elementem wychowania patriotycznego jest
umilowanie ziemi ojczystej i jezyka ojczystego oraz przekaz tradycji narodo-
wych. Ponadto rodzina przygotowuje dziecko do poczucia odpowiedzialnosci
za dobro wspoélne'”. Istotng role w poglebianiu milosci i szacunku do ojczyzny
odgrywa ksztaltowanie cndt obywatelskich, koniecznych do funkcjonowania
wiezi narodowych, takich jak: wierno$¢, pracowitos¢, goscinnos¢, umiejetnosé
prowadzenia dialogu, szacunek do symboli narodowych oraz gotowo$¢ do
stuzby i poswiecenia dla ojczyzny. Szczegdlnie w okresie zaboréw i okupacji
hitlerowskiej polska rodzina zdala egzamin z przekazywania milodci ojczyzny
kolejnemu pokoleniu Polakéw. Réwniez dzisiaj rodzina uwazana jest za naj-
wazniejsze $rodowisko ksztaltowania postaw obywatelskich i prospotecz-
nych'*. Bedac wspolnotg mitosci, rodzina uczy swoich czlonkéw stawania sie

14 Konferencja Episkopatu Polski. List Episkopatu Polski o chrzescijariskim patriotyzmie
(5 IX 1972). W: Listy pasterskie Episkopatu Polski 1945-2000. T. 1. Marki 2003 s. 888-890.

“K.Chatas, S. Kowalczyk Wychowanie ku wartosciom narodowo-patriotycz-
nym. Elementy teorii i praktyki. Lublin-Kielce 2006 s. 132-133.

4 Zob. M. Kiersnows ki Wychowanie religijne dziecka w rodzinie. Studium teolo-
gicznopastoralne na podstawie bada# rodzicéw dzieci pierwszokomunijnych w parafiach Pro-
wincji Chrystusa Kréla Ksigzy Pallotynéw. Lublin 2011 s. 108-109 [mps rozprawy doktorskiej
AKUL].

7 Zob. M. W o l i ¢ k i. Wychowanie patriotyczne w rodzinie. W: Wychowanie do patrio-
tyzmu. Red. W. Janiga. Rzeszow 2006 s. 423-424.

" M. Kalinowski Wolontariat w zyciu rodziny. ,Roczniki Teologiczne” 51:2004
z. 10 s. 164-165.
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darem dla siebie nawzajem, a nastepnie darem dla innych w szerszym zyciu
spolecznym. Wyniesiona z rodzinnego domu postawa prospoteczna moze by¢
nastepnie wzmacniana i utrwalana w zaangazowaniu w rozmaitych grupach
wolontarystycznych.

Rodzing w realizacji zadania wychowania patriotycznego powinny wspie-
ra¢ inne podmioty zycia spolecznego. Szczegdlna odpowiedzialnos¢ za ksztal-
towanie miltosci ojczyzny w sercach mtodych obywateli ciazy na nauczycielach,
wychowawcach oraz duszpasterzach. Biskupi polscy w swoim nauczaniu spo-
tecznym zwrdcili uwage na fakt, Ze wychowanie patriotyczne dokonuje sie
takze przez ,aktualne $wiadectwo lideréw i przywddcéw narodowych. Dlatego
tak wazng role wychowawcza pelni postawa politykdw, nauczycieli i ludzi re-
prezentujgcych autorytet waznych instytucji spotecznych™®. Przedstawiciele
wladz panstwowych i samorzadowych maja czgsto okazje do spotkan z wo-
lontariuszami w $rodowiskach lokalnych podczas organizowania réznych im-
prez charytatywnych. To dobra okoliczno$¢, aby w swoich przemdwieniach do
wolontariuszy podejmowali zagadnienia odpowiedzialnosci i troski o dobro
wspdlne, jakim jest ojczyzna i kultura narodowa. Szczegélnie wolontariusze
charytatywni potwierdzaja swoja postawa i prowadzona dzialalnoscig spo-
teczng, ze ,,w zyciu spolecznym patriotyzm staje si¢ elementem fadu i spokoju,
gdy budowany jest na wierze i nakazie mitosci blizniego™'*.

Formacji patriotycznej szczegolnie sprzyja dzialalno$¢ wolontariuszy w za-
kresie rozwoju chrze$cijaniskiej kultury. Organizujac rézne imprezy kulturalne
w spolecznosciach lokalnych, a szczegélnie parafiach, moga oni przyczynia¢
sie do odkrywania talentow i pobudzania tworczosci zwlaszcza dzieci i mlo-
dziezy. Prowadzenie bibliotek parafialnych, ognisk muzycznych i warsztatow
malarskich, nastepnie chérow, zespotéw $piewaczych i tanecznych, grup wo-
kalno-instrumentalnych, a takze teatrzykéw i kabaretow moze podnie$¢ po-
ziom zycia kulturalnego oraz patriotycznego zwlaszcza w spolecznosciach
wiejskich. Poza niepodwazalnym rozwojem talentéw samych zaangazowa-
nych, tworczos¢ artystyczna moze sta¢ sie¢ wspanialym darem dla ludzi cho-
rych, niepelnosprawnych, emerytéw i rencistow, a takze pensjonariuszy do-
mow opieki spolecznej, zakladow wychowawczych, a nawet wigzniow.

Réwniez szkolne kota Caritas moga sta¢ sie narzedziem formacji patrio-
tycznej dzieci i mlodziezy. Ich cztonkowie poznajac Jezusowa nauke o milosci
i miltosierdziu chrzescijanskim, wyrabiaja w sobie wrazliwo$¢ na rézne rodzaje

14 Konferencja Episkopatu Polski. W trosce o cztowieka i dobro wspdlne. Dokument Rady
Spotecznej KEP. 13 111 2012 nr 19. Tarnéw 2012 s. 11.
% Tamze nr 21 s. 11.
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ludzkiej biedy, ksztaltujg dojrzalg i altruistyczng osobowo$¢, przezwyciezaja
lek przed cztowiekiem chorym, niepelnosprawnym lub potrzebujacym po-
mocy, staja sie ludzmi odpowiedzialnymi za siebie i innych, za Kosciél i oj-
czyzne. Wspolna praca i czynny udzial w szkolnym kole Caritas wyzwalaja
w mlodej osobie gotowos¢, odwage i umiejetnos¢ wychodzenia ku drugiemu
czlowiekowi, zwlaszcza temu, ktory znalazl si¢ w potrzebie. Duch braterstwa
i przyjazni oraz relacje migdzy poszczegdlnymi cztonkami motywuja ich do
dziatania, ktére za podstawowy cel ma dobro osoby ludzkiej. Zaprawieni
w niesienie pomocy innym, miodzi ludzie stwarzajg nadzieje na to, ze kiedys
wyrosng z nich $wiadomi i doswiadczeni dziatacze charytatywni oraz odpo-
wiedzialni za losy Kosciola i ojczyzny obywatele'".

Sumujac, nalezy podkresli¢, ze dla rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego
wolontariat jest wrecz nieodzowny. Bez instytucji promujacych wolontariat
i stymulujacych inicjatywy spoteczne, niemozliwe jest budowanie spoleczen-
stwa obywatelskiego i prawdziwej demokracji. Chociaz Kosciél realizuje
przede wszystkim pozaziemskie i nadnaturalne cele i jako calos$¢ trudno go za-
liczy¢ do trzeciego sektora, to jednak wiele jego instytucji wpisuje si¢ w sektor
dziatalnosci spolecznie uzytecznej, czgsto wyprzedzajacych lub uzupelniajg-
cych panstwo w rozwigzywaniu trudnych probleméw spotecznych. W Polsce
w dosy¢ juz rozwinietej sieci organizacji pozarzagdowych podejmujacych zada-
nia w sferze pomocy spotecznej, wyrdznia si¢ koscielna organizacja Caritas,
ktéra na poziomie krajowym, diecezjalnym, parafialnym i szkolnym podej-
muje wiele cennych inicjatyw, majacych na celu wparcie materialne, psy-
chiczne, spoteczne i duchowe czlowieka w potrzebie. Dziesigtki tysiecy wolon-
tariuszy zaangazowanych w pomoc ludziom potrzebujacym, dzigki organiza-
cji Caritas bardzo wzmacniaja w naszej ojczyznie tkanke wiezi spotecznych,
a wielu ludziom zagubionym przywracajg nadzieje i daja poczucie wspdlnoty
obywatelskie;j.

4. Podstawy teologiczne i specyfika
wolontariatu chrzescijariskiego

Wolontariat opiera si¢ na powszechnie akceptowanych wartosciach hu-
manistycznych, dlatego cechuje go swoisty ekumenizm. Kosciét nie zawlasz-
czajac sobie prawa do wylacznosci na wolontariat, organizuje i sprawuje pa-

31 Zob. J. Koral Szkolne Kota Caritas jako przyktad wolontariatu miodziezy. RNC
5:2001 s. 117-129.
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tronat nad grupami wolontariuszy, gdyz idea wolontariatu bardzo korespon-
duje z jego wspolnotowa i misyjng naturg. Nie dziwi wiec fakt, ze ostatnio
wiele episkopatéw krajowych wyraza swoja pochwale dla wolontariatu i za-
checa zwlaszcza mlodych ludzi do ochotniczej stuzby m.in. w koscielnych in-
stytucjach charytatywno-opiekunczych'*. Dlatego Kosciol nie tylko wspiera
rézne grupy wolontariuszy ze wzgledu na ich dziatalno$¢ dobroczynna, re-
spektujaca zasady godnosci kazdego czlowieka i solidarnosci migdzyludzkiej,
lecz takze organizuje wlasne grupy wolontariuszy, ktorych dzialalnos¢ z man-
datu Kosciota nabiera charakteru apostolskiego'>>.

Wolontariat chrzescijanski ma takie same podstawy teologiczne, jakie ma
chrzescijanska mitos¢ blizniego. Zdaniem bylego przewodniczacego Papieskiej
Rady Cor Unum, kard. P.J. Cordesa, mito$¢ blizniego wydaje si¢ elementem
kultury ,,pierwszego $wiata”, czyli kultury zachodniej. Nie jest ona jednak tym,
co ttumaczy antyczne pojecie filantropii, poniewaz to chrzescijanie byli pierw-
szymi, ktérzy pokonali religijne i spoleczne bariery pomiedzy ludzmi i naro-
dami. Stoicka etyka starozytnych Grekéw akt milosierdzia rozumiata jako od-
dzwigk wewnetrznego wzruszenia, zaliczajac je réwnoczes$nie do choréb umy-
stu, ktére nalezy zwalczaé. Z kolei mocno nagtasniana w literaturze historycz-
nej sprawa rozdawnictwa zboza w starozytnym Rzymie, ukierunkowana byla
bardziej na sponsoréw niz glodnych, a miala na celu przede wszystkim zacho-
wanie spokoju spotecznego. Charakterystyczny dla starozytnej kultury rzym-
skiej jest fakt, ze buntujace si¢ ttumy, wznoszace okrzyk panem et circenses,
nigdy nie powotywaly sie na bogéw. Troskliwe zajmowanie si¢ biednym i cier-
piacym czlowiekiem bylto zaréwno dla Grekéw, jak i Rzymian czyms$ obcym.
A zatem chrzedcijanskie przykazanie mitosci blizniego nie wywodzi sie ze
starozytnej filantropii, lecz wyrosto na podtozu biblijnym'*.

13> Zob. Konferencja Episkopatu USA. Sprawiedliwos¢ gospodarcza dla wszystkich. Kato-
licka nauka spoteczna a gospodarka USA. List spoleczny Episkopatu USA. 18 XI 1986 nr 352. W:
Kosciét wobec wspélczesnych probleméw zycia gospodarczego. Spoleczne dokumenty episkopa-
tow. Red. S. Fel, J. Kupny. Lublin 2002 s. 132; Konferencja Episkopatu Austrii. Spofeczny list
pasterski. 15 V 1990 nr 96-97. W: tamze s. 175-176; Konferencja Biskupow Katolickich Anglii
i Walii. List Pasterski Wspdlne dobro a nauczanie spoteczne Kosciola katolickiego. 21 X 1996
nr 11. W: tamze s. 197; Rada Kosciola Ewangelickiego w Niemczech i Konferencji Episkopatu
Niemiec. O przyszlosé w solidarnosci i sprawiedliwosci. Stowo na temat sytuacji gospodarczej
i spotecznej w Niemczech. 22 II 1997 nr 221-222. W: tamze s. 291-292.

B Przygoda. Wolontariat chrzescijariski w zyciu i dziataniu Kosciola s. 43.

B¢ P.J. Cordes. Niosgcy pomoc nie spadajq z nieba. Caritas i duchowos¢. Kielce 2009
s. 65; zob. t e n Z e. Przymioty ludzkie i duchowe tych, ktorzy dziatajg w koscielnych organiza-
cjach charytatywnych. W: Nic nie zastgpi mitosci. Materialy z sympozjum naukowego poswieco-
nego duchowosci Caritas. Warszawa, 4 X 2008. Red. Z. Sobolewski. Kielce 2009 s. 45-58.
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Milos¢ blizniego wiaze si¢ $cisle z wymogiem sprawiedliwosci, na co zwra-
cal juz uwage w swoim nauczaniu bl. Jan Pawet II (zob. DiM 4, 12), a obecnie
potwierdza to Benedykt XVI (zob. DCE 30). Kard. P.]. Cordes podkresla na-
tomiast, ze sprawiedliwo$¢ w tradycji biblijnej ma szersze znaczenie niz
w prawie rzymskim, w ktérym oznaczalta ona wole odmierzania kazdemu tego,
co mu si¢ nalezy. W Starym Testamencie zwracano uwage na sprawiedliwe
wynagrodzenie i bezstronne sagdownictwo, a znany z gorliwoéci o czystos¢
prawa prorok Izajasz posunal si¢ jeszcze dalej w swojej wizji sprawiedliwosci
spolecznej, nauczajac: ,,Zaprawiajcie si¢ w dobru! Troszczcie si¢ o sprawiedli-
wos¢, wspomagajcie ucisnionego, oddajcie stuszno$¢ sierocie, w obronie wdo-
wy stawajcie” (Iz 1, 17). Chrystus w Kazaniu na gorze mowil o nowej sprawie-
dliwoéci, ktoéra przewyzsza wymagania Tory (zob. Mt 5-7). Jest to sprawiedli-
wos$¢ oparta na przebaczeniu i milosci oraz nawrdceniu ludzkiego serca.
Sprawiedliwos$¢ ta uzdrawia i przemienia czlowieka, czyniagc go sprawiedli-
wym, a nawet wiecej — synem Bozym. Ostatecznym sprawcg tak pojetej spra-
wiedliwosci jest sam Jezus Chrystus, gdyz cztowiek nie jest w stanie o wlasnych
sitach ani przemieni¢ siebie, ani tym bardziej uzdrowi¢ relacji we wspdlnocie
ludzkiej. A zatem w biblijnym rozumieniu sprawiedliwos$¢ znajduje si¢ znacze-
niowo o wiele blizej milosci blizniego, niz to si¢ powszechnie przyjmuje'*.

Wazng przestanka dla prawidtowego rozumienia wolontariatu chrzescijan-
skiego jest osadzenie postugi charytatywnej w tajemnicy samego Boga. Caritas
Kosciola nie jest sprawa czysto ludzka, poniewaz w chrzescijanistwie nie spo-
sOb oddzieli¢ przykazania mitosci blizniego od przykazania milosci Boga.
Obydwa przykazania objawione zostaly juz w Starym Testamencie, ale znaj-
duja si¢ tam w odrebnych miejscach. Dopiero Jezus Chrystus zazadal prakty-
kowania tej milosci, ktora taczy w jedng calo$¢ mitowanie Boga i blizniego.
A zatem milo$¢ blizniego jest wspdlzalezna od mitlowania Boga, bo milos¢ do
czlowieka czerpie swoja sile z mitowania Boga. Powyzsza prawde nalezy stale
przypomina¢ pracownikom i wolontariuszom koscielnych organizacji chary-
tatywnych, gdyz to, co wydaje si¢ oczywiste, czesto uchodzi uwadze w prak-
tyce. Pierwsza czg$¢ postulatu Jezusa zawartego w podwoéjnym przykazaniu
milosci, jest nader czgsto pomijana w pracy charytatywnej instytucji kosciel-
nych. Tymczasem Bog musi zajmowac pierwsze miejsce w dziatalnosci organi-
zacji charytatywnych Kosciola, bo tylko Bég przez posrednictwo Chrystusa
umozliwia ludziom dawanie milosci'**.

% C o r d e s. Niosgcy pomoc nie spadajqg z nieba s. 66-67.
1% Tamze s. 70-71.
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W przekonaniu kard. Cordesa, troska o blizniego wynika z dynamiki mito-
$ci Boga, o czym wspdlczesny $wiat czesto niestety zapomina. Wcielony Syn
Bozy objawil §wiatu dobro¢ i milo$¢ Boga Ojca wzgledem ludzi. On tez poka-
zal swoim uczniom, jak bardzo miluje swego Ojca ,,calym swoim sercem,
swoim przebitym bokiem, ze wszystkich sit, calym swoim umystem, cierpie-
niem ukoronowany”*’. Chrzescijanin poruszony nedzg i przynaglony glosem
milosierdzia, wpatrzony w swego Mistrza, Boga, ktory jest miloscia, praktykuje
te milo$§¢ wsréd swych braci. Pamiegta jednak, ze jest jedynie narzedziem
w reku swego Stworcy, gdyz tylko On ostatecznie uzdrawia i zbawia czlowieka.
A zatem dzialalno$¢ charytatywna Kosciota osadzona jest w Bogu i to On
umozliwia udzielanie pomocy blizniemu, On uzdalnia ludzi do gotowosci ofia-
rowania siebie, swojego czasu i zdolnosci na rzecz innych. W tym kontekscie
wolontariat chrzescijanski jawi sie jako taska Boza, jako szczegdlny charyzmat
Bozy. Zwrdcil na to uwage papiez Benedykt XVI, ze dzialalno$¢ wolontary-
styczna ma wiele wspdlnego z dzialaniem taski'*®. ,Kto pomaga, dostrzega, ze
wlasdnie w ten sposéb i jemu jest udzielana pomoc; nie jest jego zastugg ani ty-
tutem do chluby fakt, Ze moze pomaga¢. To zadanie jest taska” (DCE 35).

Nowy Testament w wielu miejscach opisuje konkretne formy troski
o czlowieka w jednosci ze $wietowaniem Eucharystii. To suponuje $cisty zwia-
zek dziel milosierdzia chrzescijanskiego z integralnie pojetym zyciem Koscio-
la. Pelnienie dziel milosierdzia jest takze wypelnieniem sléw Chrystusa:
»1dZcie wigc i nauczajcie wszystkie narody” (Mt 28, 19). Wedlug kard. Cordesa
teologia, wyjasniajac najwazniejsze funkcje Kosciota, wskazuje na triade:
martyria, leiturgia i diaconia. Funkcje te nie powinny pozosta¢ odizolowane
od siebie, gdyz sa widzialng strong postannictwa Kosciola, jego potréjnym
obliczem. ,,Potrzebuja one wzajemnej osmozy — zaréwno w calosci misji Ko-
$ciofa, jak i zyciu poszczegdlnych postanych”’. Dlatego od ludzi wierzacych,
a zwlaszcza wolontariuszy charytatywnych nalezy oczekiwac, ze zajma si¢ spe-
cyfikg chrzescijaniskiego milosierdzia, definiujac niejako jego tozsamosc.
Chocby po to, aby mialo ono przy calej gamie organizacji charytatywnych

swoj typowy profil i by pozostalo rozpoznawalne w pluralistycznym $wiecie'®.

7 Tamze s. 73.

" Benedykt XVL Dobro i spoleczesistwo nie mogg przetrwaé bez wolontariatu.
Przemdwienie podczas spotkania z wolontariuszami. Wieden 9 IX 2007. OsRomPol 28:2007
nr 10-11s. 31.

¥ PJ. Cordes. Uwagi na temat migdzynarodowych aspektéw pracy Caritas. RNC
4:2000 s. 220.

'W.Przygoda. Specyfika postugi charytatywnej Kosciota w ujeciu kard. P. ]. Cor-
desa. ,Roczniki Pastoralno-Katechetyczne” 2:2010 s. 31.
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Poszukiwanie istotnych cech wolontariatu chrzescijanskiego wymaga
uprzedzajacej odpowiedzi na pytanie, w czym tkwi istota postugi charytatyw-
nej, ktéra zostala zlecona Kosciotowi przez jego Zalozyciela? Na to pytanie
Jezus Chrystus odpowiedzial calym swoim zyciem, a zwlaszcza jego ostatnim
aktem - milo$cig zbawcza, $miercig krzyzowa, dajaca cztowiekowi zycie, i to
zycie w pelni, to znaczy zycie w wymiarze doczesnym i wiecznym. Dopiero
w kontekscie Jezusowej milosci ofiarnej posunietej az do oddania zycia za
przyjaciol i za nieprzyjaciot — wszak Chrystus umart na krzyzu za wszystkich
grzesznikdw — mozna prébowac uchwy¢ sens Jego nauczania na temat mitosci
blizniego'®'.

Uwzgledniajac powyzsze zalozenie, istoty dzialalnosci charytatywnej Ko-
$ciola nie nalezy dopatrywac si¢ w pierwszej kolejnosci w jakimkolwiek dzia-
taniu, lecz w postawie, w konsekwencji ktérej dopiero rodzi si¢ dziatanie. Te
postawe opisal Jezus w przypowiesci o milosiernym Samarytaninie (Lk 10,
25-37), a polega ona na rozpoznaniu w drugim czlowieku blizniego oraz na
staniu si¢ bliznim dla niego. Benedykt XVI, analizujac tre$¢ tej przypowiesci
w ksigzce Jezus z Nazaretu, zwrécil uwage na podwdjng alienacje cztowieka, na
ktora lekarstwem jest znane juz w Starym Testamencie podwdjne przykazanie
milosci (Pwt 6, 5; Kpt 19, 18). Papiez, nawigzujac do scholastycznych inter-
pretacji przypowiesci o dobrym Samarytaninie, podkreslil, ze czlowiek zostal
»pozbawiony danego mu blasku nadprzyrodzonej taski i zraniony w swej na-
turze”'®. Lekarstwem na pierwsze zranienie cztowieka jest mito$¢ Boza rozle-
wana w serca ludzi gtéwnie droga sakramentéw, natomiast do uleczenia zra-
nienia w zakresie ludzkiej natury potrzebna jest czynna mitos¢ blizniego, reali-
zowana m.in. w wielorakich formach dzialalnosci charytatywnej.

Wedlug Benedykta XVI konieczne jest uprzednie uswiadomienie sobie
wyobcowania i potrzeby odkupienia, by nastepnie by¢ zdolnym do przyjecia
daru miloséci od samego Boga i sta¢ si¢ milujacym innych. Kazdy musi naj-
pierw by¢ sam uzdrowiony i obdarowany, by nastepnie upodobni¢ si¢ do
Chrystusa i nasladowa¢ Go w czynach mitosci blizniego. A zatem istota po-
stugi charytatywnej sprowadza si¢ do daru Bozej milosci, ktéra uczen Chry-
stusa powinien przyja¢ z radoscig, pozwoli¢ jej najpierw zakorzeni¢ sig
w swoim wnetrzu, by nastepnie wyda¢ owoc w postaci czynu mitosci drugiego
czlowieka. Prawde t¢ wyrazil Benedykt XVI w swojej pierwszej encyklice

" W.Przygoda. Slowo Boze jako Zrédlo dziatalnosci charytatywnej. W: Stowo Boze
w Kosciele. Red. R. Kuligowski, M. Jagodzinski, D. Swend. Warszawa 2009 s. 152-153.

'J.Ratzinger - Benedykt XVL Jezus z Nazaretu. Cz. 1: Od chrztu w Jordanie
do Przemienienia. Krakow 2007 s. 173.
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w nastepujacy sposob: ,,Wzajemne «przykazanie» mitosci staje si¢ mozliwe do
wypelnienia tylko dlatego, ze nie jest jedynie wymogiem; milos¢ moze by¢
«przykazana», poniewaz wczesniej jest przekazana” (DCE 14).

Wedlug nauczania Kosciofa, cecha wolontariatu chrzescijanskiego jest
czerpanie nadprzyrodzonej motywacji z Ewangelii (por. PDV 40). Taka moty-
wacja sprawia, ze czyn dobroci ludzkiej otrzymuje kwalifikacje ewangeliczna
i apostolska, a ponadto dzialajacy ,z Bozym namaszczeniem”, staje si¢
odwazny i gotowy do wielkodusznej odpowiedzi na Chrystusowe wezwanie.
Wolontariusz chrzescijanski zajmuje postawe przeciwng do zalgknionego
i malodusznego bogatego miodzienca (Mk 10, 21). Objawienie Boze zawiera
wiele tresci, ktérymi mozna wypelni¢ wspomniang motywacj¢ nadprzyro-
dzong wolontariuszy chrzedcijanskich. Do najbardziej fundamentalnych na-
leza Chrystusowa nauka o krélestwie Bozym oraz krdlewskie prawo milosci
(Jk2,8).

Dzialalnos¢ wolontariuszy w Kodciele powinna opiera¢ si¢ na nauce
i przykladzie Jezusa, ktéry ,nie przyszedl, aby Mu stuzono, lecz zeby stuzy¢
i da¢ swoje zycie na okup za wielu” (Mk 10, 45). Postany przez Ojca Jezus stal
sie cztowiekiem, aby ubogim obwiesci¢ Dobrag Nowine, wig¢Zzniom wolnos¢,
niewidomym przejrzenie, a ucisnionych uwolni¢ z ucisku (por. Lk 4, 18). Cha-
rakterystyczne w dzialalnosci publicznej Jezusa bylo to, ze nie glosit On siebie,
lecz nadejscie krolestwa Bozego, co rownoczesnie potwierdzal poteznymi cu-
dami. Swoimi czynami rozpoczal On zapowiadana juz przez prorokéw rze-
czywistos¢, w ktdrej naczelng zasadg zycia spotecznego jest mitos¢'®. Od po-
czatku publicznej dziatalnosci Jezusa z gloszeniem krolestwa Bozego byty ci-
$le zlgczone czyny mitosci (por. Mt 4, 23-24).

Przepowiadane w stowach i czynach Jezusa krélestwo Boze zostalo umiej-
scowione posrodku istniejacego $wiata, w wydarzeniach historycznych. Swiat
i jego historia nie sg pustym przedpolem ,wlasciwej” rzeczywistosci, a tym
bardziej opuszczong przez Boga poczekalnia doczesnosci, lecz miejscem,
w ktorym Boze panowanie juz staje sie¢ faktem'®*. W zwigzku z powyzszym za-
angazowanie spoteczne, a w tym réwniez postuga wolontariuszy, otrzymuja na
gruncie chrzescijanstwa wysoka kwalifikacje - staja si¢ potencjalnym miejscem
nastania krolestwa Bozego. Gdzie bowiem pojawia si¢ wspomagajace, wspie-
rajace, uzdrawiajace zatroskanie o ubogich i stabych, tam krélestwo Boze staje
sie rzeczywistoscia.

'""H.Pompey,PS. Ro 88 Kirche fiir andere. Handbuch fiir eine diakonische Praxis.
Mainz 1998 s. 129.
' Tamze s. 136.



Podstawy teologiczne i specyfika wolontariatu chrzescijanskiego 71

Motywacja dla wolontariuszy chrzescijanskich powinno by¢ takze prawo
milosci, ktére w Bogu ma swojg podstawe i zrédlo. Formula: ,Bég jest mito-
$cig” (1] 4, 8) oznacza, ze Bog jest wspdlnota 0sdb wzajemnie milujgcych sie.
Odwieczna egzystencja Trojcy Swietej polega na milosci. W Bogu zycie jest
réwnoznaczne z mitoscig. Bog jest pelnig bytu i panuje w Nim calkowita do-
skonalos¢'®. Bog Ojciec catkowicie udziela siebie Synowi, w Nim w stopniu
nieskoniczonym znajduje upodobanie, bo Syn jest Jego doskonalym obrazem.
Syn natomiast odpowiada mitoscia na dar Ojca i jest catkowicie Jemu oddany.
Te relacje milosci potwierdza Jezus stowami: ,,Ojciec miluje Mnie, bo Ja zaw-
sze czynig to, co si¢ Jemu podoba” (J 8, 29). Z milosci Ojca i Syna pochodzi
Duch Swiety, ktéry jest uosobiong mitoscig i pelnig Tréjcy. Bog jest zatem
wspélnotg mitoéci Ojca i Syna w Duchu Swietym.

Bog w Trojcy jest absolutnie samowystarczalny i nie potrzebuje, by w Jego
zyciu ktokolwiek uczestniczyl. Jednak z nadmiaru mifosci zapragnal On prze-
kaza¢ swoje zycie stworzeniom: ludziom i aniotom. Bég, ktéry jest ,,zrodtem
zycia” (Ps 36, 10), przekazuje wigc ludziom to zycie w sposéb absolutnie bez-
interesowny przez swojego Syna i w Nim. Boskie zycie udzielane ludziom jest
podtrzymywane przez Ducha Swietego. Wewnetrzne dziatanie Ducha Swie-
tego czyni ludzi prawdziwymi mistykami, tzn. uczestnikami w zyciu trynitar-
nym Boga'®®. Totez do$wiadczenie ochotniczego zaangazowania w postuge
charytatywng Kosciola jest droga wzrastania w komunii z Bogiem i bliznimi,
jest zatem zwyczajnym sposobem realizowania chrzescijanskiego powotania
do $wietosci'®’.

Milos¢ jest tasky, darem Boga, a przyjeta przez czlowieka staje si¢ podsta-
wowa zasadg zycia chrzescijanskiego. Chrzescijanin to czlowiek, ktéry miluje
Boga i tych, ktérych ,,Bég pierwszy umitowal” (1 J 4, 9). Prawdziwa za$ mifos¢
to nie ulotne uczucie, lecz zycie i czyn (1 ] 3, 17), pomoc innym w potrzebie
(por. £k 10, 30-36). Dlatego wolontariusze charytatywni, sami czujac si¢ uko-
chanymi przez Boga, pragna stac¢ si¢ przedluzeniem Jego milosci w $wiecie
ubostwa oraz brakéw materialnych, duchowych lub moralnych. Cheg dzieli¢
sie nie tylko swoimi dobrami, czasem i energia, ale takze posiadang wiarg
i warto$ciami ewangelicznymi'.

7. Daniélou Trdjca Swigta i tajemnica egzystencji. Krakéw 1994 s. 45.

1% Tamze s. 49-50.

¥ Zob.L.R 0 j o w s k i. Mitosierdzie drogg do swigtosci. ,Caritas” 2007 nr 2 s. 7-9.

1% Z. Sobolewski By nie zabraklo swiadectwa mitosierdzia. W: Postuga mitosci.
20 lat Caritas Diecezji Torutiskiej. Torun 2012 s. 27.
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Milos¢ jest gtéwna zasada dzialalnosci zbawczej Kosciota. Poza miloscig
nie ma zbawienia. Zbawienie polega bowiem na wprowadzeniu czlowieka w
nadprzyrodzona egzystencje oséb Bozych, ktorej istotg jest mitos¢. Kosciol jest
sakramentem milo$ci Ojca i Syna, i Ducha Swietego (KK 4). Z powyzszych po-
wodow wolontariat jawi si¢ jako bardzo bliski chrzescijanstwu i spojny z misja
Kosciota.

Mito$¢ blizniego jest nie tylko najdoskonalsza forma Zycia wspdlnoty
chrzescijanskiej, lecz takze stuzbg wobec swiata'®. Jest ona jedynym ore¢zem,
ktéorym uczniowie Chrystusa moga dla Niego zdobywac¢ ten $wiat (1 ] 5, 4).
Dlatego ta mitos¢, ktora zstepuje na ziemig od ,,Ojca swiatel” (Jk 1, 17), jest
zrodtem najglebszej motywacji bezinteresownej pracy wolontariuszy i moze
by¢ nazwana ,,duszg” postugi charytatywnej Ko$ciota. Wprawdzie Bég pragnie
odwzajemnienia swojej milosci, ale nigdy z pominieciem bliznich. Ojciec Nie-
bieski chce by¢ kochanym najpierw w swoich dzieciach. Mosty prowadzace do
Boga opieraja si¢ na kolumnach, ktérymi sa ludzie.

Koscidl jest wezwany i zobligowany zaréwno stowami, jak i przykladem
swego Zalozyciela do $§wiadczenia stalej i adekwatnej do potrzeb pomocy po-
trzebujacym'”’. Dzialalnos¢ wolontariuszy chrzescijanskich nalezy postrzega¢
jako jedna z form realizacji funkeji charytatywnej Kosciota. Totez wolontariat
chrzescijanski nie moze ogranicza¢ si¢ tylko do horyzontalnej wizji naprawia-
nia wadliwych struktur opieki socjalnej panstwa. Jego drugim koniecznym
biegunem jest perspektywa wertykalna, ktora sprawia, ze z jednej strony
w Bogu znajduje on zrédlo natchnienia i motywacji, a z drugiej z ufna nadzieja
zapatrzony jest w przyszlo§¢, gwarantujacg pelne wyzwolenie z wszelkich
udrek i krélowanie z Bogiem na wieki w milosci, ktora ,nigdy nie ustaje”
(1 Kor 13, 8). Perspektywa wiary i nadziei chrzedcijaniskiej sprawia, ze wolon-
tariusze nie tylko uzupelniaja stuzby socjalne panstwa, lecz przyczyniaja sie do
pelnej odnowy duchowej spotecznosci ludzkiej'”.

W ziemskiej pielgrzymce Kosciot jako calo$¢ nie jest w swojej mitosci do-
skonaly ani w pelni ukonczony (por. DCE 17). Pozostaje wcigz w drodze,
w stadium rozwoju wiary i mitosci czynnej swoich czlonkéw. Milos¢ Boza jest

19 Zob. Paw el VL O zasadzie stuzby. Przeméwienie podczas audiencji ogdlnej. 12 III
1969. W: P a w e t VI. Kaplatistwo dzisiaj. Wybor przeméwieri. Red. E. Weron. Warszawa-—
Poznan 1978 s. 27-30.

170 Zob. Sekretariat der Deutschen Bischofskonferenz. Caritas als Lebensvollzug der Kirche
und als verbandliches Engagement in Kirche und Gesellschaft. 23 1X 1999. ,,Die deutschen Bi-
schofe Bd. 64. Bonn 1999.

"I'S. M o j e k. Wolontariat chrzescijariski wyrazem czynnej mitosci blizniego. ,,Roczniki
Teologiczne” 47:2000 z. 3 s. 202.
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uniwersalna, dlatego kto ja otrzymuje, jest w stanie milowac¢ i przekazywac
innym swoje do$wiadczenie o Bogu-Milo$ci'’2. Wolontariusze pelniacy dziela
milosierdzia, realizujg ko$cielne ,,postannictwo w stuzbie milosci” (DCE 42)
i na swdj sposob uczestniczg w ewangelizacji, ktdrej celem jest rozwoj wiary,
nadziei i miloéci w sercach ludzkich. Poniewaz rozwdj wiary i miloséci doko-
nuje si¢ na fundamencie ludzkiej wolnosci (por. RMi 7-8), wolontariusze po-
winni poklada¢ ufnos¢ bardziej w tasce Bozej niz w swoich ziemskich mozli-
wosciach (por. 2 Kor 12, 9).

Obecnie szczegdlnie na Zachodzie dostrzega sie niebezpieczenstwo zacie-
rania roznic pomiedzy naturalistyczng filantropia a mitosierdziem chrzescijan-
skim. Kard. Robert Sarah, aktualny przewodniczacy Papieskiej Rady Cor
Unum, nawigzujac do stwierdzenia bl. Jana Pawla II, ze spoleczenstwa za-
chodnie zyja w ,milczacej apostazji”, zaznaczyl, iz powyzsze stwierdzenie
mozna rozciggnaé wspolczesnie przynajmniej na niektore instytucje charyta-
tywne Ko$ciota. Przejawem ,milczacej apostazji” w organizacji Caritas jest
w jego przekonaniu fakt, iz ,mysli si¢ jedynie o zaspokojeniu podstawowych
potrzeb cztowieka lub o szukaniu nowych struktur, ktére mogltyby rozwigza¢
najpowazniejsze problemy dotykajace ludzkos¢™” . Tymczasem koscielnej po-
mocy charytatywnej nie mozna zredukowa¢ do wymiaru horyzontalnej per-
spektywy zycia czlowieka. Poprzez postuge milosci trzeba odpowiedzie¢ cza-
sem nawet na nieuswiadomione przez czlowieka ubogiego pragnienie prawdy,
zycia w pelni i zbawienia, jakie przynosi kazdemu cztowiekowi Chrystus. Zda-
niem kard. R. Saraha ,sekularyzacja dziel mitosierdzia w ostatecznym rozra-
chunku rani czltowieka i jego glebokie pragnienie, ktérym jest Bog”'”. Dlatego
tak wazne jest aktualnie ciggle przypominanie o duchowym wymiarze dziatal-
nosci charytatywnej Kosciota oraz o koniecznosci pielegnowania zycia ducho-
wego przez wolontariuszy chrzescijaniskich'”.

Pojecie duchowosci, utozsamianej jeszcze do czasu Soboru Watykanskie-
go II z poboznosciy, zyciem duchowym, ascetyka i mistyka, przezywa obecnie
prawdziwy rozkwit w sposobach jego uzycia i okreslenia. Fakt, zZe pojecie to
niejako wyalienowalo si¢ spod wplywow chrzescijanistwa, w kierunku nie tylko
wielkich religii $wiatowych, ale takze niezliczonych ruchéw ezoterycznych
i tzw. duchowosci areligijnych, nie ulatwia zadania jego $cistego okreslenia.

172 Sekretariat der Deutschen Bischofskonferenz. Berufen zur caritas. 5 XII 2009. ,,Die
deutschen Bischofe Bd. 91. Bonn 2009. Nr 4.3 s. 35.

7 Kard. R. S a r a h. Cheemy stuzy¢ ubogim. ,,Caritas” 2012 nr 1 s. 8.

17¢ Tamze.

17> Zob. Sekretariat der Deutschen Bischofskonferenz. Berufen zur caritas. Nr 5.3 s. 45-50.
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Dla potrzeb niniejszej rozprawy mozna przyja¢ prosta definicje zapropono-
wang przez Ch. Schiitza, ktéry okresla duchowo$¢ chrzescijaniska, jako ,,po-
twierdzong zyciem fundamentalng postawe oddania si¢ czlowieka Bogu i Jego
sprawom”'7¢, Duchowo$¢ chrzescijanska nie zamyka sie zatem w czterech $cia-
nach prywatnoéci, ale ma ewidentny wplyw na praktyke zyciowg czlowieka.
Chociaz do jej istoty nalezy pielegnowanie w sobie rzeczywistosci transcen-
dentnej, to jednak faktem jest, ze przejawia si¢ ona w postawie czlowieka du-
chowego oraz w kazdym elemencie jego Zyciowej praktyki. W dobrze rozu-
mianej duchowosci chrzescijanskiej zachodzi wigc $cisly zwiazek pomiedzy
postawa a czynem czlowieka. W tym kontekscie ewidentne staje si¢ duze zna-
czenie duchowosci w rozwoju spolecznego zaangazowania wolontariuszy'”’.

Dobrze pielegnowana duchowos¢ chrzedcijaniska zapewnia wolontariu-
szom motywacje oraz daje site do zaangazowania w postuge milosci. W prze-
konaniu Schiitza, duchowos¢ chrzescijaniska czerpie swy site przede wszystkim
bezposrednio od Ducha Swietego, ktéry jest mocg Boza, zapewniajgca istnienie
i zycie calemu stworzeniu (por. Rdz 1, 2). Duch Swiety ulatwia wzajemng ko-
munikacje pomiedzy ludzmi a Bogiem oraz pomiedzy ludzmi nawzajem, jest
autorem cudu mie¢dzyludzkiego porozumienia, pomimo odmiennosci jezy-
kow, kultury, srodowiska pochodzenia itp. (por. Dz 2, 1-13). Ponadto jest
gtéwnym animatorem zycia religijnego wspoélnoty chrzescijanskiej (Ga 5, 25)
oraz niewyczerpalnym zrédtem energii dziatania poszczegdlnych chrzesci-
jan'”®. Totez oczywistym zadaniem wolontariuszy chrzescijanskich wydaje si¢
pielegnowanie poglebionej i statej relacji z osoba Ducha Swietego.

Z perspektywy duchowosci chrzescijanskiej postuge wolontariuszy mozna
postrzega¢ jako wsparcie udzielane procesowi rozwoju czlowieka bedacego w
potrzebie. Bog nie stworzyl swiata, a w nim czlowieka jako wielko$ci w pelni
ukonczonych. Zaréwno caly wszech$wiat, jak i czlowiek pozostaja w stadium
nieustannego rozwoju. Czlowiek jest istota immanentng, zakotwiczong w rze-
czywistosci ziemskiej, ale réwnoczesnie jest otwarty na rzeczywisto$¢ trans-
cendentng, na nieustanne dzialanie Ducha Swietego. Czlowiek nie jest istota
boska, ale jest stworzony na obraz i podobienstwo Boze oraz ma powierzone
zadanie stawania si¢ coraz bardziej podobnym do Boga. W tym punkcie du-
chowos¢ chrzescijaniska podkresla warto$¢ ludzkiej wolnosci. Czlowiek nie jest

76 Ch. S ¢ h i t z. Spiritualitdt, christliche. W: Praktisches Lexikon der Spiritualitit. Hrsg.
Ch. Schiitz. Freiburg-Basel-Wien 1988 s. 1170.

77 Zob. J. W in d o | p h. Christliche Spiritualitit und soziales Engagement. W: Wert und
Nutzen ehrenamtlichen Engagements. Hrsg. Th. Moéltgen. Koln 2009 s. 221-228.

78S ¢ h i t z. Spiritualitit, christliche s. 1172-1173.



Podstawy teologiczne i specyfika wolontariatu chrzescijanskiego 75

zdeterminowany Bozg propozycja i dziataniem Ducha Swietego. Moze pojs¢ za
Bozym wezwaniem lub szuka¢ wlasnej drogi rozwoju poza Bogiem. Dlatego
w duchowosci chrzedcijanskiej tak wazna jest wspolodpowiedzialno$¢ za bliz-
niego'”.

Wolontariusz chrzescijanski, widzac stan zagubionego czlowieka, zyjacego
w $wiadomej lub nieswiadomej apostazji, nie moze mu nie pomdc w uzdro-
wieniu jego relacji z Bogiem. Czesto pomoc materialna lub wsparcie psy-
chiczne jest dobra okazja do nawigzania glebszej relacji z cztowiekiem potrze-
bujacym oraz skierowania go na droge poszukiwania uzdrowienia swojej rela-
cji z Bogiem. A zatem pogtebiona duchowos¢ chrzescijaniska pozwala wolonta-
riuszowi dostrzec w czlowieku potrzebujacym calg glebie jego jestestwa, az do
niekiedy bardzo znieksztalconego lub zniszczonego obrazu Bozego, oraz
udzielenia mu pomocy siegajacej najglebszych warstw jego cztowieczenstwa'®.
Stawanie sie czlowiekiem polega ostatecznie na ciagtym odkrywaniu w sobie
Bozego odbicia oraz ksztaltowaniu wlasnych postaw i czynéw wedlug tego
wzoru. Chrzescijanie s3 w o tyle korzystniejszej sytuacji od innych ludzi, ze
otrzymali obraz Jezusa Chrystusa - cztowieka doskonalego, ktérego naslado-
wanie prowadzi pewng droga ku pelni cztowieczenstwa (por. KDK 41). Totez
duchowos¢ wolontariusza chrzescijaniskiego powinna odznacza¢ si¢ nie tylko
szacunkiem do niepodwazalnej godnosci kazdego cztowieka, by¢ otwartg na
dialog z ludzmi o innych pogladach i zyciowych postawach, lecz ma takze
obejmowac transcendentny wymiar ludzkiego Zycia oraz bez lgku odwotywaé
sie do osoby Jezusa Chrystusa jako wzoru czlowieka ,,zyjacego w petni” (por.
J 10, 10).

Wolontariat rozwijany w duchu chrzedcijaniskim jest troska o dobro dru-
giego czltowieka, budowaniem wzajemnych relacji nacechowanych odpowie-
dzialnoscig za siebie, postrzeganiem drugiego czlowieka w duchu braterstwa.
Problemem wspdiczesnych ludzi, na co zwrécil uwage juz papiez Pawel VI,
jest ,rozktad braterskiej wiezi zaréwno miedzy ludzmi, jak i miedzy narodami”
(PP 66). Wolontariat stwarza szanse na zaprawienie si¢ w braterskim patrzeniu
na blizniego, co w naturalny sposéb rodzi w sercu cztowieka milosierdzie
i wspdlczucie, a takze sprawiedliwos¢ i solidarnos$¢. Zdaniem Benedykta XVI
troska o blizniego oznacza pragnienie dla niego pelnego dobra, pod kazdym
wzgledem: fizycznym, moralnym i duchowym. W tym kontekscie papiez

W in d ol p h. Christliche Spiritualitdt s. 225-226.

1% Zob. D. N a u e r. Christliche Antropologie im 21. Jahrhundert — (Mit-) Mensch-Sein im
Ehrenamt! W: Wert und Nutzen ehrenamtlichen Engagements. Hrsg. Th. Moltgen. K6ln 2009
s. 111-152; H. B a u m. Antropologie fiir soziale Berufe. Opladen 2000.
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zwrdcil uwage na zapomniany ostatnio aspekt zycia chrzescijanskiego, jakim
jest upomnienie braterskie z my$lag o zbawieniu wiecznym. Nikt nie moze nas
zwolni¢ z odpowiedzialnoéci za duchowe dobro blizniego. W pierwotnych
wspdlnotach chrzesdcijanskich serdeczng troska obejmowano nie tylko zdrowie
cielesne bliznich, lecz takze zdrowie ich duszy. Benedykt X VT jest przekonany
co do tego, iz rowniez dzisiaj ,,nie nalezy milcze¢ w obliczu zla. Tradycja Ko-
$ciofa zaliczyla «upominanie grzesznikéw» do dziel milosierdzia duchowe-
g0, Trzeba tylko uwaza¢, by upomnienie braterskie nie byto formutowane
w duchu oskarzenia lub potepienia blizniego. Szczegélnie wolontariusz chary-
tatywny powinien upomina¢ swoich podopiecznych, jesli zajdzie taka ducho-
wa potrzeba, z motywu prawdziwej troski o ich zbawienie oraz zawsze czyni¢
to z wielkg miloécig i mitosierdziem.

Kosciot wierny Chrystusowi i otrzymanej od Niego misji, musi obowigz-
kowo zatrzymac si¢ przy cierpiacej ludzkosci, aby opatrywac jej rany i znajdo-
wac sposoby na jej uzdrowienie. Podobnie jak Chrystus, ma stac si¢ dla $wiata
»dobrym Samarytaninem”'®2. Wierno$¢ Chrystusowi oznacza w zyciu chrzes-
cijanina wierno$¢ jego wrazliwosci na potrzeby ludzi i podobne zaangazowa-
nie w stuzbe blizniemu. Wedlug nauczania Benedykta XVI, ,zaden ekono-
miczny, socjalny czy polityczny plan dzialania nie zastapi owego daru z siebie
dla drugiego, w ktérym wyraza si¢ milosierna mitos¢. Kto dziala wedtug tej
ewangelicznej logiki, przezywa wiare jako przyjazn z Bogiem wcielonym, i jak
On, bierze na siebie ciezar potrzeb materialnych i duchowych blizniego. |[...]
Wie, ze kto nie daje Boga, daje zbyt malo, jak moéwita bt. Matka Teresa z Kal-
kuty: «Pierwszym ubodstwem narodéw jest nieznajomo$¢ Chrystusa». Dlatego
trzeba pomaga¢ w odnajdywaniu Boga w mitosiernym obliczu Chrystusa; bez
tej perspektywy nie mozna stworzy¢ cywilizacji o solidnych fundamentach™®.

Zdaniem biskupa Jana Chrapka wolontariat w perspektywie chrzescijan-
skiej jawi sie jako ,jedna z najbardziej szlachetnych postaw czlowieka, a zara-
zem wznioste i bezcenne dzieto jego ducha”®*. Wolontariusz chrzescijanski
poprzez bezinteresowny dar z siebie realizuje koscielny apostolat milosierdzia.
W Iacznosci z Chrystusem i na Jego wzor stara sie ubogaca¢ $wiat nie tyle dob-

"' BenedyktXVL Oredzie na Wielki Post 2012. 3 XI 2011. OsRomPol 33:2012 nr 3
s. 5-6.

'S 0 b olews ki Bymniezabraklo swiadectwa mitosierdzia s. 36.

"W BenedyktXVL Jezus widzgc thumy ulitowat sie nad nimi. Oredzie na Wielki Post
2006. OsRomPol 27:2006 nr 3 s. 22; zob. J.LA. Barred a. Dio é amore. Dalla carita alla
missione seguendo il percorso spirituale della Beata Madre Teresa di Calcutta. W: La scala della
carita. Commento all’Enciclica “Deus Caritas Est”. Red. ].I. Muya. Roma 2007 s. 261-285.

" Chrap ek Dzielmy si¢ mitoscignr 4 s. 5.
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rami materialnymi, ile raczej bogactwem mitosci (por. 2 Kor 8, 9). Przez
uczynki milosierdzia uczy innych chrzescijan, a takze ludzi niewierzacych wra-
zliwoéci spolecznej i wielkodusznego wspomagania potrzebujacych. Podsta-
wowym kryterium warto$ciowania wolontariusza jest osobowa godnos$¢ i wiel-
ko$¢ powotania Bozego, jakim kazdy czlowiek jest obdarowany. Wolontariusz
chrzescijanski jest otwarty i wrazliwy na wszelkie potrzeby bliznich, a ze szcze-
golnym szacunkiem i miloscig odnosi si¢ do ludzi ponizonych z powodu
ubdstwa lub nedzy'®. Z szacunkiem i mitoscia odnosi si¢ rowniez do ludzi
o odmiennych pogladach, zwlaszcza tych, ktorzy ,,bez wlasnej winy, nie znajac
Ewangelii Chrystusowej i Kosciola Chrystusowego, szczerym sercem jednak
szukaja Boga” (KK 16). Wolontariat przezywany po chrzescijansku, jest jedna
z form wyrazania wiary w Chrystusa i budowania Jego Ko$ciofa'®.

Wolontariat realizowany pod znakiem Chrystusa i z mandatu Kosciota,
stawia ochotnikom, poza koniecznym profesjonalizmem dzialania, przede
wszystkim wysokie wymagania etyczne i duchowe. Papiez Benedykt XVI w en-
cyklice Deus Caritas est zwrdcil wolontariuszom uwage na to, ze profesjona-
lizm, kwalifikacje zawodowe, a nawet zdobyte przez lata postugiwania ubogim
doswiadczenie nie sg wystarczajace do realizacji misji milosierdzia chrzesci-
janskiego. Papiez zauwazyl, ze ludzie ubodzy potrzebuja czego$ wigcej, niz
technicznie poprawnej opieki socjalnej, oni potrzebuja czlowieczenstwa i ser-
decznej uwagi. Dlatego wolontariuszy postugujacych w instytucjach charyta-
tywnych Kosciola nalezy ,,prowadzi¢ ku takiemu spotkaniu z Bogiem w Chry-
stusie [...] aby miloé¢ blizniego nie byla juz dla nich przykazaniem nalozonym
niejako z zewnatrz, ale konsekwencja wynikajacg z ich wiary, ktéra dziala
przez mitos¢” (DCE 31a).

Kosciodt od poczatku swej dziatalnosci charytatywnej duze znaczenie nada-
wal formacji religijnej, moralnej i duchowej osobom zaangazowanym w dzia-
talno$¢ dobroczynng w jego imieniu i z jego mandatu. Apostotowie wysokie
wymagania postawili kandydatom na diakonéw: ,Upatrzcie zatem, bracia,
siedmiu mezéw sposrdd siebie, cieszacych sie dobrag stawa, pelnych Ducha
i madrosci. Im zlecimy to zadanie” (Dz 6, 3). Ks. M. Subocz, dyrektor Caritas
Polska, wyrazil przekonanie, Ze analogiczne wymagania nalezy stawia¢ wspot-
cze$nie pracownikom i wolontariuszom Caritas'’. W zwigzku z powyzszym,
z inicjatywy Caritas Polska przy wspotpracy z dyrektorami Caritas poszczegol-

'® Tamze nr 18 s. 20-21.

P rzygo da. Wolontariat chrzescijariski w zyciu i dziataniu Kosciola s. 46.

' M. Sub o cz Stowo Dyrektora Caritas Polska. W: Kodeks etyczny pracownika Caritas.
Oprac. Z. Sobolewski, M. Subocz. Warszawa 2012 s. 3-5.
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nych diecezji zostal wypracowany i zatwierdzony 8 marca 2012 roku podczas
rekolekgji ksiezy dyrektoréow w Licheniu Kodeks etyczny pracownika Caritas.
Chociaz omawiany kodeks wprost odnosi si¢ do zawodowych pracownikow
organizacji Caritas, posrednio zobowigzuje on réwniez wolontariuszy do ,.tro-
ski o rozw¢j zawodowy, duchowy i religijny; tak aby swoja postawg, motywa-
cja i dziataniami dawali $wiadectwo milosci Boga i blizniego™®®. Kodeks
w zwiezly sposéb prezentuje zbidr podstawowych zasad i wartosci, bedacych
trwalym punktem odniesienia dla zachowan etycznych pracownikéw i wo-
lontariuszy Caritas.

Kodeks etyczny pracownika Caritas zawiera zaledwie 17 syntetycznych za-
sad etycznych, uporzadkowanych w trzech czgsciach: a) profesjonalizm i od-
powiedzialno$¢ zawodowa; b) relacje z pracodawca i wspotpracownikami;
c) »formacja serca” pracownikow Caritas. Czg¢$¢ pierwsza kodeksu zobowig-
zuje pracownikéw i wolontariuszy do dbaltosci o dobre imie Caritas oraz do
troski o rzetelne wypelnianie powierzonych zadan. Druga czes¢ zobowiazuje
orzeczone podmioty do ksztaltowania relacji z innymi w duchu dyspozycyj-
nosci, kolezenstwa i rozwijania zgodnej wspdtpracy. Ostatnia czes¢ kodeksu
zobowigzuje pracownikow i wolontariuszy Caritas do poglebiania religijnej
motywacji dzialania poprzez modlitwe osobista i wspdlnotowa, korzystanie
z sakramentow $wietych, zwlaszcza sakramentu pokuty i pojednania oraz Eu-
charystii, a takze zacheca do uczestnictwa w zorganizowanych formach zycia
religijnego, jak rekolekcje, dni skupienia i pielgrzymki. Do kluczowych zasad
i wartosci wymienionych w kodeksie, naleza: sumiennos$¢, uprzejmos¢ i em-
patia, obiektywizm, troska o rozwdj zawodowy, odpowiedzialnos¢, czystosé
intencji, transparentnos$¢ dzialania, dyskrecja, wspdlpraca, formacja religijna
i moralna'®. Prezentowany kodeks dobrze oddaje specyfike wolontariatu
chrzescijanskiego, realizowanego m.in. przez ochotnikéw z PZC.

5. Wolontariat jako forma apostolstwa
katolikow swieckich

Benedykt XVI w posynodalnej adhortacji apostolskiej Verbum Domini
podkreslit, ze dla Kosciola ,nie ma rzeczy wazniejszej od tego, by umozliwi¢
na nowo dzisiejszemu cztowiekowi dostep do Boga — do Boga, ktory przema
wia i przekazuje nam swoja miloé¢, abySmy mieli zycie w obfitosci” (nr 2).

1% Kodeks etyczny pracownika Caritas. Oprac. Z. Sobolewski, M. Subocz. Warszawa 2012 s. 6.
% Tamze s. 11-12.
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Wspdlczesnie konieczne jest ozywienie w ludzie Bozym $wiadomosci misyjne;j,
obecnej w Kosciele od samych jego poczatkow (VD 92). Zdaniem papieza mi-
sji Kodciofa nie mozna traktowa¢ jako nieobowigzkowej albo dodatkowej cze-
§ci zycia ko$cielnego, lecz ,,nalezy pozwoli¢ Duchowi Swietemu, by uksztatto-
wal nas na wzér samego Chrystusa jako uczestnikéw Jego misji [...] abySmy
przekazywali Stowo catym zyciem” (VD 93). W obecnych czasach, gdy u wielu
chrzescijan stabnie wiara i poczucie odpowiedzialnosci za realizacje zleconego
przez Chrystusa postannictwa, nalezy przypomina¢ starg prawde, ze caty lud
Bozy jest ludem postanym i dlatego misja gloszenia Ewangelii jest zadaniem
wszystkich uczniéw Jezusa Chrystusa, wynikajagcym z przyjetego chrztu. ,Swia-
domo$¢ ta powinna by¢ rozbudzana w kazdej rodzinie, parafii, wspélnocie,
stowarzyszeniu i ruchu koscielnym. Caly Kosciét jako tajemnica komunii jest
zatem misyjny i kazdy, zgodnie ze swoim stanem Zzycia, jest powolany do tego,
by wnies¢ znaczacy wkiad w gloszenie chrzescijanskiego oredzia” (VD 94).
Wedlug Benedykta XVI wcigz aktualnym zadaniem Kosciota pozostaje
misja ad gentes, zwyczajna ewangelizacja ochrzczonych, ktérzy w niewystar-
czajacym jednak stopniu przyjeli kerygmat chrzescijanski, oraz nowa ewange-
lizacja odnoszaca si¢ do tych ochrzczonych, ktdrzy zyja w kontekscie obojet-
nosci religijnej i szerzacego si¢ sekularyzmu (VD 122). Nowa ewangelizacja
jest narzedziem szczegélnie przydatnym do przekazu wiary w kontekscie za-
chodzacych obecnie przemian spoleczno-kulturowych, a szczegélnie procesow
sekularyzacji, desakralizacji i dechrystianizacji'. Kazdy Kosciét lokalny musi
wypracowac sposoby odczytywania ,,znakéw czasu” w taki sposob, by nadzieje
Ewangelii przelozy¢ na stowa, ktére mozna wprowadzi¢ w zycie. Realizacja
misji zbawczej Kosciola wymaga stawienia czota aktualnym wyzwaniom oraz

mocnego zaangazowania si¢ w tworzenie cywilizacji mitosci'®.

% Zob. W. Przygoda. Jana Pawla II perspektywy nowej ewangelizacji. W: Chrzesci-
janskie Swiadectwo dzisiaj. Red. D. Swend, P. Borto. Radom 2012 s. 163-178.

¥l Nowa ewangelizacja oznacza mie¢ odwage postawi¢ pytanie o Boga wewnatrz tych
wszystkich probleméw, realizujac specyfike misji Koéciota i ukazujac w ten sposob, jak per-
spektywa chrzescijaniska o§wieca w sposob oryginalny wielkie problemy dziejéw. Nowa ewan-
gelizacja domaga si¢ od nas, by$my konfrontowali si¢ z tymi kontekstami, nie zamykajac si¢
w naszych wspdlnotach i naszych instytucjach, lecz podejmujac wyzwanie, jakim jest wejscie
w te konteksty, aby zabra¢ glos i od wewnatrz wnie$¢ nasze §wiadectwo. Taka forme martyria
chrzeécijanska przyjmuje w dzisiejszym $wiecie, godzac sie na konfrontacje réwniez z tymi nie-
dawnymi formami agresywnego ateizmu czy skrajnej sekularyzacji, ktorej celem jest usuniecie
kwestii Boga z Zycia czlowieka”. Lineamenta XIII Zebrania Zwyczajnego Ogdlnego Synodu
Biskupow na temat: Nowa Ewangelizacja dla przekazu wiary chrzescijarskiej. 8-28.10.2012 nr 7.
W: http://www.vatican.va/roman_curia/synod/documents/rc_synod_doc_20110202_lineamen
ta-xiii-assembly_pl.html
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W opanowanej przez ideologi¢ postmodernizmu cywilizacji zachodniej
chrzescijanie moga ewangelizowa¢ innych ludzi przede wszystkim za pomoca
swego postepowania i obyczaju, przez §wiadectwo potwierdzone zyciem. Totez
»wszelki projekt nowej ewangelizacji, wszelki projekt gloszenia i przekazywa-
nia wiary nie moze abstrahowac¢ od potrzeby istnienia ludzi, ktérzy swym co-
dziennym postgpowaniem nadaja moc ewangelizacji, ktdrej si¢ oddaja™'*>.
»Biada mi, gdybym nie glosil Ewangelii!” (1 Kor 9, 16) — wolal §w. Pawel Apo-
stol. Podobne wezwanie musi podja¢ kazdy wspolczesny uczen Chrystusa.
Wezwanie to dotyczy nie tylko duszpasterzy, oséb konsekrowanych lub kate-
chetow, ale kazdego $wiadomego swego chrzescijanskiego powolania katolika
swieckiego.

Podstawe teologiczng zobowigzania katolikéw $wieckich do uczestnictwa
w misji Kosciota stanowi przyjecie sakramentdéw inicjacji chrzescijanskiej,
ktére profiluja sposéb ich zycia i realizacji chrzescijanskiego powolania.
Chrzest odradza do zycia dziecka Bozego i jest zrédfem jednosci z Chrystusem
i Kosciotem. Sakrament bierzmowania uwypukla pozytywng strone uswigcenia
oraz zapewnia moc Ducha Swietego w §wiadczeniu o Chrystusie. Eucharystia
daje wewnetrzng moc do doskonalenia mifosci i $wigtoéci. Dla wielu katolikow
swieckich takze sakrament malzenstwa staje si¢ podstawa konkretyzacji po-
wolania chrzedcijaniskiego i pelnionej dzialalnosci apostolskiej. Czlowiek
swiecki staje si¢ uczestnikiem postannictwa Kosciofa takze na mocy chary-
zmatow, jakie otrzymat od Ducha Swietego (KK 33). Z ich przyjecia przez ka-
tolika wynika prawo i obowiazek uzywania ich w Kosciele i swiecie (DA 3).
Charyzmaty przyczyniaja si¢ do budowania Kosciota, powigkszania dobra
wspélnego i zaspokajania potrzeb ludzi. Zaden charyzmat nie zwalnia z obo-
wigzku postuszenstwa wobec hierarchii Kosciota.

Apostolstwo $§wieckich wynika z natury Kosciota, ktérego katolicy $wieccy
stanowig integralng cze$¢'”’. Koscidt ma charakter wspdlnotowy i misyjny
zarazem. Pod zwierzchnictwem biskupéw realizuje odwieczny plan Ojca,
w zjednoczeniu z Chrystusem i w mocy Ducha Swietego (por. KK 4). Kosciot wy-
pelnia zbawcza wole Boga, ktéremu spodobalo sie ,,uswigcac i zbawia¢ ludzi nie
pojedynczo, z wylaczeniem wszelkich wzajemnych powigzan, lecz ustanowi¢ ich
jako lud [...]” (KK 9). Jako wybrany lud Bozy, wszyscy wierni stanowig jedno
cialo w Chrystusie. Koscielna wspdlnota odznacza si¢ wspolistnieniem wielo-
rakich powotan, charyzmatow i zadan, ktore, cho¢ rdézne, sa wzgledem siebie

12 Tamze nr 22.
" W. Przygoda. Apostolat swieckich w Polsce w 40 lat po Soborze Watykatiskim IL
»Teologia Praktyczna” 2006 s. 44-45.
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komplementarne'®*, Jeden Duch Swiety stanowi bowiem dynamiczng zasade
jednosci i réznorodnosci Kodciota (KK 7).

We wspdlnocie Kosciola nie ma zréznicowania w godnosci ludzi §wieckich
i hierarchii. Ko$ciol posiada wprawdzie strukture hierarchiczna, ale jest ona
catkowicie podporzadkowana $wigtoséci cztonkéw Chrystusowego Ciata. Kon-
gregacja Nauki Wiary zwrdcila na to uwage, ze ,w krélestwie niebieskim naj-
wazniejsze miejsce zajmuja nie szafarze, lecz $wigci”'®. W Kosciele rézne stany
zycia sg $cisle ze sobg zwigzane i uzupelniaja si¢ w dziatalnosci apostolskie;.
Wszyscy pracuja w jednej winnicy Panskiej, realizujac rézne, dopelniajace sie
wzajemnie charyzmaty i postugi. Poprzez réznorodnos¢ powotan Kosciét ob-
jawia i przezywa nieskonczone bogactwo tajemnicy Jezusa Chrystusa (por. KK
4; 7). Powszechnym powotaniem w Kosciele Chrystusowym z punktu widze-
nia zaréwno jego podmiotu, jak i adresatéw jest powotanie do mitosci. Wo-
lontariat jest natomiast sposobem ,wzrastania w ofiarnej mitosci, ktéra nadaje
zyciu najglebsze znaczenie™'*®.

Koscidl z natury jest misyjny, poniewaz zostal powolany po to, aby szerzac
krélestwo Boze na ziemi, uczyni¢ wszystkich ludzi uczestnikami zbawczego
odkupienia i skierowa¢ $wiat do Chrystusa. Wszelka dzialalno$¢ Kosciota
zmierzajaca do tego celu jest apostolstwem'’. Totez kazdy czlowiek nalezacy
do Kosciota, powinien angazowa¢ si¢ w dzialalnos¢ apostolska, bo w zywym
organizmie zaden czlonek nie zachowuje si¢ biernie, lecz spetnia konieczng dla
zycia organizmu funkcje. Dlatego, obok duchowienstwa i zakonnikow, réw-
niez katolicy $wieccy sa przez Boga powolani do tego, aby przyczyniali si¢ do
wzrastania i u§wiecania Ko$ciota (por. KK 33).

W przekonaniu Benedykta XVI, ,by owocnie glosi¢ stowo Ewangelii,
trzeba mie¢ przede wszystkim glebokie doswiadczenie Boga™®. Ewangelizo-
waé moze tylko ten, kto sam poddat sie i poddaje ewangelizacji, kto jest gotow
da¢ sie odnowi¢ duchowo przez spotkanie i zyciowe zjednoczenie z Jezusem
Chrystusem, zgodnie ze swiadectwem $w. Pawta: ,,uwierzytem, dlatego prze-

%4 Zob. W. Sm i giel Uczestnictwo wiernych swieckich w budowaniu Kosciota-Wspdl-
noty. Studium teologicznopastoralne w Swietle nauczania Kosciola (1962-2009). Lublin 2010
s. 90-135.

1% Kongregacja Nauki Wiary. Deklaracja w sprawie dopuszczania kobiet do kaptaristwa
urzedowego ,,Inter insigniores”. 15 X 1977. ,,Acta Apostolicae Sedis” 69:1977 s. 115.

B e nedyktXVI Bgdécie swiadkami milosci. Przeméwienie do wolontariuszy. 11 XI
2011. ,Caritas” 2011 nr 4 s. 33.

7 Zob. E. W e r o n. Apostolstwo. LTP s. 61-64.

" Benedykt XVL List apostolski Ubicumgque et semper. 21 IX 2010. OsRomPol
32:2011 nr 1s.13.
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moéwilem” (2 Kor 4, 13). Totez dzielo ewangelizacji jest przede wszystkim du-
chowym zadaniem chrzescijan, ktérzy daza do $wietoéci'®®. Ostatecznie to mi-
tos¢ Chrystusa wypelnia serca wiernych i przynagla ich do zaangazowania
apostolskiego®®.

Wolontariusze jako katolicy §wieccy s powotani do wielorakich form apo-
stolstwa katolickiego, ale oczekuje si¢ od nich przede wszystkim zaangazowa-
nia w apostolat milosierdzia chrzescijanskiego®'. Apostolat milosierdzia po-
lega na nasladowaniu Chrystusa w dziele pojednania ludzi sktéconych z sa-
mym sobg, z bliznimi i z Bogiem oraz na nasladowaniu Go w uczynkach mito-
sierdzia. Jak przed dwoma tysigcami lat, tak réwniez wspoélczesnie Chrystus
pragnie odpuszcza¢ grzechy, uzdrawia¢ chorych, stawia¢ na nogi tych, ktérzy
sie zle maja, dzieli¢ chleb wérdd glodnych, wskazywa¢ droge zagubionej mlo-
dziezy, blogostawi¢ dzieci, ale dzisiaj potrzebuje do tego umystéw i serc, rak
i nog, a nade wszystko zapalu i mitosci swoich uczniéw**. Poza odpuszcza-
niem grzechoéw, co jest prerogatywa osob duchownych, pozostate wymienione
zadania mogg z powodzeniem wypelnia¢ $wieccy wolontariusze.

Apostolat milosierdzia stanowi szerokie pole do dzialania dla wolontariu-
szy chrzescijanskich, ktérzy moga czyni¢ milosierdzie zaréwno stowem, mo-
dlitwa, jak i czynem mitosci blizniego. Podczas podrézy apostolskiej do Polski
w 2002 roku bl. Jan Pawet II przypomnial, Ze wspolczesny czlowiek, tak bar-
dzo dotknigty tajemnicg nieprawosci, potrzebuje usltysze¢ oredzie o Bogu,
ktory jest milosierny i kocha czlowieka nawet wtedy, gdy ten zgrzeszy. Podczas
Eucharystii na krakowskich Bloniach papiez apelowal i zachgcal, aby Polacy
stali sie¢ $wiadkami milosierdzia. ,Nadszedl czas — podkreslal — aby oredzie

'’ Lineamenta nr 22.

20 _Swoja mitoécia Jezus Chrystus przyciaga do siebie ludzi z kazdego pokolenia, w kaz-
dym czasie zwoluje on Koscidl, powierzajac mu gloszenie Ewangelii, nakazem, ktéry zawsze
jest nowy. Z tego wzgledu takze dzi$ potrzeba bardziej przekonanego zaangazowania Kosciota
na rzecz nowej ewangelizacji, aby na nowo odkry¢ w wierzeniu rado$¢ i odnalezé zapal do
przekazywania wiary. Zaangazowanie misyjne wierzacych, ktérego nigdy nie moze zabrakna¢,
czerpie zywotna site w codziennym odkrywaniu Jego milosci. Wiara bowiem ro$nie, gdy jest
przezywana jako doswiadczenie doznawanej miloéci i kiedy jest przekazywana jako doswiad-
czenie faski i radosci. Powoduje, ze zycie wiernych wydaje owoce, bo dzieki nadziei serce ro-
$nie, oraz umozliwia sktadanie skutecznego $wiadectwa: otwiera w istocie serca i umysly stu-
chajacych na zaproszenie Pana, aby przylgneli do Jego stowa, by stali si¢ Jego uczniami”.
B en edyk tXVL List apostolski Porta fidei nr 7. OsRomPol 32:2011 nr 12 s. 5-6.

21 Zob. Bp Z. Z i m o w s k i. Milosierdzie Zrédlem nadziei dla cztowieka wspdtczesnego.
List pasterski z okazji 1 niedzieli Adwentu. 30 XI 2002. ,Kronika Diecezji Radomskiej” 11:2002
nr 4s. 430-433.

2 W.Przygoda. Apostolat mitosierdzia w Swietle navuczania Jana Pawta II. ,Roczniki
Teologiczne” 53:2006 z. 6 s. 55.



Wolontariat jako forma apostolstwa katolikow $wieckich 83

o Bozym mitosierdziu wlalo w ludzkie serca nadzieje i stato si¢ zarzewiem no-
wej cywilizacji — cywilizacji milosci. To oredzie Kosciél pragnie niestrudzenie
glosi¢ nie tylko zarliwym slowem, ale takze gorliwg praktyka milosierdzia™®.
Wydaje sig, ze ten apel w pierwszej kolejnosci powinni odnie$¢ do siebie wo-
lontariusze chrzescijanscy, gdyz nie da sie zy¢ mitosierdziem Bozym i skutecz-
nie glosi¢ jego oredzia bez potwierdzenia go czynami mitosci blizniego.

Swiadectwo o Bogu, ktéry jest mitoscig, jawi sie jako niecierpigce zwloki
zadanie wszystkich chrzescijan w kontekscie nasilajacego sie $wiatowego terro-
ryzmu’®. Od czasu ataku na nowojorskie wieze 11 wrzesnia 2001 roku okazalo
sie, jak bardzo moze by¢ zafalszowany obraz Boga w sercach ludzi, ktorzy
z Jego imieniem na ustach zabijajg siebie i ponad trzy tysigce niewinnych
ludzi. Mozna zadowoli¢ si¢ bezwzglednym potepieniem i skuteczniejszym
$ciganiem terrorystow i jest to niewatpliwym zadaniem rzadéw poszczegdl-
nych panstw i organizacji miedzynarodowych. Dla chrzescijanina powyzsza
sytuacja ogromnej pogardy dla ludzkiego zycia, dodatkowo z powotaniem si¢
na imi¢ Boga, stanowi wyzwanie do wzmozenia §wiadectwa o Bogu, ktéry na-
prawde jest Bogiem miloéci, nie za§ Bogiem nienawisci i §mierci. W opozycji
do nihilistycznych tendencji we wspolczesnej kulturze Zachodu i w opozycji
do nieliczacego si¢ z prawdziwym obliczem Boga zaslepionego fundamenta-
lizmu islamskiego, chrzescijanie s3 wezwani do dawania $§wiadectwa o Bogu,
ktory jest miloscig. Dzisiaj potrzebne jest swiadectwo dawane stowem, ale
jeszcze wazniejsze, bo skuteczniejsze, wydaje si¢ $wiadectwo o prawdziwym
Bogu dawane czynami milosierdzia, o czym pragnal przekona¢ wspoétczesnych
uczniéw Chrystusowych papiez Benedykt XVI, oglaszajac swoja pierwsza en-
cyklike Deus Caritas est.

W liscie apostolskim Novo millennio ineunte bl. Jan Pawet II przypomniat
natomiast, ze milosierdzie chrzedcijaniskie bierze poczatek z komunii we-
wnatrzkoscielnej, ale ze swej natury zmierza do postugi powszechnej, dlatego
sklania do podejmowania dzietl czynnej milosci wobec kazdego cztowieka.
Mitosierdzie w decydujacy sposdb okresla ksztalt zycia chrzescijanskiego, styl
dziatalno$ci duszpasterskiej i apostolskiej. Wedlug papieza Polaka rozpoczy-
najacy si¢ XXI wiek i nowe tysigclecie wymagaja od ludzi Kosciota §wiadectwa

*Jan Pawetl Il Homilia podczas Mszy sw. beatyfikacyjnej. Krakow 18 VIII 2002.
OsRomPol 23:2002 nr 9 s. 20.

24 Zob. K. Baum an n. ,Deus Caritas est“ - Programmschrift fiir eine missionarische
Kirche. W: Zeichen der heilsamen Nihe Gottes. Auf dem Weg zu einer missionarische Kirche.
Bischof Gebhard Fiirst zum 60. Geburtstag. Hrsg. J. Kreisler, T. Broch, D. Steinfort. Ostfildern
2008 s. 450-453.
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wielkiego poswiecenia i milosierdzia wobec najubozszych**. Wspolczesny
niedostatek wielu ludzi w Polsce i innych krajach $wiata, brak podstawowych
srodkéow do zycia godnego cztowieka, niezno$na nedza materialna, moralna,
psychiczna, spoleczna lub duchowa s3g spolecznym wyzwaniem a zarazem
ewangelicznym wezwaniem chrzeécijan do dzielenia si¢ dobrem i miloscig
z bliznimi. Z tej potrzeby oraz z troski samego Boga o ubogich wyptywa powo-
tanie chrzescijanskie do apostolatu mitosierdzia*®.

Wedltug nauczania bl. Jana Pawla II, ,wolontariat przezywany w jego
prawdzie, jako bezinteresowne stuzenie ludziom, zwlaszcza najbardziej po-
trzebujacym i zapomnianym przez struktury opieki spotecznej, nalezy okresli¢
jako wazny wyraz apostolstwa, w ktérym $wieccy mezczyzni i kobiety pelnia
role pierwszoplanowa” (ChL 41). Dlatego réwniez w fonie Kosciola ,,powstaja
i s coraz liczniejsze grupy wolontariuszy, ktore starajg si¢ otoczy¢ opieka
osoby pozbawione rodziny, ludzi zmagajacych si¢ ze szczegélnymi proble-
mami oraz tych, ktdrzy muszg si¢ znalez¢é w odpowiednim $rodowisku wy-
chowawczym, aby przezwyciezy¢ zgubne nalogi i odzyskac wiare w sens zycia”
(EV 26). Grupa dobrze zorganizowang, o jasno wytyczonych celach oraz me-
todach prowadzonej dzialalnosci charytatywnej, sa w Polsce wolontariusze
z PZC.

Postuga charytatywna wolontariuszy jest duza szansa dla Kosciola, ktdry
dzieki nim moze zyska¢ nowa dynamike misyjng. Jak nauczal bl. Jan Pawet II,
»-milo$¢ jest najwspanialszag formg ewangelizacji, poniewaz, odpowiadajac na
potrzeby ciala, objawia ludziom mito§¢ Boga, Opiekuna i Ojca, nieustannie
troszczacego sie o wszystkich. [...] Dzialajac w wolontariacie, chrzescijanin
staje si¢ $wiadkiem tej Boskiej miloéci, glosi ja i poprzez gesty odwaznie i pro-

205 _Jesli nasze dziatania rzeczywiscie majg poczatek w kontemplacji Chrystusa, to powin-

ni$my umie¢ Go dostrzega¢ przede wszystkim w twarzach tych, z ktorymi On sam zechcial si¢
utozsamic [...]. Wedle jednoznacznych stéw Ewangelii jest On w szczeg6lny sposdb obecny
w ubogich, dlatego wobec nich Koécidl winien stosowaé «opcje preferencyjng». Poprzez te
opcje dajemy $wiadectwo o ksztalcie milosci Boga, o Jego opatrznosci i milosierdziu i w pewien
sposob nadal rozsiewamy w dziejach ziarna krélestwa Bozego, ktére sam Jezus pozostawit
w czasie swego ziemskiego zycia, wychodzac naprzeciw tym, ktérzy zwracali sie do Niego
z wszelkimi potrzebami duchowymi i materialnymi” (NMI 49).

M Przygoda. Apostolat milosierdzia w Swietle nauczania Jana Pawla II s. 63; zob.
J. Tischner Drogi i bezdroza milosierdzia. Krakow 1999; K. R o m a n i u k. Biblijny
traktat o milosierdziu. Zabki 1994.

27 Zob. Komisja Charytatywna KEP. Wskazania duszpasterskie dla PZC. 18 V 2000. W:
Podrecznik dla PZC. Red. Z. Sobolewski. Bialystok-Warszawa 2009 s. 220-228.
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fetycznie jg uwidacznia”®. Dziatalno$¢ wolontariuszy jest uwolniona od bala-
stu instytucjonalnych obcigzen, ktére towarzysza niekiedy osobom duchow-
nym. Wolontariusze wnoszg ponadto w postuge milosierdzia swoje doswiad-
czenie zycia, pracy, kompetencji, inwencji tworczej, osobistych zainteresowan
itp. To wszystko moze wzbudzi¢ nowy ferment w sposobie myslenia scepty-
kow, agnostykéw, ludzi zarazonych mentalnoscia postmodernistyczng oraz
dystansujacych sie od miejscowej wspdlnoty koscielnej. Dla wielu ludzi, ktorzy
utracili skarb wiary chrzescijanskiej, czyny mitosci mitosiernej podejmowane
bezinteresownie przez wolontariuszy moga okaza¢ si¢ czynnikiem mobilizuja-
cym do ponownego odkrycia wiary oraz w konsekwencji otworzy¢ droge do
wspodlnoty Koséciola®”. Nadzieja dla Kosciola jest $wiadectwo zycia inspirowa-
nego Ewangelig oraz dynamizm i pomystowos$¢ przeniesione przez wolonta-
riuszy z rzeczywisto$ci zycia codziennego w plaszczyzne zycia eklezjalnego®'°.

Swiadectwo o Bogu, Jego woli zbawienia wszystkich ludzi oraz podjetym
przez Niego dziele zbawienia czlowieka jest jedng z funkcji Kosciota, dokonu-
jaca sie w rzeczywistosci historyczno-spotecznej oraz w §wiadomosci i przezy-
ciach ludzi nalezacych do Kosciota. Stanowi zatem wazny element ewangeliza-
cji (por. EN 21) i w swojej istocie przyczynia si¢ do ksztaltowania wspdlnoty
zbawienia, jaka jest Ko$ciét Chrystusowy. Swiadectwo jest takze $rodkiem
zbawienia, i to zaréwno dla samych $wiadczacych, jak i dla tych, ktérym swia-
dectwo jest dawane®!!. Wszedzie bowiem tam, gdzie ludzie doswiadczaja praw-
dziwej miltosci wzajemnej, doswiadczaja zarazem obecnosci Boga, ktéry sam
jest miloscig i Zrodlem wszelkiej mitosci ludzkiej. A zatem istotg chrzescijan-
skiego $wiadectwa jest najpierw samemu doswiadczy¢ Bozej mitosci, a nastep-
nie przekaza¢ to doswiadczenie innym ludziom*?.

Ks. J. Majka zwraca uwage na istotng réznice miedzy $wiadectwem w sen-
sie areligijnym a §wiadectwem w sensie religijnym. W $wiecie przyrodzonym
(naturalnym) czlowiek moze sta¢ sie §wiadkiem prawdy, ktorg sam odkryl
dzigki badaniom naukowym. Moze tez $§wiadczy¢ o wydarzeniu, ktérego stat

JTan Pawel IL Milo¢ najwspanialszg formg ewangelizacji. Przeslanie na zakon-
czenie Miedzynarodowego Roku Wolontariatu. 5 XII 2001. ,,Caritas” 2011 nr 3 s. 9.

% Sekretariat der Deutschen Bischofskonferenz. Caritas als Lebensvollzug der Kirche und
als verbandliches Engagement in Kirche und Gesellschaft. 23 1X 1999. ,,Die deutschen Bischofe®
Bd. 64. Bonn 1999. Nr 4.3.2 5. 25.

" Haslin ger. Konkretion: Ehrenamt s. 318-319; zob. t e n z e. Diakonie zwischen
Mensch, Kirche und Gesellschaft. Eine praktisch-theologische Untersuchung der diakonischen
Praxis unter dem Kriterium des Subjektseins des Menschen. Wiirzburg 1996.

MW.Przygoda. Swiadectwo czynéw milosierdzia chrzescijariskiego. W: Swiadectwo
w stuzbie ewangelizacji. Red. W. Przygoda. Lublin 2012 s. 266.

*2B a um a n n. Caritas s. 459-460.
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sie uczestnikiem i jest w stanie odtworzy¢ z pamieci jego przebieg (taka jest
rola $wiadkéw w sadzie). Ponadto czlowiek moze by¢ swiadkiem prawdy spo-
tecznej, nazywanej w socjologii ideologia spoteczng, ktdra sklada sie z zespotu
tez, wiedzy i madrosci uksztaltowanych przez wiele pokolen i przyjmowanych
przez ogot cztonkéw danej spolecznosci jako prawdy oczywiste oraz potwier-
dzone wielowiekowa praktyka. Tak uksztaltowana prawda staje si¢ z czasem
wartoscig spoleczna, a jej swiadkowie poczytuja sobie to za obowigzek, by
przekazywac ja w nastepne pokolenia®'”.

Inny charakter ma zdaniem ks. Majki $wiadectwo religijne, polegajace na
przekazywaniu innym prawd i wartosci religijnych. Prawdy te pochodza prze-
de wszystkim z innego Zrddla niz prawdy naturalne. Prawd tych nie mozna
dociec ani wysitkiem umystu, ani na drodze eksperymentu naukowego, gdyz
pochodza one z Objawienia Bozego. Druga wazna réznica w odniesieniu do
prawd naturalnych polega na tym, ze prawdy wiary nigdy nie pozostajg tylko
na poziomie teoretycznym, lecz zawsze domagaja si¢ praktycznego potwier-
dzenia wlasnym zyciem. W tym sensie prawda, ze Bdg jest mitoscia, stanowi
apel skierowany do cztowieka, aby ten odnosil sie z miloscig do Boga, a takze
do czlowieka, poniewaz ten jest stworzony na obraz Bozy. Prawda Boza nigdy
nie pozostaje wylacznie na poziomie informacji, a cztowiek ja przyjmujacy,
staje si¢ jej Swiadkiem nie tylko przez jej akceptacje, lecz przez zaangazowanie
i jej realizacje w swoim zyciu. Dlatego $wiadectwo o Bozej milosci polega
w istocie na wejsciu w Bozy plan zbawienia i zaangazowaniu si¢ calym soba
w dzieto mitosci Bozej w stosunku do czlowieka. Swiadectwo religijne wyréz-
nia ponadto udzial w nim Bozej taski. Czerpigc ze zZroédel nadprzyrodzonych,
czlowiek wiary nigdy nie jest $wiadkiem Bozej prawdy w samotnosci, lecz
towarzyszy mu stale taska Boza we wspolnocie Kosciota. Mozna zatem skon-
statowa¢, ze w chrzedcijaniskim $wiadku dziala Bég albo Ze jest on narze-
dziem w reku Boga. Ostatecznie to Bég dokonuje dziela zbawienia ludzi we
wspolnocie Kosciota, przede wszystkim dzigki realizowanej w niej funkcji
swiadectwa*'.

Kazdy wolontariusz, jako cztonek Kosciota Chrystusowego, jest powolany
do skfadania prawdziwego swiadectwa o Bogu, ktdry jest mitoscia (1 J 4, 8.16).
Bog stworzyl bowiem Kosciol nie dla niego samego, ale po to, by byl on glosi-

23] M aj k a. Swiadectwo chrzescijariskie jako element ewangelizacji. W: Ewangelizacja.
Red. J. Krucina. Wroctaw 1980 s. 78-79.
" Tamze s. 79-80.
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cielem prawdy i krzewicielem milo$ci Bozej w $wiecie®’”. Kosciol jest postany
do $wiata, w ktérym w kazdej epoce i w kazdym miejscu ma szukaé czlowieka,
by glosi¢ mu prawde, ze Bég pierwszy go umitowat (zob. 1] 4, 19). Swiadectwo
milodci chrzescijaniskiej wymaga czego$ wiecej niz stownej deklaracji, ono
wymaga czynéw, co $w. Jan Apostol wyrazil stowami: ,Dzieci, nie mitujmy
sfowem 1i jezykiem, ale czynem i prawda” (1 J 3, 18). Caritas chrzescijanska,
chociaz w przeszlosci nie zawsze bylo to dostrzegane, jest wazng forma $wia-
dectwa chrzescijanskiego, wielce wzmacniajacg wiarygodnos$¢ gloszonego
przez Koscidt stowa Bozego®'*.

Sw. Jan Apostol najpierw przez trzy lata doswiadczal mitoéci ze strony
Zbawiciela, skladajac w czasie uczty swoja glowe na Jego piersi (por. ] 21, 20),
a nastepnie po wielu latach kontemplacji otrzymanego wprost od Boga Obja-
wienia zaswiadczyl, ze ,Bog jest mitoscig” (1] 4, 8.16). Te fundamentalng dla
chrzedcijanstwa prawde przypomnial ostatnio $wiatu papiez Benedykt XVI,
podkreslajac w swojej pierwszej encyklice, ze Bog jest dla kazdego cztowieka
zrédtem autentycznej milosci (DCE 7). Kto chce poznaé tajemnice milosdci
i egzystencjalnie w niej uczestniczy¢, a tym bardziej, jesli chce stac sie jej au-
tentycznym $wiadkiem w $wiecie, musi najpierw kontemplowa¢ tajemnice zy-
cia trynitarnego. Zastuzony dla rozwoju dziatalnosci charytatywnej Kosciota
we Francji ks. J. Rodhain stwierdzit przed laty, ze ,,do kryzysu milosci i mi-
losierdzia dochodzi wowczas, gdy ksieza przestajg nauczaé o Tréjcy Swietej
i wyklada¢ dogmatyke™*'’. A zatem réwniez tej mitosci, ktora przybiera ksztalt
postugi charytatywnej, chrzescijanin powinien uczy¢ si¢, kontemplujac abso-
lutng mito$¢ Boga w Trdjcy jedynego. Janowa formula: ,Bég jest miloscig”,
oznacza zdaniem Benedykta XVI, ze w ,Bogu tréjjedynym trwa odwieczna
wymiana milo$ci miedzy osobami Ojca i Syna, a tg miloscig nie jest energia
badz uczucie, lecz osoba — Duch Swiety”,

Zycie wewnetrzne Trojcy Swietej jest tajemnicg, przed ktdrg kapituluje ro-
zum ludzki. Dla chrzescijanina nie jest to jednak tajemnica absolutna, gdyz
»Bog tak umilowal $wiat, ze Syna swego Jednorodzonego dal, aby kazdy, kto
w Niego wierzy nie zginal, ale mial zycie wieczne” (J 3, 16). A zatem Jezus

*15 Zob. Conferenza Episcopale Italiana. Documento pastorale. Evangelizzazione e testimon-
za della carita. 8 XII 1990. W: Enchiridion Episcopale Italiana. Decreti, dichiarazioni, documen-
ti pastorali per la chiesa italiana (1986-1990). T. 4. Bologna 1991 s. 1216-1292.

216 Zob. W.P r zy g o d a. Chrzescijanin swiadkiem mitosci w Swiecie. Refleksja pastoralna
na podstawie encyklik Benedykta X V1. ,Roczniki Pastoralno-Katechetyczne” 3:2011 s. 335-339.

*71.R o d h a in. Toi aussi, fais de méme. Paris 1980 s. 22.

2B enedyktXVIL Orgdzie na XXII Swiatowy Dzieri Miodziezy. 27 1 2007. OsRomPol
28:2007 nr 3 5. 7-9.
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Chrystus jest pierwszym $wiadkiem Boga niewidzialnego (por. Kol 1, 15)
i przez Niego chrzescijanin ma dostep do tajemnicy miloéci trynitarnej. Bi-
blijne potwierdzenie prawdy o $wiadectwie pochodzacym wprost od Boga,
przekazuje Kos$ciolowi $§w. Jan Apostol w nastepujacym stwierdzeniu: ,,Jesli
przyjmujemy $wiadectwo ludzi - to §wiadectwo Boze wiecej znaczy, poniewaz
jest to $wiadectwo Boga, ktore dat o swoim Synu” (17 5, 9).

Bog Ojciec dal wyrazne $wiadectwo o swoim Synu podczas wydarzenia
Jego chrztu w Jordanie, kiedy rozlegt si¢ glos z nieba: ,,To jest mo6j Syn umito-
wany, w ktéorym znalaztem upodobanie” (Mt 3, 17; por. Mk 1, 11; Lk 3, 22). Po
chrzcie w Jordanie Jezus rozpoczal publiczng dzialalnos$¢, ktdra stala sie jed-
nym wielkim §wiadectwem o Bogu i Jego zamiarach wzgledem cztowieka. Po-
stany przez Boga Ojca Jezus przyszedl na $wiat po to, aby ubogim obwiesci¢
dobra nowing, wiezniom wolnos$¢, niewidomym przejrzenie, a uci$nionych
uwolni¢ z ucisku (por. Lk 4, 18). Jezus obwieszcza radosng nowing chorym,
niepelnosprawnym, tredowatym, opanowanym przez demondw, a takze celni-
kom i grzesznikom oraz pogardzanym woéwczas kobietom. Jak podkreslit to
bl. Jan Pawel II, ,Jezus nade wszystko swoim postepowaniem, calg swoja
dziatalnoscia objawil, ze w $wiecie, w ktérym zyjemy, jest obecna mifosc¢. [...]
Mito$¢ ta w sposdb szczegdlny daje o sobie zna¢ w zetknigciu z ludzkim cier-
pieniem, krzywda, ubdstwem, w zetknigciu z calg historyczng «ludzka kondy-
Cja», ktéra na rézne sposoby ujawnia ograniczono$¢ i stabos¢ czlowieka, za-
réwno fizyczna jak i moralng” (DiM 3).

Jeszcze wyrazniej potwierdza Jezus nastanie nowej epoki dla ubogich i po-
trzebujacych wsparcia w rozmowie z wystannikami Jana Chrzciciela (por. Mt
11, 2-6; Lk 7, 18-23). Pytany wowczas o godnos¢ mesjanska, Jezus nie odpo-
wiada im wprost, lecz cytujac proroctwa o ingerencji Jahwe w los ubogich
w epoce Starego Testamentu, stawia siebie posrodku wielkiej tradycji pro-
fetycznej, a nastepnie wskazuje na swoje dzieta, ktére w sposéb widzialny
i styszalny potwierdzaja Jego boska godno$¢. Trzeba zauwazy¢, ze wobec po-
stancow Jana Chrzciciela Jezus nie potrzebowal roztacza¢ wielkiej apologii
stownej. Wystarczylo, ze wskazal na swoje czyny milosierdzia i dla pytajacych
uczniéw Jana Chrzciciela stalo si¢ jasne, ze On jest Mesjaszem. W ten sposob
nadzwyczajne znaki milosci staly sie wiarygodnymi i niepodwazalnymi $wiad-
kami postanego przez Boga na §wiat Mesjasza. Dziela mitosci mitosiernej réw-
niez dzisiaj s3 wiarygodnymi swiadkami Boga, ktory jest miloscig*"”.

Jezus Chrystus poprzez swoje wcielenie stat si¢ $wiadkiem tajemnicy Boga
Ojca, a jednoczesnie jej podmiotem i definitywnym Objawieniem (J 5, 36). On

2P rzygo da Swiadectwo czynéw milosierdzia chrzescijaiskiego s. 269.
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tez powolal na pierwszych $wiadkow swojej tajemnicy apostoléw i innych
uczniéw, w tym takze kobiety (por. Mt 28, 1-10; Lk 24, 10; J 20, 11-18). Ich
trwanie przy Chrystusie, poczawszy od chrztu Janowego, poprzez wydarzenia
Jego zycia, $mierci i zmartwychwstania az po wniebowstapienie, stanowi waz-
ng kwalifikacje $wiadka (Dz 1, 21-22). Okazuje si¢ jednak, ze to nie jest jeszcze
kwalifikacja pelna. Swiadectwo cztowieka o tréjjedynym Bogu musi by¢ bo-
wiem zakorzenione w $wiadectwie Ducha Swietego, ktory ,,przenika wszystko,
nawet glebokosci Boga samego” (1 Kor 2, 10). Duch Swiety uzdalnia cztowieka
wierzacego do przyjecia prawdy, ze posiadt tres¢ Bozego swiadectwa (1] 5, 10).
Ta prawda od chwili zestania Ducha Swietego trwa w apostolskim postan-
nictwie Kosciola, do ktérego sa wezwani wszyscy ochrzczeni*.

A zatem drugim wielkim $wiadkiem milosci Boga w Trdjcy jedynego jest
dla chrzescijanina Duch Swiety, postany do ludzi ,,od Ojca i Syna” - albo, jak
utrzymuje tradycja wschodnia: ,0od Ojca przez Syna” - aby rozlewal mitos¢
w sercach naszych (por. Rz 5, 5). Specyficzna wlasciwo$¢ Ducha Swietego po-
lega paradoksalnie na tym, ze jest On w Bogu tym, co najbardziej wewnetrzne
i zewnetrzne zarazem. Jest wiezig jednosci zaréwno w Bogu, jak i w relacji mie-
dzy Bogiem a stworzeniem. W egzystencji wewnatrztrynitarnej Duch Swiety
jest jednoscig z koniecznodci, dla ludzi staje sie Darem-Miloscig z wolnego wy-
boru, z nadmiaru hojnosci i taskawosci Bozej**!. Obrazem Boga danym czto-
wiekowi do nasladowania jest wcielony Syn Bozy, ale aktualizacja tego obrazu
w konkretnym czlowieku moze dokona¢ si¢ tylko w mocy Ducha Swietego,
ktory sprawia, ze czlowiek dojrzewa w czlowieczenstwie w wymiarze indywi-
dualnym i wspdlnotowym, odnajduje siebie poprzez bezinteresowny dar z sie-
bie, co w Zyciu spotecznym moze zaowocowaé nawet pewnym podobienstwem
»pomiedzy jednoscia Oséb Boskich a jednoscig dzieci Bozych w prawdzie
i mitosci” (KDK 24).

Zobowigzanie chrzescijanina do skladania §wiadectwa o milosci opiera si¢
zatem na $wiadectwie samego Boga w osobach Syna Bozego i Ducha Swietego,
a wynika z wyraznego zlecenia Zbawiciela. W testamencie wygloszonym
w czasie Ostatniej Wieczerzy Jezus Chrystus zlecil bowiem swoim uczniom
milo$¢ wzajemna, i to na miar¢ Jego milosci (por. J 13, 34). Zdaniem Bene-
dykta XVI nowos¢ chrzescijanskiej milosci blizniego polega na tym, ze Jezus
wskazal siebie jako motyw i norme¢ mitowania. W ten sposob milos¢ staje si¢
naprawde chrzescijanska, ,,zarowno w tym sensie, ze musi obejmowac wszyst-

M.Marczews ki Martyria. LTP s. 457.
21 Zob. R. R a k. Duch Swigty jako Dar i Jego dary. W: Jan Paw el IL Dominum et
vivificantem. Tekst i komentarze. Red. A.L. Szafraniski. Lublin 1994 s. 137-149.
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kich bez réznicy, jak i przede wszystkim dlatego, ze musi by¢ miltoscig posu-
nieta do ostatecznych konsekwencji, nie majac innej miary, jak by¢ bez
miary”*?,

Spektakularnym potwierdzeniem Chrystusowego zlecenia stal si¢ gest
umycia noég apostolom. Jezus wybral czynno$¢ zastrzezong woéwczas dla nie-
wolnikéw, aby pokaza¢ uczniom, na czym polega prawdziwa milos¢ blizniego,
jak ona jest prosta a zarazem, jak wiele wymaga od czlowieka pokory i odwagi
w czynieniu dobra. Benedykt XVI we wspomnianej czynnoséci Zbawiciela do-
patruje sie jeszcze glebszego sensu. W jego przekonaniu Chrystus ,obmywa
nas z naszych brudéw oczyszczajacag moca swojej dobroci. Umywac sobie na-
wzajem nogi znaczy przede wszystkim przebacza¢ sobie niestrudzenie, wcigz
na nowo razem rozpoczynacé, chocby sie wydawalo, ze nie warto. Oznacza to
oczyszczal sie¢ nawzajem, wspierajac si¢ i przyjmujac pomoc od innych;
oczyszczal si¢ nawzajem, przekazujac sobie uswiecajaca moc stowa Bozego
i prowadzac jedni drugich do sakramentu Bozej milosci” >

Gest Jezusa umywajgcego nogi ma charakter wzorczy, profetyczny i zobo-
wigzujacy dla Jego uczniéw wszystkich czaséw***. Udzial w misji Jezusa Chry-
stusa oznacza obok innych jej wymiaréw réwniez udzial w Jego $wiadectwie
milosci stuzebnej. Potwierdzit to Zbawiciel w dialogu z Piotrem podczas umy-
cia nég, mowiac: ,tego, co Ja czynig, ty teraz nie rozumiesz, ale pdzniej be-
dziesz to wiedzial [...] jesli ci¢ nie umyje, nie bedziesz mial udzialu ze Mng”
(J 13, 7-8). Mie¢ udzial w misji Chrystusa oznacza zatem uczestnictwo w Jego
czynach milosci i stuzby wzajemnej. Przed swoim odejsciem do Ojca Jezus
jeszcze raz wyraznie zlecil uczniom czyny mifosci, ustanawiajac je znakiem
przynaleznosci do Niego: ,,Po tym wszyscy poznaja, zeScie uczniami Moimi,
jesli sie bedziecie wzajemnie mitowali” (J 13, 35).

Jezus Chrystus na $wiadkow swojej mitosci stuzebnej powolal wszystkich
swoich uczniéw. Dlatego zdaniem bl. Jana Pawla II zasade krélewskiej stuzby
w Kosciele nalezy ,,odnie$¢ do wszystkich i do kazdego wedle stosownej pro-
porcji” (RH 21). Zaproszona i zobowiazana do stuzby jest zaréwno hierarchia,
jak i wierni $wieccy, zakonnicy i malzonkowie, wysoko postawieni obywatele
i ludzie prosci. Krolewska stuzba innym na wzoér Chrystusa nikogo nie poniza,
lecz wszystkich nobilituje, pozwala urzeczywistnia¢ dojrzate czlowieczenstwo

2 Benedykt XVIL Przeméwienie na audiencji generalnej. 9 VIII 2006. OsRomPol
27:2006 nr 12 s. 26.

»BenedyktXVIL Mitos¢ Chrystusa jest mitoscig az do kotica. Homilia podczas Mszy
Wieczerzy Panskiej w Wielki Czwartek. 13 IV 2006. OsRomPol 27:2006 nr 5 s. 14.

#Zob.J.Ratzinger - Benedykt XVL Jezus z Nazaretu. Cz. 2: Od wjazdu do
Jerozolimy do Zmartwychwstania. Kielce 2011 s. 65-87.
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i przyczynia si¢ do budowania Kosciota jako wspdlnoty braterskiej. Nie ma
lepszego uzycia daru wolnosci, jak wypelnienie jej mitoscig, ktora urzeczywist-
nia si¢ w oddaniu i stuzbie*”.

Wspdlczesnie Koscidl coraz lepiej sobie u§wiadamia, ze jest powolany nie
do rzadzenia ludzmi, lecz do stuzby ludziom. Jak przez wieki wizerunek Jezusa
byl natchnieniem dla tylu $wietych, tak rowniez dzisiaj Jego wzorcza proegzy-
stencja powinna znajdowa¢ odbicie w $wiadectwie zycia chrzescijanskiego.
Jezeli jaka$ wspdlnota koscielna chce by¢ dla $wiata znakiem zywego Chry-
stusa, to niewatpliwie osiggnie to, kontynuujac Jezusowe bycie dla innych,
a zwlaszcza dla stabych, ubogich, chorych, niepelnosprawnych i marginalizo-
wanych spolecznie. Wlasnie przez postuge charytatywna Kosciol wlacza sie
w Jezusowe dzielo odnowy cztowieka i historii w duchu wzajemnej solidar-
nosci i mito$ci**®.

Przepelnione miloscig Zycie i zbawcze dzialanie Jezusa Chrystusa jest Zro-
dlem postannictwa dla Jego uczniéw. W osobie, stowach i czynach Jezusa
znajduje si¢ etyczna norma i wzoér do nasladowania dla chrzescijan wszystkich
wiekow. Chrystus, nowy Adam - jak uczyt bl. Jan Pawel II - ,,objawia w pelni
czlowieka samemu czlowiekowi i ukazuje najwyzsze jego powolanie” (RH 8).
Dar miloéci otrzymany w osobie Jezusa Chrystusa, powinien chrzescijan
motywowaé do milosci blizniego, a Koscidt do realizacji zorganizowanej po-
stlugi charytatywnej. Mito§¢ nieodwzajemniona umiera, a niepotwierdzona
czynami jest pustostowiem. Wedtug nauczania biskupdw polskich, ,wolonta-
riat chrzescijanski jest jedng z form $wiadczenia o tym, ze w Jezusie Chrystusie
Bog powoluje nas i uzdalnia do mitosci wobec braci i siostr”. Dzisiaj nie
wystarczaja juz dorazne akcje charytatywne, nastawione na minimalizowanie
skutkow biedy, lecz konieczne s3 profesjonalne dzialania zmierzajace do
usuwania przyczyn wszelkiego rodzaju ubodstwa. Takie dzialania s3 natomiast
mozliwe do przeprowadzenia tylko dzieki dobrze zorganizowanym grupom
wolontariuszy.

Jak zaznaczyl Benedykt XVI, motywem napisania encykliki o Bogu, ktéry
jest mitoscig, byla che¢¢ pobudzenia dzisiejszego $wiata ,do nowej, czynnej
gorliwosci w dawaniu ludzkiej odpowiedzi na Bozg milos¢” (DCE 1). Chrze-
$cijanstwo nie jest bowiem systemem filozoficzno-etycznym albo ustrojem

% Zob. P aw el VI. Duszpasterstwo, stuzba, mitos¢. Przemoéwienie podczas audiencji
ogolnej. 8 VII 1970. W: P a w e 1 VI. Kaplaristwo dzisiaj. Wybér przemowien. Red. E. Weron.
Warszawa-Poznan 1978 s. 64-67.

26p rzy g o d a Swiadectwo czynéw milosierdzia chrzescijaniskiego s. 274.

7 Konferencja Episkopatu Polski. List pasterski biskupéw polskich o wolontariacie. 7 X
2001. AKEP 2001 nr 6 s. 20.
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spoleczno-politycznym, ale jest egzystencjalng odpowiedzig czlowieka na wy-
darzenie spotkania Jezusa Chrystusa, ktory bedac ,,obrazem Boga niewidzial-
nego” (Kol 1, 15), ludzkiemu Zyciu nadaje nowg perspektywe. Bog, ktory jest
miloscia, pierwszy umitowat ludzi i powotal ich do mitodci. Bég juz w momen-
cie stworzenia cztowieka uczynil go zdolnym do mitosci, gdyz tylko kto§ mi-
tujacy moze by¢ Jego partnerem na wieki. Niemozliwe jest zatem zycie chrze-
$cijanskie bez milosci, ktéra zdaniem Benedykta XVI jest nie tyle przykaza-
niem, ile raczej ,,odpowiedzig na dar mitosci, z jaka Boég do nas przychodzi”
(DCE 1). Papiez wzywa wspolczesnych uczniéw Chrystusa do czynienia milo-
$ci zardwno wewnatrz wspdlnoty Kosciota, jak i w spotecznosci zewnetrznej
wzgledem Kosciofa. Postuga charytatywna jest bowiem Zrédlem wewnetrznej
jednosdci wspolnoty Kosciota, ale réwniez gwarantuje dynamizm jego dzialal-
nosci misyjnej**®.

Benedykt XVI swoja pierwsza encyklike spoleczng rozpoczal od stow:
»mito§¢ w prawdzie”. Jest to uzasadnione faktem, ze we wspdtczesnym $wiecie
panuje wiele blednych wizji mitosci. Méwi sie nawet o wulgaryzacji i brutali-
zacji mitosci. S. Kowalczyk zrodet tych zjawisk dopatruje si¢ nie tylko w prze-
mianach spoleczno-kulturowych, jakie wspdlczesnie dokonuja sie glownie
w krajach cywilizacji zachodniej, ale takze w kryzysie doktrynalno-filozoficz-
nym, a szczegdlnie ideowo-aksjologicznym®?. To niepokojace zjawisko zauwa-
zyt réwniez Benedykt XVI, podkreslajac w jednym z przemoéwien, ze ,,stowo
«milo$é» zostato dzis tak wyzute z tresci, jest tak wyswiechtane i naduzywane,
ze wypowiadamy je z lekiem. A jednak jest stowem pierwotnym, wyrazem
pierwotnej rzeczywistoéci. Nie mozemy z niego po prostu zrezygnowac, ale
powinni$my je podjaé, oczysci¢ i przywréoci¢ mu pierwotny blask, by moglo
o$wieca¢ nasze zycie i prowadzi¢ je wlasciwg droga”*°. Pierwotny blask stowu
»mito§¢” przywraca prawda, ktdérej najwierniejszym $wiadkiem stat sie dla lu-
dzi Jezus Chrystus ,,przez swoje zycie ziemskie, a zwlaszcza przez swoja $mierc
i swoje zmartwychwstanie” (CiV 1).

8 Zob. K. B a u m a n n. Die Bedeutung der Enzyklika ,Deus Caritas est“ fiir die Kirche
und ihre Caritas. W: Gott ist Caritas. Impulse zur Enzyklika iiber die christliche Liebe. Hrsg.
M. Patzek. Kevelaer 2007 s. 9-29.

> Zob. S. Ko walczyk Wspdlczesny kryzys ideowo-aksjologiczny. Lublin 2011 s. 160-
164. Autor wskazuje na gtéwne zrodta ideowe wspolczesnej wulgaryzacji mitosci. Sg to: mark-
sizm, nietzscheanizm, freudyzm, libertynizm, postmodernizm, ekstremalny feminizm i $rodo-
wiska lewicowo-ateistyczne.

" Benedykt XVL Encyklika o mitosci Boga i czlowieka. Przeméwienie do uczest-
nikow spotkania zorganizowanego przez Papieskg Rade ,,Cor Unum”. Watykan 23 1 2006.
OsRomPol 27:2006 nr 4 s. 26.
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Milosé¢ ogotocona z sensu, wyzuta z treéci etycznej, odarta z odpowiedzial-
nosci moralnej, nie jest mitoscig prawdziwg. Mito§¢ wykluczajaca etyczng od-
powiedzialnos$¢ czltowieka za swoje czyny traci prawo do okreslania jej tym
zaszczytnym mianem. Antropologiczny redukcjonizm prowadzi nieuchronnie
do depersonalizacji miloéci, a w konsekwencji do jej zniszczenia. Przyczyna
wulgaryzacji milosci jest m.in. jej sekularyzacja, czyli separacja mitosci ludzkiej
od milosci Boga. Bez tej ostatniej trudno zachowa¢ element altruizmu w mito-
$ci cztowieka, w wyniku czego ulega ona nieuchronnej degradacji**'. Dlatego -
jak wskazuje Benedykt XVI - milos¢ ,tylko w prawdzie jasnieje blaskiem
i moze by¢ przezywana autentycznie” (CiV 3). Mito$¢ i prawda s3 ze soba
Scisle zfaczone, bo majg swe zrédio w Bogu - odwiecznej Milosci i absolutnej
Prawdzie. Zdaniem wspomnianego papieza, ,,obrona prawdy, proponowanie
jej z pokorg i przekonaniem oraz $wiadczenie o niej w zyciu stanowig
wymagajace i nie do zastapienia formy mitosci” (CiV 1). Kazdy czlowiek jest
powotany do milowania bliznich w prawdzie Bozego projektu, ktérego stré-
zem i pierwszym wykonawcg jest sam Chrystus Pan*?.

Bedac $wiadkiem milosci Bozej, chrzescijanin przyczynia sie nie tylko do
pomnazania globalnego dobra, ale takze do uwiarygodnienia prawdy w kon-
kretnym zyciu spotecznym. Jak zaznacza Benedykt XVI, ,nie jest to bez zna-
czenia dzisiaj, w kontekscie spolecznym i kulturowym relatywizujacym
prawde, czesto nie zwracajacym na nig uwagi i jej niechetnym” (CiV 2).
W kulturze bez prawdy milo$¢ staje si¢ ,tupem emocji oraz przypadkowych
opinii jednostek, stowem naduzywanym i znieksztalcanym az po nabranie
przeciwnego znaczenia. Prawda uwalnia mitos¢ od waskich drég emocjonal-
nosci, pozbawiajacych ja tresci relacyjnych i spotecznych, i od fideizmu, po-
zbawiajacego ja spojrzenia ludzkiego i uniwersalnego” (CiV 3). Dlatego w dzi-
siejszym $wiecie jest tak wazne $wiadectwo o Bogu, bedacym réwnoczesnie
miloscia (1] 4, 8) i prawda (J 14, 6).

W Kosciele kazdy czlowiek jest przez Boga dostrzezony i wezwany po
imieniu, aby ,,szedl i przynosit owoc” (J 15, 16). W Winnicy Panskiej jest wiele
szczegolowych powolan, mniej lub bardziej wznioslych, ale fundamentem
wszystkich jest powszechne powotanie do §wietosci. Swietoé¢ jest naturalnym
sposobem egzystencji Boga, a czlowiek znajduje w niej uczestnictwo dzigki
tasce Boga, poniewaz ,,Bog jest mitoscig” (1 J 4, 8). Dlatego nie mozna chlubi¢
sie zaszczytnymi tytutami: dziecka Bozego, brata lub siostry Jezusa Chrystusa
czy $wiatyni Ducha Swietego i nie mitowa¢ Boga oraz tych, ktérych Bog pierw-

P'K o walczyk Wspdlczesny kryzys ideowo-aksjologiczny s. 163-164.
2P rzygo da Swiadectwo czynéw milosierdzia chrzescijaniskiego s. 277.
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szy umilowal (1 J 4, 19). Powolanie do Zycia chrzescijaniskiego jest powola-
niem do mitosci i mitosierdzia (por. J 15, 12; £k 6, 36). Zaden chrzescijanin nie
moze czu¢ si¢ zwolniony z Chrystusowego imperatywu mitosci. W adhortacji
apostolskiej Ecclesia in Europa bl. Jan Pawel II mocno to wyakcentowal, ze
»hiezaleznie od rodzaju charyzmatu i postugi poszczegdlnych oséb, milos¢ jest
gltéwna droga wskazang wszystkim i wszyscy moga nig is¢. Cata wspdlnota ko-
$cielna jest powotlana, aby podaza¢ ta droga sladami swego Mistrza” (EiE 33).
Dla kazdego cztowieka Bog przewidzial wlasng droge pelnienia uczynkow
milosierdzia wzgledem blizniego®”.

Benedykt XVI zwraca uwage na fakt, ze czlowiek spelnia si¢ w milosci
blizniego. Jednak ten, kto chce $wiadczy¢ o milosci, sam musi jg otrzymywac
z najpewniejszego zrdédla. Chrystus pozostaje nie tylko najdoskonalszym obra-
zem miloéci Boga do ludzi, ale On stanowi réwniez wzdér odpowiedzi, jaka
czlowiek jest w stanie udzieli¢ milujagcemu Bogu. Dlatego chrzescijanie musza
wcigz czerpal ,z tego pierwszego, oryginalnego zrodla, ktorym jest Jezus
Chrystus, z ktorego przebitego serca wyplywa milos¢ samego Boga” (DCE 7).
Krzyz Chrystusa wyrazajacy dramat Boga zwracajacego sie przeciwko samemu
sobie, ofiarujacego siebie, aby tylko podnies¢ czlowieka i go zbawi¢, stanowi
zrédlo prawdy wyrazonej formula: ,Bog jest miloscia”. W kontemplacji tej
prawdy chrzescijanin ,,znajduje droge swego Zzycia i swojej mitosci” (DCE 12).

Zdaniem kard. P.]. Cordesa ,ko$cielna pomoc koniecznie potrzebuje za-
kotwiczenia w fundamencie wiary”***. Jest to teza calkowicie zgodna z naucza-
niem Benedykta XVI na temat duchowych podstaw chrzescijanskiej postugi
milosci (DCE 31)*°. W liécie apostolskim Porta fidei oglaszajacym Rok Wiary,
Benedykt XVI wskazal, ze ,wiara bez milo$ci nie przynosi owocu, a milos¢ bez
wiary bylaby uczuciem nieustannie zagrozonym przez zwatpienie. Wiara i mi-
to$¢ potrzebuja siebie nawzajem, jedna pozwala bowiem drugiej si¢ urzeczy-
wistnia¢”**®. Na kanwie odkrycia duchowego wymiaru chrzescijanskiej postugi

P rzygo da. Chrzescijanin Swiadkiem mitosci w $wiecie s. 341-342.

4 C o r d e s. Niosgcy pomoc nie spadajg z nieba s. 144.

25 Zob. Benedykt XVL Swiat i kazdy z nas potrzebuje Boga. Homilia wygloszona
w czasie Mszy $w. na bloniach Neue Messe. Monachium 10 IX 2006. OsRomPol 27:2006 nr 11
s. 15-17.

»6 Niemalo chrzescijan istotnie po$wieca swoje zycie z mitoécig osobom samotnym, ze-
pchnietym na margines lub wykluczonym, jako tym, ktorzy jako pierwsi nas potrzebuja i sa
najwazniejsi z tych, ktorych trzeba wesprze¢, poniewaz wla$nie w nich odzwierciedla sie oblicze
samego Chrystusa. Dzigki wierze mozemy rozpozna¢ w tych, ktérzy prosza o nasza milos¢,
oblicze zmartwychwstalego Pana. «Wszystko, co uczynili§cie jednemu z tych braci moich naj-
mniejszych, Mniescie uczynili» (Mt 25, 40) - te Jego stowa sg przestroga, o ktérej nie wolno
zapominag, i nieustannym wezwaniem, aby przekazywa¢ innym t¢ milos¢, z ktora On troszczy
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miloéci kard. Cordes proponuje zmiane paradygmatu w podejsciu do zadan
charytatywnych Kosciota. O ile dotychczasowa katolicka nauka spoteczna
okreslala kompleksowe cele i obiektywne normy dzialania dla koscielnej dia-
konii, o tyle teraz bardziej planowo zwraca si¢ w kierunku oséb pomagaja-
cych®’. W swoich strukturach i prawnych zalozeniach katolicka doktryna Ko-
$ciofa jest dobrze rozwinieta, ale zbyt stabo uwzglednia duchowy wymiar czlo-
wieka i w tym zakresie powinna by¢ uzupelniona. Dopiero zmiana paradyg-
matu ,,z horyzontu prawnego na horyzont wiary umozliwia glebsze spojrzenie
na nedzne potozenie cztowieka, do grzechu wiacznie™.

Dzieta milosierdzia nie dadzg si¢ do konca zadekretowal przepisami
prawa. Nawet biblijna Tora okazala si¢ w tym przypadku zupelnie nieskutecz-
na. Réwniez Jezus sprzeciwial si¢ bezdusznemu przestrzeganiu litery prawa,
z pominigciem wymogdéw autentycznej mifosci blizniego. Totez wymog zaan-
gazowania charytatywnego podporzadkowany jest przykazaniu statego przezy-
wania wewnetrznego, a obok obiektywno-merytorycznych uwarunkowan
dzialalnosdci charytatywnej musi by¢ uwzgledniany odruch serca, wskazujacy
droge praktykowania miltosci blizniego. A zatem wytyczne Kosciota i ich re-
alizacja pozostang niepelne, jezeli w postudze charytatywnej brakuje impulsu
duchowosci. Dlatego koscielna postuga charytatywna domaga si¢ katechizacji
albo, jak pieknie ujal to Benedykt X VI, ,,formacji serca” (DCE 31).

W dzisiejszych uwarunkowaniach dziatalno$¢ majaca na celu zaspokajanie
potrzeb ludzi ubogich, staje si¢ coraz bardziej skomplikowana. Szczegélnie
zinstytucjonalizowana dzialalno$¢ charytatywna wymaga rozeznania w dzie-
dzinie politycznej, ekonomicznej, sanitarnej, antropologicznej i administra-
cyjnej, a takze umiejetnosci praktycznych potwierdzonych odpowiednimi dy-
plomami. To wszystko jest wazne i potrzebne, ale niewystarczajace z punktu
widzenia instytucji charytatywnych Kosciota katolickiego. Zdaniem Benedyk-
ta XVI dzialalno$¢ charytatywng nalezy ponownie skierowaé na tory wiary
i przywréci¢ jej moc $wiadectwa ludzi podejmujacych dzieta milosierdzia
w postmodernistycznym $wiecie. Przyklad bt. Matki Teresy z Kalkuty poka-
zuje, jak bardzo $wiadectwo czynéw heroicznej milosci blizniego uwiarygod-
nia i wzmacnia misj¢ ewangelizacyjng Kosciota w zsekularyzowanym spo-
teczenstwie. Wymaga to zmiany paradygmatu w realizacji wielorakich progra-

sie 0 nas. To wiara pozwala rozpozna¢ Chrystusa, a Jego mito$¢ pobudza do tego, aby spieszy¢
Mu z pomocg za kazdym razem, kiedy w bliznim staje na drodze naszego zycia”. Bene -
dy kt XVL List apostolski Porta fidei nr 14. OsRomPol 32:2011 nr 12s. 9.

»7C o r d e s. Niosgcy pomoc nie spadajg z nieba s. 147.

»8 Tamze s. 151; zob. P rzy g o d a. Specyfika postugi charytatywnej Kosciota w ujeciu
kard. P. J. Cordesa s. 34-37.
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mow i projektéw pomocowych w §wiecie oraz przestawienia akcentu z przed-
miotu na podmiot dziatalnosci charytatywne;j.

Szczegdlnie wazne dla wolontariuszy chrzedcijanskich jest stwierdzenie, iz
Koscidt stuzac ludziom ubogim, wzrasta w §wietosci. W wielkiej rzeszy $wie-
tych i blogostawionych, ktérymi chlubi sie Koscidl, znajduje si¢ pokazna liczba
tych, ktérzy z czynienia mifosierdzia i stuzby ubogim uczynili program swego
zycia. W przekonaniu Benedykta X VI, ,,cale dzieje Kosciola sg historig §wigto-
$ci, ozywiong przez jedyna Milos¢, majaca swe zZrédlo w Bogu. Bowiem jedynie
milo$¢ nadprzyrodzona, jak ta, ktéra wyptywa, wciaz nowa, z Serca Chrystusa,
moze wyjas$ni¢ wspanialy rozkwit na przestrzeni wiekéw zakonoéw, instytutow
zakonnych meskich i zenskich oraz innych form zycia konsekrowanego”.
Juz Koscidt starozytny chlubil si¢ wspanialymi sylwetkami $wietych znanych
z heroicznej milosci blizniego, jak $w. Wawrzyniec, §$w. Mikolaj czy $w. Mar-
cin z Tours. W wiekach $rednich zastyneli na caly $wiat swoja bezgraniczng
miloscig ubogich $w. Franciszek z Asyzu i $w. Antoni Padewski, a nieco pdz-
niej $w. Jan Bozy i $w. Kamil de Lellis oraz $w. Wincenty a Paolo i $w. Ludwika
de Marillac. W czasach najnowszych lista wielkich apostotéw milosierdzia
wyniesionych przez Koséciél do chwaly oltarzy na calym $wiecie jest nie do
ogarnigcia. Wystarczy wymieni¢ tylko niektérych wybitnych przedstawicieli
najblizszego nam Kosciola w Polsce: $w. Brat Albert, sw. Rafatl Kalinowski,
bl. Edmund Bojanowski, bt. Bronistaw Markiewicz czy $w. Faustyna Kowalska.

Wspdlczesnie, obok profesjonalizacji form i srodkéw dzialania, potrzebna
jest wieksza troska o duchowa formacj¢ ludzi zaangazowanych zawodowo lub
na zasadzie wolontariatu w koscielne dzieta milosierdzia. Gdzie zatem znaj-
duje si¢ zZrédto duchowych mocy dla czlowieka, ktéry pragnie spelni¢ testa-
ment Mistrza z Nazaretu i da¢ poprzez postuge milosci $wiadectwo prawy, ze
»Bog jest mitoscig”? Otdz, aby wznie$¢ sie na wyzyny milosci, trzeba stale ko-
rzysta¢ z nieskonczonego zrdédla Bozej faski, wytryskujacego nieustannie dla
ludzi z Najswietszej Eucharystii. Ten, kto z wiarg karmi si¢ Chrystusem u eu-
charystycznego stotu, przyswaja sobie styl Jego zycia, ktére jest stuzbg przede
wszystkim najubozszym i najstabszym?*. Bl. Jan Pawet II ostrzegal, ze ,,nie jest
godziwa celebracja eucharystyczna, w ktorej brakuje blasku milosci potwier-
dzonej konkretnym $wiadectwem dzielenia si¢ z najubozszymi™*'. To dlatego

* Benedykt XVI Przemdéwienie na Aniot Patiski. 29 T 2006. OsRomPol 27:2006
nr4s. 47-48.

Benedykt XVI Kosciét jest ojczyzng kazdego czlowieka. Przemdwienie na Aniot
Panski. 19 VI 2005. OsRomPol 26:2005 nr 9 s. 40.

*'Tan Pawetl IL. Mane nobiscum Domine. List apostolski na Rok Eucharystii. 7 X
2004 nr 28. OsRomPol 26:2005 nr 1 s. 10.
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gest umycia ndg umiescit Chrystus w kontekscie ustanowionej na Ostatniej
Wieczerzy Eucharystii. Tylko z pomocg Chrystusa chrzescijanin jest w stanie
oprze¢ sie pokusie rezygnacji i znajdzie odwage do realizacji tego, co po ludzku
niekiedy wydaje si¢ nie do pomyslenia, bo - jak zauwaza Benedykt XVI -
»kiedy regularnie i poboznie uczestniczymy we Mszy $w, kiedy spotykamy eu-
charystycznego Jezusa, spedzajac diugie chwile na adoracji, tatwiej jest pojac
diugos¢, szerokos¢, wysokos¢ i glebokos¢ Jego milosci, przewyzszajacej wszel-
kie poznanie™**.

W przekonaniu Benedykta XVI, Kosciét powinien by¢ ,dzisiaj, tak jak
wczoraj, miejscem wzajemnej pomocy i réwnoczesnie miejscem gotowosci do
stuzenia wszystkim potrzebujagcym pomocy, nawet tym, ktérzy pozostaja poza
nim” (DCE 32). Mito$¢ Boza rozlana w sercach chrzescijan przez Ducha
Swietego (por. Rz 5, 5) przynagla, aby ogarnia¢ pomocg wszystkich ludzi cier-
piacych z powodu materialnego lub duchowego ubdstwa. Nic nie stracily na
swej aktualnosci stowa Zbawiciela skierowane do uczniéw: ,,Gdy Duch Swiety
zstapi na was, otrzymacie Jego moc i bedziecie moimi $wiadkami” (Dz 1, 8).
Na poczatku XXI wieku, wobec wyzwan ze strony sekularyzmu, stowa powyz-
sze jeszcze zyskaly na sile swego zobowigzania. Zdaniem Benedykta XVI
chrzescijanin, tylko karmiac si¢ Chlebem eucharystycznym i dzielgc si¢ nim
z bra¢mi ze wspolnoty Kosciola, jest w stanie ,przeklada¢ «w pospiechu» , jak
uczynila to Maryja Dziewica wobec Elzbiety, milos¢ Chrystusa na ofiarna
stuzbe bliznim™**.

W przemodwieniu do trzeciej grupy biskupéw polskich przybylych z wizyta
ad limina Apostolorum w grudniu 2005 roku, Benedykt XVI wskazal na wo-
lontariat, jako wazny przejaw zaangazowania katolikow $wieckich w Kodciele.
Papiez pochwalil rézne formy wolontariatu, stawiajace sobie za cel pomoc lu-
dziom potrzebujagcym w najblizszym $rodowisku, a zwlaszcza pomoc chorym,
samotnym, rodzinom wielodzietnym i cierpigcym biede¢, osobom uposledzo-
nym fizycznie lub umystowo, a takze osobom przebywajacym w hospicjach,
schroniskach dla bezdomnych, osrodkach dla uzaleznionych, domach samot-
nej matki i osrodkach interwencji kryzysowej. Wspomniat ponadto o wolonta-
riuszach zaangazowanych w dzielo obrony zycia od poczgcia do naturalne;
$mierci i w przygotowanie mlodziezy do Zycia w malzenstwie i rodzinie,
a takze o wolontariuszach wyjezdzajacych na misje, aby tam dawac §wiadectwo

* Benedykt XVL Oredzie na XXII Swiatowy Dzieri Mlodziezy s. 9; zob. ten z e.
Wieczorne czuwanie w wigilie zakoficzenia Roku Kaplanskiego. 10 VI 2010. OsRomPol 31:2010
nr 8-9s. 34.

* Tamze.
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o milosci chrzescijaniskiej wobec mieszkancow najubozszych regionow $wiata.
Benedykt XVI podkredlit, ze formy stuzby blizniemu wzorowane na przykla-
dzie ewangelicznego Samarytanina domagaja sie ,,zachety i wsparcia ze strony
biskupdéw, kaptanow i calej wspdlnoty wierzacych”*. A zatem kazdy przejaw
troski o rozwdj wolontariatu chrzescijanskiego w Polsce jest bardzo wskazany
i oczekiwany.

**Benedykt XVL Apostolstwo wiernych swieckich w Kosciele. Przemoéwienie do III
grupy biskupéw polskich przybylych z wizyta ad limina Apostolorum. 17 XII 2005. OsRomPol
27:2006 nr 2 s. 36-37.



Rozdzial 11

Apostolski wymiar wolontariatu
w $wiadomosci badanych

W $wietle nauczania Kosciola wspolczesnego, wolontariat rozumiany
w duchu chrzedcijaniskim ma swoj apostolski wymiar. Wolontariusz zyjacy
w komunii z Bogiem, bedagcym w istocie wspdlnota trzech oséb wzajemnie si¢
milujacych, nie moze odseparowac si¢ od Chrystusa, ktory zostal przez Ojca
poslany na $wiat do ludzi, aby ich zbawi¢. Nie moze tez odlaczy¢ sie od Ducha
Swietego, ktéry zostal przez Ojca i Syna dany ludziom jako najwiekszy dar
w celu ich uswiecenia. W koncu wolontariusz, przynalezac do wspolnoty Ko-
$ciota, nie moze $wiadomie rezygnowac z pelnienia jego misji w swiecie. Tym
bardziej, ze zwlaszcza wolontariat charytatywny jest adekwatnym narzedziem
do wprowadzania ludzi nieznajacych Boga lub wzgledem Niego zdystansowa-
nych w tajemnice zycia Bozego, polegajacego na milosci miedzyosobowej, do
ktorej kazdy czlowiek jest zaproszony. W jakim stopniu ten zatozony w do-
kumentach Magisterium Ecclesiae model apostolskiego wymiaru wolontariatu
faktycznie funkcjonuje w $wiadomosci badanych wolontariuszy z parafialnych
zespolow Caritas (PZC) w Polsce, pokazuja uzyskane wyniki przeprowadzo-
nych na uzytek tej rozprawy badan empirycznych. W tym rozdziale zostana
zaprezentowane wyniki dotyczace globalnego stosunku do wolontariatu ba-
danych osob, a zwlaszcza odnoszace si¢ do ich rozumienia istoty wolontariatu,
celéw i zadan wolontariuszy, motywacji zaangazowania spotecznego oraz po-
wszechnosci chrzescijaniskiego powotania do apostolstwa.

1. Istota wolontariatu w swiadomosci badanych

Na temat istoty wolontariatu zadano respondentom kilka pytan. Jednym
z pierwszych bylo pytanie o rozumienie istoty wolontariatu. W kafeterii
pytania respondenci otrzymali do wyboru 8 odpowiedzi oraz mogli dopisaé
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odpowiedz wlasna. Wyniki uzyskanych odpowiedzi w korelacji z wybranymi

cechami spoleczno-demograficznymi respondentéw prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Rozumienie istoty wolontariatu
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
. ) ) Ogotem
Istota wolontariatu K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto miasto
zawodowe |pomaturalne mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
dobrowolna praca 85,0 80,7 778 85,0 88,8 83,3 84,7 85,1 84,3
pozbawiona zaptaty
wypelnienie przykazania 681 | 456 55,7 638 735 | 663 | 623 | 661 64,5
mitosci blizniego
Zaangazowanie spoleczne 24 | 208 16,8 212 B7 | 21 | 284 | 259 25
stafe i systematyczne
obowiagzek kazdego czlowieka 15,5 14,0 19,8 131 15,3 14,6 14,6 17,2 15,2
froska o sprawiediwosé 14y 5 | g 144 103 133 | 13 | 14 | 144 | 120
i przestrzeganie praw cztowieka
pomoc w realizacjijednorazo- | g | 74 72 6,4 77 58 6,5 9,2 6.9
wej akcji charytatywnej
zaangg;owame na polu 10 18 18 03 2,0 - 16 1,7 11
ekologii
zaangazowanie polityczne 0,2 0,9 - 0,6 - - 0,6 - 0,3
inne 1,3 - 1,2 11 1,0 1,7 1,0 0,6 11

Wyniki nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru. Miasto mate oznacza miasto do 100 tys.
mieszkancow; miasto duze — powyzej 100 tys. mieszkarncow. W tabeli pominieto kategorie ,brak odpowiedzi”, poniewaz
wszyscy respondenci odpowiedzieli na to pytanie.

Tabela 1 informuje, ze dla wigkszosci respondentéw do istoty wolontariatu
nalezy dobrowolna praca pozbawiona zaplaty (84,3% wskazan) oraz wypelnie-
nie przykazania miloéci blizniego (64,5%). Tylko 23,5% respondentéw podkre-
$lito, Ze w wolontariacie wazne jest zaangazowanie spoleczne stale i systema-
tyczne, 15,2% respondentéw wskazalo, ze wolontariat jest obowigzkiem kaz-
dego czlowieka, a 12,0% zauwazylo, zZe wolontariat sprowadza si¢ do troski
o sprawiedliwos¢ i przestrzeganie praw cztowieka. Niewielkie zainteresowanie
respondentéw wzbudzila propozycja okreslenia wolontariatu w kategorii po-
mocy w jednorazowej akcji charytatywnej (6,9%), a jeszcze mniejsze wskazania
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uzyskaly opinie, Ze wolontariat to zaangazowanie na polu ekologii (1,1%) lub
zaangazowanie polityczne (0,3%).

W uniwersalnym ujeciu wolontariatu, dobrze jego istote oddaje okreslenie:
»dobrowolna praca pozbawiona zaptaty”, dlatego nie dziwi fakt, ze do takiego
rozumienia wolontariatu przyznalo si¢ az 84,3% badanych czlonkéw PZC.
Poziom wyboru tej odpowiedzi w sposob istotny réznicuje struktura wyksztal-
cenia respondentéw (p=0,015, V=0,108). Co do tego, ze wolontariat jest do-
browolng pracg pozbawiong zaplaty, jest przekonanych wiecej respondentéw
z wyksztalceniem wyzszym (88,8%) i $rednim lub pomaturalnym (85,5%) niz
podstawowym lub zasadniczym zawodowym (77,8%).

Dla dwoch trzecich respondentéw (64,5%) istote wolontariatu oddaje
okredlenie o wyraznym zabarwieniu religijnym, ze wolontariat jest wypelnie-
niem przykazania miloéci blizniego. To wskazanie rdéznicuja zmienna plci
(p=0,000, V=0,171) i poziom wyksztalcenia respondentéw (p=0,002, V=0,132).
Znaczaco wiecej kobiet (68,1%) niz mezczyzn (45,6%) uwaza, ze wolontariat
jest wypelnieniem przykazania milosci blizniego. Takiego zdania jest takze
wiecej 0sob z wyksztalceniem wyzszym (73,5%) niz $rednim lub pomatural-
nym (63,8%) i podstawowym lub zasadniczym zawodowym (55,7%).

Tylko 6,9% respondentéw uznalo, ze istot¢ wolontariatu stanowi pomoc
w jednorazowej akcji charytatywnej. Ta odpowiedz $wiadczy o krytycyzmie
badanych wolontariuszy, gdyz zaangazowanie w jednorazowa akcje¢ charyta-
tywng mozna uzna¢ co najwyzej za minimalne wypelnienie idei wolontariatu.
Szkoda tylko, ze ankietowanym czlonkom PZC braklo konsekwencji w po-
twierdzeniu opinii, ze wolontariat polega na spolecznym zaangazowaniu sta-
tym i systematycznym. Tylko 23,6% badanych potwierdzilo powyzsza opinie,
a zmienng niezalezng najbardziej ja réznicujaca okazal si¢ poziom wyksztal-
cenia (p=0,000, V=0,151). Wsrdd tych, ktérzy sg przekonani co do tego, ze
wolontariat jest zaangazowaniem stalym i systematycznym, zdecydowanie wig-
cej jest 0sob z wyksztalceniem wyzszym (33,7%) niz $rednim lub pomatural-
nym (21,2%) oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (16,8%).

Globalny stosunek badanych wolontariuszy z PZC do wolontariatu pre-
zentuje si¢ do$¢ pozytywnie. Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow potwier-
dzila, ze prawidtowo rozumie istot¢ wolontariatu, ktdry jest spolecznym zaan-
gazowaniem dobrowolnym i bezinteresownym. Prawie dwie trzecie respon-
dentéw faczy ide¢ wolontariatu z chrzescijanskim obowigzkiem wypelnienia
przykazania miloéci blizniego. Niestety, tylko co czwarty badany potwierdzil,
ze wolontariat to zaangazowanie w prace spofeczng o charakterze stalym i sy-
stematycznym, co wydaje si¢ istotnym wymaganiem wobec wolontariuszy za-
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angazowanych w PZC. ,Stomiany zapal” chetnych do postugi w tych zespo-
tach obniza bowiem poziom profesjonalizmu i skuteczno$ci podejmowanej
dzialalnodci charytatywnej, a takze utrudnia liderom animacje¢ i kierowanie
grupa. Analiza rozkladu odpowiedzi w korelacji z danymi spoleczno-demo-
graficznymi badanych wskazuje na wyzsza $wiadomos¢ istoty wolontariatu
u 0s6b z wyksztalceniem wyzszym niz w pozostalych dwdch grupach respon-
dentéw. Pozostale zmienne niezalezne nie réznicujg znaczaco odpowiedzi na
temat istoty wolontariatu.

Niejako dopelnieniem odpowiedzi na pytanie, co stanowi o istocie wolon-
tariatu, jest opinia badanych wolontariuszy na temat najwazniejszych cech
wolontariatu. Rozklad szczegétowy wynikéw badan w tym zakresie przedsta-
wia tabela 2.

Tabela 2. Najwazniejsze cechy wolontariatu
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Najwazniejsze cechy K " podstawowe, | érednie, ) » miasto | miasto Ogotem
wolontariatu zawodowe |pomaturalne wyzsze | wies mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
bezinteresownos¢ 81,3 72,8 66,5 79,1 929 81,7 78,6 799 799
dobrowolnos¢ 783 711 719 76,9 82,1 775 76,0 78,7 771
stuzebnos¢ 59,9 553 43,7 59,3 719 59,2 57,8 61,5 59,1
wspolnotowos¢ 215 246 28,7 245 30,1 29,2 26,3 253 27,0
ciggtosc i systematyczno$c 25,7 219 19,2 234 33,2 242 25,0 26,4 251
spontaniczno$¢ 15,8 16,7 16,2 15,0 173 19,2 15,3 12,6 15,9
bezposredniosé 12,3 19,3 15,0 114 15,8 16,7 1,7 12,1 13,4
profesjonalizm dziatania 79 12,3 48 8,9 11,2 8,8 75 10,3 8,6
krytycyzm 12 18 0,6 11 2,0 0,8 1,3 17 1,2
inne 1,0 0,9 1,2 0,6 1,5 25 0,3 - 1,0

Wyniki nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru. W tabeli pominigto kategorig ,brak odpo-
wiedzi", poniewaz wszyscy respondenci odpowiedzieli na to pytanie.
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Jak wskazuja dane zamieszczone w tabeli 2, w przekonaniu wiekszosci an-
kietowanych czlonkéw PZC, najwazniejsze sg trzy cechy wolontariatu: bez-
interesowno$¢ (79,9% wskazan), dobrowolnos$¢ (77,1%) i stuzebno$¢ (59,1%).
Do$¢ niska range w opinii respondentéw uzyskaly wspolnotowos¢ (27,0%
wskazan), ciggltos¢ i systematycznos$¢ (25,1%) oraz spontanicznos$¢ (15,9%).
Cecha bezposredniosci zostata wskazana przez 13,4%, profesjonalizm dziala-
nia przez 8,6%, a krytycyzm tylko przez 1,2% respondentow.

Dla czterech z pigciu badanych wolontariuszy najwazniejsza cecha wolon-
tariatu jest bezinteresowno$¢. Uzyskane wyniki badan znaczaco rdznicuja
zmienne struktury plci (p=0,039, V=0,077) i poziomu wyksztalcenia (p=0,000,
V=0,234). Na bezinteresowno$¢ jako najwazniejsza ceche wolontariatu wska-
zalo wiecej kobiet (81,3%) niz mezczyzn (72,8%), a takze wigcej oséb z wy-
ksztalceniem wyzszym (92,9%) niz $rednim lub pomaturalnym (79,1%) oraz
podstawowym lub zasadniczym zawodowym (66,5%).

Z perspektywy apostolskiego wymiaru wolontariatu wazng jego cecha jest
stuzebnos¢, ktérg w przeprowadzonych badaniach wskazalo 59,1% respon-
dentéw. Poziom wskazan tej odpowiedzi nieznacznie réznicuje struktura plci,
a wyrazniej wyksztalcenie badanych wolontariuszy (p=0,000, V=0,203). Nie-
co wigcej ankietowanych kobiet (59,9%) niz mezczyzn (55,3%) potwierdzito,
ze wazna cecha wolontariatu jest stuzebno$¢. Podobnego zdania jest znacza-
co wiecej respondentéw z wyksztalceniem wyzszym (71,9%) niz $rednim lub
pomaturalnym (59,3%) oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym
(43,7%).

Koscidt jest wspodlnoty pielgrzymujacego ludu Bozego, co powinno mie¢
réowniez przelozenie na apostolskie zaangazowanie jego czlonkéw. Niestety,
tylko 27,0% wolontariuszy z PZC wskazato na wspdlnotowos¢ jako wazng ce-
che wolontariatu. Zadne z zastosowanych w prowadzonych analizach zmien-
nych niezaleznych, nie réznicujg w sposéb istotny tej odpowiedzi.

Sumujac uzyskane wyniki na temat najwazniejszych cech wolontariatu,
nalezy uzna¢, ze poglady respondentéw nie odbiegaja od opinii ogdtu spo-
teczenstwa na temat wolontariatu. Dla wigkszoéci ankietowanych cztonkow
PZC najwazniejsze s3 w wolontariacie bezinteresownos¢ i dobrowolnos¢ oraz
w wyraznie wezszym zakresie — stuzebnos¢. Potwierdzila si¢ opinia zarysowa-
na juz w odpowiedziach na poprzednie pytanie, ze ciggtos¢ i systematycznos¢
jest wazna tylko dla co czwartego respondenta. Takie cechy, jak profesjonalizm
dzialania czy krytycyzm, konieczne chociazby w analizie faktycznych potrzeb
beneficjentow koscielnej postugi charytatywnej, nie znalazly wigkszego uzna-
nia w opinii badanych wolontariuszy.
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Wolontariat jest wspdlcze$nie zjawiskiem powszechnym przynajmniej
w kregu szeroko rozumianej kultury euroatlantyckiej. W powszechnej $wiado-
mosci ludzi Zachodu ma on charakter ekumeniczny i ponadwyznaniowy.
Niemniej, ze wzgledu na cele praktyczne i pastoralne niniejszych badan an-
kietowych, wolontariuszy z PZC zapytano, czym w ich przekonaniu wolon-
tariat chrzescijanina rozni si¢ od wolontariatu czlowieka niewierzacego w Bo-
ga? Rozklad uzyskanych odpowiedzi na to pytanie ukazuje tabela 3.

Tabela 3. Specyfika wolontariatu chrzescijanskiego
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania

Cechy odrézniajace Ogotem

wolontariat chrze$cijanski K
od wolontariatu $wieckiego

miasto miasto

M podstawowe, |  $rednie,
mate duze

7528 wie$
zawodowe |pomaturaine wy

N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

wolontariat jest dla chrzescija-
nina wypetnieniem przykaza- 68,9 55,3 55,7 65,5 78,6 64,6 67,9 67,8 66,8
nia mitosci blizniego

wolontariusz chrze$cijanski
widzi w potrzebujacym 63,7 48,2 449 61,3 75,0 61,7 64,0 55,7 61,2
samego Chrystusa

wolontariat jest dla chrzescija-

) 51,0 54,4 41,3 50,7 61,7 50,4 52,3 51,7 515
nina forma apostolatu

wolontariusz chrze$cijanski

A R 423 342 347 421 444 4“7 39,0 43,7 41,0
dziata w imieniu Ko$ciofta

wolontariusz chrze$cijanski
kieruje sie motywacjq religijng 38,5 36,0 37,1 343 459 433 34,7 36,8 38,1
(duchowa)

chrze$cijanstwo wskazuje inne
niz $wiat zadania dla swoich 19,6 17,5 174 18,9 214 179 19,5 20,7 19,3
wolontariuszy

wolontariusz chrze$cijanski
nie angazuje sie w polityke 13,7 18,4 144 14,8 13,8 14,6 13,0 16,7 14,4
i ekologie

wolontariusz chrze$cijanski
jest pragmatyczny i skuteczny 72 9,6 6,6 6,7 10,2 6,7 8,1 8,0 7,6
w dziataniu

wolontariusz chrze$cijanski
pomaga tylko wyznawcom 0,5 0,9 0,6 0,6 0,5 0,8 0,3 0,6 0,6
religii chrzescijaniskiej

inne 13 - 1,8 0,6 15 08 13 11 11

brak odpowiedzi 0,2 1,8 - 0,6 05 - 0,3 11 0,4

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.
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Tabela 3 informuje, ze dla dwdch trzecich ankietowanych wolontariuszy
z PZC cechg odrdzniajacg wolontariat chrzescijanski od wolontariatu czlowie-
ka niewierzacego w Boga jest zwigzek wolontariatu chrzescijanina z wypelnia-
niem przez niego przykazania miltosci blizniego. W przekonaniu 61,2% an-
kietowanych, o specyfice wolontariatu chrzescijaniskiego decyduje fakt, ze wo-
lontariusz chrzescijanski dostrzega w potrzebujacym samego Chrystusa. We-
dtug opinii ponad polowy badanych (51,5%), wolontariat chrzescijanina jest
formg apostolatu. Wskazania na $rednim poziomie uzyskaly opinie respon-
dentéw, ze wolontariusz chrzescijanski dzialta w imieniu Kosciola (41,0%)
oraz ze w swoim zaangazowaniu spolecznym kieruje si¢ motywacja religijna
(38,1%). Niewielu badanych specyfike wolontariatu chrzescijaniskiego dostrze-
glo w tym, ze wskazuje on inne niz $§wiat zadania dla swoich wolontariuszy
(19,3%), albo ze wolontariusz chrzescijaniiski nie angazuje si¢ w polityke i eko-
logie (14,4%), lub ze jest on bardziej niz inni wolontariusze pragmatyczny
i skuteczny w dzialaniu (7,6%). Z zupelnie marginalng akceptacja responden-
tow spotkala sie opinia, ze o specyfice wolontariatu chrzescijaniskiego decyduje
pomoc wylacznie wyznawcom religii chrzescijanskiej (0,6%).

Opinie 66,8% respondentéw, ze wolontariat chrzescijanina $cisle laczy
sie z wypelnianiem przez niego przykazania mitosci blizniego, réznicuja
zmienne niezalezne struktury pici (p=0,005, V=0,106) i poziomu wyksztal-
cenia (p=0,000, V=0,174). Znaczaco wigcej ankietowanych kobiet (68,9%) niz
mezczyzn (55,3%) uwaza, ze chrzescijanski charakter zaangazowaniu wolonta-
rystycznemu nadaje fakt wypelniania w ramach tej postugi przykazania mi-
tosci blizniego. Podobnego zdania jest wiecej badanych o0séb z wyzszym wy-
ksztalceniem (78,6%) niz $rednim lub pomaturalnym (65,5%) oraz podsta-
wowym lub zasadniczym zawodowym (55,7%).

62,1% respondentéw wyrazilo przekonanie, ze wolontariusz chrzescijanski
dostrzega w potrzebujacym samego Chrystusa. Réwniez to przekonanie rézni-
cuje istotnie struktura plci (p=0,002, V=0,115) i poziom wyksztalcenia (p=0,000,
V=0,218). Powyzsza opini¢ wyrazito bowiem wigcej ankietowanych kobiet
(63,7%) niz mezczyzn (48,2) oraz zdecydowanie wiecej oséb z wyzszym wy-
ksztalceniem (75,0%) niz $rednim lub pomaturalnym (61,3%) oraz podsta-
wowym lub zasadniczym zawodowym (44,9%).

Wazng z punktu widzenia celowosci przeprowadzonych badan opinie, ze
wolontariat jest dla chrzescijanina forma apostolatu, potwierdzito zaledwie
51,5% ankietowanych wolontariuszy z PZC. Zréznicowanie tej odpowiedzi
pojawia si¢ tylko w korelacji z poziomem wyksztalcenia respondentéow
(p=0,000, V=0,145). Ponownie wigcej badanych oséb z wyksztalceniem wyz-
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szym (61,7%) niz $rednim lub pomaturalnym (50,7%) oraz podstawowym lub
zasadniczym zawodowym (41,3%) uwaza, ze wolontariat chrzescijanski jest
forma apostolatu. Pozostale odpowiedzi respondentéw nie réznicujag w sposéb
istotny zmienne niezalezne.

Podsumowujac wyrazone przez badanych cztonkéw PZC opinie na temat
specyfiki wolontariatu chrzescijanskiego, nalezy stwierdzi¢, ze $wiadomosé
badanych w tym zakresie pozostawia wiele do zyczenia. Jedna trzecia respon-
dentéw nie dostrzega bowiem zwigzku wolontariatu z wypelnianiem przyka-
zania milosci blizniego, a jeszcze wigcej nie laczy swego zaangazowania z oso-
ba i przestaniem Jezusa Chrystusa. Niewiele wiecej niz potowa badanych uwa-
za, ze wolontariat jest dla chrzescijanina forma apostolatu. Prawie dwie trzecie
respondentéw nie ma $wiadomosci zwigzku swego zaangazowania wolontary-
stycznego z misjg Kosciota oraz nie kieruje si¢ w swoim dzialaniu motywacja
religijng. Pocieszajace jest jedynie to, ze cechy w matym stopniu specyfikujace
wolontariat chrzescijanski, a wskazane w kafeterii pytania, wybralo niewielu
badanych. Najlepiej wypadt test na swiadomos$¢ ekumenicznego i ponadreligij-
nego charakteru adresatéw pomocy $wiadczonej przez wolontariuszy chrzesci-
janskich. Tylko 4 osoby z 722 ankietowanych (0,6%) przychylity si¢ do btedne;j
opinii, Ze wolontariusz chrzescijanski pomaga tylko wyznawcom religii chrzes-
cijanskiej'.

Dla wolontariuszy z PZC wazne jest prawidlowe rozumienie nie tylko idei
wolontariatu, ale takze istoty dziatalno$ci charytatywnej, w zakresie ktdrej pel-
nig swoje wolontarystyczne zadania. Dlatego w przeprowadzonych badaniach
zapytano ich, czym w istocie jest w ich rozumieniu dzialalno$¢ charytatywna?
Wyniki uzyskanych od respondentéw odpowiedzi w korelacji z ich cechami
spoleczno-demograficznymi prezentuje tabela 4.

! Potwierdzeniem prawidlowej $wiadomo$ci na temat zakresu adresatéw pomocy
wolontariuszy chrzeécijanskich jest odpowiedZ ankietowanych cztonkéw PZC na postawione
im w ankiecie pytanie: ktérym z wymienionych grup zdaniem Pana(i) nalezy si¢ pomoc Ko-
$ciota? Odpowiedzi roztozyly si¢ nastepujaco: wszystkim bez wyjatku ludziom - 88,5%; lu-
dziom wierzacym w Boga - 5,5%; tylko katolikom - 0,8%; wyznawcom innych religii - 0,4%;
zadnej z wymienionych grup nie nalezy si¢ pomoc Kosciota - 0,6%; ludziom niewierzacym
w Boga - 0,3%; nie wyrazito zdania lub powstrzymalo si¢ od odpowiedzi - 3,8%.



Istota wolontariatu w $wiadomosci badanych 107

Tabela 4. Rozumienie istoty dziatalnosci charytatywnej
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
) - Ogot
Istota dziatalnosci K M |podstawowe,| Srednie, s | wies miasto | miasto gorem
charytatywnej zawodowe | pomaturalne| mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 N=240 N=308 N=174 N=722

wypelnienie przykazania 75 | 632 50,3 702 796 | 708 | 685 | 724 702
mito$ci blizniego
obowiazek kazdego 530 | 509 | 473 515 592 | 542 | 503 | 546 526
chrzescuanlna
zadanie organizacji Caritas 472 456 425 440 56,1 51,3 49,0 374 470
nasladowanie czynow Jezusa 42,9 40,4 36,5 373 57,1 50,4 39,9 36,2 42,5
istotna funkcja Kosciofa 34 | 0 | 216 318 418 | 338 | 305 | 328 32,1
i parafii
obowiazek kazdego

) 35,9 316 36,5 329 38,3 333 35,1 37,9 35,2
cztowieka
dziatalno$¢ spoteczna 191 20,2 18,0 18,1 224 17,9 19,8 20,1 19,3
zadanie instytucj 164 | 140 138 16,4 173 | 121 198 | 149 16,1
panstwowych i samorzadowych
Zadanie stowarzyszen 135 | 211 7.2 153 199 | 150 | 153 | 132 14,7
i organizacji spotecznych
inne 08 0,9 0,6 11 0,5 04 1,3 0,6 038

Wyniki nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru. W tabeli pominieto kategorie ,brak odpo-
wiedzi", poniewaz wszyscy respondenci odpowiedzieli na to pytanie.

Tabela 4 wskazuje, ze zdecydowanie najwigcej respondentow (70,2%) po-
strzega dzialalno$¢ charytatywng jako wypetnienie przykazania milosci bliz-
niego, co koresponduje z ich rozumieniem wolontariatu (zob. tab. 3). Ponad
polowa (52,6%) uwaza, iz dzialalno$¢ charytatywna jest obowigzkiem kazdego
chrzesdcijanina, a ponad jedna trzecia (35,2%) sadzi, ze jest obowigzkiem kaz-
dego czlowieka. Pomimo ze ankietowani nalezag do PZC, mniej niz polowa
(47,0%) wskazala, ze dziatalnos¢ charytatywna jest zadaniem organizacji Ca-
ritas. Okreslenie nawigzujace do chrystologii wybrato tylko 42,5%, a do ekle-
zjologii — 32,1% respondentéw. Mniejsza akceptacja ankietowanych cieszyly
sie uniwersalne okreslenia, opisujace nie tyle dziatalno$¢ charytatywna, ile ra-
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czej szerszg dzialalno$¢ humanitarng. Niemniej dla 19,3% respondentow
dzialalno$¢ charytatywna to tyle, co dzialalno$¢ spoteczna, dla 16,1% to zada-
nie instytucji panstwowych i samorzagdowych, a dla 14,7% to zadanie dla sto-
warzyszen i organizacji spotecznych?®.

W opinii 47,0% respondentdéw dzialalnos$¢ charytatywna jest zadaniem or-
ganizacji Caritas. Opini¢ t¢ réznicujg zmienne niezalezne $rodowiska zamiesz-
kania (p=0,013, V=0,110) i poziomu wyksztalcenia (p=0,01, V=0,113). Dzia-
talno$¢ charytatywna identyfikuje z zadaniem organizacji Caritas wigcej bada-
nych oséb zamieszkujacych na wsi (51,3%) i w matym miescie (49,0%) niz
w duzym miescie (37,4%), a takze wiecej osob legitymujacych sie wyzszym wy-
ksztatceniem (56,1%) niz srednim lub pomaturalnym (44,0%) oraz podstawo-
wym lub zasadniczym zawodowym (42,5%).

Z uwagi na gltéwny cel niniejszych badan warto zwrdéci¢ uwage na rozklad
wskaznikow przy wyborze dwoch glebszych okreslen teologicznych dziatalno-
$ci charytatywnej. Dla 42,5% respondentow dzialalno$¢ charytatywna jest na-
$ladowaniem czynoéw Jezusa. Opini¢ te rdznicujg zmienne $rodowiska za-
mieszkania (p=0,007, V=0,117) i poziomu wyksztalcenia (p=0,000, V=0,181).
Dzialalnos¢ charytatywna jako nasladowanie czynow Jezusa rozumie wigcej
badanych mieszkancéw wsi (50,4%) niz matych miast (39,9%) i duzych miast
(36,2%), a takze wiecej respondentéw z wyksztalceniem wyzszym (57,1%) niz
srednim lub pomaturalnym (37,3%) oraz podstawowym lub zasadniczym za-
wodowym (36,5%). Z kolei wedlug 32,1% respondentéw dzialalnos¢ charyta-
tywna jest istotna funkcja Kosciola i parafii, co uwypukla jej eklezjalny cha-
rakter. Opinie powyzsza mocno réznicuje zmienna wyksztalcenia (p=0,000,
V=0,154). Takiego zdania jest zdecydowanie wi¢cej badanych 0séb z wyzszym
wyksztalceniem (41,8%) niz $rednim lub pomaturalnym (31,8%) oraz podsta-
wowym lub zasadniczym zawodowym (21,6%).

> W badaniach ankietowych przeprowadzonych przez autora niniejszej rozprawy w 2001
roku na probie 394 zwyczajnych katolikéw $wieckich z 12 diecezji polskich, bylo postawione
takie samo pytanie, co umozliwia poréwnanie wynikéw. Rozklad odpowiedzi byt wowczas
nastepujacy: wypelnienie przykazania milosci blizniego — 61,2%; obowigzek kazdego czlowieka
- 51,8%; obowiazek kazdego chrzescijanina - 49,5%; nasladowanie czynéw Jezusa — 35,5%;
zadanie organizacji Caritas — 25,6%; dzialalno$¢ spoleczna - 22,6%; istotna funkcja Kosciota
i parafii - 21,8%; zadanie instytucji panstwowych i samorzagdowych - 17,8%; zadanie stowarzy-
szen i organizacji spotecznych - 15,2%. Wyniki te upowazniaja do wyciagniecia wniosku, ze
$wiadomos¢ chrystologicznego i eklezjalnego charakteru dzialalnosci charytatywnej u wolonta-
riuszy z PZC badanych w 2010 roku jest znaczaco wyzsza, niz u zwyklych katolikéw badanych
w 2001 roku. Zob. W. P r z y g o d a. Postuga charytatywna Kosciola w Polsce. Studium teolo-
giczno-pastoralne. Lublin 2004 s. 250.
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Pytanie o rozumienie istoty dziatalno$ci charytatywnej pokazalo, w jakim
stopniu wolontariusze nalezacy do PZC potrafig ja odrézni¢ od dziatalnosci
humanitarnej lub pracy socjalnej, oraz jakie miejsce wérod dziatalnosci chary-
tatywnej przypisujg instytucjom koscielnym. Tym, co nadaje dzialalnosci cha-
rytatywnej specyfike chrzescijanska, jest motywacja chrystologiczna i §wiado-
mos¢ jej eklezjalnego charakteru. Wyniki badan pokazuja, ze ponad polowa
respondentéw potrzebuje glebszej formacji chrystologicznej, a dwie trzecie
formacji eklezjologicznej. Nie sposéb bowiem przekona¢ wolontariuszy do
apostolskiego charakteru ich zaangazowania, jesli nie wzbudzi si¢ w nich
wpierw $wiadomosci, ze dziatalno$¢ charytatywna jest nasladowaniem czynéw
Jezusa i wypelnieniem Jego nauki na temat milosierdzia, a takze jesli nie zro-
zumiejg oni, ze kazdy uczynek mitosci blizniego jest zarazem wypelnieniem
istotnej funkcji Kosciota i parafii.

2. Zadania wolontariuszy
w opinii badanych

Po zbadaniu stanu $wiadomosci ankietowanych wolontariuszy z PZC na
temat istoty wolontariatu, a takze jego chrzedcijaniskiej specyfiki w zakresie
dzialalnodci charytatywnej, kolejnym przedmiotem badan staly sie poglady
wolontariuszy na temat stojacych przed nimi zadan. Respondentom zostalo
postawionych kilka pytan zamknietych lub pélotwartych, ktére mialy na celu
odkrycie ich $wiadomosci w zakresie zadan wolontariuszy na tle zadan innych
podmiotéw zaangazowanych w pomoc czlowiekowi w potrzebie. Poniewaz
miejscem realizacji zadan charytatywnych przez ankietowanych wolontariuszy
jest gtéwnie parafia, zapytano ich w pierwszej kolejnosci: kto w parafii powi-
nien pomagaé potrzebujacym? Wyniki uzyskanych odpowiedzi przedstawia
tabela 5.

Tabela 5 informuje, ze wigkszo$¢ badanych wolontariuszy za gtéwne pod-
mioty zobowigzane do pomocy charytatywnej w parafii uwaza PZC (85,5%
wskazan) oraz wszystkich parafian (67,6%). Okolo jedna trzecia ankietowa-
nych oséb wyrazila zdanie, Ze zobowigzanym do pomocy potrzebujacym
w parafii s proboszcz (34,1%), wszyscy ksieza (31,4%) oraz grupy i stowarzy-
szenia chrzescijanskie (28,1%); tylko co dziesiaty sadzi, ze katecheci (9,6%).
Natomiast minimalne wskazniki wsréd oséb zobowigzanych do pomocy po-
trzebujacym w parafii uzyskali emeryci i rencisci (3,7%) oraz tylko bogaci pa-
rafianie (1,8%). Opinia, Ze parafia w ogole nie powinna pomaga¢ potrzebuja-
cym, spotkata sie z marginalng akceptacja tylko 0,4% badanych wolontariuszy.
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Tabela 5. Osoby zobowigzane do pomagania potrzebujacym w parafii
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania

Osoby zobowigzane Ogdtem

do pomagania potrzebujacym

podstawowe, |  $rednie, . . miasto miasto
wyzsze wie$ .
zawodowe |pomaturalne mate duze

N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

PzC 86,0 82,5 81,4 85,8 88,3 86,3 87,3 81,0 85,5
wszyscy parafianie 66,6 72,8 63,5 63,5 78,6 72,9 60,7 72,4 67,6
proboszcz 35,0 28,9 28,1 357 36,2 36,7 34,1 30,5 34,1
wszyscy ksigza 317 298 222 30,1 418 317 28,6 36,2 314
grupy i stowarzyszenia 280 | 289 186 284 37 | 275 | 209 | 259 28,1
chrzescijanskie

katecheci 9,9 79 10,2 7,0 13,8 12,5 75 9,2 9,6
emeryci i rencisci 35 53 48 33 3,6 21 55 2,9 3,7
tylko bogaci parafianie 1,8 1,8 3,6 1,4 1,0 0,4 2,6 2,3 1,8
inni 23 26 18 1,9 3,6 13 39 1,1 24
parafia w ogéle nie powinna 05 _ 06 06 _ _ 10 _ 04

pomagac potrzebujacym

Wyniki nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru. W tabeli pominieto kategorie ,brak odpo-
wiedzi", gdyz dotyczy ona tylko jednej osoby (0,1%).

Dobrze to $wiadczy o wolontariuszach z PZC, ze swojej grupie przyznali
pierwszenstwo wsrdd réznych podmiotéw wsparcia ludzi potrzebujacych
w parafii. Powyzsza opini¢ w niklym stopniu rdéznicujg przyjete w analizach
zmienne niezalezne. Natomiast opinie 67,6% respondentdw, ze wszyscy para-
fianie sg zobowigzani do pomocy potrzebujacym, réznicuje najbardziej struk-
tura wyksztalcenia (p=0,001, V=0,143), a w mniejszym stopniu miejsce za-
mieszkania (p=0,003, V=0,127). Przekonanie to wyrazilo bowiem wiecej bada-
nych oséb z wyksztalceniem wyzszym (78,6%) niz srednim lub pomaturalnym
oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (po 63,5%), a takze wigcej
respondentdw mieszkajacych na wsi (72,9%) i w duzym miescie (72,4%) niz
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w miescie matym (60,7%). Pozostalych wynikéw badan nie réznicuja w sposéb
istotny statystycznie przyjete w analizach zmienne niezalezne.

W podsumowaniu warto zauwazy¢, ze prawie jedna trzecia badanych wo-
lontariuszy (32,4%) nie uwaza, ze wszyscy parafianie s3 zobowigzani do po-
mocy potrzebujacym. Tymczasem we wspolczesnym nauczaniu Kosciota,
a takze w refleksji pastoralnoteologicznej podkresla sig, Ze parafia jest wspol-
nota ludu Bozego i wszyscy sa za siebie nawzajem odpowiedzialni. Wielu ba-
danych wolontariuszy chyba zbyt pochopnie zwalnia ogdt parafian z odpowie-
dzialnosci za ubogich i potrzebujacych wsparcia, biorac ja w catosci na siebie.
Wymaga to korekty swiadomosci tych wolontariuszy, gdyz PZC jest we wspol-
nocie parafialnej apostolska grupa celowa, powolang do animacji postugi cha-
rytatywnej, a nie do jej realizacji na zasadzie wylacznosci. Jednym z waznych
zadan wolontariuszy PZC jest formacja charytatywna ogétu parafian oraz ich
mobilizacja do angazowania si¢ w akcje pomocy charytatywnej. Rowniez po-
zostali wierni wskazani w kafeterii pytania, wlacznie z bogatymi parafianami,
mieszczg si¢ we wspodlnocie parafialnej i s3 zobowigzani do pomocy potrzebu-
jacym na miare swoich mozliwosci. Oczywiscie w praktyce stopien zobowig-
zania do pomocy potrzebujacym zalezy od poziomu wiedzy na temat chrze-
$cijanskiej troski o ubogich, a ten powinien by¢ najwyzszy u ksiezy i kateche-
tow, dlatego ich zobowiazanie do troski o ubogich jest wigksze niz zwyczaj-
nych katolikow swieckich.

W organizowaniu pomocy charytatywnej w parafii wazne jest dobre roze-
znanie potencjalnych adresatow wsparcia charytatywnego. Udzielanie pomocy
zwlaszcza materialnej kazdemu, kto o nig prosi albo jej zada, naraza PZC na
rozne wyludzenia nienaleznych rzeczy lub pieniedzy ze strony potencjalnych
beneficjentéw, co w konsekwencji moze prowadzi¢ do utraty autorytetu w $ro-
dowisku parafialnym. Niekiedy bywa réwniez tak, Zze pomoc musi by¢ skru-
pulatnie dystrybuowana, gdyz zasoby osobowe i rzeczowe parafii nie pozwa-
laja na udzielenie jej wszystkim potrzebujagcym. W celu ustalenia rankingu po-
tencjalnych beneficjentéw pomocy charytatywnej, ankietowanym wolontariu-
szom postawiono pytanie: komu wolontariusze z PZC powinni pomagaé
w pierwszej kolejnosci? Wyniki uzyskanych odpowiedzi z uwzglednieniem
cech spoleczno-demograficznych respondentéw pokazuje tabela 6.
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Tabela 6. Ranga adresatéw pomocy $wiadczonej przez PZC
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
i . ) ) Ogotem
Osoby_wymagajqce_ pomocy K M podstawowe, |  $rednie, 570 wies miasto miasto
w pierwszej kolejnosci zawodowe |pomaturaine wy mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
osoby, ktére bez wtasnej winy
znalazly sig w trudnej sytuacji 92,4 93,0 90,4 93,9 91,8 91,3 92,9 93,7 92,5
materialnej
dzieci  rodzin niepefnych 755 | 535 58,1 733 816 | 708 | 731 718 720
i patologicznych
obloznie chorzy 79 | 57,0 533 705 816 | 683 | 721 66,7 69,5
i niepetnosprawni
przezywajacy depresie, 436 | 351 347 409 510 | 404 | 445 | 408 422
poczucie utraty sensu zycia
ofiary wojen i klesk Zywicfo- 383 | 342 28,1 39,3 429 | 38 | 373 | 408 377
wych poza granicami kraju
osoby, ktére z wlasnej winy
znalazly sig w trudnej sytuacji 26,3 254 18,6 242 36,2 25,0 26,6 27,0 26,2
materialnej
wyznawoy innych refgi 122 | 132 114 14,2 97 88 | 136 | 149 123
i niewierzacy
zebrzqcy na ulicach 54 6,1 48 53 6,6 54 6,8 34 55
obcokrajowcy
tylko swoi znajomi 0,2 0,9 - 0,3 0,5 - 0,3 0,6 0,3
inni 6,1 44 6,0 47 7,7 6,7 36 8,6 58

Wyniki nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru. W tabeli pominigto kategorig ,brak odpo-
wiedzi", gdyz wszyscy respondenci odpowiedzieli na to pytanie.

Wedtug wynikow badan zamieszczonych w tabeli 6, PZC powinien poma-
ga¢ przede wszystkim osobom, ktére bez wlasnej winy znalazly si¢ w trudnej
sytuacji (92,5% wskazan), a takze dzieciom z rodzin niepelnych i patologicz-
nych (72,0%) oraz ludziom obloznie chorym i niepelnosprawnym (69,5%).
Zdaniem 42,2% ankietowanych wolontariuszy, PZC powinien pomagaé oso-



Zadania wolontariuszy w opinii badanych 113

bom, ktore przezywaja depresje lub utracily sens zycia. Niewiele ponad jedna
trzecia badanych (37,7%) wskazala na ofiary klesk Zywiotowych i wojen poza
granicami naszego kraju jako adresatow pomocy, a 26,2% uznalo, ze PZC po-
winien pomaga¢ osobom, ktore z wlasnej winy znalazly si¢ w trudnej sytuacji.
5,5% ankietowanych wolontariuszy wskazalo, Ze nalezy pomagac zebrzacym
na ulicach obcokrajowcom, a 0,5% - ze tylko swoim znajomym?®.

Az 92,5% ankietowanych wolontariuszy wskazalo na osoby, ktdére bez
wlasnej winy znalazly si¢ w trudnej sytuacji, jako na gléwnego adresata po-
mocy PZC. Odpowiedzi tej nie réznicuje w istotny statystycznie sposdb zadna
z uwzglednionych w analizach zmienna niezalezna. Natomiast we wskazaniu
drugiej w kolejnosci grupy beneficjentéw pomocowej dziatalnosci PZC, czyli
dzieci z rodzin niepelnych i patologicznych, zréznicowanie wystepuje w zakre-
sie zmiennej plci (p=0,000, V=0,179) i strukturze wyksztalcenia badanych
(p=0,000, V=0,187). Wiecej kobiet (75,5%) niz mezczyzn (53,5%), a takze
wiecej osdb z wyksztalceniem wyzszym (81,6%) oraz $rednim lub poma-
turalnym (73,3%) niz podstawowym czy zasadniczym zawodowym (58,1%)
uwaza, ze PZC powinien priorytetowo pomaga¢ dzieciom z rodzin niepeinych
i patologicznych.

Ponad dwie trzecie badanych wolontariuszy wskazalo, ze PZC powinien
priorytetowo wspiera¢ ludzi obtoznie chorych i niepelnosprawnych. Wyboér
ten roznicuje zmienna plci (p=0,002, V=0,118) i struktura wyksztalcenia re-
spondentow (p=0,000, V=0,219). Taka opini¢ wyrazilo bowiem wigcej kobiet
(79,1%) niz mezczyzn (57,0%), a takze wigcej 0sob z wyksztalceniem wyzszym
(81,6%) oraz $rednim lub pomaturalnym (70,5%) niz podstawowym lub za-
sadniczym zawodowym (53,3%). Wskazanie ankietowanych wolontariuszy na
osoby, ktére przezywaja depresje lub utracily sens zycia, jako adresatéw po-
mocy charytatywnej, réznicuje zmienna poziomu wyksztalcenia (p=0,006,
V=0,119). Wiecej jest oséb tego zdania z wyksztalceniem wyzszym (51,0%) niz
$rednim lub pomaturalnym (40,9%) oraz podstawowym lub zasadniczym za-

> W badaniach ankietowych przeprowadzonych przez autora niniejszej rozprawy w 2001
roku, bylo postawione podobne pytanie katolikom $wieckim, co umozliwia poréwnanie wyni-
kéw. Ankietowani katolicy uznali wowczas, ze nalezy pomaga¢ przede wszystkim: osobom,
ktore bez wlasnej winy znalazly si¢ w trudnej sytuacji materialnej — 89,3%; chorym obloznie
i niepelnosprawnym - 73,4%; dzieciom z rodzin niepelnych i patologicznych - 68,0%; ofiarom
wojen i klesk Zywiotowych poza granicami kraju - 40,9%; przezywajacym depresje, poczucie
utraty sensu zycia — 38,8%; niewierzacym i wyznawcom innych religii - 7,1%; osobom, ktére
z wlasnej winy znalazly si¢ w trudnej sytuacji materialnej — 5,1%; zebrzacym na ulicach obco-
krajowcom - 2,0%; tylko swoim parafianom - 1,5%. Zob. P rzy g o d a. Postuga charyta-
tywna Kosciofa w Polsce s. 247.
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wodowym (34,7%). Warto jeszcze odnotowa¢, ze wskazanie na ofiary klesk
zywiotowych i wojen poza granicami naszego kraju wymagajacych wsparcia,
roznicuje zmienna poziomu wyksztalcenia (p=0,011, V=0,112). Wiecej jest
zwolennikéw tej opinii z wyksztalceniem wyzszym (42,9%) niz $rednim lub
pomaturalnym (39,3%) oraz z podstawowym lub zasadniczym zawodowym
(28,1%).

Sumujac analize uzyskanych wynikéw badan na temat preferencji ankie-
towanych wolontariuszy w doborze potencjalnych adresatéw pomocy chary-
tatywnej, nalezy stwierdzi¢, ze preferencje te sa zasadniczo adekwatne do po-
trzeb i mozliwosci dziatan PZC. Trzy pierwsze grupy potencjalnych benefi-
cjentow wskazanych przez najwigkszy odsetek ankietowanych wolontariuszy,
oczekuje gtéwnie wsparcia materialnego oraz psychicznego, i takie wsparcie
jest w stanie otrzymac¢ od PZC. O $wiadomosci badanych wolontariuszy do-
brze $wiadcza minimalne wskazniki wyboru zebrzacych na ulicach obcokra-
jowcdw oraz ludzi znajomych, jako potencjalnych adresatéw pomocy chary-
tatywnej ze strony parafii. Pocieszajacy w poréwnaniu z wynikami badan
z 2001 roku, jest rowniez pigciokrotny wzrost akceptacji respondentéw dla
opinii, ze PZC powinien pomaga¢ takze osobom, ktore z wlasnej winy znalazty
sie w trudnej sytuacji*. Wolontariusze chrzescijanscy nie powinni by¢ bowiem
sedziami wspomaganych oséb.

Zadania wolontariuszy z PZC wynikaja bezposrednio z realizowanych
w parafii form postugi charytatywnej. W celu zbadania $wiadomosci ankieto-
wanych wolontariuszy w zakresie preferowanych przez nich form dziatalnosci
charytatywnej, przedstawiono im zestaw 11 réznych form tejze dziatalnosci
z prosbg o wybranie tych, ktére uwazajg za najwazniejsze. Respondenci nie
mieli ograniczen co do liczby wybranych form, mogli tez dopisa¢ inne. Uzy-
skane wyniki badan z uwzglednieniem danych spoteczno-demograficznych
respondentéw pokazuje tabela 7.

* W 2001 roku tylko 5,1% respondentéw, a w prezentowanych w tej rozprawie badaniach
z 2010 roku, juz 26,2% respondentéw wyrazilo zdanie, ze pomoc charytatywna nalezy si¢ oso-
bom, ktére z wlasnej winy znalazly si¢ w trudnej sytuacji materialnej. Swiadczy to o wzroécie
$wiadomosci ankietowanych, ze adresatami pomocy charytatywnej Kosciola sa wszyscy - bez
wzgledu na rase, przynalezno$¢ narodows czy wyznaniowa, bez wzgledu takze na ponoszong za
swoje ubdstwo wine lub jej brak - ludzie potrzebujacy pomocy. Osobowa godnos¢ czlowieka,
ktérego Bog stworzyt jako byt samoistny - ,,dla niego samego” (KDK 24) - jest absolutnie wy-
starczajagcym powodem do tego, aby cztowiekowi bedgcemu w potrzebie materialnej, psychicz-
nej, spotecznej lub duchowej spieszy¢ z adekwatng pomoca.
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Tabela 7. Ranga preferowanych form dziatalnosci charytatywnej w parafii
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)
Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Preferowane formy . ) ) Ogotem
dziafalnosci charytatywnej K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto m|a§to
w parafi zawodowe |pomaturalne mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 N=240 N=308 N=174 N=722
pomoc dorazna rzeczowa 814 772 71,9 81,9 86,2 78,3 79,9 85,6 80,7
punkt dozywiania 587 | 56,1 49,1 58,2 66,3 52,9 63,0 575 58,3
bezdomnych i biednych
pomoc dorazna finansowa 498 474 455 50,7 50,5 52,5 50,0 443 494
pomoc domowa obtoznie 50,0 386 419 471 55,6 4838 50,3 437 482
chorym
pomac psychologiczna 378 | 325 25,1 34,0 526 | 346 | 370 | 402 37,0
i duchowa
formacja charytatywna 332 | 325 25,1 320 4“8 | 371 202 | 345 33,1
parafian
hospicjum domowe 19,2 18,4 19,2 17,8 214 171 231 14,9 191
wychowawcza pomoc 184 | 175 108 15,9 29,1 179 | 192 | 172 18,3
rodzicom
organizowanie kursow kwalifi- | 4, 3| 14 132 13,9 179 | 13 | 175 | 149 14,8
kacyjnych dla bezrobotnych
prowadzenie poradni dia 148 | 123 14 15,0 15,8 125 16,6 13,2 14,4
alkoholikéw i narkomanoéw
pomoc krewnym i sasiadom 59 6,1 72 6,4 41 6,7 58 52 6,0
inne 35 0,9 1,8 1,7 6,6 38 2,3 34 3,0

Wyniki nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru. W tabeli pominigto kategorig ,brak odpo-

wiedzi”, gdyz dotyczy ona tylko dwdch respondentéw (0,3%).

Tabela 7 informuje, ze preferowang przez 80,7% badanych wolontariuszy
formg dziatalnosci charytatywnej w parafii jest dorazna pomoc rzeczowa.
58,3% respondentéw uwaza, ze w parafii powinien by¢ zorganizowany punkt
dozywiania bezdomnych i biednych. Na podobnym poziomie uksztaltowata
sie akceptacja ankietowanych wolontariuszy dla doraznej pomocy finansowej
(49,4%) oraz domowej pomocy obloznie chorym (48,2%). Jedna trzecia bada-
nych wsrdd form parafialnej postugi charytatywnej widzi miejsce dla pomocy
psychologicznej i duchowej (37,0%) oraz dla formacji charytatywnej parafian
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(33,1%). Co piaty badany wolontariusz wskazal postuge w hospicjum domo-
wym (19,1%) oraz wychowawczg pomoc rodzicom (18,3%), jako wazne formy
dzialalnos$ci charytatywnej w parafii. Nizszg akceptacja badanych wolontariu-
szy cieszyly sie takie formy postugi charytatywnej, jak organizowanie kursow
kwalifikacyjnych dla bezrobotnych (14,8%), prowadzenie poradni dla alkoho-
likéw i narkomanoéw (14,4%) oraz pomoc krewnym i sasiadom (6,0%).

Zmienne niezalezne uwzglednione w niniejszych analizach, w niewielkim
stopniu réznicuja odpowiedzi w zakresie badanej kwestii. Warto zauwazy¢
ogolniejsza tendencje, ze wskazniki oséb z wyzszym wyksztalceniem we
wszystkich formach pomocy sa wyzsze niz w pozostalych dwdch grupach ba-
danych. Wskazanie domowej pomocy obloznie chorym jako waznej formy
pomocy charytatywnej réznicuje zmienna plci (p=0,025, V=0,083) i poziom
wyksztalcenia (p=0,028, V=0,099). Takiego zdania jest wiecej kobiet (50,0%)
niz mezczyzn (38,6%), a takze wiecej 0sob z wyksztalceniem wyzszym (55,6%)
niz $rednim lub pomaturalnym (47,1%) oraz podstawowym lub zasadniczym
zawodowym (41,9%). Duze zréznicowanie ze wzgledu na wyksztalcenie moz-
na zauwazy¢ we wskazaniu na pomoc psychologiczng i duchowa (p=0,000,
V=0,210). Za wazng taka pomoc w parafii uwaza wigcej badanych osob z wy-
ksztalceniem wyzszym (52,6%) niz $rednim lub pomaturalnym (34,0%) oraz
podstawowym lub zasadniczym zawodowym (25,1%).

Na podstawie przedstawionych wynikéw badan mozna stwierdzi¢, iz ba-
dani wolontariusze generalnie preferuja formy pomocy charytatywnej bardzo
konkretne, czego potwierdzeniem jest fakt, ze najszerszy zasieg wskaznikow
uzyskaly kolejno: pomoc rzeczowa, zywieniowa i finansowa. Nizsze wskazniki
uzyskaly formy pomocy osobowej - pielegnacyjnej, psychicznej, formacyjnej
czy duchowej. Niewielu badanych wskazalo na takie potencjalne formy po-
mocy charytatywnej, jak wychowawcza pomoc dla rodzicéw, organizowanie
kursow kwalifikacyjnych dla bezrobotnych albo prowadzenie poradni dla al-
koholikéw i narkomandéw, co wydaje si¢ zrozumiate ze wzgledu na ograni-
czone mozliwosci finansowe PZC, a takze na brak odpowiednich kompetencji
zawodowych zaangazowanych tam wolontariuszy.

Nie zawsze jest to mozliwe, aby wykonywa¢ ulubione przez siebie zadania
charytatywne w PZC. Niekiedy trzeba podejmowac te, ktdre sa konieczne, albo
polecone przez przelozonych. Tak jest w wielu obszarach zorganizowanej
ludzkiej dzialalnosci i postuga charytatywna w parafii nie jest w tym zakresie
wyjatkiem. Niemniej to, co czlowiek lubi i uwaza za sensowne, wykonuje zwy-
kle z wigkszg pasjg, a przez to takze lepiej i skuteczniej. Dlatego ankietowanych
wolontariuszy z PZC zapytano o preferencje co do zadan wykonywanych oso-
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biscie w ramach zorganizowanej pomocy charytatywnej w parafii. Pytanie nie
dotyczylo zadan faktycznie wykonywanych, ale pragnienia ich podejmowania.
Wyniki uzyskanych odpowiedzi z uwzglednieniem cech spoteczno-demogra-
ticznych respondentéw pokazuje tabela 8.

Tabela 8. Osobiste preferencje w zakresie wykonywanych zadan w PZC

a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
L - ) . . . Ogdtem
Zadania najchetniej K M |podstawowe,|  Srednie, sse | wies miasto | miasto
wykonywane w PZC zawodowe |pomaturalne wy mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
dystrybucia daréw 539 | 553 46,1 58,5 53,1 49,2 53,2 62,6 54,2
rzeczowych
dyzqr podgzas zbidrek 535 35,1 43,1 529 526 29 497 62,6 50,6
pieniedzy i rzeczy
pomoc domowa obloznie 30 | 184 293 354 %5 | 32 | 289 | 328 31,6
chorym
dyzur w magazynie Caritas 28,8 28,1 28,1 331 20,9 221 357 253 28,7
pomoc w kuchni dla ubogich 26,8 18,4 30,5 26,2 19,9 25,0 28,6 20,7 255
pomoc psychologiczna
i duchowa 238 20,2 174 18,7 36,7 22,1 24,7 224 233
wychowawcza pomoc 199 | 158 9,6 15,0 352 | 204 | 182 | 195 19,3
rodzicom
dyzur w hospicjum domowym 16,9 10,5 18,0 18,1 10,2 18,8 15,6 12,6 15,9
praca w poradni dia ) 72 8,8 42 72 10,7 13 5,5 57 75
alkoholikow lub narkomanéw
funkcja §karbn|ka 6,9 09 36 6,7 6,6 46 71 57 6,0
lub kronikarza
funkcja prezesa 43 7,0 1,2 5,6 6,1 29 71 29 4,7
inne 33 18 18 25 5,1 2,9 32 2,9 3,0

Wyniki nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru. W tabeli pominieto kategorie ,brak odpo-

wiedzi", gdyz dotyczy ona tylko trzech respondentow (0,4%).

Wedlug danych zamieszczonych w tabeli 8, ankietowani wolontariusze,
gdyby to od nich zalezalo, sposrdd réznych zadan realizowanych przez czton-
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kéw PZC najchetniej angazowaliby si¢ w dystrybucje daréw rzeczowych
(54,2%) oraz w dyzur podczas zbidrek pieniedzy i rzeczy (50,6%). Tylko te
dwie czynnosci zostaly wskazane przez ponad potowe ankietowanych. Blisko
jedna trzecia badanych chetnie podjelaby zadania zwigzane z pomocg domowg
ludziom obloznie chorym (31,6%), dyzur w magazynie daréw rzeczowych
(28,7%), a takze pomoc w kuchni dla ubogich (25,5%). Co piaty badany bylby
chetny do podjecia pomocy psychologicznej i duchowej (23,3%) oraz do wy-
chowawczej pomocy rodzicom (19,3%). Tylko 15,9% badanych jest gotowych
do podjecia dyzuru w hospicjum domowym, a 7,5% - do postugi w poradni
dla alkoholikéw lub narkomandw. Okazuje sie, ze wérod badanych nie ma zbyt
wielu chetnych do podjecia funkeji prezesa PZC (4,7%), a takze skarbnika lub
kronikarza tegoz zespotu (6,0%).

Wskazanie dystrybucji daréw rzeczowych jako ulubionego zadania ankieto-
wanych wolontariuszy réznicuje zmienna $rodowiska zamieszkania (p=0,023,
V=0,102) i poziom wyksztalcenia (p=0,028, V=0,100). Chetnie tego zadania
podjetoby si¢ wiecej badanych oséb z duzego miasta (62,6%) niz oséb z miasta
malego (53,2%) i ze wsi (49,2), a takze wigcej 0sdb z wyksztalceniem $rednim
lub pomaturalnym (58,5%) niz wyzszym (53,1%) i podstawowym lub zasad-
niczym zawodowym (46,1%). Z kolei akceptacje dyzuru podczas zbiérek pie-
niedzy i rzeczy najbardziej réznicuje struktura plci (p=0,000, V=0,134) i miej-
sce zamieszkania (p=0,000, V=0,148). Wskazane zadanie che¢tnie podj¢loby
wiecej kobiet (53,5%) niz mezczyzn (35,1%), a takze wiecej osob zamieszkuja-
cych w duzym miescie (62,6%) niz w miescie matym (49,7%) i na wsi (42,9%).
Natomiast pomoc w kuchni dla ubogich chetniej podjetyby osoby z wyksztat-
ceniem podstawowym lub zasadniczym zawodowym (30,5%) oraz ze srednim
lub pomaturalnym (26,2%) niz wyzszym (19,9%). Zaréwno pomocy psycholo-
gicznej i duchowej, jak i wychowawczej pomocy rodzicom chetnie udzielityby
osoby z wyksztalceniem wyzszym (odpowiednio: 37,7% i 35,2%) niz $rednim
lub pomaturalnym (18,7% i 15,0%) oraz osoby z wyksztalceniem podstawo-
wym lub zasadniczym zawodowym (17,4% i 9,6%).

Na podstawie uzyskanych wynikoéw badan nalezy stwierdzi¢, ze wsérdd
wolontariuszy PZC istnieje dos¢ duza gotowos¢ do podejmowania konkret-
nych dziel pomocy potrzebujacym, zwlaszcza zbierania i dystrybucji darow
rzeczowych. Duzo mniej jest chetnych do podejmowania zadan trudniejszych,
ale tez wymagajacych wiekszych kompetencji. Trudno oczekiwac, by cztowiek
bez odpowiednich studiéw podjat dyzur w poradni odwykowej dla alkoholi-
kéw lub narkomandw, albo udzielal rad pedagogicznych rodzicom. Dlatego
tak wazne jest pozyskiwanie do wolontariatu ludzi z wyzszym wyksztalceniem,
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gdyz oni moga z powodzeniem podejmowac zadania adekwatne do swoich
kwalifikacji i kompetencji. Zwykle ludzie w sile wieku z dobrym przygotowa-
niem zawodowym sg bardzo zapracowani i trudno ich przekonac¢ do stalej
wspotpracy z PZC. Latwiej ich pozyska¢ do interwencji dorywczej, na zlecenie
prezesa PZC lub na prosbe proboszcza. Zdaje si¢, Ze wolontariatem parafial-
nym bardziej zainteresowane s3 osoby z wyzszym wyksztalceniem, ale w wieku
emerytalnym.

Bl. Jan Pawet II w liScie apostolskim Novo millennio ineunte wezwal wy-
znawcow Chrystusa do ,,nowej wyobrazni mitosierdzia” (nr 50). Oczywiscie
nie sposdb znalez¢ narzedzie badawcze do zbadania horyzontéw ludzkiej wy-
obrazni, ale mozna ludzi zapytac o ich poglad co do zakresu zadan wolontariu-
szy w dzialalnodci charytatywnej w parafii. W przeprowadzonych badaniach
przedstawiono ankietowanym pytanie zamkniete z propozycja 10 réznych za-
kreséw zadan charytatywnych dla wolontariuszy z PZC. Ankietowani mogli
zaznaczy¢ dowolng liczbe odpowiedzi. Jak rozlozyly sie ich preferencje we
wskazanych zakresach zadan charytatywnych, pokazuje tabela 9.

Tabela 9 informuje, ze trzy czwarte ankietowanych wolontariuszy (75,3%)
jest zdania, iz w podejmowanych dzialaniach charytatywnych nalezy si¢ kie-
rowa¢ dyrektywami organizacji Caritas. Podobne wskazniki akceptacji uzy-
skaly opinie, Ze samo zycie i pojawiajace si¢ potrzeby ludzi powinny wyzna-
cza¢ zadania PZC (42,4%), oraz ze powinien on realizowa¢ zadania zlecone
przez proboszcza (40,6%). Ponad jedna trzecia badanych wolontariuszy
(35,9%) wskazala, ze PZC powinien realizowa¢ dzialania tylko w ramach swo-
jej parafii, a 27,0% ankietowanych zwrécito uwage na fakt, ze PZC powinien
podejmowaé wspolprace z innymi podmiotami dzialalnodci charytatywnej
w $rodowisku lokalnym. Na dosé¢ niskim poziomie uksztaltowala si¢ akcep-
tacja ankietowanych do podejmowania takich zadan, jak zaangazowanie na
rzecz przestrzegania praw cztowieka (17,9%), troska o uchwalanie prawa zgod-
nego z warto$ciami chrzescijanskimi (15,2%), zaangazowanie w promocje
katolickich zasad zycia spotecznego w Polsce (9,0%), zaangazowanie w global-
ny rozwoj solidarnosci miedzyludzkiej (7,6%) oraz zadania charytatywne tylko
w ramach swojej diecezji (7,5%).

Pewng spontaniczno$¢, ale takze otwartos¢ na rozne scenariusze realizo-
wanych zadan charytatywnych ujawnila opinia wolontariuszy, ze samo zycie
i pojawiajace si¢ potrzeby ludzi powinny wyznacza¢ zadania PZC. Wydaje sig,
ze taka otwarto$¢ stanowi szans¢ na kontakt ze srodowiskami zdystansowa-
nymi wobec Kosciota, a co za tym idzie - na mozliwo$¢ oddzialywania apo-
stolskiego na ludzi z tych srodowisk poprzez postuge charytatywng. Wskazniki
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Tabela 9. Preferencje co do zakresu zadan charytatywnych PZC
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
" Ogot
Zakres zadan K M |podstawowe,| Srednie, ssze | wies miasto | miasto gorem
charytatywnych PZC zawodowe | pomaturalne| mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
zadania wskazane przez 753 | 754 68,9 78,0 76,0 76,7 744 753 753
organizacje Caritas
zadania powinno dyktowa¢
zycie — w zaleznosci od 43,8 35,1 26,9 435 53,6 40,4 42,9 443 424
potrzeb i mozliwosci
zadania Zlecone przez 424 | 307 413 404 403 | 421 393 | 408 406
proboszcza
zadania charytatywne tylko 370 | 208 305 382 62 | 300 | 367 | 425 359
w ramach swojej parafii
dziatalno$¢ spoteczna
wespét z innymi podmiotami 28,0 219 14,4 25,9 39,8 29,2 26,9 241 27,0
w $rodowisku lokalnym
zaangazowanie na rzecz
przestrzegania praw 19,1 114 15,0 16,7 22,4 15,0 218 14,9 17,9
cztowieka, np. prawa do zycia
troska o uchwalanie prawa
zgodnego z warto$ciami 16,6 79 11,4 16,2 16,8 15,0 16,6 13,2 15,2
chrze$cijanskimi
zaangazowanie W promocje
katolickich zasad zycia 9,7 53 4,2 9,2 12,8 9,2 8,4 98 9,0
spotecznego w Polsce
zaangazowanie w globalny
rozwéj solidarnosci 79 6,1 5,4 72 10,2 6,7 78 8,6 76
miedzyludzkiej
zadania charytatywne tylko 81 | 44 72 81 6,6 58 9.1 69 75
w ramach swojej diecezji

Wyniki nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru. W tabeli pominigto kategorig ,brak odpo-
wiedzi”, gdyz dotyczy ona jedynie czterech respondentéw (0,6%).

powyzszej opinii rdznicuje zmienna poziomu wyksztalcenia (p=0,000,
V=0,192). Takie stanowisko wyrazilo bowiem znaczaco wigcej badanych oséb
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z wyksztalceniem wyzszym (53,6%) niz $rednim lub pomaturalnym (43,5%)
oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (26,9%). Duze mozliwos-
ci oddzialywania apostolskiego stwarza réwniez wspolpraca wolontariuszy
z PZC z innymi podmiotami dzialalnosci charytatywnej w $rodowisku lokal-
nym. Akceptacje dla tego typu wspdlpracy wykazato zaledwie 27,0% bada-
nych wolontariuszy, a ich odpowiedzi istotnie réznicuje zmienna poziomu
wyksztalcenia (p=0,000, V=0,204). Takiego zdania jest wiecej badanych oséb
z wyksztalceniem wyzszym (39,8%) niz $rednim lub pomaturalnym (25,9%)
oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (14,4%).

Na podstawie uzyskanych wynikéw badan mozna stwierdzi¢, ze duza czgs¢
badanych wolontariuszy z PZC uwaza, ze zupelnie wystarczy realizacja kon-
kretnych zadan zleconych badz przez organizacje Caritas, badz przez probosz-
cza. Duzo mniejszy jest zakres akceptacji ankietowanych dla ograniczenia
dziatalnosci charytatywnej do granic parafii lub diecezji. Wiadomo, ze zadania
apostolskie moze chrzedcijanin realizowa¢ w swojej waskiej spotecznoéci, na-
wet w ramach malej wiejskiej parafii albo w kregu rodziny. Niemniej, Chrystus
wzywa swoich ucznidéw, aby szli ,na krance $§wiata” i tam o Nim $wiadczyli
wobec ludzi zupelnie Go nieznajacych. Dzialalnos$¢ charytatywna jest waznym
narzedziem tego $wiadectwa, dlatego wolontariusze nie powinni rezygnowaé
z takich form dzialania, jak zaangazowanie na rzecz przestrzegania praw czlo-
wieka, troska o uchwalanie prawa zgodnego z warto$ciami chrzescijanskimi,
zaangazowanie w promocj¢ katolickich zasad zycia spotecznego w Polsce albo
zaangazowanie w globalny rozwdj solidarnosci miedzyludzkiej. Niestety, te
formy dzialalnosci badani wolontariusze w niklym zakresie postrzegaja jako
wlasne zadania.

3. Motywacja zaangazowania spotecznego
badanych

Wspdlczesnie istnieje swoista moda na wolontariat, ktéry pociaga ludzi
z bardzo réznych powodéw. Ludzie mlodzi angazujg si¢ w to, poniewaz chca
zdoby¢ nowe umiejetnosci i do§wiadczenie w zakresie relacji publicznych (pu-
blic relations), co poézniej moze przyczyni¢ sie do skuteczniejszego poszukiwa-
nia dobrego miejsca pracy. Ludzie starsi nie zawsze czuja si¢ catkowicie spet-
nieni i poszukuja jakiego$ sensownego zajecia, ktére daloby im poczucie egzy-
stencjalnego spelnienia. Wielu z nich traktuje zaangazowanie w wolontariat
réwniez jako lekarstwo na samotno$¢. Zaréwno ludzie mtodzi, jak i starsi te
forme dzialalnosci podejmuja z powodu naturalnego szacunku i milosci do



122 Apostolski wymiar wolontariatu w §wiadomosci badanych

czlowieka (philantropia) albo z motywdw religijnego zobowigzania do mitosci
blizniego. W motywowaniu do zaangazowania spolecznego wazng role od-
grywa altruistyczna osobowos$¢, tradycja rodzinna, przyklad bliskich i znajo-
mych, a nawet czyja$ zacheta.

Badanych wolontariuszy z PZC zapytano nie tylko o bezposrednie motywy
ich zaangazowania spotecznego, ale takze o ewentualny wplyw innych oséb na
ich decyzje, poziom satysfakcji z zaangazowania wolontarystycznego, jego
faktyczny zakres oraz plany z nim zwigzane na przyszlo$¢. Zadeklarowane
motywy zaangazowania w wolontariat ankietowanych cztonkéw PZC przed-

stawia tabela 10.

Tabela 10. Motywy zaangazowania w wolontariat
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
. . ) . . . Ogétem
Motywy zaangazowania K M podstawowe, |  $rednie, 3576 wies miasto | miasto
w wolontariat zawodowe |pomaturalne Wy mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
chet udzlelania pomocy 821 | 737 82,0 79,7 816 | 792 | 81 | 805 80,7
osobom potrzebujacym
pragnienie realizowania
wskazan Ewangeli 41,0 35,1 26,9 432 454 35,0 42,9 42,0 40,0
namowa ze strony 148 | 193 16,2 14,8 163 | 204 | 133 | 126 15,5
otoczenia
che¢ dqswgdczgma 17 7.0 738 128 10,2 9,2 12,7 10,3 10,9
szczegolnej wspdlnoty
tradycja rodzinna 6,7 7,0 3,0 8,4 71 3,8 6,8 10,9 6,8
pragnienie ;d.obyCIVa' 6,1 8,8 4.8 58 9,2 46 9,1 46 6,5
nowych umiejetnosci
pragnienie pokonania poczucia | g 7 | 5 g 54 58 71 17 55 | 132 6,1
samotnosci i pustki zyciowej
inne 33 2,6 2,4 2,5 51 1,3 3,6 52 32
trudno powiedzie¢ 2,3 35 3,0 2,8 15 3,8 2,3 11 25

Wyniki nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru. W tabeli pominieto kategorie ,brak odpo-
wiedzi", gdyz dotyczy ona tylko jednej osoby (0,1%).
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Tabela 10 informuje, ze wedlug 80,7% ankietowanych cztonkéw PZC,
istotnym motywem zaangazowania w wolontariat jest che¢ udzielania pomocy
osobom potrzebujacym. Mniejsze o polowe poparcie zyskat drugi w kolejnosci
powdd, jakim jest pragnienie realizowania wskazan Ewangelii (40,0%). Jeszcze
mniej badanych oséb potwierdzilo kierowanie si¢ w wyborze wolontariatu ta-
kimi motywami, jak: namowa ze strony otoczenia (15,5%), che¢ doswiadczenia
szczegdlnej wspolnoty (10,9%), tradycja rodzinna (6,8%), pragnienie zdobycia
nowych umiejetnoséci (6,5%), pragnienie pokonania poczucia samotnosci
i pustki zyciowej (6,1%). Ponadto 3,2% ankietowanych wskazalo inne motywy
decyzji o zaangazowaniu si¢ w wolontariat, a 2,5% respondentéw nie wymie-
nilo zadnego’.

Uniwersalny motyw zaangazowania w wolontariat, jakim jest che¢¢ udzie-
lenia pomocy potrzebujacym, dominuje w §wiadomosci wolontariuszy z PZC.
Jak wskazuja na to wyniki przeprowadzonych badan, tylko zmienna pici nie-
znacznie roznicuje uzyskane wskazniki w tym zakresie (p=0,037, V=0,078).
Nieco wiecej kobiet (82,1%) niz mezczyzn (73,7%) wskazalo, ze ich motywem
zaangazowania w wolontariat jest che¢ udzielania pomocy osobom potrzebu-
jacym. Z punktu widzenia celu niniejszych badan, istotny jest religijny motyw
zaangazowania w wolontariat, ktéry wybrato 40,0% respondentéw. Wybor
pragnienia realizacji wskazann Ewangelii nieznacznie réznicuje struktura plci:
wiecej kobiet (41,0%) niz mezczyzn (35,1%), a mocniej poziom wyksztalcenia
(p=0,000, V=0,148): wiecej respondentéw z wyksztalceniem wyzszym (45,4%)
oraz $rednim lub pomaturalnym (43,2%) niz podstawowym lub zasadniczym
zawodowym (26,9%).

Warto zauwazy¢, ze zmienna niezalezna srodowiska zamieszkania respon-
dentdéw zréznicowala istotnie wskazniki badan w zakresie trzech motywéw pod-
jecia postugi wolontariusza: namowy ze strony otoczenia (p=0,036, V=0,096),

> W badaniach przeprowadzonych w 2006 roku w Niemczech wolontariusze charytatywni
zglosili nastepujace motywy swego zaangazowania: pomoc ubogim i potrzebujacym - 81%;
rados¢ i zadowolenie z pelnienia czego$ sensownego — 75%; poczucie wypelnienia moralnego
obowigzku wzgledem ludzi potrzebujacych pomocy - 61%; wspoétczucie z osobami w potrzebie
- 57%; wypelnienie wolnego czasu czyms$ uzytecznym — 57%; motyw wiary i przekonania reli-
gijnego — 57%; mozliwos¢ okazania swojej wdzigcznosci — 56%; zdobycie nowych umiejetnosci
i do$wiadczen — 46%; che¢ ozywienia i zmienienia czego$ w relacjach spotecznych - 45%; na-
wigzanie kontaktéw z nowymi ludzmi - 40%; chec¢ zaangazowania w swoim miejscu zamiesz-
kania - 30%; tradycja rodzinna pracy spolecznej — 26%; przykiad znajomych lub krewnych -
25%; che¢ wlasnego rozwoju - 21%; chec zdobycia spolecznego uznania - 7%; wykorzystanie
doswiadczen wolontariatu do przysztej pracy zawodowej — 7%. Zob. Ehrenamt und freiwilliges
Engagement in der Caritas. Allensbacher Reprisentativbefragung, Qualitative Befragung, Ergeb-
nisse — Perspektiven. Hrsg. E. Baldas, Ch. Bangert. Freiburg im Br. 2008 s. 30.
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pragnienia pokonania poczucia samotnodci i pustki zyciowej (p=0,000,
V=0,182), a takze tradycji rodzinnej (p=0,017, V=0,107). Namowa ze strony
otoczenia zostala czedciej wskazana przez respondentéw zamieszkalych na wsi
(20,4%) niz w miescie maltym (13,3%) oraz w miescie duzym (12,6%). Nato-
miast pragnienie pokonania poczucia samotnosci i pustki zyciowej wskazalo
wiecej badanych oséb zamieszkalych w miescie duzym (13,2%) niz w miescie
malym (5,5%) oraz na wsi (1,7%). Z kolei tradycje rodzinng wybralo wiecej
niz respondentéw z miast duzych (10,9%) niz z miast matych (6,8%) oraz ze
wsi (3,8%).

W podsumowaniu wynikéw badan motywacji zaangazowania wolontary-
stycznego nalezy stwierdzi¢, ze wsrod badanych czlonkéw PZC dominuje
motywacja uniwersalna, filantropijna. Moze dziwi¢ fakt, ze tak malo badanych
0s6b (tylko 40,0%) wskazato na motyw kierowania si¢ wskazaniami Ewangelii,
tym bardziej ze zawarta w kwestionariuszu ankiety instrukcja pytania dopusz-
czala mozliwos$¢ wielokrotnego wyboru. Moze to $§wiadczy¢ o brakach w for-
macji teologicznej i duchowej ankietowanych wolontariuszy. Nie dziwi niski
wskaznik motywu zdobycia nowych umiejetnosci w wolontariacie, gdyz PZC
s3 zdominowane przez ludzi w podesztym wieku, a ten motyw jest wazny dla
ludzi miodych. Dziwi natomiast tak niski poziom wskaznikéw przy takich
motywach, jak: che¢ doswiadczenia szczegdlnej wspdlnoty oraz pragnienie po-
konania poczucia samotnosci i pustki zyciowej. Posrednio wynik moze wska-
zywa¢ na doé¢ indywidualistyczne nastawienie wolontariuszy z PZC, ale wnio-
sek ten trzeba wyciaga¢ ostroznie, gdyz musi on by¢ jeszcze potwierdzony
w innych wskaznikach niniejszych badan.

Rzadko cztowiek podejmuje decyzje o zaangazowaniu w wolontariat w sa-
motnoéci, na podstawie gltebszego namystu albo refleksji filozoficznej. Zazwy-
czaj jaki$ wplyw na taka decyzj¢ maja osoby bliskie i znajome, albo jakie$ inne
czynniki zewnetrzne. Totez waznym dopelnieniem informacji na temat moty-
woéw zaangazowania w wolontariat badanych czlonkéw PZC jest ich odpo-
wiedZ na pytanie, kto lub co pomogto im podja¢ decyzj¢ o zaangazowaniu sie¢
w wolontariat? Wyniki uzyskanych odpowiedzi na to pytanie zostaly zesta-
wione w tabeli 11.
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Tabela 11. Wplyw na decyzje o zaangazowaniu si¢ w wolontariat
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania

Wptyw na decyzje _ ) i Ogotem

o .zaangazowarliu K M podstawowe, $rednie, wyzsze wies miasto m|a§to

sie w wolontariat zawodowe pomaturalne mate duze

N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

proboszcz, inny ksigdz 42,4 35,1 38,3 437 39,3 49,2 38,6 35,1 413
zaden z wymienionych
czynnikow nie miat 296 | 228 19,2 295 M7 | 29 | 202 | 351 285
wptywu, bo to byta
moja osobista decyzja
przedstawiciel PZC 28,1 26,3 38,9 26,5 20,9 21,3 318 29,9 27,8
Znajomi, przyjaciele, 132 | 219 138 15,3 138 | 167 | 156 98 145

koledzy, kolezanki

Swiadectwo pracy
wolontariuszy 5,6 7,0 42 5,6 7,7 4,6 7.8 4,0 58
w $rodowisku lokalnym

kto$ z rodziny 3,6 6,1 4.8 3.1 51 33 3,6 5,7 4,0

akcja promocyjna

wolontariatu w mediach 2.3 0.9 N 28 26 04 42 06 21
trudno powiedzie¢ 18 1,8 1,2 11 3,6 1,7 1,6 2,3 18
brak odpowiedzi 0,2 0,9 - 0,6 - 04 - - 0,3
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Wedtug zamieszczonych w tabeli 11 danych, wplyw na podjecie postugi
wolontariatu ze strony proboszcza lub innego ksiedza potwierdzito 41,3% ba-
danych wolontariuszy. Wptyw na decyzje 27,8% ankietowanych miat przed-
stawiciel PZC, na decyzje 14,5% - przyjaciele, znajomi, koledzy i kolezanki,
a na decyzje 4,0% - ktos$ z rodziny. O zaangazowaniu w dziatalnos¢ wolontary-
styczng 5,8% badanych zadecydowalo $wiadectwo pracy wolontariuszy w $ro-
dowisku lokalnym, a 2,1% - akcja promocyjna wolontariatu w mediach. Dla
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28,5% ankietowanych nie mial wplywu zaden z wymienionych czynnikéw,
gdyz byta to ich suwerenna, osobista decyzja®.

Wybér proboszcza tudziez innego ksiedza jako majacych wptyw na decy-
zj¢ ankietowanych o zaangazowaniu si¢ w wolontariat, réznicuje nieznacznie
zmienna plci, a mocniej $rodowisko zamieszkania (p=0,007, V=0,117). Taka
opini¢ wyrazilo bowiem nieco wiecej kobiet (42,4%) niz mezczyzn (35,1%), ale
zdecydowanie wigcej respondentéw zamieszkalych na wsi (49,2%) niz w mie-
$cie matym (38,6%) oraz miescie duzym (35,1%). Wskazanie przedstawiciela
PZC, jako inspiratora, réznicuje poziom wyksztalcenia (p=0,000, V=0,145)
i $rodowisko zamieszkania (p=0,019, V=0,105). Takie przekonanie wyrazilo
wigcej badanych osob z wyksztalceniem podstawowym lub zasadniczym za-
wodowym (38,9%) niz $rednim lub pomaturalnym (26,5%) oraz wyzszym
(20,9%), a takze wiecej respondentéw mieszkajacych w miescie matym (31,8%)
niz w miescie duzym (29,9%) oraz na wsi (21,3%). Opini¢ o autonomicznej,
osobistej decyzji podjecia postugi wolontarystycznej réznicuja zmienne wy-
ksztalcenia (p=0,004, V=0,124) i srodowiska zamieszkania (p=0,025, V=0,101).
Powyzsza opinie wyrazilo wiecej badanych osob z wyksztalceniem wyzszym
(34,7%) i $rednim lub pomaturalnym (29,5%) niz podstawowym lub zasad-
niczym zawodowym (19,2%), a takze wigcej respondentéw zamieszkatych
w duzym miescie (35,1%) i w miescie matym (29,2%) niz na wsi (22,9%).

Sumujac analize¢ uzyskanych wynikéw w zakresie wplywu oséb lub innych
czynnikow zewnetrznych na decyzje o wiaczeniu si¢ respondentéw w wolonta-
riat, nalezy stwierdzi¢, ze prawie jedna trzecia badanych nie przyznala si¢ do
takiego wptywu. Najwigkszg autonomie w tej kwestii potwierdzili - jak sie na-
lezato spodziewa¢ — respondenci zamieszkujacy w duzym miesdcie i z wyzszym
wyksztalceniem. Pozostali respondenci wskazywali najczeéciej na proboszcza
lub innego ksiedza oraz na przedstawiciela PZC, jako majacych wptyw na ich
decyzje o przystapieniu do wolontariatu. Niestety, wbrew temu, co podpo-
wiada rozsadek i do$wiadczenie z innych obszaréw dzialalnosci spotecznej,

® W przywolywanych juz badaniach przeprowadzonych w 2006 roku w Niemczech,
wolontariusze charytatywni wymienili nastepujace czynniki, ktore zdecydowaty o ich zaanga-
zowaniu w wolontariacie: ,,pociagniecie” przez osobe wczesniej zaangazowang w wolontariat —
35%; zacheta ze strony parafianina — 34%; zacheta ze strony przyjaciol, krewnych i znajomych
wolontariuszy — 18%; slyszatem wiele dobrego o pracy tej instytucji — 18%; zostatem zachecony
przez pracownikéw Caritas diecezjalnej — 16%; poznatem osiggniecia instytucji charytatywne;j
dzieki jej materialom informacyjnym - 13%; z instytucjg charytatywng miatem kontakty zawo-
dowe - 11%; dowiedzialem si¢ o instytucji charytatywnej z mediéw — 10%; moi krewni pracuja
zawodowo w instytucji — 9%; moi krewni otrzymali pomoc od instytucji - 9%; poznalem in-
stytucje dzigki specjalnym akcjom informacyjnym - 6%; poznalem instytucje dzigki centrom
wolontariatu albo stuzbe cywilng — 1%. Zob. tamze s. 36.
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niewielki wplyw mialo $wiadectwo pracy wolontariuszy w srodowisku lokal-
nym, a jeszcze mniejszy akcja promocyjna wolontariatu w mediach.

Wplyw na zaangazowanie w wolontariat ma zazwyczaj $wiatopoglad,
a zwlaszcza system wyznawanych przez czlowieka wartosci. Okazuje sie jed-
nak, ze takze sam wolontariat moze by¢ postrzegany zardwno przez osoby wen
zaangazowane, jak i osoby postronne jako wartos¢ spoteczna. Badanych czton-
kow PZC zapytano zatem, w jakim stopniu w swoim zyciu cenig sobie wolon-
tariat oraz jak bardzo jest on dla nich wazny? Wyniki uzyskanych odpowiedzi
przedstawia tabela 12.

Tabela 12. Ocena wartosci wolontariatu
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
s ) . Ogétem
Wartoéé wolontariatu K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto miasto
zawodowe | pomaturaine mate duze
N=608 N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
bardzo wazny 357 30,7 40,1 36,2 28,1 338 37,7 316 34,9
wazny 56,3 53,5 52,1 55,2 60,2 58,3 53,2 56,9 55,8
mato wazny 1,0 35 1,2 17 1,0 08 1,9 1,1 14
trudno powiedzie¢ 6,9 12,3 6,6 7,0 10,2 6,7 7.1 10,3 738
brak odpowiedzi 0,2 - - - 05 0,4 - - 0,1
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Tabela 12 informuje, ze wolontariat jest wazny dla 90,7% ankietowanych
cztonkéw PZC, w tym dla 34,9% - nawet bardzo wazny. Tylko 1,4% respon-
dentow ocenilo wolontariat w swoim zyciu jako malo wazny, a 7,9% nie po-
trafito zaja¢ w tej kwestii stanowiska lub nie udzielilo na to pytanie odpowie-
dzi. Przyjete w analizach zmienne niezalezne, tylko w nieznacznym stopniu
roznicujg wskazniki odpowiedzi poszczegdlnych grup. Istotna roéznice ze
wzgledu na poziom wyksztalcenia mozna jedynie zauwazy¢ w ocenie wolonta-
riatu jako bardzo wazny. Taka ocen¢ wolontariatu wskazato wigcej respon-
dentéw z wyksztalceniem podstawowym lub zasadniczym zawodowym (40,1%)
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oraz $rednim lub pomaturalnym (36,2%) niz respondentéw z wyksztalceniem
wyzszym (28,1%).

Generalnie samoocena wartosci wolontariatu w Zyciu badanych cztonkéw
PZC wypadta dosy¢ pomyslnie. Wydaje si¢, ze wplyw na tak wysoka ocene wo-
lontariatu moglo mie¢ nie tylko wlasne do$wiadczenie zaangazowania wolon-
tarystycznego, ale takze bardzo pozytywna prezentacja wolontariatu w me-
diach masowych. W zasadzie ani w mediach publicznych, ani w prywatnych,
komercyjnych nie spotka si¢ nieprzychylnych dla wolontariatu opinii. To ma
niewatpliwie przelozenie na postrzeganie wolontariatu w opinii publicznej
i w $wiadomosci badanych wolontariuszy.

Nie kazdy wolontariusz jest zapewne szczesliwy w Zyciu osobistym i nie
kazdy jest rowniez zadowolony ze swego zaangazowania prospolecznego. To-
tez niejako dopelnieniem poprzedniej oceny postrzegania wartosci wolonta-
riatu w caloksztalcie Zycia badanych jest ich samoocena poziomu satysfakcji
z osobistego zaangazowania w wolontariat. W celu zbadania tegoz poziomu
satysfakcji, do dyspozycji ankietowanych wolontariuszy przedstawiono pyta-
nie zamkniete z propozycja 8 odpowiedzi. Respondenci mogli zaznaczy¢ do-
wolng liczbe odpowiedzi zgodnych z ich odczuciem. Uzyskane wyniki badan
zostaly zestawione w tabeli 13.

Na podstawie wynikéw badan przedstawionych w tabeli 13 mozna stwier-
dzi¢, ze ponad polowa ankietowanych identyfikuje si¢ z opinig o wolontariacie
wyrazong w zdaniu: ,,cieszy mnie udzielanie pomocy innym, bo i ja kiedy$ mo-
ge potrzebowaé pomocy” (65,5%), a takze z teza, ze wolontariat pozwala wy-
pelni¢ ewangeliczne przykazanie mitosci blizniego (55,3%). Niemal co trzeci
badany przyznal racje twierdzeniu, iz wolontariat podnosi poczucie wlasnej
uzyteczno$ci spotecznej (30,1%), a niemal co piaty zgodzil si¢ z teza, ze wolon-
tariat jest Zrédlem osobistego szczedcia (18,0%). Co dziesiagty badany potwier-
dzil, ze wolontariat pomaga zapomnie¢ o samotnosci i wlasnych problemach
(11,9%) oraz ze podnosi poziom osobistej samooceny (11,5%). Niklg akcepta-
cje respondentéw zyskaly negatywne oceny wolontariatu, wyrazone w zdaniu:
»chetnie zamienilbym (zamienitabym) to zaangazowanie na co$ innego”
(0,6%), albo ,to zaangazowanie meczy mnie i wyczerpuje do granic wytrzy-
malo$ci” (0,4%)’.

7 Badani w 2006 roku wolontariusze charytatywni w Niemczech w nastepujacy sposob
ocenili swoje zaangazowanie w wolontariat: praca, ktora przynosi rados¢ i satysfakcje — 79%;
umozliwia kontakty z wieloma ludZmi - 75%; zadanie, ktére wypelnia moje zycie sensem —
71%; interesujace przedsiewzigcie — 71%; dziatalnos¢ wazna dla ogdtu spoleczenstwa — 70%;
zadanie, ktory uczy obchodzenia si¢ z ludzmi — 70%; do$wiadcza si¢ wiele wdziecznosci — 65%;
mozna wcieli¢ w zycie wlasne idee — 63%; zaangazowanie mocno cenione przez pracownikow
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Tabela 13. Ocena poziomu satysfakeji z zaangazowania w wolontariat
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania

Poziom satysfakcji
Z zaangazowania K M
w wolontariat

. ) ) Ogotem
podstawowe, |  $rednie, miasto miasto

2sze wie$ .
zawodowe |pomaturalne wy mate duze

N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

cieszy mnie udzielanie
pomocy innym, bo i ja kiedy$ 66,4 60,5 754 64,9 58,2 74,2 62,0 59,8 65,5
moge potrzebowa¢ pomocy

wolontariat pozwala wypetnié
ewangeliczne przykazanie 57,9 412 449 56,3 62,2 50,0 57,8 58,0 55,3
mito$ci blizniego

wolontariat podnosi
poczucie wtasnej 30,4 281 216 29,5 38,3 26,7 32,8 29,9 30,1
uzytecznosci spotecznej

wolontariat jest zrodtem

. o 18,8 14,0 16,2 20,1 15,8 17,5 18,5 178 18,0
osobistego szczescia

wolontariat pozwala
zapomnie¢ 0 samotnoSci 13,5 35 15,6 8,9 14,3 10,8 11,0 14,9 11,9
i wiasnych problemach

wolontariat podnosi
poziom mojej osobistej 11,5 1.4 114 12,0 10,7 6,3 14,6 13,2 115
samooceny

chetnie zamienitbym (zamie-
nitabym) to zaangazowanie 0,5 0,9 - 0,8 0,5 0,4 0,6 0,6 0,6
na co$ innego

to zaangazowanie meczy mnie

i wyczerpuje do granic 0,5 - - 0,3 1,0 - 0,3 11 0,4
wytrzymato$ci
trudno powiedzie¢ 2,0 18 2,4 1,7 2,0 1,3 19 29 19

Wyniki nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru. W tabeli pominigto kategorig ,brak odpo-
wiedzi”, gdyz dotyczy ona tylko jednej osoby (0,1%).

zawodowych - 58%; mozna nauczy¢ sig, co w zyciu rzeczywiscie jest wazne — 58%; mozna
urzeczywistni¢ swoje bycie chrzescijaninem - 56%; mozna si¢ uczy¢ ciagle czego$ nowego —
55%; cieszy zdobycie nowych do$wiadczen - 48%. Obok przewazajacych pozytywnych ocen
wolontariatu pojawily sie rowniez opinie negatywne: mozna niekiedy spotkac sie z negatywna
reakcja z zewnatrz — 23%; niekiedy trzeba skonfrontowac si¢ z wygérowanymi oczekiwaniami
ze strony podopiecznych — 20%; dzialalno$¢, ktora wymusza ciagle doksztalcanie sie — 19%;
dziatalno$¢ psychicznie wyczerpujaca — 19%; duzo pracy - 18%; otrzymuje si¢ zbyt male uzna-
nie od spoleczenistwa — 15%; trudno oddzieli¢ zaangazowanie w wolontariat od zycia prywat-
nego — 13%; ciagly stres — 11%; wiele biurokracji — 11%; zaniedbanie Zycia rodzinnego - 11%;
wykonczenie fizyczne — 9%. Zob. tamze s. 57-58.
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Najwiecej respondentéw wyrazito przekonanie, ze wolontariat przynosi
rados¢, ale nie rado$¢ bezwarunkows, lecz polaczong z pewnym zabezpiecze-
niem na przyszlos¢ (,bo i ja kiedy§ moge potrzebowaé pomocy”). Opinie te
roznicuja zmienne wyksztalcenia (p=0,002, V=0,129) i srodowiska zamiesz-
kania (p=0,002, V=0,130). Zgadza si¢ z nig wiecej respondentéw z wyksztalce-
niem podstawowym lub zasadniczym zawodowym (75,4%) niz $rednim lub
pomaturalnym (64,9%) oraz wyzszym (58,2%), a takze wiecej osob zamiesz-
kalych na wsi (74,2%) niz w miescie matym (62,0%) oraz w miescie duzym
(59,8%).

Ponad polowa badanych wolontariuszy swoja satysfakcje faczy z wypelnie-
niem ewangelicznego nakazu milosci blizniego. T¢ opini¢ réznicuje zmienna
plci (p=0,001, V=0,122) oraz poziom wyksztalcenia respondentéw (p=0,004,
V=0,125). Podziela j3 duzo wigcej badanych kobiet (57,9%) niz mezczyzn
(41,2%), a takze wigcej respondentéw z wyksztalceniem wyzszym (62,2%) oraz
$rednim lub pomaturalnym (56,3%) niz podstawowym lub zasadniczym zawo-
dowym (44,9%).

W przekonaniu 30,1% ankietowanych, wolontariat podnosi poczucie wias-
nej uzytecznosci spolecznej, a poglad ten rdznicuje jedynie zmienna wy-
ksztalcenia (p=0,002, V=0,129). Podziela go bowiem wigcej badanych oséb
z wyksztalceniem wyzszym (38,3%) niz $rednim lub pomaturalnym (29,5%)
oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (21,6%). Warto jeszcze do-
da¢, iz zmienna plci istotnie roznicuje opinie, Ze wolontariat pomaga zapo-
mnie¢ o samotnosci i wlasnych problemach (p=0,003, V=0,112). Zdecydowa-
nie wiecej badanych kobiet (13,5%) niz mezczyzn (3,5%) uwaza, ze wolontariat
dziala kojaco na samotno$¢ i inne problemy osobiste.

Sumujac analiz¢ wynikéw badan na temat samooceny poziomu satysfakcji
z osobistego zaangazowania w wolontariat ankietowanych cztonkéw PZC, na-
lezy stwierdzi¢, ze ich poziom satysfakcji pozbawiony nieuprawnionej egzalta-
cji, jest do$¢ wywazony i umiarkowany. Potwierdzeniem tego moze by¢ fakt,
ze mniej niz co piaty badany podziela teze, iz wolontariat jest Zrédlem osobi-
stego szczescia. Ogolne odczucie i obserwacja uczestniczaca przeprowadzajg-
cego niniejsze badania wskazywalyby, ze wskaznik ten powinien by¢ duzo
wyzszy, ale wynik sam méwi za siebie. O wywazonej ocenie poziomu satysfak-
cji $wiadczg tez dos¢ niskie wskazniki pragmatycznego traktowania wolonta-
riatu. Cztonkowie PZC nie szukaja w zaangazowaniu wolontarystycznym ani
taniego szczgscia, ani osobistych korzysci, cho¢by w poprawie swego samopo-
czucia albo w rozszerzeniu relacji spolecznych, lecz majg raczej poczucie do-
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brze spetnionego obowigzku wzgledem czlowieka potrzebujacego pomocy,
a takze wobec Boga, ktory takiej wlasnie postawy od nich oczekuje.

Wydaje sie, Zze motywacja wolontariuszy ma wplyw nie tylko na poziom
ich osobistej satysfakeji z zaangazowania wolontarystycznego, lecz takze na ich
wytrwalo$¢ w odgrywaniu roli wolontariusza oraz na rozmiar zaangazowania
spolecznego. Ankietowani wolontariusze z PZC zostali zatem zapytani, od jak
dawna pelnia postuge wolontariusza oraz ile czasu w skali miesigca sg w stanie
poswieci¢ na wolontariat? Uzyskane wyniki odpowiedzi na te pytania zawie-
raja zamieszczone w aneksie tabele A 11 A 2.

Tabela A 1 informuje, ze sposrdd badanych cztonkéw PZC najwiecej de-
klaruje staz zaangazowania w wolontariat 6-10 lat (27,6%), niewiele mniej
0s0b jest zaangazowanych 3-5 lat (26,9%) oraz ponad 10 lat (25,5%). Z powyz-
szego zestawienia wynika, ze az 80% badanych wolontariuszy legitymuje si¢
przynajmniej trzyletnim doswiadczeniem zaangazowania w dzialalno$¢ cha-
rytatywng w parafii. Tylko co piaty ankietowany (19,8%) jest swoistym nowi-
cjuszem wérod wolontariuszy, gdyz w swym zaangazowaniu spolecznym po-
siada staz dwuletni lub mniejszy. Istotne zréznicowanie ze wzgledu na dane
spoleczno-demograficzne wystepuje tylko wsrdd respondentéw deklarujacych
ponaddziesiecioletni staz zaangazowania wolontarystycznego. W grupie tej
jest wiecej kobiet (27,1%) niz mezczyzn (16,7%), wiecej 0s6b z wyksztalceniem
podstawowym lub zasadniczym zawodowym (30,5%) niz $rednim lub poma-
turalnym (25,6%) oraz wyzszym (20,9%), a takze wigcej respondentéw za-
mieszkalych w miastach duzych (29,9%) i miastach matych (27,9%) niz na wsi
(19,2%). Pocieszajacy jest fakt, ze wéréd najmtodszych pod wzgledem stazu
wolontariuszy PZC jest nieco wigcej mezczyzn niz kobiet, a takze nieznacznie
wiecej oséb z wyksztalceniem wyzszym niz w dwoch pozostatych grupach,
chociaz réznice te nie sg istotne statystycznie.

Wedlug danych zamieszczonych w tabeli A 2, do$¢ zréznicowany jest
rozmiar zaangazowania wolontarystycznego badanych cztonkéw PZC. W skali
jednego miesigca 21,2% respondentéw poswieca 3-5 godzin na dzialalno$¢
wolontarystyczng, a 20,4% respondentéw — 6-10 godzin. Po zsumowaniu roz-
miaru zaangazowania w wolontariat tych dwoch grup badanych i przeliczeniu
go na skale tygodniowa wychodzi, ze ponad 40% badanych wolontariuszy
z PZC poswieca 1-2 godziny tygodniowo na prace spoleczna. Wydaje sie, ze
jest to dolna granica zaangazowania o charakterze systematycznym. Tym bar-
dziej do kategorii wolontariuszy systematycznych, a przy tym takze ofiarnych,
nalezy zaliczy¢ tych, ktérzy na swoja postuge wolontarystyczng poswigcajg
11-20 godzin (15,2%) albo 21-30 godzin (7,1%) oraz ponad 30 godzin mie-
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siecznie (7,3%). Z kolei 9,8% ankietowanych wolontariuszy zadeklarowalo
zaangazowanie na poziomie 1-2 godziny miesigcznie, a 18,1% stwierdzilo
wprost, ze ma ono charakter okazjonalny. Dane spoleczno-demograficzne res-
pondentéw w niewielkim stopniu réznicujg ich odpowiedzi.

Sumujac analize wynikéw dotyczacych rozmiaru zaangazowania w wo-
lontariat badanych cztonkéw PZC, mozna stwierdzi¢, ze rysuja si¢ w tym $ro-
dowisku trzy typy wolontariuszy: okazjonalny, systematyczny i ofiarny. Wo-
lontariusz okazjonalny to ten, ktéry na swoje zaangazowanie spoleczne po-
$wigca co najwyzej 1-2 godziny miesiecznie, wolontariusz systematyczny -
okolo 1-2 godziny tygodniowo, a wolontariusz ofiarny — przynajmniej pot go-
dziny dziennie. Na podstawie uzyskanych wynikéw badan mozna stwierdzi¢,
ze w PZC jest najwiecej wolontariuszy systematycznych (okofo 40%), a po 30%
wolontariuszy okazjonalnych i ofiarnych.

Ostatnig kwestig objeta badaniami w zwigzku z motywacja ankietowanych
wolontariuszy, jest planowanie na przyszto$¢ swego zaangazowania spotecz-
nego. Jak dlugo wolontariusz zamierza trwa¢ w postudze potrzebujacym, za-
pewne zalezy od wielu czynnikéw, chociazby od jego wieku, stanu zdrowia,
zasobu pozostajacych do dyspozycji sit, uwarunkowan zycia rodzinnego itp.
Niemniej, poziom determinacji wynika rowniez z przyjetej motywacji zaanga-
zowania wolontarystycznego. W zwigzku z powyzszym respondentéw zapy-
tano, jak dlugo zamierzaja jeszcze pelni¢ postuge wolontariusza, a wyniki uzy-
skanych na to pytanie odpowiedzi przedstawia tabela 14.

Tabela 14 informuje, ze az 64,3% respondentéw jest zdecydowanych trwac
w postudze wolontarystycznej tak dlugo, jak dlugo pozwola na to zdrowie
i sily, a 19,4% chce stuzy¢ ludziom potrzebujacym, jak dlugo pozwolg na to
uwarunkowania zycia rodzinnego i zawodowego. W sumie tylko 4,2% ankie-
towanych os6b zdecydowalo si¢ wskaza¢ granice czasowa od jednego roku do
5 lat swego zaangazowania w wolontariat, 1,9% pragnie postugiwaé charyta-
tywnie ludziom potrzebujacym jeszcze ponad 5 lat, a tylko jedna osoba (0,1%)
zaznaczyla otwarcie, ze w ogdle nie chce juz by¢ wolontariuszem. Trzeba tez
odnotowac, ze 10,0% ankietowanych przyznalo, ze nigdy nie zastanawialo sie
nad przysztoscia swego zaangazowania w wolontariat.

Dwie najczesciej skladane deklaracje co do przyszlosci zaangazowania
w wolontariat, réznicujg zmienne plci oraz srodowiska zamieszkania respon-
dentéw. Trwaé w postudze wolontarystycznej tak dlugo, jak dltugo na to po-
zwolg zdrowie i sily, zamierza wigcej badanych kobiet (67,9%) niz mezczyzn
(44,7%), a takze wiecej ankietowanych osob zamieszkaltych w duzych miastach
(69,5%) i w malych miastach (66,6%) niz na wsi (57,5%). Natomiast pomagac
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ludziom potrzebujacym tak diugo, jak dlugo pozwolg na to uwarunkowania
zycia rodzinnego i zawodowego, pragnie wigcej badanych mezczyzn (32,5%)
niz kobiet (16,9%), a takze wiecej respondentéw ze wsi (24,2%) niz respon-
dentow z miast matych (18,5%) i miast duzych (14,4%).

Tabela 14. Planowany na przyszlo$¢ czas zaangazowania w wolontariat
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Planowany na przyszto$¢ L . ) Ogotem
czas zaangazowania K M podstawowe, | $rednie, wyzsze wies miasto | miasto
w wolontariat zawodowe | pomaturalne mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
najwyzej 1 rok 1,5 2,6 1,2 1,9 1,5 1,7 13 23 1,7
jeszcze 2 lata 08 0,9 12 08 0,5 1,3 0,6 0,6 08
3-5 lat 18 0,9 24 19 0,5 17 1,6 17 17
ponad 5 lat 1,6 35 18 25 1,0 08 23 2,9 1,9
jak dtugo pozwola na to
uwarunkowania zycia 16,9 32,5 16,2 17,5 255 242 18,5 14,4 19,4
rodzinnego i zawodowego
jak dtugo pozwola na to 679 | 447 66,5 66,6 582 | 575 666 | 695 64,3
zdrowie i sity
nie mySlatem(am) nigdy 92 | 140 102 84 128 | 125 88 86 100
otym
w ogdle nie cheg juz by¢ _ 09 06 _ _ _ 03 _ 0.1
wolontariuszem
brak odpowiedzi 0,2 - - 0,3 - 04 - - 0,1
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Sumujgc analizy wynikéw badan na temat perspektyw zaangazowania
wolontarystycznego respondentéw w przyszlosci, nalezy stwierdzi¢, ze dwie
najliczniejsze grupy, liczace w sumie 83,7% respondentéw, wyrazaja gotowos¢
do kontynuacji swego zaangazowania bez ograniczen czasowych, a jedyna
obawg s3 przyszte uwarunkowania zyciowe. Pierwsza grupa zdaje si¢ groma-
dzi¢ gléwnie emerytow i rencistow, ktdrzy obawiaja si¢ przede wszystkim
ograniczen zdrowotnych i stabnacych z powodu starosci sil. Druga grupa
obejmuje prawdopodobnie ludzi aktywnych zawodowo, dlatego gléwna ich
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obawg co do kontynuacji postugi wolontarystycznej sa jakie§ ewentualne
zmiany w uwarunkowaniach zycia rodzinnego lub zawodowego. Pocieszajace
jest to, iz niewielu badanych wolontariuszy zamierza zrezygnowac¢ w najbliz-
szej przyszlosci z zaangazowania spolecznego. Wydaje sie zatem, ze perspek-
tywy na przyszlo$¢ dla wolontariatu w PZC s pomyslne. Warto jednak pa-
mietaé, ze prawie potowa badanych wolontariuszy to osoby w wieku 51-65 lat
(47,3%), a co czwarty badany przekroczyl juz wiek 65 lat (26,5%). Dlatego
wcigz waznym zadaniem Kosciota w Polsce jest troska o pozyskanie mlodych
ludzi do wolontariatu w PZC.

4. Powszechnos$¢ chrzescijanskiego powotania do apostolstwa
w $wiadomosci badanych

Nawigzujac do klasycznego podzialu badan naukowych na przedmiot
materialny i przedmiot formalny, nalezy stwierdzi¢, ze przedmiotem material-
nym niniejszych badan jest wolontariat charytatywny, realizowany przez PZC
w Polsce. Natomiast przedmiotem formalnym tych badan jest apostolski wy-
miar zaangazowania wolontarystycznego ankietowanych czlonkéw PZC.
W celu realizacji tych fundamentalnych zalozen badawczych, koniecznie nale-
zalo przebadac stan $wiadomosci ankietowanych wolontariuszy w zakresie po-
wszechnego w calym chrzescijanstwie, a tym samym takze w Kosciele katolic-
kim, powotlania do apostolstwa. Do poznania stanu $wiadomosci badanych
wolontariuszy na temat ich zobowigzania do apostolstwa postuzyt zestaw kilku
pytan zamknietych i pototwartych dotyczacych tej problematyki.

Pierwsze pytanie postawione wolontariuszom z PZC dotyczylo swiadomo-
$ci co do powszechnosci powotania do apostolstwa w Kosciele katolickim. An-
kietowanym zostalo postawione pytanie: kto w Kosciele katolickim jest powo-
tany do apostolstwa? Respondenci mogli wybra¢ dowolng liczbe z zapropono-
wanych w kafeterii pytania 8 odpowiedzi, a takze dopisa¢ wlasne propozycje.
Uzyskane wyniki badan przedstawia tabela 15.

Tabela 15 informuje, ze w przekonaniu najwigkszej grupy respondentéw
(76,7%) do apostolstwa w Kosciele katolickim sg powotani wszyscy chrzescija-
nie: ksieza (45,0%), a takze papiez wraz ze wszystkimi biskupami (36,1%),
misjonarze i misjonarki (30,2%), zakonnicy i zakonnice (28,7%) oraz katolicy
swieccy (28,7%), katecheci duchowni i $wieccy (25,2%), réwniez grupy i sto-
warzyszenia chrzescijanskie (22,6%).
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Tabela 15. Osoby powotane do apostolstwa w Kosciele katolickim
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania

Osoby powotane
do apostolstwa K M
w Kosciele katolickim

) ) Ogotem
miasto miasto

mate duze

podstawowe, |  $rednie,

2sze wie$
zawodowe | pomaturaine wy

N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

wszyscy chrze$cijanie 7738 711 66,5 7,7 83,7 75,0 779 77,0 76,7
wszyscy ksieza 46,9 35,1 455 474 40,3 40,8 46,4 48,3 45,0
g;‘;‘j;a"gfz ze wszystimi 370 | 316 34,7 38,2 37 | 317 | 309 | 356 36,1
misjonarze i misjonarki 31,7 219 251 30,6 33,7 279 32,5 29,3 30,2
zakonnicy i zakonnice 30,1 211 25,7 27,6 33,2 26,7 29,9 29,3 28,7
katolicy $wieccy 29,9 219 25,7 30,4 28,1 29,2 28,2 28,7 28,7
katecheci duchowni i $wieccy 26,8 16,7 25,7 248 255 23,8 28,2 21,8 252
grupy | stowarzyszenia 28 | 158 204 214 25 | 213 | 240 | 218 26
chrze$cijanskie

inni 12 - 0,6 0,8 1,5 0,8 13 0,6 1,0
brak odpowiedzi 1,0 0,9 3,0 0,6 - 1,7 0,6 0,6 1,0

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

Najbardziej trafne wskazanie, ze do apostolstwa w Kosciele katolickim sa
powolani wszyscy chrzescijanie, réznicuje w sposéb istotny tylko zmienna po-
ziomu wyksztalcenia (p=0,000, V=0,146). Najwyzsza $wiadomos$¢ powszech-
nego powolania do apostolstwa wykazali respondenci z wyksztalceniem wyz-
szym (83,7%), nieco nizsza z wyksztalceniem $rednim lub pomaturalnym
(77,7%), a najnizsza respondenci z wyksztalceniem podstawowym lub zasad-
niczym zawodowym (66,5%). Wprawdzie nie jest to zréznicowanie na pozio-
mie istotnym statystycznie (p=0,118, V=0,058), ale warto odnotowa¢, ze nieco
wigcej kobiet (77,8%) niz mezczyzn (71,1%) uwaza, ze do apostolstwa sa po-
wolani wszyscy chrzescijanie.

Pomimo ze ankiet¢ wypelniali katolicy $wieccy, tylko 28,7% respondentéw
zaznaczylo, ze do apostolstwa sg powolani wlasnie katolicy $wieccy. Wskaza-
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nie to réznicuje nieznacznie tylko zmienna pici (p=0,083, V=0,065). Wiecej
badanych kobiet (29,9%) niz mezczyzn (21,9%) uznalo, ze apostolstwo jest
powotlaniem katolikéw $wieckich. Warto przy tym odnotowa¢, ze tylko 22,6%
badanych oséb zaznaczylo, iz do apostolstwa sg zobowigzane grupy i stowa-
rzyszenia chrzedcijanskie.

Sumujac uzyskane wyniki badan §wiadomosci wolontariuszy z PZC w za-
kresie zobowigzania do apostolstwa réznych podmiotéw w Kosciele katolic-
kim, nalezy stwierdzi¢, ze swiadomos¢ ta jest uksztaltowana na dobrym po-
ziomie. Wprawdzie co czwarty ankietowany nie zaznaczyl najbardziej trafnej
odpowiedzi, ze do apostolstwa w Kosciele katolickim s powotani wszyscy
chrzescijanie, to mozna mie¢ nadzieje, ze ich wskazania rozlozyly si¢ na
wszystkie pozostale grupy wiernych, ktérzy do apostolstwa sa réwniez powo-
tani. W przysztoéci trzeba jednak w ramach spotkan formacyjnych zwréci¢ na
to uwage, zwlaszcza w $rodowisku wolontariuszy z wyksztalceniem podsta-
wowym lub zasadniczym zawodowym, gdyz co trzeci sposréd nich nie ma
$wiadomosci powszechnego powolania do apostolstwa w Kosciele katolickim,
a bez tej swiadomosci trudno wyobrazi¢ sobie mobilizacj¢ wolontariuszy do
realizacji chrzescijanskiego apostolatu poprzez postuge charytatywna.

Apostolat milosierdzia, do realizacji ktorego sa powolani wolontariusze
z PZC, miesci si¢ w zakresie apostolstwa $wieckich. W celu dalszej eksplora-
cji $wiadomosci badanych w dziedzinie chrzescijanskiego apostolatu, koniecz-
ne bylo postawienie pytania dotyczacego rozumienia istoty apostolstwa $wiec-
kich. Mialo ono charakter pdlotwarty, a respondentom podano 8 propozycji
odpowiedzi, z ktérych mogli wskaza¢ dowolng liczbe lub dopisa¢ wlasng. Wy-
niki uzyskanych odpowiedzi zostaly zestawione w tabeli 16.

Wedlug zamieszczonych w tabeli 16 wynikéw badan, ponad potowa an-
kietowanych wolontariuszy z PZC (55,3%) uwaza, ze apostolstwo katolikow
$wieckich to kontynuacja misji Chrystusa w Kosciele i $wiecie. Az 45,0% re-
spondentéw wskazalo, ze apostolstwo $wieckich polega na wsparciu duchow-
nych w realizacji zadan duszpasterskich. Dla co trzeciego ankietowanego jest
to uczestnictwo w zbawczym postannictwie Chrystusa (39,3%) oraz troska
o szukanie i budowanie krélestwa Bozego w $wiecie (30,7%). Co piaty badany
wolontariusz jest przekonany, ze polega ono na zaangazowaniu spolecznym
w przemiane $wiata (21,1%) oraz na wsparciu modlitewnym i materialnym
misjonarzy (20,2%). Najnizsze wskazania ankietowanych uzyskaly twierdze-
nia, ze apostolstwo $§wieckich to wsparcie materialne Kosciota i jego instytucji
(12,3%) oraz uswiecanie $wiata od wewnatrz (11,9%).
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Tabela 16. Rozumienie istoty apostolstwa $wieckich
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)
Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Ogot
Istotg o K M podstawowe, |  $rednie, 576 wies miasto miasto gorem
apostolstwa swieckich zawodowe | pomaturalne| mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 N=240 | N=308 N=174 N=722
kontynuacja misji Chrystusa 554 | 544 46,1 526 679 | 57,1 565 | 506 55,3
w Kosciele i $wiecie
wsparcie duchownych
w realizacji zadan 472 33,3 46,1 448 444 46,3 412 50,0 45,0
duszpasterskich
uczestnictwo w zbawczym 405 333 29,9 393 474 354 438 36,8 39,3
postannictwie Chrystusa
roska o szukanie ibudowanie | 3y 6 | 514 | 916 306 88 | 258 | %25 | 45 | 307
krélestwa Bozego w $wiecie
zaangazowanie spoteczne
majace na celu przemiang 204 246 18,0 22,8 20,4 20,0 231 19,0 211
Swiata
wsparcie modiitewne 29 | 114 204 209 189 | 188 | 227 | 178 202
i materialne misjonarzy
materialne wsparcie Kosciota 128 96 168 134 66 138 127 98 123
i jego instytucji ’ ' ' ' ’ ! ’ ' '
uswiecenie $wiata 127 7.9 10,8 10,9 148 75 16,6 9,8 11,9
od wewnafrz
inne 0,3 0,9 1,8 - - 0,4 0,3 0,6 04
brak odpowiedzi 13 - 1,2 11 1,0 0,4 13 1,7 11

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

Trafnie istote kazdego apostolstwa w Kosciele, w tym takze apostolstwa
katolikow $wieckich, oddaje twierdzenie, Ze jest to kontynuacja misji Chry-
stusa w Kosciele i §wiecie. Takiego zdania jest ponad polowa respondentéw,
a uzyskane wyniki w istotny sposob réznicuje zmienna ich wyksztalcenia
(p=0,000, V=0,163). Z powyzsza teza zgadza si¢ wigcej 0sob z wyksztalceniem
wyzszym (67,9%) niz srednim lub pomaturalnym (52,6%) oraz podstawowym
lub zasadniczym zawodowym (46,1%). Podobne okreslenie apostolstwa $wiec-
kich, jako uczestnictwa w zbawczym postannictwie Chrystusa, wskazalo 39,3%



138 Apostolski wymiar wolontariatu w §wiadomosci badanych

ankietowanych. Rowniez to wskazanie réznicuje w istotny sposob tylko
zmienna wyksztalcenia respondentéw (p=0,003, V=0,127). Z opinig tg zgadza
sie wiecej osob z wyksztalceniem wyzszym (47,4%) niz $rednim lub pomatu-
ralnym (39,3%) oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (29,9%).

Dosy¢ trafnie oddajace istote apostolstwa katolikdw $wieckich stwierdze-
nie, ze jest to troska o szukanie i budowanie krélestwa Bozego w $wiecie,
wskazalo 30,7% ankietowanych wolontariuszy. To wskazanie réznicujg istot-
nie przyjete w analizach zmienne niezalezne struktury plci (p=0,015, V=0,091)
oraz poziomu wyksztalcenia (p=0,002, V=0,132). Odpowiedzi réznicuje takze
srodowisko zamieszkania, chociaz w mniejszym stopniu (p=0,117, V=0,077).
Z powyzsza teza zgadza si¢ znaczaco wiecej badanych kobiet (32,6%) niz mez-
czyzn (21,1%), wigcej oséb z wyksztalceniem wyzszym (38,8%) niz $rednim
lub pomaturalnym (30,6%) oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym
(21,6%), a takze wigcej respondentéw zamieszkalych w miescie duzym (34,5%)
i mie$cie malym (32,5%) niz na wsi (25,8%). Réwnie trafne okreslenie apostol-
stwa $wieckich, jako zaangazowania spolecznego w przemiane¢ §wiata, wybralo
21,1% respondentéw, w tym nieznacznie wiecej mezczyzn (24,6%) niz kobiet
(20,4%).

Dalekie od istoty apostolstwa $wieckich okreslenie, ze polega ono na
wsparciu duchownych w realizacji zadan duszpasterskich, zaznaczyto 45,0%
ankietowanych wolontariuszy. Powyzsze wskazanie rdznicuje w sposdb istotny
statystycznie struktura plci (p=0,006, V=0,102), a znacznie stabiej zmienna
srodowiska zamieszkania (p=0,159, V=0,071). Poparcie dla tej tezy wyrazilo
duzo wigcej kobiet (47,2%) niz mezczyzn (33,3%), a takze wigcej responden-
tow z duzych miast (50,0%) i ze wsi (46,3%) niz respondentdéw z miast matych
(41,2%).

Sumujac analize¢ otrzymanych wynikéw, nalezy stwierdzi¢, iz test ze zna-
jomoéci istoty apostolstwa $wieckich wypadl duzo gorzej, niz test z powszech-
nosci powolania do apostolstwa. Po zsumowaniu wynikéw trzech, najbardziej
trafnych okreslen oddajacych istote apostolstwa $wieckich, tj. troska o szuka-
nie i budowanie krélestwa Bozego w $wiecie, zaangazowanie spoleczne w prze-
miane $wiata oraz uswiecenie $wiata od wewnatrz, otrzymujemy wynik 63,7%
badanych, przy czym nie mozna wykluczy¢ wyboru tych odpowiedzi przez te
same osoby. Okreslenia uniwersalne apostolstwa mozna potraktowa¢ neutral-
nie, bo odnoszg sie one do apostolstwa swieckich, chociaz niewatpliwie nie od-
daja jego istoty. Natomiast jako negatywny wynik testu trzeba przyja¢ wska-
zanie przez 45,0% badanych okreslenia: ,,wsparcie duchownych w realizacji
zadan duszpasterskich”, bardzo odleglego od istoty apostolstwa $wieckich.
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Podobnie wybranie przez 12,3% ankietowanych okredlenia apostolstwa §wiec-
kich, jako wsparcia materialnego Kosciola i jego instytucji, $wiadczy o ich sta-
bej wiedzy na temat istoty tego apostolstwa. W zwigzku z powyzszym wydaje
sie, ze znacznej cze$ci badanych wolontariuszy z PZC bardzo potrzebna jest
gruntowna formacja apostolska w zakresie istoty apostolatu $§wieckich.

Waznym zagadnieniem jest miejsce realizacji apostolstwa $wieckich. Po
Soborze Watykanskim II tak mocno eksponowano w niektoérych kregach teo-
logicznych znaczenie apostolatu spotecznego swieckich, ze niektorzy z katoli-
kow zapomnieli, ze rowniez wspdlnota Kosciota jest ich miejscem apostolatu.
Zapytano zatem badanych wolontariuszy, jakie jest wlasciwe miejsce apostol-
stwa katolikow s$wieckich? W kafeterii pytania ankietowego respondenci
otrzymali do wyboru 5 propozycji odpowiedzi, z ktérych mogli wybra¢ do-
wolng licze, a takze dopisa¢ wlasng. Wyniki uzyskanych odpowiedzi przedsta-
wia tabela 17.

Tabela 17. Miejsce realizacji apostolstwa swieckich
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania

. ) Ogétem
miasto | miasto

Miejsce realizacji K M |podstawowe,| srednie,
mate duze

PR 7528 wie$
apostolstwa $wieckich zawodowe |pomaturalne Wy

N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

zarowno Koscidl, jak i $wiat 80,1 | 833 743 799 872 | 829 | 789 | 805 80,6
tylko Koscidl, 242 | 175 32,9 2,0 16,8 217 23,4 24,7 231
zwlaszcza parafia

tylko rodzina 69 | 61 54 8,1 56 6,3 6,5 8,0 6,38
tylko stowarzyszenia 72 | 35 6,6 6.4 71 58 78 57 66
chrze$cijanskie

ylko swiat, zwiaszcza 31 | 44 48 19 46 21 52 1,7 33
Zycie publiczne

inne 15 | 18 12 17 15 - 26 17 15
brak odpowiedzi 1,3 - 0,6 1,9 - 0,8 1,6 0,6 11

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.
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Tabela 17 informuje, ze wiekszo$¢ respondentéw, pomimo mozliwosci
wielokrotnego wyboru réznych propozycji z kafeterii pytania, tym razem wy-
brata tylko jedna odpowiedz, i to te prawdziwg. Az 80,6% ankietowanych wo-
lontariuszy z PZC ma prawidlowo uksztaltowang §wiadomos¢ i wie, ze miej-
scem apostolstwa katolikow $wieckich jest zaréwno Koscidl, jak i §wiat. Tylko
zmienna wyksztalcenia zréznicowala w sposob istotny powyzsza odpowiedz
(p=0,007, V=0,117). Z teza, iz miejscem apostolstwa katolikow $wieckich jest
zaréwno Kosciol, jak i §wiat, zgadza si¢ wiecej 0s6b z wyksztalceniem wyzszym
(87,2%) niz $rednim lub pomaturalnym (79,9%) oraz podstawowym lub za-
sadniczym zawodowym (74,3%).

Niewielu ankietowanych wolontariuszy w okresleniu miejsca apostolstwa
$wieckich dalo si¢ nabra¢ na propozycje odpowiedzi ekskluzywnych, typu:
tylko $wiat, zwlaszcza zycie publiczne (3,3%), tylko stowarzyszenia chrzesci-
janskie (6,6%) albo tylko rodzina (6,8%). Zaskakujace jest jedynie to, ze az
23,1% badanych wolontariuszy wskazato, ze miejscem apostolstwa $wieckich
jest tylko Kos$cidl, zwlaszcza parafia. Wybor ten réznicuje nieznacznie struk-
tura plci (p=0,123, V=0,057), a bardzo wyraznie poziom wyksztalcenia
(p=0,001, V=0,137). Powyzsze przekonanie wyrazito nieco wiecej badanych
kobiet (24,2%) niz mezczyzn (17,5%), a takze wyraznie wigcej respondentow
z wyksztalceniem podstawowym lub zasadniczym zawodowym (32,9%) niz
srednim lub pomaturalnym (22,0%) oraz wyzszym (16,8%).

Sumujac analize¢ wynikéw badan w zakresie $wiadomosci ankietowanych
wolontariuszy co do miejsca realizacji apostolstwa $wieckich, trzeba stwier-
dzi¢, ze wskazniki prawidtowo uksztaltowanej $wiadomos$ci w badanym zakre-
sie ksztaltuja si¢ na dos¢ wysokim poziomie. Czterech z 5 badanych wolonta-
riuszy z PZC wie, iz miejscem apostolstwa katolikéw $wieckich jest zaréwno
Koscidt, jak i $wiat. Wérdéd pozostalych wolontariuszy wigksze braki w $wia-
domosci w zakresie miejsca realizacji apostolstwa $wieckich wystepuja w gru-
pie kobiet oraz w grupie wolontariuszy z wyksztalceniem podstawowym lub
zasadniczym zawodowym.

Kolejnym obszarem badawczym byla swiadomos¢ wolontariuszy z PZC na
temat znaczenia gtéwnych dziedzin apostolstwa katolikéw swieckich w aktu-
alnych uwarunkowaniach spoleczno-kulturowych w Polsce. Badani wolonta-
riusze otrzymali zestaw dziewigciu obszaréw zaangazowania apostolskiego
katolikow $wieckich, z mozliwoscia dopisania wedle wlasnego uznania obsza-
réw innych, i zostali poproszeni o zaznaczenie na skali trzystopniowej rangi
kazdej z wymienionych dziedzin apostolatu §wieckich. Wyniki udzielonych
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odpowiedzi zostaly zestawione w tabeli 18 oraz w zamieszczonych w aneksie
tabelach A 3-A 11.

Tabela 18. Znaczenie réznych dziedzin apostolatu katolikow §wieckich
w opinii badanych wolontariuszy (w %)

Apostolat | Apostolat
Znaczenie Apostlola't Apostolat Troska Apostolat Apastolat Apostolat TF°Ska W Zyciu w Zyciu
o w matzen- . ) o utrwala- . w pracy .. | osrodo-
dziedziny . w $rodowisku | . .| wmediach .| wdziedzi- ) spoteczno- | spoteczno-
stwie ) .| nie pokoju zawodowej | . wisko .
apostolatu . L zamieszkania .o | masowych | * nie kultury -gospodar- | -politycz-
i rodzinie w $wiecie i w szkole naturalne
czym nym
duze 66,2 43,8 37,0 349 316 234 15,1 14,0 9,0
$rednie 12,2 18,0 17,6 22,4 217 252 22,6 222 14,0
mate 54 10,7 114 14,3 15,4 173 17,2 16,8 22,2
frudno 5,1 76 14,0 93 15 12,0 208 23,1 22
powiedzie¢
brak
— 111 19,9 20,1 19,1 19,8 22,0 244 24,0 25,6
odpowiedzi
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Tabela 18 informuje, ze w przekonaniu znacznej czesci badanych wolonta-
riuszy z PZC, duze znaczenie w dzisiejszych uwarunkowaniach spoteczno-
-kulturowych ma przede wszystkim apostolat w malzenstwie i rodzinie (66,2%)
i apostolat w srodowisku zamieszkania (43,8%). Uznaniem co trzeciego ankie-
towanego wolontariusza cieszy si¢ rowniez troska o utrwalanie pokoju w $wie-
cie (37,0%), apostolat w mediach masowych (34,9%), a takze apostolat w pracy
zawodowej i w szkole (31,6%). Co czwarty badany przyznal, ze duze znaczenie
ma wspoélczesnie apostolat w dziedzinie kultury (23,4%), a co szdsty, ze apo-
stolat w dziedzinie troski o Srodowisko naturalne (15,1%) oraz apostolat w zy-
ciu spoleczno-gospodarczym i dziedzinie ekonomii (14,0%). Zaskakujace jest,
ze tylko w przekonaniu 9,0% ankietowanych wolontariuszy, dzisiaj duze zna-
czenie ma apostolat w zyciu spoteczno-politycznym.

Apostolat w zyciu malzenskim i w rodzinie ma w przekonaniu 66,2% ba-
danych wolontariuszy znaczenie duze, w przekonaniu 12,2% - znaczenie $red-
nie, a w przekonaniu 5,4% - znaczenie male. 16,2% badanych nie zajelo w tej
kwestii stanowiska lub powstrzymatlo si¢ od odpowiedzi. Tabela A 3 ukazuje
korelacje opinii na temat znaczenia apostolatu w malzenstwie i rodzinie z ce-
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chami spoleczno-demograficznymi badanych wolontariuszy. Okazuje sie, ze
niewielki wplyw na §wiadomo$¢ ankietowanych maja zmienne pici i poziomu
wyksztalcenia. Duze znaczenie apostolatowi $wieckich w zyciu malzenskim
i w rodzinie przypisalo nieco wigcej mezczyzn (68,4%) niz kobiet (65,8%),
a takze wiecej badanych 0séb z wyksztalceniem wyzszym (70,9%) niz podsta-
wowym lub zasadniczym zawodowym (65,9%) oraz $rednim lub pomatural-
nym (63,8%).

Apostolat w srodowisku zamieszkania ma znaczenie duze dla 43,8%, zna-
czenie $rednie dla 18,0%, a znaczenie matle dla 10,7% ankietowanych wolonta-
riuszy. 27,5% badanych nie zajelo w tej kwestii stanowiska lub powstrzymato
sie od odpowiedzi. Wedlug informacji zawartych w tabeli A 4, powyzsza opi-
nie nieznacznie réznicuja zmienna plci oraz poziom wyksztalcenia. Duze zna-
czenie zaangazowaniu apostolskiemu $wieckich w $rodowisku zamieszkania
przypisuje wiecej kobiet (45,1%) niz mezczyzn (36,8%), a takze wiecej respon-
dentow z wyksztalceniem wyzszym (49,0%) niz $rednim lub pomaturalnym
(44,0%) oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (37,1%).

Troska o utrwalanie pokoju w $wiecie jest tg dziedzing apostolatu katoli-
kow $wieckich, ktéra ma duze znaczenie dla 37,0%, znaczenie $rednie - dla
17,6%, a znaczenie mate — dla 11,4% respondentéw. Az 34,1% responden-
tow nie zajelo w tej kwestii stanowiska lub powstrzymato sie od odpowiedzi.
Przedstawiong opinie réznicujg istotnie zmienne niezalezne struktury plci
(p=0,003, V=0,155) oraz srodowiska zamieszkania ankietowanych (p=0,048,
V=0,105). Duze znaczenie apostolskiemu zaangazowaniu $wieckich w utrwa-
lanie pokoju w $wiecie przypisuje wigcej kobiet (38,8%) niz me¢zczyzn (27,1%),
a takze nieco wigcej mieszkancéw matych miast (40,3%) i wsi (36,7%) niz
mieszkancow duzych miast (31,6%; zob. tabela A 5).

Apostolat w mediach masowych ma w aktualnych uwarunkowaniach duze
znaczenie w opinii 34,9%, znaczenie $rednie - 22,4%, a znaczenie male -
14,3% respondentéw. 28,4% respondentdéw nie zajeto w tej kwestii stanowiska
lub powstrzymatlo si¢ od odpowiedzi. Jak informuje tabela A 6, stanowisko
respondentéw w badanej kwestii réznicuje tylko zmienna niezalezna poziomu
wyksztalcenia, chociaz nie osigga ona poziomu istotnosci statystycznej. Apo-
stolat medialny ma duze znaczenie w przekonaniu wigkszej populacji respon-
dentéw z wyksztalceniem wyzszym (39,8%) i $rednim lub pomaturalnym
(36,8%) niz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (25,1%).

Apostolat w pracy zawodowej i w szkole jest wazng dziedzing apostolatu
$wieckich w przekonaniu 31,6% badanych wolontariuszy z PZC. Zdaniem
21,7% ankietowanych ma on znaczenie $rednie, a zdaniem 15,4% — znaczenie
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male. 21,3% respondentéw nie zajelo w tej sprawie stanowiska lub powstrzy-
malo si¢ od odpowiedzi. Wedlug wynikéw badan zamieszczonych w tabeli
A 7, opinie na temat tej dziedziny apostolatu $§wieckich réznicuje w sposob
istotny statystycznie tylko zmienna niezalezna struktury wyksztalcenia. Duze
znaczenie apostolstwu w miejscu pracy i w szkole przypisuje wiecej 0sob z wy-
ksztalceniem wyzszym (40,3%) i $rednim lub pomaturalnym (32,3%) niz pod-
stawowym lub zasadniczym zawodowym (19,8%).

23,4 % ankietowanych wolontariuszy uwaza, ze wspolczesnie duze znacze-
nie ma apostolat $wieckich w dziedzinie kultury. 25,2% twierdzi, ze ma on
znaczenie $rednie, a 17,3% - ze znaczenie male. Az 34,0% respondentéw nie
zajeto w tej kwestii stanowiska lub powstrzymalo si¢ od odpowiedzi. Jak in-
formuje tabela A 8, opinie respondentéw réznicuja zmienne niezalezne po-
ziomu wyksztalcenia i srodowiska zamieszkania. Duze znaczenie apostolstwu
$wieckich w obszarze kultury przypisuje wigcej ankietowanych oséb z wy-
ksztalceniem wyzszym (30,1%) niz $rednim lub pomaturalnym (22,8%) oraz
podstawowym lub zasadniczym zawodowym (16,8%), a takze wigcej respon-
dentow zamieszkalych w miastach duzych (28,7%) i miastach matych (25,6%)
niz na wsi (16,7%).

Troska o $rodowisko naturalne jest tym obszarem zaangazowania apostol-
skiego katolikow $wieckich, ktéremu duze znaczenie przypisuje 15,1% bada-
nych wolontariuszy. Natomiast 22,6% respondentéw uwaza t¢ dziedzing apo-
stolatu $wieckich za $rednio wazna, a 17,2% za malo wazng. Az 45,2% ankie-
towanych nie wyrazilo swojej opinii w badanej kwestii lub w ogoéle nie udzie-
lito odpowiedzi. Roznice istotne statystycznie da si¢ jedynie zauwazy¢ po zsu-
mowaniu oceny duzej i $redniej (zob. tabela A 9). Duze lub przynajmniej
$rednie znaczenie trosce o $rodowisko naturalne przypisuje wiecej badanych
mezczyzn (49,1%) niz kobiet (35,5%), a takze wigcej respondentow z wyksztat-
ceniem $rednim lub pomaturalnym (40,7%) oraz wyzszym (38,3%) niz pod-
stawowym lub zasadniczym zawodowym (30,6%).

Apostolat $wieckich w zyciu spoleczno-gospodarczym i ekonomicznym
jest waznym obszarem dzialalnoéci apostolskiej w przekonaniu 14,0% ankie-
towanych wolontariuszy. Dla 22,2% badanych ma znaczenie $rednie, a 16,8% —
znaczenie male. Az 47,1% respondentéw nie wyrazilo swojej opinii w tym
wzgledzie lub w ogdle nie udzielito odpowiedzi. Zmienne niezalezne zastoso-
wane w obliczeniach nie réznicujg w sposoéb istotny statystycznie udzielonych
odpowiedzi (zob. tabela A 10).

Apostolat w dziedzinie polityki ma duze znaczenie zaledwie dla 9,0% an-
kietowanych wolontariuszy z PZC. Srednie znaczenie ma on tylko dla 14,0%,
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a znaczenie male dla 22,2% ankietowanych. Pozostalych az 54,8% responden-
tow powstrzymalo si¢ od zajecia stanowiska w badanej sprawie lub nie udzie-
lito Zadnej odpowiedzi. Jak informuje tabela A 11, nieznaczny wplyw na zaj-
mowane stanowisko w badanej kwestii ma zmienna plci i poziomu wyksztat-
cenia, ale mozna go dostrzec tylko po zsumowaniu odpowiedzi przypisujacych
apostolstwu $wieckich w zyciu spoteczno-politycznym znaczenie duze i $red-
nie. Taka ocene¢ wystawito wiecej badanych mezczyzn (26,3%) niz kobiet
(22,4%), a takze wiecej respondentéw z wyksztalceniem wyzszym (27,0%) oraz
srednim lub pomaturalnym (23,9%) niz podstawowym lub zasadniczym zawo-
dowym (16,2%).

Sumujac analize wynikéw badan opinii wolontariuszy z PZC na temat
znaczenia réznych dziedzin apostolstwa katolikow $wieckich, nalezy stwier-
dzi¢, ze $wiadomoé¢ respondentéw w tym wzgledzie jest do$¢ niska. Swiadczy
o tym fakt, ze z 9 dziedzin zaproponowanych respondentom do opiniowania,
tylko jedna zostala oceniona przez ponad polowe respondentéw jako majaca
duze znaczenie, a 3 inne zostaly za takie uznane tylko przez jedng trzecig re-
spondentéw. Pozostale 5 obszaréw apostolstwa $wieckich uznano za wazne
przez mniej niz jedna trzecia respondentow.

To dobrze, ze apostolat w malzenstwie i rodzinie oraz apostolat w $rodo-
wisku zamieszkania zyskaly najwyzsze oceny wérdd ankietowanych. Najbar-
dziej alarmujacym wynikiem jest jednak bardzo niski wskaznik uznania przez
badanych wolontariuszy znaczenia apostolatu w dziedzinie Zycia spoteczno-
-politycznego i niewiele wyzszy w dziedzinie zycia spoleczno-gospodarczego,
a przeciez nalezg one do gléwnych obszaréw zaangazowania apostolskiego
$wieckich w $wiecie. By¢ moze wynika to z faktu, ze wiekszo$¢ badanych wo-
lontariuszy z PZC to kobiety, a te z reguly mniej interesuja si¢ polityka i dzia-
talnoscig spoteczno-gospodarczg. Nie moze to jednak stanowi¢ usprawiedli-
wienia nadania przez badanych wolontariuszy tak niskiej rangi wspomnianym
dziedzinom apostolstwa $wieckich. Zreszta, kolejny, wazny obszar dziatalnosci
apostolskiej katolikéw $wieckich, jakim jest szeroka dziedzina kultury, zostal
oceniony, jako majacy duze znaczenie przez mniej niz jedng czwartg badanych
wolontariuszy.

Apostolat milosierdzia, w ktérym ankietowani wolontariusze sg zaanga-
zowani bezposrednio, posiada wiele korelacji i powigzan z objetymi badaniami
dziedzinami apostolatu katolikow $wieckich. Totez tak niskie wskazniki ak-
ceptacji znaczenia poszczegdlnych dziedzin tego apostolatu wzywaja do podje-
cia gruntownej formacji apostolskiej wolontariuszy z PZC. Nie mozna bowiem
oczekiwa¢ a nawet wymagac konkretnych owocéw dziatalnosci apostolskiej ze
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strony wolontariuszy Caritas parafialnej bez uprzedniego uswiadomienia ich,
czym jest i jakie sg gléwne dziedziny apostolstwa katolikéw $wieckich w Ko-
$ciele katolickim. Najpierw w §wiadomosci wolontariuszy z PZC musi pojawié
sie glebokie wewnetrzne przekonanie, ze poszczegdlne dziedziny apostolatu
$wieckich sg bardzo wazne dla powodzenia misji Kosciota w §wiecie wspolcze-
snym, a dopiero potem mozna oczekiwa¢ i wymaga¢ od nich praktycznego
dziatania we wspomnianych dziedzinach apostolatu swieckich.






Rozdzial III

Przynaleznosc do struktur wspdlnotowych
wolontariuszy charytatywnych

Obowiazek zaangazowania apostolskiego wolontariuszy charytatywnych
wynika m.in. z ich przynaleznosci do Kosciola. Wolontariusze przez przyjecie
sakramentoéw wtajemniczenia chrzescijanskiego staja si¢ cztonkami wspdlnoty
ludu Bozego i przez to partycypuja zaréwno w przywilejach tej wspolnoty, jak
i w jej obowigzkach. Chrzest jest zrodlem zycia Bozego, fundamentem jedno-
$ci z Chrystusem i Koéciotem (ChL 11-12), a ponadto zapewnia szczegdlna
relacje do Ducha Swietego (ChL 13). Sakrament bierzmowania umacnia wo-
lontariuszy chrzeécijaniskich darem Ducha Swietego, przez co s3 oni uzdol-
nieni do dawania $wiadectwa zycia chrzescijanskiego oraz obrony i szerzenia
wiary stowem i czynem (KK 33). Podstawe do zobowigzania apostolskiego
wolontariuszy stanowi réwniez Eucharystia, dajaca katolikom wewnetrzng
moc do doskonalenia sie w milosci i $wietosci (ChL 16). Dla wielu wolontariu-
szy charytatywnych podstawg powotlania i zaangazowania apostolskiego jest
takze sakrament malzenstwa, ktdry szczegélnie upowaznia i zobowiazuje do
dziatalnosci apostolskiej w Srodowisku malzenstw i rodzin.

Owocem przyjetych przez wolontariuszy sakramentdw jest wewnetrzna
milo$¢ Boga, ktéra manifestuje sie na zewnatrz w czynach mitosci milosiernej
$wiadczonych wzgledem ludzi. Mitoé¢, bedaca w istocie sposobem wewnetrz-
nego zycia 0s6b Bozych, jest darem Bozym, ktdéry ludziom przekazywany jest
we wspdlnocie Kosciota. Spodobato si¢ bowiem Bogu uswiecac i zbawia¢ ludzi
nie pojedynczo, lecz we wspdlnocie (por. KK 9). Milo§¢ stanowi wewnetrzne
spoiwo wszelkiej dzialalnosci apostolskiej, a w szczegdlny sposéb apostolatu
milosierdzia chrzescijanskiego. Totez zaangazowanie charytatywne wolonta-
riuszy chrzescijanskich nigdy nie powinno by¢ odseparowane od Kosciota,
nigdy tez nie powinno przybiera¢ ksztaltu indywidualistycznego, lecz zawsze
wspdlnotowy. Milos¢ czynna jest bowiem istotnym narzedziem budowania
Chrystusowego Kosciofa.
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Wyniki przeprowadzonych na uzytek tego opracowania badan empirycz-
nych pokazuja, jaki jest faktycznie stan poczucia uczestnictwa i identyfika-
cji wolontariuszy z parafialnych zespoléw Caritas (PZC) w Polsce z Ko$ciolem
oraz z organizacjg Caritas, bedaca gtéwng instytucja zorganizowanej dzialal-
nosci charytatywnej w Kosciele katolickim. Wyniki te pokazuja ponadto stan
$wiadomosci badanych wolontariuszy w zakresie wspolnotowego charakteru
poslugi charytatywnej oraz ich gotowosci do wspdtpracy w dziele pomocy po-
trzebujacym z innymi podmiotami ko$cielnymi i niekoscielnymi, zwlaszcza
w spolecznosci lokalnej, zwanej coraz cze¢éciej malg ojczyzna.

1. Identyfikacja z Kosciotem powszechnym,
diecezja i parafig

Koscidl urzeczywistnia si¢ na dwa wzajemnie dopelniajace si¢ sposoby -
jako Kosciol powszechny i jako Kosciél partykularny. Najwazniejsza forma
organizacyjng Kosciofa partykularnego jest diecezja, w ktdrej partycypuja pa-
rafie. Wprawdzie parafia nie jest autonomicznym bytem eklezjalnym, ale
w Scislej Tacznosci z Kodciotem partykularnym takze ona urzeczywistnia Kos-
ciol. Na temat identyfikacji z Kosciotem postawiono badanym wolontariu-
szom z PZC kilka pytan. Pierwsze dotyczylo rozumienia istoty Kosciofa kato-
lickiego. W kafeterii pytania pdétotwartego respondenci otrzymali do wyboru
cztery propozycje odpowiedzi oraz mogli dopisa¢ réwniez odpowiedz wlasna.
Wryniki uzyskanych odpowiedzi w korelacji z cechami spoteczno-demograficz-
nymi respondentdéw prezentuje tabela 19.

Tabela 19 informuje, zZe ponad polowa respondentdéw (51,0%) postrzega
Koscidt jako wspdlnote wiernych. Co czwarty badany wolontariusz (25,2%)
widzi w Kosciele przede wszystkim instytucje strzegaca wiary i obyczajow, a co
piaty (21,9%) instytucje $wieta z papiezem i duchowienstwem. Zaledwie co
setny badany (1,0%) eksponuje poglad, ze Ko$ciét to ogélnoswiatowa organi-
zacja posiadajgca obok religijnych réowniez $wieckie cele. Z uwzglednionych
w analizach zmiennych niezaleznych, udzielone odpowiedzi réznicuje najbar-
dziej wyksztalcenie respondentéw (p=0,002, V=0,138).

Poglad, ze Koscidt jest wspdlnotg wiernych, réznicujg zmienne niezalezne
poziomu wyksztalcenia oraz $srodowiska zamieszkania. Taki poglad wyrazilo
wiecej respondentéw z wyksztalceniem wyzszym (61,7%) oraz $rednim lub
pomaturalnym (50,4%) niz z wyksztalceniem podstawowym lub zasadniczym
zawodowym (39,5%), a takze wiecej ankietowanych zamieszkalych na wsi
(55,0%) oraz w malym miescie (51,3%) niz w duzym miescie (44,%).
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Tabela 19. Rozumienie istoty Ko$ciota katolickiego
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania

Ogotem
 lstota podstawowe, |  $rednie, ssze | wies miasto | miasto ¢
Koéciota katolickiego zawodowe |pomaturalne wy mate duze

N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

wspolnota wiernych 512 | 500 | 395 504 617 | 550 | 513 | 448 510
instytucja sirzegaca 2 | 307 | 335 234 24 | 275 | 27 | 24 2.2
wiary i obyczajow
instytucja Swieta z papiezem | 557 | 475 | 563 234 153 | 150 | 244 | 270 219
i duchowienstwem

ogolnodwiatowa organizacja
posiadajaca obok religijnych 1,0 0,9 - 1,7 0,5 1,7 0,6 0,6 1,0
réwniez $wieckie cele

inne 0,3 - 0,6 - 05 0,4 - 0,6 0,3
trudno powiedzie¢ - 0,9 - 0,3 - - 0,3 - 0,1
brak odpowiedzi 0,7 - - 08 0,5 04 0,6 0,6 0,6
Razem 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Opinieg, ze Kosciol jest przede wszystkim instytucja strzegaca wiary i oby-
czajow, roznicujg zmienne struktury plci oraz poziomu wyksztalcenia. Powyz-
sz opini¢ wyrazilo wiecej mezczyzn (30,7%) niz kobiet (24,2%), a takze wiecej
badanych o0séb z wyksztalceniem podstawowym lub zasadniczym zawodowym
(33,5%) niz $rednim lub pomaturalnym (23,4%) oraz z wyzszym (21,4%).

Wszystkie przyjete w rozprawie zmienne niezalezne réznicuja stanowisko
respondentdw, ze Kosciodl jest przede wszystkim instytucja $wietg z papiezem
i duchowienstwem. Takie stanowisko zajelo wiecej badanych kobiet (22,7%)
niz mezczyzn (17,5%), wigcej respondentéw z wyksztalceniem podstawowym
lub zasadniczym zawodowym (26,3%) oraz srednim lub pomaturalnym (23,4%)
niz wyzszym (15,3%), a takze wiecej ankietowanych zamieszkalych w miastach
duzych (27,0%) i miastach malych (24,4%) niz na wsi (15,0%).

Podsumowujac powyzsze wyniki, nalezy stwierdzi¢, ze wigcej niz polowa
(51,1%) respondentéw eksponuje w postrzeganiu Kos$ciota aspekt wspdlno-
towy, a niewiele mniej niz polowa (47,1%) aspekt instytucjonalny. Obydwa
poglady sa zgodne z nauczaniem Magisterium Ecclesiae, chociaz we wspot-
czesnej eklezjologii przewaza poglad, iz aspekt wspolnotowy jest wazniejszy,
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gdyz wszelkie instytucje Kosciola stuzag budowaniu wspdlnoty wertykalnej
miedzy ludzmi i Bogiem oraz wspdlnoty horyzontalnej miedzy ludzmi nawza-
jem. Pozytywnie o formacji eklezjologicznej wolontariuszy z PZC $wiadczy
fakt, ze tylko 1,0% respondentéw opowiedzial si¢ za lansowanym przez ideo-
logéw komunizmu w okresie PRL-u pogladem, iz Kosciol jest ogdlnoswiatowa
organizacjg majaca obok religijnych réwniez swieckie cele.

W zakresie identyfikacji z Kosciolem, obok wiedzy na temat jego istoty,
wazne wydaje sie osobiste poczucie wigzi z Kosciotem. Mozna bowiem wy-
obrazi¢ sobie, ze kto§ ma prawidlowo uksztaltowang $wiadomos¢ co do istoty
Kosciola, ale nie identyfikuje si¢ z nim, gdyz nie odczuwa z nim zadnej wigzi
albo jest ona bardzo staba. W zwigzku z powyzszym, badanych wolontariu-
szy z PZC zapytano wprost o poczucie wiezi z Kosciotem katolickim. Wyniki
uzyskanych odpowiedzi w korelacji z danymi spoleczno-demograficznymi re-
spondentéw prezentuje tabela 20.

Tabela 20. Wiez z Kosciotem katolickim
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
- Ogotem
Wiez podstawowe, |  $rednie, ; - miasto | miasto 9
K M wyzsze wie$ .
mate duze

z Kosciotem katolickim zawodowe |pomaturalne

N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

bardzo blisko zwigzany(a) 68,8 65,8 719 69,9 62,2 64,6 70,1 70,1 68,3
blisko zwigzany(a) 30,3 30,7 215 29,0 352 34,6 28,6 27,6 30,3
luzno zwiazany(a) 0,8 35 0,6 11 2,0 0,8 1,0 2,3 1,2
trudno powiedzie¢ 0,2 - - - 0,5 - 0,3 - 0,1
Razem 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Uzyskane wyniki badan zamieszczone w tabeli 20 wskazujg, ze ponad dwie
trzecie (68,3%) przebadanych wolontariuszy z PZC czuje si¢ bardzo blisko,
a prawie jedna trzecia (30,3%) blisko zwigzanymi z Kosciotem katolickim.
Tylko 1,2% respondentéw wyrazito przekonanie, ze czuje si¢ luzno zwigza-
nymi z Kosciolem katolickim, a nikt z badanych nie wybral odpowiedzi, ze
czuje si¢ zupelnie niezwigzany z Kosciolem katolickim.
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Zmienne niezalezne tylko nieznacznie réznicujg udzielone odpowiedzi re-
spondentdw, ale réznice nie osiagaja poziomu istotnosci statystycznej. Mozna
jednak zauwazy¢, iz opini¢ o bardzo bliskim zwigzku z Kosciolem katolickim
réznicuje poziom wyksztalcenia i Srodowisko zamieszkania. Taka opinie wy-
razito bowiem wiecej respondentéw z wyksztalceniem podstawowym lub
zasadniczym zawodowym (71,9%) oraz $rednim lub pomaturalnym (69,9%)
niz wyzszym (62,2%), a takze wiecej ankietowanych zamieszkatych w duzych
i matych miastach (po 70,1%) niz na wsi (64,6%).

Przekonanie o bliskim zwigzku z Kosciotem katolickim réznicuja réwniez
zmienne niezalezne poziomu wyksztalcenia i srodowiska zamieszkania, przy
czym rozkladaja sie one odwrotnie proporcjonalnie do odpowiedzi o bardzo
bliskim zwigzku z Kosciotem katolickim. Odczucie bliskiego zwigzku z Ko-
$ciotem katolickim wyrazilo wigcej badanych 0s6b z wyksztalceniem wyzszym
(35,2%) niz $rednim lub pomaturalnym (29,0%) oraz podstawowym lub za-
sadniczym zawodowym (27,5%), a takze wiecej respondentéow mieszkajacych
na wsi (34,5%) niz w mieécie maltym (28,6%) lub miescie duzym (27,6%). Cho-
ciaz luzny zwigzek z Kosciotem katolickim zadeklarowalo niewielu badanych
wolontariuszy, to warto zauwazy¢ wérdd nich zdecydowang przewage mez-
czyzn (3,5%) nad kobietami (0,8%).

Sumujac analize uzyskanych wynikoéw, nalezy stwierdzi¢, ze az 98,6% ba-
danych wolontariuszy z PZC czuje si¢ blisko albo bardzo blisko zwigzanymi
z Kosciotem katolickim. Tylko 1,2% respondentéw czuje sie luzno zwigzanymi
z Ko$ciolem katolickim, a Zaden z badanych nie wyrazil opinii, ze w ogodle czu-
je sie niezwigzany z Kos$ciotem katolickim. Napawa optymizmem tak wysokie
poczucie wiezi wolontariuszy z Kosciolem katolickim. Warto jednak perma-
nentnie zabiega¢ o zachowanie w przyszlosci tego stanu rzeczy. Wydaje sig, ze
zadanie to gléwnie spoczywa na barkach duszpasterzy, a szczegélnie biskupdw
i proboszczéw, ktérzy przez pasterska troske i stala formacje wolontariuszy
z PZC mogga aktualny stan poczucia wigzi z Kosciotem katolickim podtrzymac
i rozwija¢ w przysztosci w nastepnych pokoleniach wolontariuszy.

Kolejnym faktorem identyfikacji wolontariuszy z Kosciolem katolickim
jest ich zaufanie do Kosciola jako zorganizowanej wspolnoty ludu Bozego,
a takze do poszczegdlnych jego przywddcodw. W przeprowadzonych na potrze-
by tej rozprawy badaniach ankietowanych wolontariuszy zapytano o poziom
ich zaufania do Kosciola w calosci, a nastepnie o ich zaufanie do papieza, bis-
kupa diecezji zamieszkania, Konferencji Episkopatu Polski, proboszcza para-
fii zamieszkania oraz innych ksiezy w parafii. Wyniki uzyskanych odpowiedzi
przedstawiaja tabela 21 oraz zamieszczone w aneksach tabele A 12-A 16.
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Tabela 21. Zaufanie do Kosciota katolickiego
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
“ Koéc?;:figitzlickie K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze | wies miasto mialsto Ogétem
g0 zawodowe | pomaturaine mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
catkowite 824 | 825 85,6 83,3 78,1 80,4 83,8 82,8 82,4
ograniczone 10,4 10,5 7.8 8,6 15,8 13,3 8,8 9,2 10,4
brak zaufania 05 2,6 - 11 1,0 08 0,6 11 0,8
trudno powiedzie¢ 3,8 2,6 2,4 45 31 25 3,2 57 3,6
brak odpowiedzi 3,0 18 4,2 25 2,0 2,9 3,6 1,1 28
Razem 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Tabela 21 informuje, ze az 82,4% respondentéw darzy Kosciél katolicki
zaufaniem catkowitym, a 10,4% zaufaniem ograniczonym. Tylko 0,8% respon-
dentéw wyrazito brak zaufania do Kosciota katolickiego, a 6,4% nie wyrazilo
swojej opinii na badany temat lub powstrzymalo si¢ od odpowiedzi na posta-
wione pytanie.

Zmienne niezalezne zastosowane w analizach, w niewielkim stopniu r6zni-
cujg udzielone odpowiedzi. Warto jedynie zauwazy¢, ze nieco mniej badanych
0sob z wyksztalceniem wyzszym, w poréwnaniu z dwoma pozostaltymi gru-
pami w tej kategorii, wskazalo zaufanie catkowite (78,1%), a wigcej zaufanie
ograniczone (15,8%) do Kosciofa katolickiego. Latwo to wytlumaczy¢ duzo
wyzszym od przecietnego ogélnym krytycyzmem oséb z wyzszym wyksztalce-
niem. W niewielkiej grupie respondentéw zglaszajacych brak zaufania do Kos-
ciofa katolickiego, przewazaja mezczyzni (2,6%) nad kobietami (0,5%).

Na dosy¢ wysokim poziomie ksztaltuje si¢ rowniez zaufanie do papieza
(zob. tab. A 12). Az 85,0% badanych wolontariuszy z PZC obdarza papieza
zaufaniem calkowitym, a 3,9% zaufaniem ograniczonym. Tylko 0,4% zglo-
sifo brak zaufania do papieza, ale warto zauwazy¢, ze az 10,7% nie wyrazilo
swojej opinii w badanej sprawie lub nie udzielifo odpowiedzi na zadane pyta-
nie. W grupie tej mogly znalez¢ sie osoby, ktére nie chcialy wprost ujawnic¢
swego ograniczonego zaufania albo braku zaufania do papieza. Zmienne nie-
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zalezne zastosowane w analizach, w niewielkim stopniu réznicujg udzielone
odpowiedzi.

Na nieco nizszym poziomie, w poréwnaniu z papiezem, pozostaje zaufanie
ankietowanych wolontariuszy do biskupa diecezji zamieszkania (zob. tab. A 13).
Tylko 60,0% respondentéw przejawia wobec swojego biskupa zaufanie catko-
wite, a 22,4% zaufanie ograniczone. 2,2% respondentéw nie ma zaufania do
swego biskupa, a 15,4% wstrzymalo si¢ od zajecia stanowiska w tej spawie lub
w ogole nie udzielilo odpowiedzi. Potwierdzenie catkowitego zaufania wobec
biskupa diecezji zamieszkania rdéznicuje zmienna niezalezna struktury plci
respondentéw (p=0,005, V=0,139). Catkowitym zaufaniem darzy swego bisku-
pa wiecej badanych kobiet (61,3%) niz me¢zczyzn (52,6%). Z kolei zaufaniem
ograniczonym obdarza swego biskupa wiecej badanych mezczyzn (31,6%) niz
kobiet (20,7%), a takze wiecej ankietowanych oséb z wyksztalceniem wyzszym
(30,1%) niz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (22,2%) oraz $red-
nim lub pomaturalnym (18,4%). W niewielkiej grupie respondentéw zglasza-
jacych brak zaufania do biskupa diecezjalnego przewazajg badani mezczyzni
(5,3%) nad kobietami (1,6%).

Konferencja Episkopatu Polski to zespdt biskupow Kosciolow partykular-
nych Polski, realizujacych wspolnie swoje zadania pasterskie, w sposdb przy-
stosowany do warunkéw miejsca i czasu, zgodnie z przepisami prawa (por.
KPK kan. 447). Podobnie jak inne krajowe konferencje biskupéw, Konferencja
Episkopatu Polski zyskata po Soborze Watykanskim II dosy¢ duze znaczenie
w Kosciele, a wierni s3 informowani o jej dzialalnosci poprzez komunikaty
i listy pasterskie'. Zaufanie badanych wolontariuszy z PZC do Konferencji
Episkopatu Polski ksztaltuje si¢ na nieznacznie nizszym poziomie niz zaufanie
do biskupow diecezjalnych (zob. tab. A 14). Najwazniejszy w Kosciele w Polsce
organ kolegialnej wladzy biskupéw catkowitym zaufaniem darzy 49,7%, a za-
ufaniem ograniczonym 27,7% respondentéw. 2,6% badanych wolontariuszy wy-
razilo brak zaufania, ale az 19,9% nie wyrazitlo swego zdania lub nie dalo od-
powiedzi. Udzielone odpowiedzi réznicuje w sposéb istotny statystycznie pte¢
(p=0,011, V=0,131) i wyksztalcenie respondentéw (p=0,001, V=0,130). Konfe-

! Wspotpraca biskupéw danego kraju w formie wspolnych obrad, zwanych konferencjami,
powstala w drodze praktyki zainicjowanej przez biskupoéw i zaaprobowanej przez Stolice Apo-
stolska. Praktyka ta powstata w XIX i XX wieku w celu kolegialnego ustosunkowania sie bisku-
péw do biezacych probleméw duszpasterskich oraz obrony przed ingerencja wtadz $wieckich
w sprawy wewnetrzne Kosciola. Punktem przelomowym w dziejach konferencji biskupéw byt
Sobér Watykanski II, ktéry nadal im stabilny charakter i zobowiazat biskupéw do ich tworze-
nia. J. Krukowski. Konferencja Episkopatu Polski. LTP s. 391-393; zob. E. Szta -
fr o w s k i. Konferencje Biskupie. Studium historyczno-kanoniczne. Warszawa 1984.
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rencje Episkopatu Polski catkowitym zaufaniem darzy wiecej badanych kobiet
(51,3%) niz mezczyzn (41,2%), a takze wigcej ankietowanych osob z wyksztal-
ceniem $rednim lub pomaturalnym (54,3%) oraz wyzszym (51,5%) niz podsta-
wowym lub zasadniczym zawodowym (37,7%). Podobnie jak wobec znacza-
cych oséb w Kodciele, takze wzgledem Konferencji Episkopatu Polski brak
zaufania zglosilo wigcej badanych mezczyzn (6,1%) niz kobiet (2,0%).

Zaufanie badanych wolontariuszy z PZC do proboszcza parafii zamieszka-
nia ksztaltuje si¢ na nieco wyzszym poziomie niz zaufanie do biskupa diece-
zjalnego, ale na nizszym poziomie niz zaufanie do papieza (zob. A 15). Pro-
boszcza parafii zamieszkania obdarza catkowitym zaufaniem 66,2%, a zaufa-
niem ograniczonym 19,9% respondentéw. Brak zaufania zglosilo 3,0% bada-
nych wolontariuszy, a 10,8% nie wyrazilo swego zadania w badanej kwestii lub
nie udzielilo odpowiedzi na to pytanie. Opinie¢ o catkowitym zaufaniu do pro-
boszcza parafii zamieszkania w sposéb istotny roznicuje zmienna niezalezna
poziomu wyksztalcenia (p=0,004, V=0,119), a w mniejszym stopniu $rodowis-
ko zamieszkania. Swojemu proboszczowi catkowicie ufa wigcej badanych oséb
z wyksztalceniem podstawowym lub zasadniczym zawodowym (71,3%) oraz
srednim lub pomaturalnym (67,1%) niz wyzszym (60,2%), a takze wigcej an-
kietowanych wolontariuszy zamieszkatych na wsi (68,8%) i w matym miescie
(66,2%) niz w duzym miescie (62,6%). Natomiast ograniczone zaufanie do
swego proboszcza ma zdecydowanie wiecej badanych osob z wyksztalceniem
wyzszym (29,6%) niz srednim lub pomaturalnym (18,1%) oraz podstawowym
lub zasadniczym zawodowym (12,6%).

Zaufanie ankietowanych wolontariuszy z PZC do wikariuszy parafialnych
i innych ksiezy jest bardziej ograniczone niz w stosunku do proboszczéw para-
tii zamieszkania (zob. tab. A 16). Calkowitym zaufaniem t¢ grupe ksiezy obda-
rza 43,5%, a zaufaniem ograniczonym 27,1% respondentéw. Tylko 2,6% bada-
nych wolontariuszy zglosito brak zaufania do wikariuszy parafialnych i innych
ksiezy. Az 26,7% respondentdw nie zajelo stanowiska w badanej kwestii lub
nie podato odpowiedzi na postawione pytanie, co zdaje si¢ ttumaczy¢ fakt, iz
w wielu parafiach jest tylko jeden ksiadz — pelnigcy funkcje¢ proboszcza, a ba-
dani wolontariusze nie znajg takze innych ksi¢zy na tyle, by udzieli¢ odpowie-
dzi. Opinie o calkowitym zaufaniu do wikariuszy parafialnych i innych ksiezy
roznicuja wszystkie zastosowane w analizach zmienne niezalezne, ale w sposob
istotny tylko ple¢ (p=0,000, V=0,187) i $rodowisko zamieszkania (p=0,022,
V=0,109). Taka opinie wyrazilo bowiem zdecydowanie wigcej badanych kobiet
(46,5%) niz mezczyzn (27,2%), réwniez wiecej badanych oséb z wyksztalce-
niem $rednim lub pomaturalnym (49,3%) niz podstawowym lub zasadniczym
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zawodowym (38,3%) oraz wyzszym (37,2%), a takze wiecej ankietowanych wo-
lontariuszy mieszkajacych w miescie malym (47,4%) i miescie duzym (47,1%)
niz na wsi (35,8%). Brak zaufania wobec wikariuszy parafialnych i innych ksie-
zy wyrazilo wigcej badanych mezczyzn (6,1%) niz kobiet (2,0%).

Kolejnym, poddanym badaniom faktorem identyfikacji wolontariuszy
PZC z Kosciolem katolickim byla ich znajomo$¢ imienia obecnego papieza
oraz imion i nazwisk najwazniejszych przywodcow Kosciola katolickiego
w Polsce. Wyniki uzyskanych odpowiedzi przedstawia tabela 22.

Tabela 22. Znajomo$¢ nazwisk przywdédcow Kosciota katolickiego
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania

. ) Ogétem
miasto | miasto

mate duze

podstawowe, |  $rednie,

Znajomo$¢ nazwisk K M
zawodowe |pomaturaine

wyzsze wie$

N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

papiez (tylko imig) 95,9 91,2 92,8 94,2 99,0 96,3 94,5 94,8 95,2
prymas Polski 88,0 86,0 83,8 86,1 93,9 89,6 86,0 87,9 87,7
biskup diecezji zamieszkania 93,9 87,7 90,4 92,5 95,9 92,9 91,6 95,4 92,9

proboszcz parafii

) : 92,3 94,7 91,0 93,6 92,3 90,4 93,8 93,7 92,7
zamieszkania

Tabela 22 informuje, Ze znaczaca wigkszo$¢ badanych wolontariuszy zna
imiona i nazwiska swoich przywdédcow religijnych. Najwiecej ankietowanych
poprawnie wskazalo imi¢ papieza (95,2%). Na podobnym poziomie ksztaltuje
sie znajomo$¢ imion i nazwisk biskupa diecezji zamieszkania (92,9%) oraz
proboszcza parafii zamieszkania (92,7), a na nieznacznie nizszym poziomie
znajomos$¢ imienia i nazwiska prymasa Polski (87,7%). Zmienne niezalezne
zastosowane w analizach, w niewielkim stopniu réznicujg uzyskane wyniki ba-
dan. Warto jedynie zwrdci¢ uwage, ze nieco lepsza znajomoscig imion i na-
zwisk przywodcow religijnych Kosciota katolickiego wyrdzniaja sie badane
kobiety oraz respondenci z wyksztalceniem wyzszym. Jedynie proboszcza pa-
rafii zamieszkania lepiej znaja badani mezczyzni i osoby z wyksztalceniem
srednim lub pomaturalnym. Jednak réznice te s3 niewielkie i mieszcza sig
w granicach bfedu statystycznego.
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Ostatnim czynnikiem, jaki zostal wziety pod uwage w badaniach identyfi-
kacji wolontariuszy PZC z Kosciotem katolickim, jest ich stosunek do zaanga-
zowania Kosciola w sprawy spoteczne. Dziatalno$¢ charytatywna jest czedcia
zycia spotecznego narodu, a Kosciot pelni swojg funkcje postugi ludziom ubo-
gim, kierujac sie spoteczng zasada pomocniczosci. Kosciél nie moze jednak
ograniczy¢ swego zaangazowania wylacznie do postugi charytatywnej, jak zy-
czyliby sobie tego jego przeciwnicy ideologiczni, lecz ma obowigzek pelnié
funkcje krytyczng w spoleczenstwie i dba¢ o zachowanie zasad etycznych
w zyciu spolecznym. Totez badanych wolontariuszy zapytano, czy ich zdaniem
Koscioél w Polsce w ostatnich dziesigciu latach wypowiadat si¢ za duzo czy za
malo na temat spraw spolecznych panstwa? Wyniki uzyskanych odpowiedzi
w korelacji z danymi spoteczno-demograficznymi prezentuje tabela 23.

Tabela 23. Opinia badanych wolontariuszy
na temat zaangazowania Ko$ciota w Polsce w sprawy spoleczne
a ich cechy spoteczno-demograficzne (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
CZ.Q.StOt“WOSC wypowiedzi podstawowe, |  $rednie, . - miasto miasto Ogdtem
Kosciota w Polsce na temat K M wyzsze wie$ :
spraw spolecznych zawodowe |pomaturalne mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
za duzo 31 53 36 39 2,6 42 39 1,7 35
za mato 317 333 293 30,4 37,2 258 32,5 39,7 32,0
W sam raz 421 50,9 449 44,0 413 471 42,9 39,7 435
trudno powiedzie¢ 22,0 10,5 216 20,9 179 213 20,5 18,4 20,2
brak odpowiedzi 1,0 - 0,6 08 1,0 17 0,3 0,6 08
Razem 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Wedlug danych zamieszczonych w tabeli 23, 43,5% respondentéw uwaza,
ze Kosciot w Polsce na temat spraw spotecznych wypowiadal si¢ w sam raz,
32,0% - ze za malo, a 3,5% - ze za duzo. Az 21,0% badanych wolontariuszy nie
zajelo stanowiska w badanej kwestii lub nie podalo odpowiedzi na postawione
pytanie. Udzielone odpowiedzi w sposéb istotny statystycznie réznicuje tylko
struktura plci respondentéw (p=0,026, V=0,114).
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Opini¢ ankietowanych wolontariuszy, ze Kosciét w Polsce na temat spraw
spotecznych wypowiadal si¢ w sam raz, réznicuje struktura pici i Srodowisko
zamieszkania respondentéw. Opini¢ takg wyrazilo wiecej badanych mezczyzn
(50,9%) niz kobiet (42,1%), a takze wiecej badanych oséb mieszkajacych na
wsi (47,1%) niz w mie$cie matym (42,9%) oraz w miescie duzym (39,7%).
Stanowisko, ze Kosciét w Polsce wypowiadal si¢ ostatnio za malo w sprawach
spolecznych, réznicuja zmienne niezalezne poziomu wyksztalcenia i srodowis-
ka zamieszkania. Takie stanowisko zajeto wigcej badanych osob z wyksztalce-
niem wyzszym (37,2%) niz $rednim lub pomaturalnym (30,4%) oraz podsta-
wowym lub zasadniczym zawodowym (29,3%), a takze wiecej badanych wo-
lontariuszy mieszkajacych w miescie duzym (39,7%) niz w miescie matym
(32,5%) i na wsi (25,8%).

Interesujacy wniosek nasuwa si¢ z analizy powyzszych wynikéw, a miano-
wicie dziesieciokrotnie wigcej jest badanych wolontariuszy uwazajacych, iz
Ko$ciét w ostatnich dziesieciu latach wypowiadal si¢ na temat spraw spotecz-
nych za malo, niz sadzacych, iz za duzo. Mozna zatem zglosi¢ postulat przede
wszystkim pod adresem Konferencji Episkopatu Polski, ale takze pod adresem
biskupéw diecezjalnych - wolontariusze charytatywni oczekuja od Kosciola
w Polsce intensywniejszego nauczania spolecznego.

2. Uczestnictwo i identyfikacja
z organizacjg Caritas

Zgodnie z nauczaniem Benedykta XVI, dzialalno$¢ na rzecz potrzebuja-
cych pomocy nie jest przypadkowa aktywnoscig Kosciota, ktérg mozna by
powierzy¢ komus$ innemu, lecz ,nalezy do jego natury, jest niezbywalnym
wyrazem jego istoty” (DCE 25). Z lektury Dziejow Apostolskich papiez wy-
ciagnal praktyczny wniosek: ,,we wspolnocie wierzacych (koinonia) nie moze
by¢ takiej formy ubdstwa, by komu$ odmoéwiono débr koniecznych do god-
nego zycia” (DCE 20). Wprowadzenie w zycie tej zasady eklezjalnej wigze si¢
z ustanowieniem w strukturze hierarchicznej Koéciola urzedu diakonatu
(Dz 6, 1-6). Totez juz od czaséw apostolskich diakonia jako zorganizowana
i wspolnotowa postuga miloséci blizniego zostala na stale wprowadzona do
fundamentalnej struktury Kosciota (DCE 21).

Wedtug Benedykta XVI wazng cechg zorganizowanej postugi charytatyw-
nej jest jej adekwatnos¢ do konkretnych potrzeb ludzi glodnych, nagich, cho-
rych, niepelnosprawnych itp. W pomocy bezposredniej i dostosowanej do sy-
tuacji egzystencjalnej potrzebujacych, konieczne w obecnych uwarunkowa-
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niach spotecznych jest zaangazowanie organizacji charytatywnych Kosciota,
a szczegodlnie organizacji Caritas posiadajacej swe struktury parafialne, diece-
zjalne, narodowe i migdzynarodowe (por. DCE 31). W Polsce parafialni wo-
lontariusze charytatywni po czterdziestoletniej przerwie, spowodowanej likwida-
cja koscielnej organizacji Caritas w 1950 roku, dopiero po 1989 roku byli sukce-
sywnie wlaczani w struktury organizacji Caritas wraz z jej reaktywacja w po-
szczegdlnych diecezjach. Tym bardziej interesujaco jawi si¢ problem, w jakim
stopniu po dwudziestu latach od reaktywacji organizacji Caritas maja oni po-
czucie uczestnictwa w tej wielkiej miedzynarodowej organizacji i jak bardzo z nig
si¢ identyfikuja? W przeprowadzonych na uzytek tej rozprawy badaniach naj-
pierw zapytano wolontariuszy parafialnych, czy w ich przekonaniu do realizacji
zadan charytatywnych Kosciél potrzebuje takiej organizacji, jak miedzyna-
rodowa, krajowa czy diecezjalna Caritas? Wyniki uzyskanych odpowiedzi zo-
staly zestawione w tabeli 24.

Tabela 24. Opinia badanych wolontariuszy
na temat potrzeby istnienia organizacji Caritas w Kosciele
a ich cechy spoleczno-demograficzne (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Potrzeba'istnienia Qrganizacji K M podstawowe, | $rednie, ) » miasto | miasto Ogotem
Caritas w Kosciele zawodowe |pomaturalne| "W4SZ€ | WIS male duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
zdecydowanie tak 84,5 772 78,4 83,3 87,8 80,4 85,1 84,5 83,4
raczej tak 13,7 16,7 15,6 14,5 12,2 16,7 12,0 14,4 14,1
raczej nie 0,5 - 1,2 0,3 - 0,4 - 11 0,4
zdecydowanie nie 0,5 0,9 - 11 - - 1,3 - 0,6
trudno powiedzie¢ 0,7 4.4 42 0,6 - 25 1,0 - 1,2
brak odpowiedzi 0,2 0,9 0,6 0,3 - - 0,6 - 0,3
Razem 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Tabela 24 informuje, ze zdaniem zdecydowanej wigkszoéci badanych wo-
lontariuszy, Kosciol potrzebuje do realizacji swych zadan charytatywnych ta-
kiej organizacji jak Caritas. Powyzsza opinie wyrazito 83,4% respondentéw
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w sposob zdecydowany, a 14,1% z pewnymi zastrzezeniami. Tylko 1% nie zgo-
dzilo si¢ z powyzsza opinig, a 1,5% wstrzymalo si¢ od zajecia stanowiska w ba-
danej kwestii albo nie udzielito odpowiedzi. Odpowiedzi zdecydowanie pozy-
tywne roznicuja zmienne niezalezne struktury plci (p=0,012, V=0,133) i pozio-
mu wyksztalcenia respondentéw (p=0,002, V=0,131). Wiecej badanych kobiet
(84,5%) niz mezczyzn (77,2%) oraz wiecej badanych oséb z wyksztalceniem
wyzszym (87,8) i $rednim lub pomaturalnym (83,3%) niz z wyksztalceniem
podstawowym lub zasadniczym zawodowym (78,4%) uwaza, ze Kosciét po-
trzebuje do realizacji swych zadan charytatywnych takiej organizacji jak
Caritas.

O poczuciu uczestnictwa i stopniu identyfikacji z organizacja decyduje
m.in. poziom zadowolenia jej czlonkéw z prowadzonej przez organizacje
dziatalno$ci. Ankietowanych wolontariuszy zapytano zatem, czy ich zdaniem
organizacja Caritas (migdzynarodowa, krajowa, diecezjalna) dobrze realizuje
powierzone jej zadania charytatywne? Wyniki udzielonych odpowiedzi przed-
stawia tabela 25.

Tabela 25. Poziom zadowolenia badanych wolontariuszy
z realizacji zadan przez organizacj¢ Caritas
a ich cechy spoleczno-demograficzne (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Organizacja Caritas . ) ) Ogétem
dobrze realizuje K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto m|a§to
powierzone jej zadania zawodowe |pomaturalne mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
zdecydowanie tak 53,5 46,5 55,7 55,7 434 51,3 53,9 51,1 52,4
raczej tak 43,6 439 37,7 412 53,1 438 42,9 448 43,6
raczej nie 0,5 18 0,6 0,3 1,5 1,3 0,6 - 0,7
trudno powiedzie¢ 2,1 79 6,0 25 1,5 3,8 19 4,0 3,0
brak odpowiedzi 0,3 - - 0,3 0,5 - 0,6 - 0,3
Razem 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Wedtug zamieszczonych w tabeli 25 danych, zdecydowana wigkszo$¢ an-
kietowanych wolontariuszy uwaza, ze organizacja Caritas dobrze realizuje po-
wierzone jej zadania charytatywne. Zdecydowanie pozytywna oceng¢ dziatalno-
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$ci Caritas wyrazilo 52,4% respondentdw, natomiast 43,6% z pewnymi zastrze-
zeniami. Wedtug 0,7% badanych wolontariuszy organizacja Caritas raczej nie
realizuje dobrze powierzonych jej zadan. Warto zauwazy¢, ze zaden z respon-
dentéw nie wyrazil zdecydowanie negatywnej opinii o dzialalnosci organizacji
Caritas, a tylko 3,3% respondentdéw nie zajelo stanowiska w badanej sprawie
lub nie udzielifo odpowiedzi. Zdecydowanie pozytywna odpowiedZ na posta-
wione pytanie réznicujg zmienne niezalezne struktury plci (p=0,004, V=0,137)
oraz poziomu wyksztalcenia respondentéow (p=0,004, V=0,116). Wigcej bada-
nych kobiet (53,5%) niz mezczyzn (46,5%) oraz wiecej badanych oséb z wy-
ksztalceniem podstawowym lub zasadniczym zawodowym i $rednim lub po-
maturalnym (po 55,7%) niz z wyksztalceniem wyzszym (43,4%) uwaza, ze or-
ganizacja Caritas dobrze realizuje powierzone jej zadania charytatywne.

Waznym faktorem identyfikacji wolontariuszy z organizacjg Caritas jest
ich zaufanie do tej instytucji na poszczegélnych stopniach jej struktury organi-
zacyjnej. W przeprowadzonych na potrzeby tego opracowania badaniach, an-
kietowanych wolontariuszy zapytano o poziom ich zaufania do organizacji
Caritas w zakresie miedzynarodowym, krajowym, diecezjalnym i parafialnym.
W celu uzyskania punktu odniesienia do oceny tego poziomu zaufania, re-
spondentow zapytano ponadto o ich stopien zaufania do trzech innych, nieko-
$cielnych a dobrze znanych w Polsce organizacji humanitarnych (Polski Czer-
wony Krzyz, Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy, Polska Akcja Humani-
tarna). Wyniki uzyskanych odpowiedzi przedstawiajg tabela 26 oraz zamiesz-
czone w aneksach tabele A 17-A 20.

Tabela 26. Zaufanie badanych wolontariuszy do Caritas
i wybranych organizacji humanitarnych prowadzacych dzialalno$¢ w Polsce (w %)

Caritas Polski Wielka
. Caritas Caritas o Orkiestra Polska Akcja
Zaufanie L diecezji pzC Czerwony b ’ .
Internationalis Polska h . . Swigtecznej Humanitarna
zamieszkania Krzyz
Pomocy
catkowite 35,9 68,8 73,8 79,5 274 15,0 26,3
ograniczone 20,8 17,0 13,9 10,1 37,7 24,0 324
brak zaufania 3,0 1,5 1,4 0,8 6,1 28,7 8,9
trudno powiedzie¢ 25,8 6,9 4,4 3,6 16,5 20,9 20,6
brak odpowiedzi 14,5 57 6,5 6,0 12,3 11,5 11,8
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tabela 26 informuje, ze PZC cieszy si¢ zaufaniem catkowitym najwigkszej
liczby respondentéw (79,5%). 73,8% ankietowanych wolontariuszy darzy cal-
kowitym zaufaniem Caritas diecezji zamieszkania, 68,8% organizacje Caritas
Polska, a tylko 35,9% Caritas Internationalis. Latwo daje si¢ zauwazy¢ pewna
prawidlowo$¢ w uzyskanych wynikach badan, a mianowicie im organizacja
blizsza ankietowanym wolontariuszom, tym w szerszym zakresie cieszy si¢ ich
pelnym zaufaniem. Swieckie organizacje humanitarne w znacznie mniejszym
stopniu s3 obdarzane przez badanych wolontariuszy calkowitym zaufaniem.
Co czwarty obdarza calkowitym zaufaniem Polski Czerwony Krzyz (27,4%)
oraz Polska Akcje Humanitarng (26,3%), a co szésty Wielka Orkiestre Swig-
tecznej Pomocy (15,0%). Wielu respondentéw zawiesito sad lub nie udzielilo
odpowiedzi w odniesieniu do Caritas Internationalis (40,3%), Wielkiej Orkie-
stry Swigtecznej Pomocy (32,4%), Polskiej Akcji Humanitarnej (32,4%) oraz
Polskiego Czerwonego Krzyza (28,8%), co mozna wyttlumaczy¢ niskim stop-
niem znajomosci tych organizacji przez respondentéw. Natomiast brakiem za-
ufania najwiecej respondentéw obdarza Wielkg Orkiestre Swigtecznej Pomocy
(28,7%), nastepnie Polska Akcje Humanitarng (8,9%) oraz Polski Czerwony
Krzyz (6,1%).

W $wietle uzyskanych wynikéw badan mozna stwierdzi¢, ze nie ma w tym
nic nadzwyczajnego, ze badani wolontariusze duzo wyzszym zaufaniem obda-
rzaja organizacje Caritas niz $wieckie organizacje humanitarne. Warto jednak
zauwazy¢, ze spora grupa badanych wolontariuszy poszczegdlne struktury or-
ganizacji Caritas darzy zaufaniem tylko ograniczonym lub nie wyrazila swojej
opinii, co nalezy interpretowa¢ przynajmniej jako brak calkowitego zaufania.
Wydaje sig, ze wielu respondentdéw zajeto takie stanowisko z powodu zwyklej
niewiedzy. Jesli bowiem nie zna si¢ jakiej$ organizacji, trudno wyraza¢ wobec
niej jakiekolwiek zaufanie. Wniosek nasuwa si¢ sam. Warto w przyszloéci
w ramach spotkan formacyjnych wolontariuszy z PZC przekaza¢ im wiecej
wiedzy na temat przede wszystkim organizacji Caritas Polska i Caritas Inter-
nationalis, a wtedy na pewno nabiorg do nich wigkszego zaufania.

Zamieszczona w aneksie tabela A 17 informuje, Ze PZC cieszy si¢ calko-
witym zaufaniem 79,5% respondentéw, a zaufaniem ograniczonym 10,1% re-
spondentéw. Tylko 0,8% badanych wolontariuszy wyrazilo brak zaufania do
organizacji, w ramach ktérej sami postuguja, a 9,6% zawiesito sad lub nie
udzielito Zadnej odpowiedzi na postawione pytanie. Zastosowane w analizach
zmienne niezalezne w niewielkim stopniu réznicuja udzielone odpowiedzi.
Calkowitym zaufaniem darzy PZC nieco wigcej respondentéw zamieszkujg-
cych na wsi (82,9%) niz w miescie malym (78,2%) oraz w miescie duzym
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(77,0%). Warto zauwazy¢, ze zaden mezczyzna, zaden wolontariusz z wy-
ksztalceniem podstawowym lub zasadniczym zawodowym i zaden mieszka-
niec wsi nie zglosil braku zaufania do PZC.

Wedlug danych zamieszczonych w tabeli A 18, Caritas diecezji zamieszka-
nia darzy zaufaniem calkowitym 73,8%, a zaufaniem ograniczonym 13,9% an-
kietowanych wolontariuszy. 1,4% respondentéw wyrazito brak zaufania do tej
struktury organizacji Caritas, a 10,9% nie zajeto stanowiska lub wstrzymato sie
z udzieleniem odpowiedzi. Sposréd zastosowanych w analizach zmiennych
niezaleznych, jedynie struktura plci réznicuje wskazania calkowitego zaufania
do badanej instytucji (p=0,039, V=0,111). Otdz calkowitym zaufaniem obda-
rza Caritas diecezji zamieszkania wiecej badanych kobiet (75,0%) niz mez-
czyzn (67,5%). Natomiast wskazanie zaufania ograniczonego rdéznicuje struk-
tura plci i poziom wyksztalcenia. Wiecej badanych mezczyzn (22,8%) niz ko-
biet (12,2%), a takze wigcej ankietowanych oso6b z wyksztalceniem wyzszym
oraz $rednim lub pomaturalnym (po 19,4%) niz z podstawowym lub zasad-
niczym zawodowym (10,8%) darzy Caritas diecezji zamieszkania zaufaniem
ograniczonym.

Tabela A 19 informuje, ze organizacj¢ Caritas Polska obdarza catkowitym
zaufaniem 68,8%, a zaufaniem ograniczonym 17,0% badanych wolontariuszy
charytatywnych. Tylko 1,5% respondentéw zasygnalizowalo brak zaufania
wobec tej instytucji, a 12,6% zawiesito sad lub nie udzielilo na postawione py-
tanie zadnej odpowiedzi. Wskazanie calkowitego zaufania do Caritas Polska
najbardziej réznicuje struktura plci (p=0,003, V=0,142) oraz w mniejszym
stopniu $rodowisko zamieszkania respondentéow (p=0,092, V=0,089). Cal-
kowite zaufanie do badanej instytucji wyrazilo wigcej ankietowanych kobiet
(70,2%) niz mezczyzn (61,4%), a takze wiecej badanych oséb mieszkajacych
w duzych miastach (76,4%) niz w miastach malych (68,8%) i na wsiach
(63,3%). Zaufanie ograniczone do organizacji Caritas Polska réznicujg te same
zmienne niezalezne, ale w sposdb odwrotnie proporcjonalny. Wigcej badanych
mezczyzn (28,9%) niz kobiet (14,8%), a takze wigcej mieszkancow wsi (22,9%)
niz miast matych (15,3%) i miast duzych (12,1%) wskazalo zaufanie ograni-
czone do ogoélnokrajowej instytucji charytatywnej Kosciota w Polsce.

Dane zamieszczone w tabeli A 20 wskazuja, ze organizacje¢ Caritas Interna-
tionalis darzy zaufaniem catkowitym 35,9%, a zaufaniem ograniczonym 20,8%
respondentéw. Tylko 3,0% ankietowanych wolontariuszy zglosilo wobec tej
instytucji brak zaufania, ale az 40,3% nie zajeto w badanej kwestii stanowiska
lub nie udzielilo zadnej odpowiedzi. Z zastosowanych w analizach zmiennych
niezaleznych, najbardziej réznicujg udzielone przez respondentéw odpowiedzi
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ple¢ (p=0,000, V=0,222) i srodowisko zamieszkania (p=0,000, V=0,140). Zrdz-
nicowanie najlepiej ujawnia si¢ we wskazniku braku zaufania. Otdz, brak zaufa-
nia do Caritas Internationalis zglosito wigcej badanych mezczyzn (11,4%) niz
kobiet (1,5%), wiecej mieszkancédw wsi (7,1%) niz miast duzych (1,7%) i miast
matych (0,6%), a takze wiecej badanych osob z wyksztalceniem podstawowym
lub zasadniczym zawodowym (5,4%) niz wyzszym (2,6%) i srednim lub poma-
turalnym (2,2%).

O stopniu poczucia uczestnictwa w organizacji oraz identyfikacji z nig
swiadczy réwniez znajomos¢ personaliow przywodcow. W badaniach prze-
prowadzonych na uzytek tego opracowania, ankietowanych wolontariuszy po-
proszono o wpisanie imienia i nazwiska dyrektora i wicedyrektora organizacji
Caritas Polska, dyrektora Caritas diecezji zamieszkania oraz prezesa PZC
w parafii zamieszkania. Podobnie jak w poprzednich pytaniach dotyczacych
poziomu zaufania do instytucji charytatywnych w Polsce réwniez w tym tescie
poproszono respondentéw o wpisanie w ankiecie imienia i nazwiska szefa
Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy, chociaz nie jest on przywddca zadnej
organizacji charytatywnej Kosciola w Polsce. Wystepuje jednak dos¢ czesto
w mediach ogdlnopolskich i jest powszechnie znany, dlatego znajomos$¢ jego
personaliéw moze stanowi¢ dobry punkt odniesienia do poziomu znajomosci
z imienia i nazwiska przywodcéw instytucji charytatywnych Kosciola w Pol-
sce. Uzyskane wyniki badan zostaly zestawione w tabeli 27.

Tabela 27. Znajomo$é¢ nazwisk przywdédcow organizacji charytatywnych w Polsce
przez badanych wolontariuszy (w %)

Dyrektor Szef
- Dyrektor Wicedyrektor - " " Wielkiej Orkiestry
Odpowiedz Caritas Polska Caritas Polska Carltgs dlecgzu Prezes PZC Swiatecznej
zamieszkania

Pomocy
prawidtowa 475 294 77,0 73,0 79,2
nieprawidtowa 43 73 25 04 -
brak odpowiedzi 48,2 63,3 20,5 26,6 20,8
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Tabela 27 informuje, Ze ankietowanym wolontariuszom najlepiej jest
znany z imienia i nazwiska dyrektor Caritas diecezji zamieszkania. Jego perso-
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nalia prawidlowo wpisalo w kwestionariuszu ankiety 77,0% badanych wolon-
tariuszy. Na nieco nizszym poziomie rozpoznawany jest — dla 73,0% respon-
dentéw - prezes PZC w parafii zamieszkania. Personalia dyrektora Caritas
Polska prawidtowo wskazalo tylko 47,5%, a wicedyrektora tejze organizacji
zaledwie 29,4% badanych oséb. W poréwnaniu ze wskazanymi przywéddcami
organizacji Caritas w strukturach krajowych, duzo lepiej rozpoznawalny jest
szef Wielkiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy, ktérego personalia prawidtowo
wpisalo w ankiecie 79,2% badanych wolontariuszy, a zaden z respondentdéw,
co warto podkresli¢, nie podal btednego nazwiska. Pozostali respondenci nie
udzielili odpowiedzi, chociaz mozna podejrzewa¢, ze $wiadomie nie wpisali
jego imienia i nazwiska w ankiecie, aby wyrazi¢ sprzeciw wobec lansowane;j
przez niego ideologii. Powyzsze badanie pokazuje, jak potezna jest sila me-
diow, zwlaszcza mediéw elektronicznych o zasiggu ogoélnokrajowym, w kre-
owaniu marki i utrwalaniu w powszechnej swiadomosci spolecznej wizerunku
przywddcy.

Sumujagc uzyskane wyniki rozpoznawalnosci personaliow przywddcow,
nalezy stwierdzi¢, ze pozostawiaja one wiele do Zyczenia. Wymienienie na-
zwiska dyrektora Caritas diecezji zamieszkania i prezesa PZC w parafii za-
mieszkania wynika prawdopodobnie z bezposrednich spotkan badanych wo-
lontariuszy z tymi osobami. Malo jest natomiast okazji, by spotka¢ bezpo-
srednio dyrektora lub wicedyrektora Caritas Polska. Pewnie jeszcze gorzej by-
loby, gdyby badanych wolontariuszy zapytano o personalia prezydenta Caritas
Internationalis albo prezydenta Caritas Europa. W Polsce wspomniane osoby
s3 prezentowane, a nierzadko same si¢ prezentuja, piszac artykuly, felietony,
sprawozdania, odezwy, apele w kwartalniku ,,Caritas”. Okazuje si¢ jednak, ze
to nie wystarczy do utrwalenia swojego wizerunku w §wiadomosci wolontariu-
szy charytatywnych w $rodowisku polskich parafii. Rodzi si¢ postulat pod
adresem przywodcdw organizacji Caritas Polska, aby przy kazdej nadarzajacej
sie okazji odwaznie wystepowali w mediach, a zwlaszcza w mediach elektro-
nicznych o zasiegu krajowym. Cze¢$¢ respondentéw wpisywala w rubryce dy-
rektora lub wicedyrektora nazwisko sekretarza organizacji Caritas Polska, co
wynikalo prawdopodobnie z tego wzgledu, ze ten czesciej wystepowal w okre-
sie poprzedzajacym niniejsze badania w elektronicznych mediach ogdlnokra-
jowych. Wydaje sie, ze do glebszej identyfikacji wolontariuszy parafialnych
z organizacjg Caritas konieczne jest duzo lepsze rozpoznawanie jej przywod-
cow na wszystkich szczeblach organizacyjnych struktur.
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3. Wspotdziatanie z innymi grupami wolontariatu
w srodowisku lokalnym

Chrzescijanistwo z Bozego postanowienia przybralo spoteczny ksztalt Ko-
$ciota. Bdég stworzyl Kosdciol nie dla niego samego, lecz aby byl znakiem
i krzewicielem milosci Bozej w $wiecie. Totez uczniowie Chrystusa maja by¢
$wiadkami Jego milosci nie tylko wobec siebie nawzajem, ale takze wobec lu-
dzi inaczej wierzacych lub niewierzacych w Boga. Dlatego Koscidt od zarania
swoich dziejow pelnil postuge charytatywng zaadresowang do wszystkich po-
trzebujacych, bez wzgledu na ich pochodzenie, statut spoteczny czy przyna-
lezno$¢ wyznaniowa. We wspomaganiu potrzebujacych Kosciél zawsze byt
otwarty na wspolprace z innymi instytucjami i ludZzmi dobrej woli. Aktualno$¢
tej zasady potwierdzil Benedykt XVI, wskazujac w encyklice Deus Caritas est,
ze postuga charytatywna ma wykracza¢ poza granice Kosciota i wspiera¢ po-
trzebujacego bez wzgledu na to, kim on jest (DCE 25). A zatem wolontariusze
z PZC s3 wezwani przez najwyzszy autorytet w Ko$ciele do wspdtpracy w za-
kresie pomocy ubogim z innymi instytucjami charytatywnymi, tak kosciel-
nymi, jak i pozakoscielnymi. Wspoélpraca ta jest szczegélnie oczekiwana w $ro-
dowisku lokalnym, w ktérym tatwiej mozna znalez¢ partneréw tej wspétpracy,
by razem skuteczniej wspiera¢ ludzi potrzebujacych pomocy.

W s$rodowisku lokalnym wspdtpraca wolontariuszy z PZC z innymi gru-
pami wolontariatu wydaje si¢ najbardziej naturalna i potrzebna. Wymiana do-
$wiadczen, wspolne rozpoznawanie probleméw spolecznych, a nastepnie po-
szukiwanie ich rozwigzan oraz organizowanie adekwatnej do potrzeb pomocy,
to obszary tejze wspélpracy. Ostatnio doszla jeszcze wspdlpraca w zakresie
pozyskiwania §rodkéw finansowych z réznych zrédet na prowadzong dziatal-
no$¢ charytatywna. Wspolczesnie mozna o te srodki ubiegaé si¢ w réznorod-
nych instytucjach panstwowych, samorzadowych i europejskich, ale niejedno-
krotnie wymaga to przygotowania bardzo skomplikowanych projektéw, do
czego trzeba zaangazowa¢ kompetentnych ludzi. Szczegélnie europejskie pro-
gramy spoleczne wymagaja zespolowego dzialania w obszarze ubodstwa i wy-
kluczenia spolecznego. Totez w celu pozyskania §rodkdéw ze zrddet europej-
skich, bardzo zalecana jest wspodlpraca wielu instytucji pomocowych. W bada-
niach przeprowadzonych na potrzeby tego opracowania, zapytano najpierw
wolontariuszy parafialnych, w jakich grupach oprocz PZC sa jeszcze zaanga-
zowani? Wyniki udzielonych odpowiedzi w korelacji z danymi spoteczno-
-demograficznymi respondentéw przedstawia tabela 28.
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Tabela 28. Przynalezno$¢ do innych grup niz PZC
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania

. ) ) Ogotem
podstawowe, |  $rednie, miasto miasto

Przynalezno$¢ do grup K M 7526 wies :
zawodowe |pomaturalne wy mate duze

N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

parafialna rada duszpasterska 16,9 28,9 20,4 15,6 235 229 18,5 13,8 18,8
Akcja Katolicka 10,2 114 42 10,6 15,3 8,8 13,0 8,0 10,4
zwigzek emerytow, rencistow 8,1 0,9 4,8 78 71 50 9,7 4,6 6,9
koto gospodyn wiejskich 43 2,6 6,6 33 31 11,3 0,6 - 4,0
fundacja pomagajaca chorym | 3¢ | 4 g 30 31 46 29 | 49 17 35
lub niepetnosprawnym

miejskie lub powiatowe 33 | 18 3,0 33 26 25 36 29 30
centrum wolontariatu

hospicjum domowe 16 26 06 25 15 2.1 1,0 2,9 1,8
lub stacjonarne

grupa PCK 1,6 2,6 1,8 14 2,6 1,7 2,6 0,6 1,8
Polska Akcja Humanitarna 0,5 0,9 - 0,6 1,0 0,4 0,6 0,6 0,6
inne 16,6 14,0 6,6 18,1 20,9 14,2 16,6 18,4 16,2
jestem zaangazowany(a) 54.1 456 59,9 54,6 434 446 54,5 60,9 52,8
tylkow PZC

brak odpowiedzi 1,5 0,9 24 0,8 1,5 21 0,3 23 14

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

Tabela 28 informuje, ze 52,8% badanych wolontariuszy jest zaangazowa-
nych tylko w PZC. Wielu spos$réd badanych wolontariuszy nalezy do innych
grup koscielnych, zwlaszcza do parafialnej rady duszpasterskiej (18,8%) i do
Akcji Katolickiej (10,4%), co moze by¢ pomocne w rozwijaniu réznych ini-
cjatyw charytatywnych we wspdlnocie parafialnej. 6,9% badanych oséb wska-
zalo, ze angazuje si¢ w dzialalnos¢ zwigzku emerytéw lub rencistow, a 4,0%
nalezy do kola gospodyn wiejskich. Przynaleznos¢ do tych grup, a takze
prawdopodobnie do wielu innych, lokalnych stowarzyszen wskazanych przez
16,2% ankietowanych jako ,inne”, stwarza mozliwo$ci wspoélpracy na plasz-
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czyznie spolecznej z instytucjami, ktoére nie sa postrzegane jako organizacje
charytatywne lub humanitarne. Jednak z tymi podmiotami wolontariusze
z PZC mogg rozwija¢ rozne formy dzialalnosci profilaktycznej, edukacyjnej
i formacyjne;j.

Cze$¢ badanych wolontariuszy wskazala, ze oprocz PZC jest zaangazo-
wana w innych grupach pomocowych. 3,5% respondentdéw przyznalo, ze pro-
wadzi dzialalno$¢ w ramach fundacji pomagajacej osobom chorym lub niepel-
nosprawnym, 3,0% - ze jest zaangazowana w miejskim lub powiatowym cen-
trum wolontariatu; po 1,8% wskazalo hospicjum domowe lub stacjonarne oraz
grupe PCK, a 0,6% grupe Polskiej Akcji Humanitarnej. Przynaleznos¢ do grup
pomocowych niemajacych bezposredniego zwigzku z Ko$ciolem, pozwala
pozna¢ inne zespoly ludzi poswigcajacych swodj czas na prace spoleczna.
Wzajemne poznanie moze wzbudzi¢ wicksze do siebie zaufanie i zaowocowac
wspolnymi przedsiewzieciami charytatywnymi dla dobra spolecznosci lokal-
nej. Wspolpraca wolontariuszy z PZC z wolontariuszami z innych grup pomo-
cowych moze ponadto poprzez wymiane doswiadczen przyczynic¢ si¢ do zdo-
bycia nowej wiedzy i nowych sprawnosci w dziedzinie przezwycigzania ubd-
stwa w konkretnym $rodowisku, konkretnej grupie wykluczenia lub w kon-
kretnym obszarze ludzkiej biedy. Wiele grup pomocowych, fundacji i stowa-
rzyszen specjalizuje si¢ bowiem w konkretnej, niekiedy dosy¢ waskiej, dziedzi-
nie pomocy i przez to ma duzo wigksza wiedze¢ i doswiadczenie praktyczne, co
z kolei moze okaza¢ si¢ bardzo cenne dla wolontariuszy z PZC.

Poprzez przynalezno$¢ do réznych $wieckich grup pomocowych wolonta-
riusze parafialni maja okazj¢ apostolskiego oddzialywania na ludzi niewierza-
cych w Boga lub zdystansowanych do Koéciola katolickiego. Jednak to od-
dzialywanie moze dokonywac sie nie tylko poprzez bezposrednie gloszenie
stowa Bozego, ale takze poprzez konkretne czyny mitosierdzia chrzedcijan-
skiego. Wedlug Benedykta XVI: ,milo$¢ w jej czystosci i bezinteresownosci
jest najlepszym $wiadectwem o Bogu, w ktérego wierzymy i ktory zacheca nas
do milowania. Chrzescijanin wie, kiedy jest czas sposobny do méwienia o Bo-
gu, a kiedy jest stusznie zamilkna¢ i pozwoli¢ méwi¢ jedynie milosci” (DCE
31). Wydaje sig, ze stowa papieza nalezy odnosi¢ nie tylko do dziatalnosci kos-
cielnej w dalekich krajach misyjnych, ale takze do obowiazku apostolstwa, jaki
cigzy na kazdym chrzescijaninie, w swoim najblizszym srodowisku zycia. Oka-
zja i forma apostolskiego oddziatywania na niewierzacych bliznich moze oka-
zaé si¢ wspolpraca z nimi w akcjach pomocowych i charytatywnych. W zwigz-
ku z powyzszym ankietowanych wolontariuszy zapytano, z jakimi instytucjami
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pomocowymi w $rodowisku lokalnym wspoélpracuje PZC, do ktérego nalezg?
Wyniki uzyskanych odpowiedzi zostaly zestawione w tabeli 29.

Tabela 29. Wspdlpraca PZC z instytucjami pomocowymi
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Wspdtpraca z instytucjami K y  |podstawowe,| srednie, wyzsze | wies miasto | miasto Ogotem
pomocowymi zawodowe |pomaturaine mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
parafialna rada duszpasterska 32,7 35,1 28,7 30,9 40,8 39,6 32,5 253 331
Bank Zywnosci 324 26,3 28,7 30,4 35,7 29,6 36,4 253 314
Akcja Katolicka 23,5 18,4 19,2 231 25,0 18,3 27,6 20,1 22,7
gﬁ{f&‘:ﬁ wglgﬁg;f;?fe 107 | 132 9,0 1,1 128 54 | 136 | 144 11,1
lf‘ljgdnalecf dﬂ%@;&fﬁ?ﬂ choym 1 g0 | gp 78 86 M2 | 17 68 98 9,1
zwigzek emerytow, rencistow 72 1,8 6,0 5,6 8,2 8,3 6,2 4,0 6,4
koto gospodyn wiejskich 6,1 7,0 78 39 9,2 171 1,0 0,6 6,2
grupa PCK 48 6,1 3,0 42 8,2 4,6 52 52 5,0
lhu‘;fgtigcljfo’"ngfr:’e‘°we 30 | 18 - 36 36 25 32 23 28
Polska Akcja Humanitarna 2,6 18 24 2,2 31 21 29 2,3 25
inne 10,0 114 78 9,7 13,3 7,9 10,4 13,2 10,2
nie wiem 15,5 28,9 22,8 175 13,3 18,8 15,9 19,0 17,6
brak odpowiedzi 59 18 24 6,1 6,1 42 49 75 53

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

Wedlug zamieszczonych w tabeli 29 danych, co trzeci ankietowany po-
twierdzil, ze PZC, do ktérego on nalezy, wspolpracuje z parafialng radg dusz-
pasterskg (33,1%) oraz z Bankiem Zywnosci (31,4%), a co czwarty, ze wspol-
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pracuje z Akcja Katolicka (22,7%). 11,1% respondentéw wskazato miejskie lub
powiatowe centrum wolontariatu, a 9,1% fundacj¢ pomagajaca osobom cho-
rym lub niepelnosprawnym jako partnera wspotpracy z PZC. Ponadto ankie-
towani wolontariusze potwierdzili wspdtprace PZC z nastepujacymi instytu-
cjami: ze zwigzkiem emerytdw lub rencistow (6,4%), z kotem gospodyn wiej-
skich (6,2%), z grupa PCK (5,0%), z hospicjum domowym lub stacjonarnym
(2,8%) oraz z Polska Akcja Humanitarng (2,5%). Natomiast 10,2% respon-
dentéw zaznaczylo, ze PZC, do ktérego oni naleza, wspdtpracuje z innymi in-
stytucjami pomocowymi w ich srodowisku Zycia.

Jak wskazujg uzyskane wyniki badan, wspotpraca wolontariuszy z PZC
z innymi instytucjami pomocowymi, a takze innymi grupami wolontariuszy
rozwija si¢ w doé¢ ograniczonym zakresie. Wspdlpraca ta wymaga nawigzania
kontaktu, wspdlnego planowania przedsiewzigcia, a nastgpnie wspdlnego prze-
prowadzenia akcji charytatywnej. To wszystko wymaga duzego zaangazowa-
nia wlasnych sil i czasu. Wydaje sie, ze tatwiejsze dla ludzi posiadajacych od-
powiednie $rodki materialne jest wspieranie finansowe réznych przedsiewzie¢
charytatywnych. W zwigzku z tym badanym wolontariuszom zostata przedsta-
wiona lista koscielnych i niekoscielnych instytucji pomocowych z prosba
o wskazanie tych, ktorych akcje charytatywne wspieraja finansowo. Uzyskane
wyniki tego badania przedstawia tabela 30.

Jak wskazuja zawarte w tabeli 30 informacje, 78,9% ankietowanych wo-
lontariuszy wspiera finansowo akcje charytatywne Caritas diecezji zamieszka-
nia, a 55,7% przedsiewziecia pomocowe organizowane przez Caritas Polska.
Wobec $wieckich organizacji humanitarnych wolontariusze PZC nie s3 az
tak hojni, gdyz Polskag Akcje Humanitarng wspiera finansowo tylko 17,9%,
Polski Czerwony Krzyz - 17,0%, miejscowy dom opieki spotecznej — 7,5%,
a miejscowy dom dziecka 7,1% respondentéw. Tak niski odsetek badanych
wolontariuszy wspierajacych te dwie, ostatnio wymienione instytucje, moze
wynika¢ z faktu, Ze majg one zagwarantowane fundusze na swoje utrzymanie
i nie zwracaly sie do spolecznosci lokalnej z prosbg o dofinansowanie. 9,0%
badanych wolontariuszy potwierdzilo, ze wspiera finansowo inne instytucje
charytatywne, natomiast 7,6% przyznalo, ze nie popiera finansowo zadnej
z wymienionych instytucji. W tej ostatniej grupie mogly znalez¢ si¢ osoby
bardzo ubogie, gdyz na podstawie obserwacji uczestniczacej mozna stwierdzic,
ze w PZC takich osdb jest dosy¢ duzo.
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Tabela 30. Instytucje wspierane finansowo przez badanych wolontariuszy
a ich cechy spoteczno-demograficzne (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania

. ) Ogétem
miasto | miasto

Instytucje wspierane K M podstawowe, |  $rednie,
mate duze

) zsz€ wie$
finansowo zawodowe |pomaturalne Wy

N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

Caritas diecezji zamieszkania 78,6 80,7 743 i 85,2 80,8 78,2 77,6 78,9
Caritas Polska 56,4 51,8 46,1 52,4 69,9 54,6 56,2 56,3 55,7
Polska Akcja Humanitarna 18,1 16,7 16,2 15,6 235 19,6 16,6 17,8 17,9
Polski Czerwony Krzyz 16,9 17,5 13,2 14,2 255 16,3 16,9 18,4 17,0

miejscowy dom opieki

! 6,9 10,5 8,4 78 6,1 6,3 9,4 57 75
spotecznej
miejscowy dom dziecka 71 7,0 4,2 78 8,2 58 6,8 9,2 71
inne 9,2 79 6,0 7,0 15,3 79 75 13,2 9,0

nie popieram finansowo
dziatalnosci zadnej 74 838 7.2 8,4 6,6 75 8,38 57 7,6
z wymienionych instytucji

Wyniki nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru. W tabeli pominieto kategorie ,brak odpo-
wiedzi", gdyz dotyczy ona tylko 4 respondentéw (0,6%).

Na podstawie uzyskanych wynikéow badan nalezy stwierdzi¢, iz réwniez
w wymiarze wsparcia finansowego badani wolontariusze sg raczej lojalni wo-
bec organizacji Caritas, w ramach ktdrej sami postuguja. Warto jednak zau-
wazy¢, ze Polska Akcje Humanitarng i Polski Czerwony Krzyz wspiera finan-
sowo wiecej badanych wolontariuszy, niz do nich formalnie nalezy (zob. tab.
28) albo z nimi bezposrednio wspoélpracuje (zob. tab. 29). Jedyng zmienng nie-
zalezng, ktdra istotnie roznicuje autodeklaracje dofinansowania wymienio-
nych instytucji charytatywnych przez ankietowanych wolontariuszy, jest po-
ziom wyksztalcenia. Akcje charytatywne Caritas diecezji zamieszkania wspiera
wiecej badanych oséb z wyksztalceniem wyzszym (85,2%) niz $rednim lub
pomaturalnym (77,7%) i podstawowym lub zawodowym (74,3%; p=0,028,
V=0,100). Podobnie przedsi¢wziecia Caritas Polskiej wspiera wigcej respon-
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dentow z wyksztalceniem wyzszym (69,9%) niz $rednim lub pomaturalnym
(52,4%) i podstawowym lub zawodowym (46,1%; p=0,000, V=0,182). Tenden-
cja ta utrzymuje si¢ réwniez w odniesieniu do pozostalych instytucji, co fatwo
mozna wytlumaczy¢ korelacja miedzy poziomem wyksztalcenia a poziomem
dochoddw, a co za tym idzie - takze mozliwoscig wspierania przez ankietowa-
nych wolontariuszy ludzi potrzebujacych w ogoéle.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, iz Kosciol katolicki w zakresie postugi
charytatywnej jest otwarty na wspoltprace z instytucjami charytatywnymi in-
nych wyznan chrzescijanskich i instytucjami innych religii. Dzialalnos$¢ cha-
rytatywna stwarza duze mozliwosci wspoélpracy ekumenicznej’. Adekwatne do
obecnej sytuacji Kosciota wydaja si¢ stowa $w. Pawta: ,,czynmy dobro wszyst-
kim, a zwlaszcza naszym braciom w wierze” (Ga 6, 10). W zakresie pracy cha-
rytatywnej nie ma zadnych przeszkdd doktrynalnych lub prawnych, ktére
utrudnialyby wzajemng pomoc réznych Kosciotéw i wspélnot chrzescijan-
skich, a co za tym idzie - réwniez wzajemng wspoiprace wolontariuszy cha-
rytatywnych. Milos$¢ jest rzeczywistoécig, ktora faktycznie laczy i jednoczy
wszystkich chrzescijan.

Sobdr Watykanski II nie tylko pochwalil wszelkie przejawy wspolpracy
ekumenicznej w zakresie postugi charytatywnej, ale wezwal katolikow do jej
doskonalenia i rozszerzania. Wspdlpraca pozwala bowiem lepiej si¢ pozna,
wyzej cenié, a przez to toruje droge do pelnej jednosci wszystkich ucznidéw
Chrystusa (DE 12). Przez misyjne $wiadectwo milosci Boga i blizniego (DM
36) oraz wspolne akcje charytatywne (DE 6) chrzescijanie réznych Ko$ciolow
staja sie znakiem istniejacego juz zwigzku braterskiego (DE 4). Koscidl nie
moze oczywiscie na tym poprzestaé, dlatego ma nadzieje na pelne pojednanie
(DE 24). Nie istnieje jednak inna droga do pelnej jednosci, jak tylko przez mi-
to$¢ braterska i stuzbe wzajemnag’.

Wspolprace ekumeniczng w zakresie zycia spolecznego i kulturalnego go-
raco popieral rowniez bl. Jan Pawel II. Jego zdaniem chrzescijanie powinni
wspolnie broni¢ godnosci czlowieka, szerzy¢ pokoj i dobro, wprowadza¢ w zy-
cie spoleczne ewangeliczne zasady, utrwala¢ chrzescijanskie wartosci w nauce
i sztuce, a takze coraz $cislej wspoldziala¢ w zakresie postugi charytatywne;.
Powinni oni by¢ obecni tam, gdzie trzeba ,zaspokaja¢ potrzeby i leczy¢ rany
naszej epoki: gldd, kleski zywiotowe, niesprawiedliwos¢ spoteczng” (UUS 74).

>Zob. A. Sk o wr o n e k. Ekumeniczny profil mitosierdzia. ,Communio” 1:1981 nr 1-2
s. 110-123.

*W.Przygoda. Funkcja charytatywna Kosciola po Soborze Watykatiskim II. Lublin
1998 s. 70-71.
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Papiez z Polski podkreslal, ze wspolpraca chrzescijan nie jest zwykla dzialal-
no$cig humanitarng, lecz czerpie natchnienie z Ewangelii i jest $wiadectwem
wobec $wiata, nabiera nawet ,charakteru przepowiadania, poniewaz objawia
oblicze Chrystusa” (UUS 75).

Inspiracja dla wolontariuszy do podejmowania wspdtpracy ekumenicznej
w zakresie dzialalno$ci charytatywnej s takze wskazania Kosciota w Polsce.
Dokument II Polskiego Synodu Plenarnego intensywnie zacheca katolikéw do
podejmowania wspolnych dziatan charytatywnych z bra¢mi z innych Koscio-
téow chrzescijanskich. Wedtug II Polskiego Synodu Plenarnego plaszczyzne
takiej wspotpracy moga stanowi¢ instytucje charytatywne ogolnopolskie, die-
cezjalne, parafialne, ale takze zgromadzenia zakonne i stowarzyszenia dziala-
jace aktualnie w Kosciele w Polsce*. Nalezy stwierdzi¢, ze faktyczne przejawy
wspolpracy ekumenicznej w zakresie postugi charytatywnej sa adekwatne do
sytuacji wyznaniowej spoleczenstwa polskiego oraz potrzeb Kosciota w Polsce.
Dobry przyklad takiej wspolpracy na plaszczyznie ogdlnokrajowej stanowi
Wigilijne Dzielo Pomocy Dzieciom, ktére od 2000 roku jest prowadzone
wspolnie z Diakonig Kosciota Ewangelicko-Augsburskiego i z Eleos Kosciota
Prawoslawnego. Ekumeniczny charakter mial ponadto Europejski Kongres
Charytatywny zorganizowany w 1999 roku w Warszawie przez Caritas Pol-
ska, Uniwersytet we Fryburgu i Uniwersytet Kardynala Stefana Wyszynskiego
w Warszawie, na ktéorym obok teologéw katolickich byli obecni teologowie
ewangeliccy i prawostawni’. Bezposrednia wspdlpraca ekumeniczna wolonta-
riuszy charytatywnych jest mozliwa tylko na tych obszarach Polski, w ktorych
wystepuja przynajmniej dwa wyznania chrzescijanskie, a taka sytuacja wyste-
puje na $cianie wschodniej naszego kraju, na Slagsku i w duzych miastach.

4. Wspétpraca z wtadzami panstwowymi
i samorzadem lokalnym

Sobér Watykanski II zacheca do rozwijania wspotpracy Kosciota i panistwa
m.in. w dziedzinie obrony praw czlowieka oraz przezwyciezenia niesprawie-
dliwoéci i wynikajacej z niej nedzy (zob. KDK 40-45). Powyzsze wskazanie
mozna odnie$¢ do troski o calego czlowieka, z jego cialem i duszg, z jego wy-
miarem indywidualnym i spotecznym, co powinno skloni¢ Kosciét i panstwo

*II PSP. Postuga charytatywna Kosciota nr 54 s. 225.
® Zob. Caritas Christi urget nos. Caritas w Europie w trzecim tysigcleciu. RNC 4:2000 (passim).
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do $cislej wspolpracy. Chociaz kazdy z tych podmiotéw ma swdj specyficzny
wklad w dobro cztowieka, panstwo bardziej akcentuje cele naturalne i docze-
sne, a Kosciol bardziej nadprzyrodzone i ponadczasowe, to jednak zawsze
chodzi o tego samego czlowieka. Czlowiek, ktéry ma swojg histori¢ ziemska,
jest zarazem podmiotem swojej historii zbawienia. Dlatego troska o integralne
dobro czlowieka wymaga $cistej wspolpracy Kosciota i panstwa, m.in. w zakre-
sie dziatalno$ci humanitarnej i charytatywnej®. Réwniez II Polski Synod Ple-
narny zacheca, by w dziedzinie pracy charytatywnej rozwija¢ wspolprace
z administracjg rzagdows i samorzadowy oraz z humanitarnymi organizacjami
pozarzadowymi’.

Kosciot w Polsce byt stale gotowy do wspolpracy z instytucjami panstwa
w dziele niesienia pomocy ludziom ubogim. Jednak w okresie komunizmu
wladze PRL nie pozwalaly na rozwoj takiej wspoétpracy, a niszczac w 1950 roku
organizacje Caritas i inne stowarzyszenia charytatywne, odebraly Kosciolowi
mozliwo$ci swobodnego dzialania na polu postugi charytatywnej®. Wprawdzie
pierwsze przejawy normalizacji stosunkow Kosciota katolickiego z panstwem
pojawily sie w latach osiemdziesigtych XX wieku, to jednak faktyczna wspot-
praca znalazla odpowiednie umocowanie prawne dopiero w Ustawie z dnia
17 V 1989 roku o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospo-
litej Polskiej, a nastepnie w Konkordacie migdzy Stolica Apostolska i Rzeczpo-
spolitg Polska podpisanym w 1993 roku.

Ustawa z 17 V 1989 roku’ przywrocita Kosciolowi katolickiemu prawo
swobodnego prowadzenia dzialalnosci charytatywno-opiekunczej. Osobowosé
prawng, a co za tym idzie - zdolno$¢ do prowadzenia dzialalnosci charyta-
tywno-opiekunczej uzyskaly Caritas Polska, Caritas diecezji, zakony oraz or-
ganizacje katolickie (art. 38). Ustawa sprecyzowala ponadto zakres dziatalnosci
charytatywno-opiekunczej Kosciola'® oraz sposoby pozyskiwania srodkdéw na

$Zob.P.J.C o r d e s. Tuet gutes allen. 21 Thesen zur Caritas-Arbeit. Paderborn 1999 s. 78-82.

7 11 PSP. Postuga charytatywna Kosciota nr 55 s. 225; zob. W. Przy g o d a. Postuga
charytatywna Kosciota w Polsce. Lublin 2004 s. 364-366.

8Zob.D.Z amiatalta. Caritas. Dziatalnos¢ i likwidacja organizacji 1945-1950. Lublin
2000.

® Dz. U. 1989 Nr 29 poz. 154. Tekst ustawy znajduje sie rowniez w aneksie ksigzki:
J.Krukow sk i. Konkordat Polski. Znaczenie i realizacja. Lublin 1999 s. 301-337.

1% Art. 39 ustawy z 17 V 1989 roku stanowi, ze: ,Dziatalno$¢ charytatywno-opiekuncza
Koéciota obejmuje w szczegdlnosci: 1) prowadzenie zaktadéw dla sierot, starcow, osob uposle-
dzonych fizycznie lub umystowo oraz innych kategorii 0séb potrzebujacych opieki; 2) prowa-
dzenie szpitali i innych zakladéw leczniczych oraz aptek; 3) organizowanie pomocy w zakre-
sie ochrony macierzynstwa; 4) organizowanie pomocy sierotom, osobom dotknietym kleskami
zywiotowymi i epidemiami, ofiarom wojennym, znajdujacym si¢ w trudnym potozeniu mate-
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prowadzenie powyzszej dzialalnosci''. Przez to wspomniana ustawa otworzyla
szerokie mozliwosci wspotpracy Kosciola i panstwa w zakresie dzialalnosci
charytatywno-opiekunczej. Nalezy podkresli¢, ze liczne placéwki opiekunczo-
-socjalne, prowadzone przez Caritas Polska, Caritas diecezjalne, zgromadzenia
zakonne lub stowarzyszenia i fundacje, bez ustawy z 17 V 1989 roku nie mo-
glyby w Polsce w ogole zaistnie¢. Wiekszos¢ z tych instytucji korzysta bowiem
z subwencji panstwowych oraz pozyskuje znaczne $rodki finansowe dzieki
wprowadzonym ulgom podatkowym, zwigzanym z przeznaczeniem czgsci do-
choddéw na cele charytatywne.

Rozwojowi wspolpracy instytucji Kosciota i panstwa w zakresie dzialalno-
$ci charytatywno-opiekunczej sprzyja réwniez Konkordat miedzy Stolicag Apo-
stolskg 1 Rzeczgpospolita Polska'?, ktory zrownat pod wzgledem prawnym te-
go typu dzialalno$¢ prowadzong przez koscielne osoby prawne z analogiczna
dzialalno$cig prowadzong przez instytucje panstwowe (art. 22). Zréwnanie to
nie oznacza jakiegokolwiek przywileju dla instytucji koscielnych, lecz oznacza
definitywne zaniechanie przez wladze panstwowe wszelkiego rodzaju dyskry-
minacji, jakiej poddawana byla dziatalno$¢ charytatywno-opiekuncza instytu-
cji koscielnych w okresie komunistycznym". Konkordat stwarza dla kosciel-
nych o0séb prawnych prowadzacych dziatalno$¢ charytatywno-opiekuncza
podstawe do otrzymania dotacji z budzetu panstwa na réwni z tego typu in-
stytucjami panstwowymi. Konkordat potwierdzit takze prawo Kosciota kato-
lickiego w Polsce do tworzenia wlasnych instytucji charytatywnych oraz do
organizowania publicznych zbidrek na cele charytatywne (art. 21). Wprawdzie
konkordat nie wniést nowych rozwigzan w zakresie wspdtdzialania Kos$ciota
katolickiego i panistwa w zakresie dzialalnosci charytatywno-opiekunczej, jed-

rialnym lub zdrowotnym rodzinom i osobom, w tym pozbawionym wolnosci; 5) prowadzenie
2tobkéw, ochronek, burs i schronisk; 6) udzielanie pomocy w zapewnianiu wypoczynku dzie-
ciom i mlodziezy znajdujacym si¢ w potrzebie; 7) krzewienie idei pomocy bliznim i postaw
spolecznych temu sprzyjajacych; 8) przekazywanie za granice pomocy ofiarom klesk zywiolo-
wych i osobom znajdujacym sie w szczegdlnej potrzebie”.

1 Art. 40 ustawy z 17 V 1989 roku stanowi, ze: ,,Srodki na realizacje dziatalnosci charyta-
tywno opiekunczej pochodza w szczegoélnosci z: 1) ofiar pienieznych i w naturze; 2) spadkéw,
zapiséw i darowizn krajowych i zagranicznych; 3) dochodéw z imprez i zbidrek publicznych;
4) subwengji, dotacji ofiar pochodzacych od krajowych instytucji i przedsiebiorstw panstwo-
wych, spotecznych, wyznaniowych i prywatnych; 5) odptatnosci za ustugi $wiadczone przez
koscielne instytucje charytatywno-opiekunicze; 6) dochodéw z dziatalnosci gospodarczej pro-
wadzonej przez Caritas Polska i Caritas diecezji bezpo$rednio lub w formie wyodrebnionych
zakladow; 7) dochodéw instytucji koscielnych”.

2 Dz. U. 1998 Nr 51 poz. 318. Tekst konkordatu: K r u k o w s k i. Konkordat Polski
s. 283-293.

PKruko ws ki Konkordat Polski s. 168.
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nak wczesniejsze ustawodawstwo dotyczace tej dzialalnosci zyskalo umocowa-
nie w akcie normatywnym o charakterze miedzynarodowym.

Wspodlpraca Kosciola i panstwa w zakresie pomagania ludziom ubogim
i wykluczonym powinna ogarniac zycie spoleczne przede wszystkim na najniz-
szym stopniu struktur lokalnych. Dlatego m.in. parafie powinny by¢ otwarte
na wspolprace w zakresie pomocy ludziom potrzebujacym nie tylko z ré6znymi
instytucjami opiekunczymi, lecz takze z wladzami panstwowymi i samorza-
dowymi. W przeprowadzonych na uzytek tego opracowania badaniach zapy-
tano ankietowanych wolontariuszy, z jakimi instytucjami opieki publicznej
oraz przedstawicielami wladz panstwowych lub samorzadowych wspdtpracuje
PZC, do ktdrego oni naleza? Uzyskane wyniki prezentuje tabela 31.

Tabela 31. Wspédtpraca PZC z instytucjami opiekunczymi
oraz przedstawicielami wladz panstwowych i samorzagdowych
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Wspdipraca Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
z instytucjami opiekuriczymi L ) ) Ogdtem
oraz przedstawicielami K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto m|a§to
wiadz paristwowych zawodowe |pomaturalne mate duze
i samorzadowych
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
miejski osrodek 564 | 526 419 58,2 63,3 27,1 69,8 707 55,8
pomocy spotecznej
gminny oSrodek pomocy 270 | 298 209 231 332 | 579 | 169 40 274
spotecznej
miejscowy wojt 14,0 16,7 13,2 10,9 219 338 6,5 1,7 14,4
Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Osob 10,9 838 48 12,0 12,8 58 15,3 8,6 10,5
Niepetnosprawnych (PFRON)
miejscowy prezydent miasta 10,9 53 4.8 10,3 13,8 25 15,3 10,9 10,0
powdatowy osrodek pomocy 79 | 79 78 8.1 77 38 | 14 75 79
spotecznej
miejscowy starosta 6,6 10,5 48 6,1 11,2 58 11,7 11 72
miejscowy wojewoda 3,3 2,6 3,0 3,6 2,6 0,4 6,2 1,7 32
Zespdi nie wspdipracje 105 | 44 96 11,1 6,6 79 9,1 126 96
z zadnym z wymienionych
nie wiem 12,5 18,4 20,4 13,1 8,2 11,7 14,6 13,8 134
brak odpowiedzi 12 0,9 12 08 15 13 0,3 23 1,1

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.
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Tabela 31 informuje, Ze ponad polowa badanych wolontariuszy (55,8%)
potwierdzita wspolprace PZC, do ktérego oni naleza, z miejskim o$rodkiem
pomocy spofecznej, a ponad jedna czwarta (27,4%) z gminnym osrodkiem po-
mocy spolecznej. 14,4% respondentéw wskazato, ze PZC wspdtpracuje z miej-
scowym wojtem, 10,5% - ze z Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych (PFRON), a 10,0% - Ze z miejscowym prezydentem mias-
ta. Tylko 7,9% ankietowanych wolontariuszy potwierdzilo wspolprace PZC
z powiatowym o$rodkiem pomocy spotecznej, 7,2% - z miejscowym starosta,
a 3,2% - z miejscowym wojewoda. Wyniki badan ujawniajg wyrazna tenden-
cje, ze im osrodki wladzy sa bardziej oddalone od parafii, tym coraz rzadziej
dochodzi do wspotpracy z nimi PZC. 9,6% respondentéw przyznalo wprost, ze
PZC, do ktdérego oni naleza, nie wspoélpracuje z zadnym z wymienionych
podmiotow, a 13,4% stwierdzilo, ze nie posiada wiedzy w badanej kwestii.

Najczesciej do wspolpracy PZC dochodzi na poziomie wtadz lub instytucji
miasta albo gminy. Odpowiedzi badanych wolontariuszy potwierdzajace te
wspolprace réznicujg zmienne niezalezne poziomu wyksztalcenia (p=0,000,
V=0,159) i $rodowiska zamieszkania respondentéw (p=0,000, V=0,408). Na
wspotprace PZC z miejskim os$rodkiem pomocy spolecznej wskazalo wigcej
badanych oséb z wyksztalceniem wyzszym (63,3%) niz $rednim lub pomatu-
ralnym (58,2%) oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (49,1%),
a takze wiecej respondentéw mieszkajacych w miescie duzym (70,7%) oraz
w miescie matym (69,8%) niz na wsi (27,1%). Natomiast wspolprace PZC
z gminnym o$rodkiem pomocy spotecznej potwierdzito wiecej badanych wo-
lontariuszy z wyksztalceniem wyzszym (33,2%) i podstawowym lub zasadni-
czym zawodowym (29,9%) niz $rednim lub pomaturalnym (23,1%), a takze
wiecej badanych oséb mieszkajacych na wsi (57,9%) niz w miescie maltym
(16,9%) i miescie duzym (4,0%). Z kolei wspolprace PZC z miejscowym wdj-
tem potwierdzito wiecej ankietowanych oséb z wyksztalceniem wyzszym
(21,9%) niz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (13,2%) oraz $red-
nim lub pomaturalnym (10,9%).

Sumujac uzyskane wyniki badan, nalezy stwierdzi¢, ze wspotpraca PZC
z wladzami panstwowymi i samorzadowymi rozwija si¢ najczesciej na najniz-
szym stopniu organizacji spotecznej, czyli w spolecznosci lokalnej miasta lub
gminy wiejskiej. Jest to zjawisko naturalne i prawidlowe z punktu widzenia
przedstawionych wczesniej zalozen. Adekwatnym partnerem do wspdlpracy
z PZC nie s3 wladze powiatowe ani tym bardziej wladze wojewddzkie, z kto-
rymi wspotprace w zakresie wsparcia potrzebujacych powinna rozwija¢ raczej
Caritas diecezjalna. Uzyskane wyniki potwierdzily natomiast, ze zakres wspot-
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pracy PZC na poziomie miasta lub gminy jest wcigz niezadowalajacy. Wiele pa-
rafii nie nawigzalo jeszcze takiej wspolpracy z wladzami miasta lub gminy, i to
wymaga poprawy. Natomiast tam, gdzie ta wspdlpraca juz zostala nawigzana,
wymaga ona permanentnego rozwoju, i jest to zadanie zaréwno dla wladz mias-
ta lub gminy wiejskiej, jak i dla proboszczow oraz $wieckich prezeséw PZC.

Przejawem dobrej wspdtpracy PZC z wladzami panstwowymi i samorza-
dowymi jest zapraszanie ich przedstawicieli na rézne przedsigewziecia i akcje
charytatywne. W opinii publicznej takie dzialania moga by¢ postrzegane jako
dzwiganie wspodlnej troski o ludzi ubogich i potrzebujacych wsparcia, niewat-
pliwie wzmacniajg one autorytet przedstawicieli wtadz lokalnych, a organizo-
wanym przez podmiot koscielny akcjom charytatywnym podwyzszaja range
spoleczng. W przeprowadzonych badaniach zapytano wigc wolontariuszy, czy
PZC, do ktérego oni nalezg, zapraszal w ostatnich kilku latach przedstawicieli
wladz rzadowych lub samorzadowych na organizowane przez siebie akcje cha-
rytatywne? Wyniki udzielonych odpowiedzi w korelacji z danymi spoteczno-
-demograficznymi respondentéw zostaly zestawione w tabeli 32.

Wedlug zamieszczonych w tabeli 32 danych, 31,6% ankietowanych wo-
lontariuszy potwierdzilo, ze PZC, do ktdrego oni naleza, zapraszal w ostatnich
kilku latach przedstawicieli wtadz rzadowych lub samorzadowych na festyn na
cele charytatywne. 24,2% respondentéw wskazalo, ze przedstawiciele wladz
rzagdowych lub samorzadowych byli zapraszani na kolonie lub pétkolonie dla
dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, 23,5% - na Wigili¢ dla bezdomnych i samot-
nych, a 20,5% - na dzien chorych w parafii. Nizsze wskazania respondentéw
uzyskaly stwierdzenia, ze osoby te byly zapraszane na otwarcie $wietlicy $ro-
dowiskowej (10,7%), na bal na cele charytatywne (4,8%), na koncert na cele
charytatywne (4,7%) i na inne akcje charytatywne (5,4%). Wedlug 21,9% re-
spondentéw PZC, do ktdérego oni nalezg, nie zapraszal w ostatnich kilku latach
przedstawicieli wladz na swoje akcje charytatywne, a 16,3% ankietowanych
wybralo odpowiedz ,,nie wiem”.

Interesujaca w analizie uzyskanych od badanych wolontariuszy informacji
jest zmienna niezalezna ich $rodowiska zamieszkania, ktdra pokazuje posred-
nio, jak zréznicowana jest wspdtpraca w zakresie pomocy ubogim miedzy Ko-
$ciofem a panstwem w poszczegolnych srodowiskach spoteczenstwa polskiego.
Fakt zapraszania przedstawicieli wtadz rzadowych lub samorzadowych na fe-
styn na cele charytatywne potwierdzilo zdecydowanie wigcej badanych wo-
lontariuszy mieszkajacych na wsi (39,6%) niz w miescie matym (29,2%) i mie-
$cie duzym (24,7%; p=0,003, V=0,127). Na kolonie i potkolonie przedstawi-
ciele wladz byli zapraszani czgsciej w $Srodowisku miasta malego (31,2%) niz
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Tabela 32. Zapraszanie przedstawicieli wladz panstwowych lub samorzadowych
na organizowane przez PZC akcje charytatywne
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Organizowane podstawowe, |  $rednie miasto | miasto Ogotem
pzC { ) 5 s
akcjg rczr?efrytatywne K M zawodowe |pomaturalne wyzsze wies mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
festyn na cele charytatywne 321 28,9 30,5 32,0 31,6 39,6 29,2 24,7 31,6
'Z“’r'(‘)’(;‘;fn/ g;"s‘}ﬁ'r:’k’zzgﬁﬁz'ec' 47 | 219 257 209 20,1 171 32 | 218 42
?’Z'agr'r']';g'yacﬁez‘jom"ycr‘ 247 | 175 186 25 260 | 200 | 289 | 190 235
dzien chorych w parafii 23,2 6,1 22,2 21,7 16,8 171 24,0 19,0 20,5
g:‘g’;g;'”esz’fgj"cy 105 | 114 96 97 133 67 | 140 | 103 107
bal na cele charytatywne 438 53 54 47 4,6 6,7 5,2 17 438
koncert na cele charytatywne 43 7,0 2,4 3,9 8,2 4,6 45 52 47
inne 54 53 3,6 75 3,1 5,0 58 5,2 54
zespot nie zapraszat przedsta-
wiciell wiadz na swoje akcje 22,9 16,7 15,6 23,7 24,0 16,3 22,1 29,3 219
nie wiem 133 325 20,4 15,0 15,3 17,5 14,3 18,4 16,3
brak odpowiedzi 25 18 1,8 2,2 3,1 0,8 32 2,9 24

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

miasta duzego (21,8%) i wioski (17,1%; p=0,000, V=0,146), a na Wigili¢ dla
0s6b bezdomnych i samotnych czgéciej w srodowisku miasta matego (28,9%)
niz w srodowisku wioski (20,0%) i miasta duzego (19,0%; p=0,014, V=0,109).
W podsumowaniu nalezy najpierw stwierdzi¢, ze zapraszanie przedstawi-
cieli wltadz rzgdowych lub samorzadowych na organizowane przez PZC im-
prezy charytatywne ma miejsce raczej rzadko. Wskaznik potwierdzenia przez
badanych wolontariuszy takiej wspolpracy miedzy Kosciolem a panstwem
waha si¢ pomiedzy 31,6% a 4,7%. A zatem zakres tej wspolpracy jest wciaz
bardzo niski. Moze wynika on jeszcze z przyzwyczajen przeniesionych z epoki
PRL-u, kiedy stopien wzajemnej nieufnosci byl tak duzy, ze uniemozliwiat ja-
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kakolwiek wspodtprace. Obecnie nie ma powodéw, by podtrzymywacé animozje
z poprzedniej epoki i dla dobra ludzi potrzebujacych oraz dla dobra ogétu
spolecznosci nalezy w malej ojczyznie takg wspdtprace rozwijac.

Waznym przejawem wspodldziatania wladz panstwowych i samorzadowych
z PZC w obszarze przeciwdzialania ubdstwu i wykluczeniu sg wszelkie dotacje
na prowadzong dzialalnos¢ charytatywna. Badanych wolontariuszy zapytano,
czy w ostatnim czasie PZC, do ktérego oni naleza, otrzymywal jakie$ dotacje
od wiladz panstwowych lub samorzadowych na prowadzong dzialalnos¢ cha-
rytatywna? Uzyskane wyniki prezentuje tabela 33.

Tabela 33. Dotacja od wtadz panstwowych lub samorzadowych
na organizowane przez PZC akcje charytatywne
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Dotacja od wiadz 3 . . . Ogotem
paristwowych K M podstawowe, Srednie, Wyisze wies miasto miasto
lub samorzadowych zawodowe pomaturalne y mate duze
N=608 N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
tak 38,2 38,6 29,9 39,6 42,9 34,6 448 31,6 38,2
nie 40,0 40,4 40,1 42,6 352 442 33,8 454 40,0
nie wiem 20,2 20,2 28,7 15,6 214 20,0 18,8 23,0 20,2
brak odpowiedzi 1,6 0,9 12 2,2 05 1,3 2,6 - 15
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Tabela 33 informuje, ze w przekonaniu 38,2% ankietowanych wolontariu-
szy PZC, do ktorego oni nalezg, otrzymywal w ostatnim czasie jakie$ dotacje
od wiadz panstwowych lub samorzadowych na organizowane przez siebie ak-
cje charytatywne. 40,0% badanych oséb zaprzeczylo, jakoby PZC otrzymywat
jakie$ dotacje od wladz panstwowych lub samorzadowych, a 20,2% nic na ten
temat nie wiedzialo. Otrzymanie dotacji na dzialalnos$¢ charytatywna potwier-
dzito wiecej badanych o0séb z wyksztalceniem wyzszym (42,9%) oraz srednim
i pomaturalnym (39,6%) niz podstawowym lub zasadniczym zawodowym
(29,9%; p=0,003, V=0,106), a takze wiecej respondentéw mieszkajacych
w miescie maltym (44,8%) niz na wsi (34,6%) oraz w miescie duzym (31,6%;
p=0,014, V=0,094).
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Sumujac, nalezy stwierdzi¢, ze dotacje panstwowe lub samorzadowe nie sa
konieczne do prowadzenia dziatalnosci charytatywnej przez PZC. Subwencje
panstwowe s3 zazwyczaj przewidziane na bardzo konkretne cele w zakresie
pomocy socjalnej, w ktore nie zawsze jest w stanie wpisac sie, opierajacy swa
dzialalnos$¢ wylacznie na wolontariacie, PZC. Niekiedy podejmuje on dziatal-
no$¢ pomocowa w $rodowisku dzieci z rodzin dysfunkcyjnych (kolonie, pot-
kolonie, swietlice socjoterapeutyczne) albo wspiera dzialalnos¢ rehabilitacyjna
wsrod osob niepelnosprawnych (warsztaty terapii zajeciowej, zaklady aktywi-
zacji zawodowej) i w takich sytuacjach dotacje te s3 mozliwe, a nawet ko-
nieczne do realizacji tych zadan. Jednak w wielu parafiach, zwlaszcza w ma-
tych parafiach wiejskich, nie ma takich mozliwosci i réwniez takich potrzeb.
Zawsze pozadana jest jednak wspdtpraca PZC z wladzami gminy w zakresie
wymiany informacji, uznawania wlasnych celéw w zakresie realizacji zadan
charytatywnych, a takze wzmacniania spolecznej rangi troski o ludzi ubogich
i pokrzywdzonych przez los. Tego rodzaju wspdlprace w malej ojczyznie
zawsze warto rozwijaé, a gtéwna odpowiedzialno$¢ za ten rozwoéj spoczywa
przede wszystkim na osobach wéjta i proboszcza.

Mogloby si¢ komu$ wydawaé, ze poczucie przynaleznosci do instytucji
w niewielkim stopniu wplywa na pelniong przez personel tej instytucji misje.
Nic bardziej mylnego. Zwlaszcza stopien poczucia uczestnictwa i identyfikacji
z Kosciotem i organizacjg Caritas wolontariuszy charytatywnych ma istotny
wplyw na realizacje przez nich zadan apostolskich w srodowisku parafialnym.
Wprawdzie — jak wskazal Benedykt XVI - niekiedy trzeba zamilcze¢ i pozwo-
li¢ moéwic samej czystej mitosci (DCE 31), jednak o wiele czeéciej wolontariusz
pomaga drugiemu czlowiekowi, rozmawiajac z nim. Jesli potrafi stowem za-
$wiadczy¢ o Bogu, ktdry jest najwieksza miloscig i ktéry udziela si¢ czlowie-
kowi przez posrednictwo Kosciola, to moc oddziatywania jego uczynku mito-
$ci jest zwielokrotniona. Wiele okazji do dawania $wiadectwa o Chrystusie,
ktéry ludzi ,,do konca umitowal” (J 13, 1), daja wolontariuszom z PZC rézne
formy wspolpracy w obszarze troski o ubogich i potrzebujacych z wolontariu-
szami z pozakoscielnych instytucji pomocowych, a takze z przedstawicielami
wladz panstwowych i samorzadowych. Warto w przysztosci mocniej niz do-
tychczas rozwija¢ wspdtprace migdzy Kosciotem a panstwem w malej ojczyz-
nie, m.in. w obszarze troski o czlowieka stabego i potrzebujacego wsparcia,
gdyz $wiadectwo samarytanskich czynéw mitosci blizniego dziala jak magnes
pociagajacy ludzi niewierzacych, zagubionych moralnie, watpigcych, zdespe-
rowanych oraz pokrzywdzonych przez los — do Chrystusa i Ko$ciofa.



Rozdzial IV

Realizacja zadan apostolskich
przez wolontariuszy charytatywnych

Apostolski wymiar wolontariatu charytatywnego zyskuje realny ksztalt
w konkretnych dzielach milosierdzia chrzescijanskiego pelnionych przez
czlonkéw parafialnego zespotu Caritas (PZC). Nie chodzi o to, by chrzescijan-
ska postuge charytatywng praktykowac do osiagniecia innych celow, jak tylko
do pomnazania samej mifosci. Postuga charytatywna Kosciola, w mysl naucza-
nia papieza Benedykta XVI, musi pozosta¢ wolna od jakiegokolwiek prozeli-
tyzmu, poniewaz prawdziwa mitos¢ jest zawsze bezinteresowna (por. DCE 31).
Praktykowanie milo$ci, nawet w jej czystej i bezinteresownej formie, jest jed-
nak zawsze najlepszym $wiadectwem o Bogu, ktéry jest miloscig (por. 1] 4, 8).
Totez bez wzgledu na to, czy z czynami milosiernej milosci ztaczone s jakies
stowa, gesty, znaki, postawy wskazujace na Boga, czy tez nie, czyny te stale
wskazujg na nieskonczone zréddlo milosci prawdziwej i dlatego stanowig forme
apostolatu chrzescijanskiego. Lekcewazenie milosci jest lekcewazeniem Boga,
natomiast najlepsza obrona Boga, a w konsekwencji réwniez stworzonego na
Jego podobienstwo cztowieka, jest petnienie czynéw mifosci blizniego.

Realizacja postugi charytatywnej w parafii powinna mie¢ charakter za-
réwno spontaniczny, jak i zorganizowany. Dzialalno$¢ spontaniczna powinna
by¢ realizowana w kregach rodzinnych i sgsiedzkich. Zeby jednak sponta-
niczna pomoc byla faktycznie realizowana, konieczna jest stata formacja para-
fian do miloéci czynnej'. Zadanie to jest powinnoscig gléwnie duszpasterzy
i katechetow, a szczegdlnie proboszcza parafii. W celu rozwijania w parafii
dzialalnosci charytatywnej zorganizowanej, konieczne jest powotlanie parafial-

' Zob. W. Przygoda. Postuga charytatywna Kosciola w Polsce. Studium teologiczno-
-pastoralne. Lublin 2004 s. 373-399; ]. W a L. Formacja charytatywna. W: Mitos¢ mitosierna. Red.
J. Krucina. Wroctaw 1985 s. 283-307.
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nego zespolu Caritas®. Zespol ten stanowi grupa wolontariuszy bezposrednio
zaangazowanych w dzialalno$¢ charytatywna w parafii’. Jego inicjatywy po-
winny wspiera¢ inne grupy religijne i zespoly apostolskie funkcjonujace w pa-
rafii. Podstawy ko$cielno-prawne i organizacyjne dla PZC zawieraja dwa do-
kumenty Episkopatu Polski* oraz wskazania, instrukcje lub statuty Caritas
parafialnej wypracowane w poszczegolnych diecezjach. W mysl powyzszych
dokumentéw, kazdy proboszcz jest zobowigzany do powotania, a nastepnie
animacji dziatalnosci PZC, ktéry powinien by¢ takze zarejestrowany w Caritas
diecezjalnej i z nig $cisle wspdtpracowaé. PZC zazwyczaj nie posiadaja wlasnej
osobowosci prawnej’, lecz korzystaja z osobowosci prawnej parafii lub miejs-
cowej Caritas diecezjalnej.

Na podstawie uzyskanych wynikéw przeprowadzonych na uzytek tego
opracowania badan empirycznych, ukazany zostanie zakres faktycznego zaan-
gazowania wolontariuszy z PZC w pomnazanie wokot siebie dobra, a przez to
wskazywanie na jego nieskonczone zrddlo, ktére $w. Bonawentura okresli
mianem Dobra Najwyzszego. Analiza materialu empirycznego obejmie zaan-
gazowanie badanych wolontariuszy charytatywnych w propagowanie dziet mi-
tosierdzia chrzescijanskiego, rozpoznawanie obszaréw ludzkiej biedy, organi-
zowanie i udzielanie konkretnej pomocy potrzebujacym, a takze troske o wias-
ng edukacje i formacje religijna.

1. Propagowanie dziet
mitosierdzia chrzescijanskiego

Pamietajac o tym, ze dzialalno$¢ charytatywna jest najlepsza forma apo-
stolstwa (por. DA 31), wolontariusze z PZC powinni troszczy¢ sie o ozywienie
wrazliwo$ci na potrzeby drugiego czlowieka, o poglebienie swiadomosci po-
stannictwa charytatywnego w Kodciele, o rozwdj ducha milosci i wspdlnoty

>Zob. W.Przygod a. Parafialny zesp6t charytatywny. ,Roczniki Teologiczne” 45:1998
z. 6 5. 223-239; t e n z e. Zespot charytatywny w parafii. W: Efektywne zarzgdzanie parafig.
Red. M. Sobota. Warszawa 2003. K.6.1 s. 1-22.

? Podrecznik dla PZC. Red. Z. Sobolewski. Biatystok-Warszawa 2009 s. 263.

* Konferencja Episkopatu Polski. Instrukcja o pracy charytatywnej w parafiach. 19 XI 1986.
W: tamze s. 214-220 [dalej cyt.: Instrukcja]; Komisja Charytatywna KEP. Wskazania duszpaster-
skie dla PZC. 18 V 2000. W: tamze s. 220-228 [dalej cyt.: Wskazania].

* Teoretycznie mozliwe jest uzyskanie takiej osobowo$ci w $wietle polskiego prawa cywil-
nego poprzez zarejestrowanie PZC danej parafii jako stowarzyszenia lub fundacji. Jednak wow-
czas taki zespol zmienilby swoj status prawny w Kosciele, zyskalby wieksza autonomie tak
w stosunku do parafii, jak i do Caritas diecezjalne;.
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braterskiej w parafii. Moga to czyni¢ przez osobisty rozwdj duchowy, $wia-
dectwo autentycznej poboznosci oraz przez stale i okolicznosciowe akcje cha-
rytatywne. Dobrze przygotowany Tydzien Miltosierdzia, dzien chorych i senio-
row, Wigilia dla bezdomnych, $§w. Mikotaj dla biednych dzieci, optatek czy
$wiecone jajko dla samotnych, majg szczegélne znaczenie w szerzeniu ducha
milosci chrzescijanskiej wérdd parafian. Czlonkowie PZC powinni przyczy-
nia¢ sie do uroczystego obchodzenia w rodzimej parafii Swigta Mitosierdzia
Bozego, a takze liturgicznych wspomnien patronéw postugi charytatywnej,
zwlaszcza $w. Antoniego (13 VI), $w. Brata Alberta (17 VI), Matki Bozej
Uzdrowicielki Chorych (6 VII), $w. Wincentego a Paulo (27 IX), $w. Szcze-
pana (26 XII). Mozna wtedy zorganizowa¢ specjalne nabozenstwa, okoliczno-
sciowe akcje charytatywne, pielgrzymki dla chorych i starszych®. Wolontariu-
sze z PZC powinni stara¢ si¢ tez o wlaczenie do stalej wspotpracy z zespolem
jak najwiekszej liczby parafian’.

Do prowadzenia akcji promocyjnej dziel milosierdzia w parafii konieczny
jest wyspecjalizowany podmiot. Wedlug danych Caritas Polska, w 2009 roku
istnialo w Polsce 4687 PZC?, co oznacza, ze ponad polowa polskich parafii Ko-
$ciofa rzymskokatolickiego nie dysponuje takim wyspecjalizowanym zespo-
fem. Istotne jest nie tylko, czy taki zespot istnieje, ale takze jakim dysponuje
doswiadczeniem w pracy charytatywnej? Totez w przeprowadzonych na uzytek
tego opracowania badaniach empirycznych ankietowanych wolontariuszy zapy-
tano najpierw, od jak dawna w parafii, do ktdrej przynaleza, istnieje PZC? Wy-
niki udzielonych odpowiedzi w korelacji z cechami spofeczno-demograficz-
nymi respondentéw prezentuje tabela 34.

Tabela 34 informuje, iz 38,5% badanych wolontariuszy potwierdzilo, ze
w ich rodzimej parafii PZC istnieje od 6 do 10 lat, a 31,3% - od 3 do 5 lat. Co
dziesigty ankietowany wolontariusz (11,9%) zaswiadczyl, iz w jego rodzimej
parafii PZC istnieje od 11 do 19 lat i takze co dziesigty (10,4%) — iz 20 lat
i wiecej. Tylko 6,6% ankietowanych stwierdzilo, ze PZC dziala dopiero od jed-
nego roku do 2 lat, a 1,2% nie udzielito na to pytanie odpowiedzi. Z powyz-
szych danych wynika, ze najczesciej w parafiach, w ktérych powotano PZC,
istnieje on od 3 do 10 lat (69,8% wskazan ankietowanych). W $wietle opinii
22,3% ankietowanych wolontariuszy, PZC funkcjonuje w ich parafii przynaj-
mniej od 11 lat lub dluze;.

¢ Instrukcja nr 8.
7 Instrukcjanr 7.
8 Zob. Wolontariat Caritas w liczbach. ,,Caritas” 2010 nr 3 s. 35.
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Tabela 34. Czas istnienia PZC
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
. ) ) Ogotem
Czas istnienia PZC K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto m|a§to
zawodowe |pomaturalne mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
1-2 lata 6,1 9,6 6,6 53 9,2 12,9 2,9 4,6 6,6
3-5 lat 30,1 37,7 24,0 30,9 383 388 29,5 241 313
6-10 lat 38,0 412 419 39,8 332 36,7 425 339 38,5
11-19 lat 12,8 7,0 13,8 13,6 71 58 12,3 19,5 11,9
20 lati wiecej 11,7 35 13,8 8,6 10,7 5,0 11,7 15,5 10,4
brak odpowiedzi 13 0,9 - 17 1,5 0,8 1,0 23 12
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Biorac pod uwage fakt, ze od czasu wydania przez Konferencje Episkopatu
Polski w 1986 roku Instrukcji o pracy charytatywnej w parafiach, ktéra wprost
nakazywata proboszczom ustanowic¢ taki zespot w kazdej parafii, uptyneto juz
ponad 25 lat, to uzyskane wyniki wskazuja, jak opornie przebiega proces two-
rzenia wspomnianych zespoléw. PZC jest wciaz malo, a wiele z istniejacych,
nie ma jeszcze zbyt dlugiego stazu w postudze charytatywnej. Zmienna $rodo-
wiska zamieszkania badanych wolontariuszy potwierdza, znang z obserwacji
uczestniczacej autora tego opracowania, tendencje, iz zespotéw z duzym sta-
zem jest znacznie wigcej w duzych i malych miastach niz na wsi. Najwazniej-
sze z punktu widzenia realizacji zadania propagowania dziel milosierdzia
chrzescijanskiego wydaje si¢ powolanie PZC w tych parafiach, w ktorych do
dzisiaj nie zostaly one przez proboszczéw zorganizowane.

Interesujace pod wzgledem zalozonych zadan sg sity personalne PZC. To-
tez ankietowanych wolontariuszy zapytano, ile kobiet i ilu me¢zczyzn jest zaan-
gazowanych w PZC, w ramach ktorego posluguja potrzebujacym w parafii?
Badania wykazaly, ze rozpieto$¢ liczby czlonkéw PZC wynosi: w przypadku
kobiet od jednej do 54, a w przypadku mezczyzn - od jednego do 30. Szcze-
golowe wyniki prezentuje zamieszczona w aneksie tabela A 21, ktéra pokazuje,
ze najwiecej jest PZC, w ktorych postuguje 7-10 kobiet (31,3% wskazan) i 1-3
mezczyzn (56,9% wskazan). Na drugim miejscu w tym rankingu znalazty sie
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zespoly, w ktorych postuguje 4-6 kobiet (23,9% wskazan) i 4-6 mezczyzn
(12,8% wskazan). Sporo jest PZC, w ktorych dziata 11-15 kobiet (22,1% wska-
zan) albo 16-20 kobiet (9,8% wskazan). Wedlug opinii 2,3% respondentéw,
w ich zespole postuguje 7-10 mezczyzn, a wedlug 3,4% — 21 lub wiecej kobiet.
Zastanawiajace, ze az 27,1% respondentdéw, w tym az 30,4% kobiet, a tylko
9,6% mezczyzn nie udzielito odpowiedzi co do liczby mezczyzn w swoim zes-
pole. Nalezy przypuszcza¢, ze zwlaszcza w odniesieniu do badanych kobiet, nie
tyle ich niewiedza to spowodowala, lecz po prostu brak mezczyzn w zespole,
do ktdrego naleza.

Wedtug danych Caritas Polska, w 2009 roku w PZC byto zaangazowanych
45 520 wolontariuszy’. Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwier-
dzi¢, ze PZC s3 zdominowane przez kobiety, ktorych w $wietle deklaracji an-
kietowanych wolontariuszy jest duzo wiecej niz mezczyzn. Przewage kobiet
w PZC potwierdzita posrednio proba badawcza, w ktérej mimo doboru celo-
wo-losowego znalazlo si¢ az 608 kobiet i tylko 114 mezczyzn. Réwniez obser-
wacja uczestniczaca przeprowadzajacego niniejsze badania, ktéry w kilku die-
cezjach mial okazje spotykac sie na réoznych szkoleniach z wolontariuszami
z PZC, potwierdzila dominacje kobiet nad mezczyznami w tym $rodowisku.
Trudno powiedzie¢, czy to dobrze czy zle, ze w wolontariacie parafialnym jest
zaangazowanych duzo wigcej kobiet niz mezczyzn. Z pewnoscia kobiety maja
wiecej predyspozycji do postugi charytatywnej niz mezczyzni. Poza tym w wo-
lontariacie parafialnym odbija si¢ ogélna struktura zaangazowania katolikow
w zycie parafialne, a zwlaszcza w rézne formy apostolatu.

W realizacji zadania propagowania dziel milosierdzia chrzescijanskiego,
wolontariusze z PZC mogg korzysta¢ z wielu $rodkéw tradycyjnych i nowo-
czesnych. Duzo zalezy od nich samych, od ich inwencji i pomystéw. W prze-
prowadzonych badaniach wolontariuszy zapytano, w jaki sposéb propaguja
dzieta milosierdzia chrzescijanskiego w swoim $rodowisku. Pytanie mialo cha-
rakter pdlotwarty. Kafeteria pytania zawierala 10 propozycji odpowiedzi, ale
respondenci mogli dopisa¢ takze wlasne. Wyniki uzyskanych odpowiedzi zo-
staly zestawione w tabeli 35.

Tabela 35 informuje, ze najbardziej popularnym sposobem propagowania
dziel milosierdzia chrzescijanskiego przez PZC s3 ogloszenia parafialne, co
potwierdzito 81,7% badanych wolontariuszy. Wysokie wskazniki potwierdze-
nia przez ankietowanych wolontariuszy zyskaly takie metody propagowania
dziel milosierdzia chrzedcijanskiego, jak bezposrednie rozmowy z parafianami

® Tamze.
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Tabela 35. Sposoby propagowania dziel mitosierdzia chrzescijaniskiego
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Sposoby propagowania . ) ) Ogotem
dziet mitosierdzia K M podstawowe, |  $rednie, 576 wies miasto miasto
chrzescijariskiego zawodowe |pomaturalne wy mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
ogtoszenia parafiaine 81,6 82,5 754 81,6 87,2 80,4 80,5 85,6 81,7
bezposrednie rozmowy 523 | 465 377 471 70,9 51,7 516 50,6 514
z parafianami
plakaty, afisze, informacje 49 | 458 353 46 54,1 408 | 477 | 460 450
w gablocie parafialnej
prowadzenie nabozefistw a7 | 22 431 396 454 | 492 | 380 | 391 420
(rézaniec, droga krzyzowa)
artykuty w gazecie parafialnej 29,1 33,3 311 26,7 34,2 21,5 29,5 33,3 29,8
artykuly w prasie religijnej 14,6 17,5 12,0 15,0 179 11,7 18,8 13,2 15,1
audycje w radiu katolickim 6,3 7,0 72 5,6 71 4.6 8,4 52 6,4
artykuly w prasie $wieckiej 51 1,8 3,6 45 5,6 42 6,2 2,3 4,6
programy w telewizji 12 | 18 06 14 15 - 26 06 12
(np. lokalnej, kablowej)
audycje w radiu publicznym 0,5 0,9 0,6 0,3 1,0 - 1,0 0,6 0,6
inny sposéb 48 44 24 45 71 2,9 58 52 47
Zespol nie zajmuje sig propa- | g | _ 18 36 05 33 16 23 24
gowaniem dziet mitosierdzia
brak odpowiedzi 0,8 0,9 1,8 0,3 1,0 17 0,3 0,6 0,8

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

(51,4%), plakaty, afisze i informacje w gablocie parafialnej (45,0%) oraz pro-
wadzenie nabozenstw (43,0%). Co trzeci ankietowany (29,8%) wskazal, ze
PZC, do ktoérego nalezy, propaguje mitosierdzie chrzescijanskie poprzez arty-
kuly w gazecie parafialnej, a co szésty (15,1%) potwierdzit pisanie artykuléw
w prasie religijnej. Niewielka liczba badanych wolontariuszy potwierdzila sto-
sowanie takich sposoboéw, jak audycje w radiu katolickim (6,4%), artykuty
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w prasie $wieckiej (4,6%), programy w telewizji (1,2%) czy audycje w radiu
publicznym (0,6%). 4,7% ankietowanych wolontariuszy wskazalo jeszcze inne
metody, a 2,4% stwierdzilo, ze PZC, do ktdrego naleza, w ogdle nie zajmuje sie
propagowaniem dziet milosierdzia chrzescijanskiego.

Jak podano, 81,7% ankietowanych wolontariuszy wskazalo ogloszenia pa-
rafialne. Odpowiedz t¢ réznicuje w sposéb istotny statystycznie wyksztalcenie
respondentéw (p=0,015, V=0,108). W grupie tych respondentéw bylo wigcej
badanych oséb z wyksztalceniem wyzszym (87,2%) oraz srednim lub pomatu-
ralnym (81,6%) niz oséb z wyksztalceniem podstawowym lub zasadniczym
zawodowym (75,4%). Réwniez druga odpowiedz w rankingu wskazujacg jako
metode propagowania dziel miltosierdzia chrzescijanskiego bezposrednie roz-
mowy z parafianami, réznicuje tylko zmienna niezalezna poziomu wyksztal-
cenia respondentéw (p=0,000, V=0,250). Metode t¢ potwierdzilo zdecydo-
wanie wigcej badanych oséb z wyksztalceniem wyzszym (70,9%) niz Srednim
lub pomaturalnym (47,1%) i podstawowym lub zasadniczym zawodowym
(37,7%). 45% respondentéw wskazalo plakaty, afisze i informacje w gablocie
parafialnej, jako sposob na promocj¢ prowadzonej dziatalnosci charytatyw-
nej. Rowniez w tej grupie bylo duzo wigcej oséb z wyksztalceniem wyzszym
(54,1%) niz $rednim lub pomaturalnym (44,6%) i podstawowym lub zasadni-
czym zawodowym (35,3%; p=0,002, V=0,134). Prowadzone w parafii nabozen-
stwa wykorzystuje do propagowania dziel milosierdzia chrzescijanskiego 42%
ankietowanych wolontariuszy. Powyzsze wskazanie réznicuje zmienna nieza-
lezna struktury pici (p=0,000, V=0,130) oraz srodowiska zamieszkania (p=0,021,
V=0,103). Taka metode stosuje wigcej badanych kobiet (44,7%) niz me¢zczyzn
(27,2%), a takze wigcej 0sob mieszkajacych na wsi (49,2%) niz w duzym mies-
cie (39,1%) i malym miescie (38,0%). Chociaz pozostalych odpowiedzi nie roz-
nicujg znaczgco zadne z zastosowanych w analizach zmiennych niezaleznych,
to warto zauwazy¢, ze artykuly do gazety parafialnej pisze nieco wigcej mez-
czyzn (33,3%) niz kobiet (29,1%) i podobnie artykuly w prasie religijnej publi-
kuje wigcej mezczyzn (17,5%) niz kobiet (14,6%).

Sumujac przeprowadzong analize, nalezy podkresli¢, ze w propagowaniu
dziel milosierdzia chrzescijanskiego przez PZC wcigz dominujg metody trady-
cyjne, ktore zajely cztery pierwsze pozycje w rankingu wskazan ankietowanych
wolontariuszy. Powoli zyskuja jednak na znaczeniu artykuly w gazecie para-
fialnej i w prasie religijnej oraz audycje w radiu katolickim. Niestety, bardzo
rzadko udaje si¢ czlonkom PZC opublikowa¢ artykut na temat realizowanych
dziel milosierdzia chrzescijanskiego w gazecie §wieckiej albo nagra¢ na ten te-
mat audycje w radiu publicznym lub przygotowaé program w lokalnej, cho-
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ciazby kablowej telewizji. Wéréd innych metod wskazywano m.in. Internet,
jako komunikator PZC z parafianami. W propagowaniu dziel mitosierdzia
chrzedcijanskiego przez PZC niewatpliwie tradycyjne metody jeszcze dlugo
pozostang aktualne, zwazywszy na fakt, iz wielu potrzebujacych, a takze wo-
lontariusze to przewaznie ludzie w zaawansowanym wieku, ale warto coraz
odwazniej korzysta¢ rowniez z nowoczesnych $rodkéw komunikacji spotecz-
nej, zwlaszcza jesli pragnie si¢ angazowaé do postugi charytatywnej coraz
mlodszych parafian.

W Kosciele w Polsce od 1945 roku organizowany jest Tydzien Milosier-
dzia. Ta akcja duszpasterska, nawigzujaca w swoim ksztalcie organizacyjnym
i przestaniu ideowym do przedwojennych Dni Milosierdzia, przygotowywana
w stalym terminie'’, ma na celu ozywienie wrazliwoéci spolecznej na ludzka
biede oraz zintensyfikowanie dzialalnosci charytatywnej Ko$ciota. Program
Tygodnia Milosierdzia, a takze materialy formacyjne dla duszpasterzy i kate-
chetéw opracowuje kazdorazowo Komisja Charytatywna Konferencji Episko-
patu Polski, a Srodowiskiem realizacji tego przedsiewziecia jest wspdlnota pa-
rafialna. Gléwnym podmiotem, obok duszpasterzy i katechetéw, zobowigza-
nym do wiaczenia si¢ w organizacj¢ Tygodnia Milosierdzia w parafii, s3 wo-
lontariusze z PZC. Totez zapytano ich, jakie formy promocji dzialalnosci cha-
rytatywnej s3 podejmowane podczas Tygodnia Milosierdzia w parafii, do kto-
rej naleza? Wyniki uzyskanych odpowiedzi w korelacji z cechami spoteczno-
-demograficznymi respondentéw prezentuje tabela 36.

Tabela 36 informuje, ze gtéwna formg promocji dziatalno$ci charytatywnej
w Tygodniu Milosierdzia sg specjalne kazania, gloszone w niedziele rozpoczy-
najacg ten tydzien, co potwierdzilo 67,6% ankietowanych wolontariuszy.
46,4% badanych os6b wskazalo, ze w ich paratii w Tygodniu Milosierdzia or-
ganizowane sg zbidrki zZywnosci i rzeczy dla ubogich parafian, a 38,4% - ze
potrzebujacy parafianie otrzymuja w tym czasie paczki rzeczowe. Wedlug opi-
nii 35,5% respondentéw, taca z niedzieli w Tygodniu Milosierdzia przezna-
czona jest na cele charytatywne. 25,2% badanych oséb wskazalo, ze organizo-
wane s3 kwesty i imprezy przynoszace fundusze na cele charytatywne, 23,1% -
ze wykorzystywane sg materialy formacyjne przygotowane na Tydzien Mito-
sierdzia, 20,2% - Ze potrzebujacy parafianie otrzymujg pomoc finansows, 7,8%
- ze codziennie gloszone s3 homilie o tematyce charytatywnej, 6,1% - Ze s3

' Dotychczas byl to tydzien od pierwszej niedzieli pazdziernika. Decyzja Konferencji
Episkopatu Polski od 2013 roku Tydzien Milosierdzia bedzie rozpoczynat si¢ w II Niedziele
Wielkanocng — Niedziele Milosierdzia Bozego.
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podejmowane inne formy promocji dzialalnoéci charytatywnej, a 1,7% - ze
w ich parafii zadne z wymienionych dziatan nie s3 realizowane.

Tabela 36. Formy promocji dziatalnoéci charytatywnej podczas Tygodnia Milosierdzia
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Formy promociji dziatalno$ci L ) ) Ogdtem
charytatywnej podczas K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto m|a§to
Tygodnia Milosierdzia zawodowe |pomaturaine mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
gloszone sq specjalne kazania
w niedziele rozpoczynajaca, 68,4 63,2 60,5 64,9 78,6 66,3 68,5 67,8 67,6
Tydzieh Mitosierdzia
organizowane sa zbiorki 62 | 474 467 46,0 469 | 408 | 519 | 443 464
zywnosci i rzeczy dla ubogich
potrzebujacy parafianie 390 | 351 359 396 83 | 37 | 399 | 448 384
otrzymujg paczki rzeczowe
taca z niedzieli rozpoczynajacej
Tydzien Milosierdzia 36,5 29,8 38,9 32,0 38,8 35,0 37,0 333 355
przeznaczana jest na caritas
organizowane sa kwesty oraz
imprezy dajace fundusze 248 27,2 18,6 22,6 35,7 19,6 24,7 33,9 252
na cele charytatywne
wykorzystywane sa materiaty
formacyjne przygotowane 24,0 18,4 16,8 25,1 25,0 21,7 26,9 18,4 23,1
na Tydzien Mitosierdzia
potrzebujacy parafianie 209 | 187 13,2 231 20,9 19,2 17,2 270 202
otrzymuja pomoc finansowa,
gloszone sg codzienne
homilie o tematyce 7.9 7,0 8,4 58 10,7 58 9,7 6,9 78
charytatywnej
inne 6,1 6,1 42 5,0 9,7 6,7 6,2 52 6,1
zadne z wymienionych
dziatan nie s realizowane 1,6 1,8 24 1,7 1,0 1,3 1,6 2,3 1,7
w naszej parafii
brak odpowiedzi 1,8 09 1,2 14 2,6 1,3 1,6 23 1,7

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

Wedlug 67,6% ankietowanych wolontariuszy, w ich parafii gléwna forma
promocji dzialalnosci charytatywnej w Tygodniu Milosierdzia sg specjalne
kazania gloszone w niedziele¢ rozpoczynajaca ten tydzien. Poziom powyzsze-
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go wskazania rdznicuje zmienna niezalezna wyksztalcenia respondentéow
(p=0,000, V=0,148). W tej grupie jest bowiem zdecydowanie wigcej badanych
0s0b z wyksztalceniem wyzszym (78,6%) niz $rednim lub pomaturalnym
(64,9%) oraz z podstawowym i zasadniczym zawodowym (60,5%). 46,4% ba-
danych oséb wskazalo, ze w ich parafii w Tygodniu Milosierdzia organizo-
wane s3 zbidrki Zywnosci i rzeczy dla ubogich parafian. Odpowiedzi w tej gru-
pie badanych roéznicuje tylko zmienna niezalezna $rodowiska zamieszkania res-
pondentéw (p=0,028, V=0,099). Taka opinie wyrazilo wigcej badanych oséb
zamieszkujacych w malym miescie (51,9%) niz w miescie duzym (44,3%) oraz
na wsi (40,8%). Wedlug 38,4% ankietowanych wolontariuszy, potrzebujacy
parafianie otrzymuja w Tygodniu Milosierdzia paczki rzeczowe. Taka opinie
wyrazilo wigcej badanych oséb mieszkajacych w miescie duzym (44,8%) niz
w miescie malym (39,9%) oraz na wsi (31,7%; p=0,019, V=0,105). Organizo-
wanie kwest i imprez przynoszacych dochody, ktére sg nastepnie przeznacza-
ne na cele charytatywne, potwierdzilo 25,2% badanych oséb. Rozklad tego
wskazania réznicuja poziom wyksztalcenia (p=0,000, V=0,152) i $rodowisko
zamieszkania respondentéw (p=0,004, V=0,124). Taka opini¢ wyrazito wigcej
respondentéw z wyksztalceniem wyzszym (35,7%) niz $rednim lub pomatu-
ralnym (22,6%) oraz z podstawowym lub zasadniczym zawodowym (18,6%),
a takze wiecej respondentéw mieszkajacych w miescie duzym (33,9%) niz
w miescie malym (24,7%) oraz na wsi (19,6%).

Sumujac analiz¢ uzyskanych wynikéw w zakresie wykorzystania Tygod-
nia Milosierdzia do propagowania dziel milosierdzia chrzescijaniskiego przez
czlonkow PZC, nalezy stwierdzi¢, ze w tym obszarze pozostajg jeszcze duze
rezerwy. Zaledwie dwie trzecie ankietowanych wolontariuszy potwierdzilo, ze
w ich parafiach w niedziele rozpoczynajacg Tydzien Milosierdzia gloszone s3
kazania, ale przeciez jest to czynno$¢ wykonywana przez ksigzy. Zadna inna
forma popierania idei mifosierdzia chrzescijaniskiego nie zyskala wskazan na-
wet potowy badanych wolontariuszy. Wniosek nasuwa si¢ sam. Wolontariusze
z PZC musza mocniej zaangazowac si¢ w przygotowanie i przeprowadzenie
w parafii Tygodnia Milosierdzia, ale czy sa to w stanie zrobi¢ bez mobilizacji
i zachety proboszczow?

Propagowanie dziel milosierdzia chrzescijanskiego jest z eklezjalnego
punktu widzenia jednym z wazniejszych zadan cztonkéw PZC. Wszelkie for-
my zaangazowania w tym zakresie wolontariuszy parafialnych sa potwier-
dzeniem ich wysokiej $wiadomosci apostolskiej. Kosciot stara sie bowiem
pomagac ludziom nie tylko, aby ulzy¢ ich ciezkiej doli, ale przede wszystkim
dlatego, ze jest on wspdlnotg miloséci braterskiej. Wolontariusze z PZC po-
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winni by¢ najlepiej uswiadomieni co do tego, ze Kosciét jest powotany do
$wiadczenia milodci blizniego i powinni to przekonanie przekazywa¢ stowem
i czynem pozostalym wiernym, zwlaszcza w srodowisku parafialnym. Jak wy-
kazaly jednak uzyskane wyniki przeprowadzonych badan, w tym zakresie jest
jeszcze wiele do zrobienia. Warto zatem podejmowac¢ problematyke réznych
form propagowania dziel milosierdzia chrzescijanskiego, zaré6wno na comie-
siecznych spotkaniach formacyjnych wolontariuszy w parafiach, jak i na zjaz-
dach diecezjalnych i krajowych.

2. Rozpoznawanie obszaréw ludzkiej biedy
i potrzeb ubogich

Istotnym zadaniem wolontariuszy z PZC jest pelne i systematyczne rozpo-
znawanie sytuacji i potrzeb ludzi ubogich w parafii oraz ocena mozliwosci
udzielenia im adekwatnej pomocy. W celu realizacji tego zadania Konferencja
Episkopatu Polski zalecita dokonanie rejonizacji parafii tak, by jeden rejon
charytatywny w parafii obejmowal co najwyzej 500 os6b i podlegal jednemu
wolontariuszowi, tzw. opiekunowi rejonowemu''. Wydaje sig, ze zbyt duze re-
jony uniemozliwiajg staly kontakt ze wszystkimi potrzebujacymi oraz szybkie
rozpoznawanie nowych potrzeb. Totez liczbe 500 mieszkancow nalezy trak-
towac jako granice gorna dla jednego rejonu, a w wielu parafiach rejony te
powinny by¢ jeszcze mniejsze. Trudno wyobrazi¢ sobie, aby jeden wolonta-
riusz przemieszczal si¢ z wioski do wioski w rozleglej terytorialnie parafii wiej-
skiej, w celu rozpoznawania obszaréw ludzkiej biedy. W takich uwarunkowa-
niach obszar podlegly jednemu wolontariuszowi powinien by¢ wyznaczony
granicami jednej wioski lub nawet jakas$ naturalng granica tylko czesci duzej
wioski. Natomiast w duzym miescie jeden wolontariusz powinien rozpozna-
wac rozwoj ludzkiej biedy w jednym duzym lub co najwyzej w kilku mniej-
szych blokach mieszkalnych.

Opiekun rejonowy powinien by¢ najblizej potrzebujacych, zna¢ aktualne
zarowno materialne, jak i duchowe potrzeby podopiecznych w swoim rejonie
oraz dzieli¢ si¢ posiadang wiedzg z calym PZC i proboszczem. Niekiedy ta
droga proboszcz moze dowiedzie¢ si¢ o potrzebie udzielenia postugi sakra-
mentalnej samotnym, starym i chorym parafianom. W realizacji tego zadania
wskazane jest podejmowanie wspotpracy nie tylko z duszpasterzami i grupami

" Instrukcja nr 9; zob. C. D o m i n. Opiekunki rejonowe i opiekunki sekcyjne w dziatalno-
Sci parafialnego zespotu charytatywnego. ,Wiadomosci Charytatywne” 1985 nr 3-4 s. 64-65.
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parafialnymi, lecz takze z lokalng administracjg oraz organizacjami pozarza-
dowymi'2. Zrédel pozyskiwania wiedzy na temat ludzkiej biedy jest zatem
wiele. Badanych wolontariuszy zapytano zatem, w jaki sposob ich PZC dowia-
duje sie o konkretnych potrzebach ludzi ubogich w parafii? Wyniki uzyska-
nych odpowiedzi w korelacji z cechami spoleczno-demograficznymi respon-
dentéw prezentuje tabela 37.

Tabela 37. Sposoby pozyskiwania informacji o potrzebach ludzi ubogich
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Sposoby pozyskiwania . ) ) Ogétem
informacji o potrzebach K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto m|a§to
ludzi ubogich zawodowe |pomaturalne mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
od ksig2y po wizycie 732 | 667 62,9 710 82,1 650 | 727 | 810 722
duszpasterskiej
informacji dostarczaja 472 | 439 497 423 50 | 388 | 519 | 483 467
proboszczowi parafianie
cztonkowie PZC sami
przeprowadzajg wywiad 426 421 30,5 40,7 56,1 454 37,0 483 425
Srodowiskowy
od pracownikow socjalnych
MOPS, GOPS itp. 38,0 40,4 215 39,8 449 24.6 458 443 384
cztonkowie PZC na biezaco
rozpoznaja sytuacje 39,5 26,3 215 36,2 48,0 49,2 321 30,5 374
w swoich rejonach
z Iokqlrlej prasy, radia, 12 _ 12 03 2,0 _ 23 _ 1,0
telewizji
w inny sposéb 4,6 2,6 24 3,6 7.1 38 32 6,9 43
pomoc udzielana jest tylko 148 | 254 228 178 87 13 | 201 172 16,5
tym, ktdrzy o nig proszg
brak odpowiedzi 0,7 - 0,6 0,8 - 04 1,0 - 0,6

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

12 Instrukcja nr 9; Wskazania nr 10.
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Wedlug zamieszczonych w tabeli 37 wynikow, PZC najczesciej pozyskuje
informacje na temat konkretnych potrzeb ludzi ubogich w parafii od ksi¢zy
bezposrednio po wizycie duszpasterskiej. Taki sposob pozyskiwania informacji
potwierdzilo az 72,2% ankietowanych wolontariuszy. 46,7% 0séb stwierdzito,
ze takich informacji dostarczajg proboszczowi parafianie, a 42,5% - ze czton-
kowie PZC sami przeprowadzaja wywiad srodowiskowy. Wedtug opinii 38,4%
ankietowanych oséb, zrodtem wiedzy na temat ludzkiej biedy w parafii sa pra-
cownicy socjalni MOPS, GOPS itp. 37,4% badanych potwierdzito, ze cztonko-
wie PZC sami na biezaco rozpoznajg sytuacje w swoich rejonach, 1,0% oséb
wskazal na lokalng prase, radio i telewizje jako zrédlo pozyskiwania wiedzy
o ubogich w terenie, a 4,3% wolontariuszy wymienilo jeszcze inne sposoby ro-
zeznania sytuacji biedy w $rodowisku parafialnym. Az 16,5% badanych stwier-
dzilo, ze pomoc udzielana jest przez PZC tylko tym osobom, ktére o nig pro-
sz3. Ci ostatni przyznali zatem, ze w ogoéle nie podejmujg wysitku, aby roze-
znac skale potrzeb ludzi ubogich w swojej parafii.

W badaniach przeprowadzonych w 2001 roku przez autora niniejszego
opracowania, 275 ankietowanym proboszczom z 11 diecezji polskich oraz
dwdch zgromadzen zakonnych postawiono podobne pytanie o sposoby zdo-
bywania informacji na temat potrzebujacych pomocy parafian, co pozwala po-
réwnac uzyskane wyniki. Wowczas 59,3% ankietowanych proboszczéw odpo-
wiedzialo, ze te informacje zdobywaja ksi¢za podczas wizyty duszpasterskiej,
14,5% - ze wolontariusze z PZC na biezaco rozeznajg sytuacje parafian, 13,8%
- ze w parafii istnieje ksiega ubogich, a az 26,2% - ze pomoc udzielana jest
tylko tym, ktdérzy o nig proszg"’. Z poréwnania uzyskanych wynikéw obydwu
badan mozna wnioskowa¢, ze gtéwnym zrédltem pozyskiwania informacji na
temat konkretnych potrzeb ludzi ubogich w parafii pozostaje wcigz wizyta
duszpasterska ksiezy. Pocieszajace jest jednak to, ze wskaznik opinii, iz to sami
wolontariusze z PZC na biezaco rozpoznajg sytuacje ubogich parafian, wzrést
z 14,5% do 37,4%. Z kolei wskaznik opinii, ze pomoc udzielana jest tylko tym,
ktdrzy o nig prosza, spadt z 26,2% do 16,5%.

Zastosowane w niniejszych analizach zmienne niezalezne réznicuja odpo-
wiedzi respondentéw na temat zrédel pozyskiwania informacji o konkretnych
potrzebach ludzi ubogich w parafii. Opinie, ze PZC pozyskuje informacje na
temat potrzeb ludzi ubogich w parafii od ksiezy po wizycie duszpasterskiej,
réznicujg zmienne niezalezne poziomu wyksztatcenia (p=0,000, V=0,154) i $ro-
dowiska zamieszkania respondentéw (p=0,002, V=0,134). Powyzsza opini¢ wy-
razito wiecej badanych oséb z wyksztalceniem wyzszym (82,1%) niz $rednim lub

¥ Zob.Przy g o da. Postuga charytatywna Kosciota w Polsce s. 303.
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pomaturalnym (71,0%) oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym
(62,9%), a takze wigcej badanych o0s6b zamieszkalych w miescie duzym
(81,0%) niz w mieécie malym (72,7%) oraz na wsi (65,0%). Opinie, iz in-
formacji na temat sytuacji ludzi ubogich dostarczaja proboszczowiparafianie,
roznicuje tylko $rodowisko zamieszkania respondentéw (p=0,008, V=0,116).
Taka opini¢ wyrazilo wigcej ankietowanych wolontariuszy zamieszkatych
w miescie malym (51,9%) oraz w miescie duzym (48,3%) niz na wsi (38,8%).

Z punktu widzenia tego opracowania wazne jest zaangazowanie w rozpo-
znawanie obszaréw ludzkiej biedy przez samych wolontariuszy. Wedlug 42,5%
badanych oséb, czlonkowie PZC sami przeprowadzaja wywiad $rodowisko-
wy. Powyzsza opini¢ rdznicuja zmienne niezalezne poziomu wyksztalcenia
(p=0,000, V=0,187) i $rodowiska zamieszkania respondentéw (p=0,030,
V=0,098). Takie zdanie wyrazilo bowiem wigcej badanych oséb z wyksztalce-
niem wyzszym (56,1%) niz $rednim lub pomaturalnym (40,7%) oraz z pod-
stawowym lub zasadniczym zawodowym (30,5%), a takze wigcej responden-
tow zamieszkalych w miescie duzym (48,3%) i na wsi (45,4%) niz w miescie
matym (37,0%). Natomiast przekonanie, iz czlonkowie PZC sami na bieza-
co rozpoznajg sytuacje w swoich rejonach, réznicuja wszystkie zastosowane
w analizach zmienne niezalezne. Taka opini¢ wyrazilo zdecydowanie wigcej
badanych kobiet (39,5%) niz mezczyzn (26,3%; p=0,008, V=0,099), wiecej ba-
danych os6b z wyksztalceniem wyzszym (48,0%) niz $rednim lub pomatural-
nym (36,2%) oraz z wyksztalceniem podstawowym lub zasadniczym zawodo-
wym (27,5%; p=0,000, V=0,151), a takze wiecej respondentéw zamieszkatych
na wsi (49,2%) niz w miescie malym (32,1%) oraz w miesécie duzym (30,5%;
p=0,000, V=0,172).

Sumujac analiz¢ wynikéw badan na temat zrédel pozyskiwania informacji
o zakresie potrzeb ludzi ubogich w parafii, nalezy stwierdzi¢, iz w realiach pol-
skich parafii wcigz dominuje wiodaca rola duszpasterzy w realizacji tego zada-
nia. Pocieszajace jest jednak to, iz ponad jedna trzecia ankietowanych po-
twierdzila zaangazowanie wolontariuszy z PZC w rozeznawaniu obszaréow
ludzkiej biedy w parafii. Czynia to poprzez samodzielnie przeprowadzany
wywiad srodowiskowy albo poprzez systematyczng obserwacje ludzi potrze-
bujacych pomocy w swoim rejonie parafii, albo poprzez kontakt i wymiane
informacji z pracownikami MOPS, GOPS itp. Trzeba w przyszlosci popiera¢
i wspomaga¢ powyzsze formy zaangazowania wolontariuszy w rozpoznawanie
obszaréw ludzkiej biedy w parafii, gdyz jest to jedno z fundamentalnych zadan
czltonkéw PZC. O ile w matej parafii wiejskiej mozna sobie wyobrazi¢, ze pro-
boszcz sam jest w stanie na biezgco rozeznawac sytuacje potrzeb ludzi ubo-
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gich, o tyle w duzej parafii wielkomiejskiej konieczne jest wiaczenie si¢ w reali-
zacje tego zadania cztonkéw PZC.

Najgorszym sposobem reagowania na zjawisko ludzkiej biedy w parafii jest
udzielanie pomocy przez PZC tylko tym osobom, ktére o nig prosza. Swiadczy
to o totalnej biernosci wolontariuszy w zakresie rozpoznawania ludzi ubogich
w parafii i ich konkretnych potrzeb, a takze o apersonalnym podejsciu do
wspomaganych parafian. Totez w formacji charytatywnej zaréwno wolontariu-
szy z PZC, jak i samych duszpasterzy nalezy zwraca¢ uwage na to, ze zwlasz-
cza w parafii mozliwe jest dobre rozeznanie sytuacji ubdstwa poszczegdlnych
rodzin lub oséb indywidualnych oraz adekwatne do ich potrzeb wsparcie
przez wspdlnote parafialng bez naruszenia ich poczucia godnosci osobistej.

Pomoc charytatywna $wiadczona przez PZC powinna by¢ adekwatna do
potrzeb poszczegélnych ludzi, rodzin i szerszych srodowisk w parafii. Zacho-
dzace w Polsce w ostatnich dwoch dekadach zmiany spoteczno-ustrojowe
przyczynily si¢ do zubozenia wielu ludzi i wywotaly nowe rodzaje biedy i wy-
kluczenia. W powyzszym kontekscie wcigz aktualne pozostaje czgsto stawiane
instytucjom charytatywnym ogoélne pytanie, czy pomoc dociera do wszystkich
potrzebujacych? Zeby na to pytanie odpowiedzieé, trzeba dobrze znaé $rodo-
wisko spoteczne, w ktérym rozwija si¢ dzialalno$¢ charytatywna, a szczegdl-
nie gtéwne problemy spoleczne, lezace zazwyczaj u podstaw ludzkiej biedy.
W zwiazku z powyzszym, w przeprowadzonych badaniach zapytano wolonta-
riuszy, jakie problemy spoleczne wystepuja w parafii, w ktorej sg oni zaangazo-
wani w pomoc charytatywna? Kafeteria pytania polotwartego zawierata 11
propozycji odpowiedzi, ale respondenci mogli dopisa¢ rowniez odpowiedzi
wlasne. Uzyskane wyniki przedstawia tabela 38.

Tabela 38 informuje, iz w przekonaniu ankietowanych wolontariuszy pro-
blemem spolecznym o najszerszym zasiegu w srodowisku polskich parafii jest
pijanstwo i alkoholizm w rodzinie, gdyz wskazalo nan az 79,9% respondentow.
Niewiele mniejszy zasigg ma bezrobocie, na co zwrécilo uwage 75,6% bada-
nych oséb, a takze bieda i ubéstwo, co potwierdzilo 73,0% respondentéw. Trzy
kolejne miejsca w rankingu probleméw spotecznych zajely: brak troski o dzieci
(42,9% wskazan), konflikty malzenskie (40,3%) oraz niedostateczna troska ro-
dziny o ludzi starych (36,0%). Co czwarty ankietowany wolontariusz potwier-
dzil wystepowanie przemocy w rodzinie (27,3%) i bezdomnosci (25,5%), a co
szosty obojetnosci na problemy oséb niepetnosprawnych (12,5%). 9,8% bada-
nych oséb zwrdcilo uwage na uzaleznienie od narkotykéw, 0,8% - na pro-
blemy zwigzane z HIV i AIDS, a 4,2% wskazalo inne problemy w swoim $ro-
dowisku parafialnym.
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Tabela 38. Problemy spoteczne wystepujace w parafii
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Ogot
Problemy spoleczne" K M podstawowe, |  $rednie, 3576 wies miasto miasto gorem
wystepujace w parafii zawodowe |pomaturaine wy mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
pijanstwo i alkoholizm 806 | 763 69,5 805 878 | 783 | 821 | 782 | 799
w rodzinie
bezrobocie 76,2 72,8 65,3 78,3 79,6 66,7 82,5 75,9 75,6
bieda i ubdstwo 73,8 68,4 57,5 747 83,2 61,3 80,5 75,9 73,0
brak troski o dzieci 41,0 53,5 29,9 40,4 58,7 39,6 448 443 42,9
konflikty matzenskie 39,0 474 38,3 36,8 48,5 379 40,3 437 40,3
niedostateczna roska rodziny | 357 | 35 2,3 334 290 | 279 | 370 | 454 | 360
0 ludzi starych
przemoc w rodzinie 26,6 30,7 216 26,5 33,7 171 32,8 31,6 27,3
bezdomno$é 26,8 18,4 246 251 27,0 71 35,1 33,9 255
0bojetnoSé na problemy 125 | 123 54 13,9 158 7.9 130 | 178 125
niepetnosprawnych
uzaleznienie od narkotykéw 8,9 14,9 3,0 78 19,4 1,7 14,6 12,6 9,8
problemy HIV, AIDS 0,8 0,9 0,6 0,8 1,0 - 1,6 0,6 0,8
inne 4.8 0,9 3,6 39 51 4,2 2,3 75 42

Wyniki nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru. W tabeli pominieto kategorie ,brak odpo-
wiedzi", poniewaz wszyscy respondenci udzielili na to pytanie odpowiedzi.

W badaniach przeprowadzonych w 2001 roku przez autora niniejszego
opracowania, 394 ankietowanym katolikom $wieckim z 12 diecezji polskich
zadano analogiczne pytanie, co pozwala poréwnac uzyskane wyniki. Wowczas
zasieg wskaznikow byl nastepujacy: pijanstwo i alkoholizm w rodzinie —
76,6%; bezrobocie — 74,4%; bieda i ubdstwo — 57,1%; brak troski o dzieci
46,4%; konflikty malzenskie — 42,4%; przemoc w rodzinie — 26,4%; niedosta-
teczna troska rodziny o ludzi starych - 21,8%; oboje¢tno$¢ na problemy oséb
niepetnosprawnych - 13,2%; uzaleznienie od narkotykéw — 9,6%; bezdomnos¢
- 8,1%; problemy HIV, AIDS - 1,5%". Charakterystyczne jest to, ze po dzie-

14 Zob. tamze s. 274.
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wieciu latach, jakie uptynely od poprzednio przeprowadzonych badan, w za-
sadzie nie zmienit si¢ ranking dostrzeganych probleméw spotecznych w $ro-
dowisku polskich parafii. Warto jednak zauwazy¢, ze wskazniki niektérych
problemdéw pozostaja na zblizonym poziomie, ale niektérych bardzo si¢ pod-
niosty. Wskazanie na biede i ubéstwo wzrosto z 57,1% do 73,0%, wskazanie na
niedostateczng troske rodziny o ludzi starych - z 21,8% do 36,0%, a wskazanie
na bezdomno$¢ - z 8,1% do 25,5%. Posrednio wptyw na wyzsze wskazniki
wymienionych probleméw w obecnych badaniach, mogta mie¢ ich lepsza zna-
jomo$¢ przez badanych wolontariuszy z PZC niz w 2001 roku przez badanych
zwyklych parafian. Wydaje si¢ jednak, ze te problemy spoleczne rzeczywiscie
poszerzaja swdj zasieg w spoleczenstwie polskim, co potwierdza réwniez zwy-
czajna obserwacja.

Zastosowane w niniejszych analizach zmienne niezalezne réznicuja nie-
ktére wskazania ankietowanych wolontariuszy. Problem pijanistwa i alkoholi-
zmu dostrzega w swoim $rodowisku wiecej badanych oséb z wyksztalceniem
wyzszym (87,8%) niz $rednim lub pomaturalnym (80,5%) oraz z podstawo-
wym lub zasadniczym zawodowym (69,5%; p=0,000, V=0,162). Zjawisko bez-
robocia potwierdza takze wigcej respondentéw z wyksztalceniem wyzszym
(79,6%) niz $rednim lub pomaturalnym (78,3%) oraz z podstawowym lub za-
sadniczym zawodowym (65,3%), a takze wiecej badanych oséb zamieszkatych
w miescie malym (82,5%) niz w miescie duzym (75,9%) oraz na wsi (66,7%).
Problem biedy i ubdstwa dostrzega rowniez wigcej badanych oséb z wyksztat-
ceniem wyzszym (83,2%) niz $rednim lub pomaturalnym (74,7%) oraz z pod-
stawowym lub zasadniczym zawodowym (57,5%; p=0,000, V=0,208), a takze
wiecej badanych wolontariuszy zamieszkalych w miescie matym (80,5%) niz
w mie$cie duzym (75,9%) oraz na wsi (61,3%; p=0,000, V=0,191).

Z kolei wskazania braku troski o dzieci oraz konfliktéw malzenskich roz-
nicujg zmienne struktury plci oraz poziomu wyksztalcenia respondentéw. In-
teresujace, ze problem braku troski o dzieci dostrzegaja czesciej badani mez-
czyzni (53,5%) niz badane kobiety (41,0%; p=0,013, V=0,092), a takze zdecy-
dowanie czeéciej badane osoby w wyksztalceniem wyzszym (58,7%) niz $red-
nim lub pomaturalnym (40,4%) oraz podstawowym lub zasadniczym zawo-
dowym (29,9%; p=0,000, V=0,211). Natomiast wystepowanie konfliktéw mat-
zenskich w $rodowisku zamieszkania potwierdzito nieznacznie wigcej bada-
nych mezczyzn (47,4%) niz badanych kobiet (39,0%; p=0,094, V=0,062),
a takze wiecej respondentow z wyksztalceniem wyzszym (48,5%) niz §rednim
lub pomaturalnym (36,8%) oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym
(38,3%; p=0,023, V=0,102).
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Odpowiedzi badanych wolontariuszy dotyczace niedostatecznej troski ro-
dziny o ludzi starych oraz przemocy w rodzinie, réznicuja zmienne niezalezne
poziomu wyksztalcenia i §rodowiska zamieszkania respondentéow. Problem
niedostatecznej troski rodziny o ludzi starych potwierdzilo zdecydowanie wig-
cej badanych oséb z wyksztalceniem wyzszym (49,0%) niz $rednim lub po-
maturalnym (33,4%) oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym
(26,3%; p=0,000, V=0,175), a takze wiecej badanych wolontariuszy zamiesz-
kalych w miescie duzym (45,4%) niz w miescie matym (37,0%) oraz na wsi
(27,9%; p=0,001, V=0,137). Natomiast przemoc w rodzinie dostrzega réwniez
nieco wiecej respondentéw z wyksztalceniem wyzszym (33,7%) niz $rednim
lub pomaturalnym (26,5%) oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym
(21,6%; p=0,031, V=0,098), a takze wiecej badanych o0séb zamieszkalych
w miescie matym (32,8%) oraz w miescie duzym (31,6%) niz na wsi (17,1%;
p=0,000, V=0,162).

Wskazania ankietowanych czlonkéw PZC dotyczace waznych probleméw
marginalizacji spolecznej, jakimi sg bezdomnos¢ oraz uzaleznienie od narko-
tykéw, réznicujg zmienne niezalezne struktury plici oraz srodowiska zamiesz-
kania respondentéw. Na problem bezdomnosci zwrécilo uwage nieznacznie
wiecej badanych kobiet (26,8%) niz mezczyzn (18,4%; p=0,059, V=0,070)
oraz zdecydowanie wigcej respondentéw zamieszkalych w matych miastach
(35,1%) oraz w duzych miastach (33,9%) niz na wsi (7,1%; p=0,000, V=0,298).
Natomiast problem uzaleznienia od narkotykéw dostrzega nieco wigcej ba-
danych mezczyzn (14,9%) niz kobiet (8,9%; p=0,047, V=0,074) oraz zdecydo-
wanie wigcej badanych oséb mieszkajacych w mie$cie malym (14,6%) oraz
w miescie duzym (12,6%) niz na wsi (1,7%; p=0,000, V=0,195).

Z analizy zasiegu wskaznikéw dostrzeganych probleméw spotecznych
w $rodowisku zamieszkania respondentéw w korelacji z ich cechami spotecz-
no-demograficznymi nasuwa si¢ kilka wnioskéw. Praktycznie wszystkie pro-
blemy spoleczne uzyskaly wyzsze wskazniki potwierdzenia u oséb z wyksztal-
ceniem wyzszym niz u osob z wyksztalceniem $rednim lub pomaturalnym
oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym. Moze to §wiadczy¢ o wiek-
szej wrazliwosci spolecznej wolontariuszy o wyzszym wyksztalceniu albo o ich
bardziej krytycznym podejsciu w ocenie tych zjawisk w swoim $rodowisku.
Roézni si¢ takze wrazliwo$¢ na problemy spoleczne badanych mezczyzn i ko-
biet, ale nie wykazuje ona jednostronnej tendencji, jak w przypadku zmiennej
niezaleznej poziomu wyksztalcenia. Generalnie ankietowane kobiety wykazuja
nieco wigkszg wrazliwo$¢ na problemy spoleczne, ale sg calkiem liczne wyjatki.
Ot6z, badani mezczyzni uzyskali wyzsze od kobiet wskazniki w potwierdzeniu
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nastepujacych probleméw: brak troski o dzieci, konflikty malzenskie, przemoc
w rodzinie oraz uzaleznienie od narkotykéw. Znaczaco réznicuje dostrzeganie
probleméw spolecznych réwniez miejsce zamieszkania badanych wolontariu-
szy. Ogolna tendencja jest taka, ze w duzo mniejszym stopniu dostrzegaja pro-
blemy spoleczne wolontariusze zamieszkali na wsi niz ich koledzy i kolezanki
z miast. Najbardziej jaskrawa rdéznica uwidocznita si¢ w zakresie problemow
spolecznych, jak bezdomnos¢, uzaleznienie od narkotykéw, niedostateczna
troska rodziny o ludzi starych, bieda i ubdstwo. Na wsi problemy te nie wyste-
puja w tak ostrej formie jak w miescie, a powszechnie wiadomo, ze bezdomni
i narkomani emigruja z wiosek do miast. Warto jeszcze zauwazy¢, ze nie ma
znaczacych réznic w postrzeganiu probleméw spolfecznych przez wolontariu-
szy ze $Srodowisk wielkomiejskich i malomiejskich. Do$¢ czesto sa to wskazniki
na zblizonym poziomie i wymieniajg si¢ kolejnoscia w odniesieniu do po-
szczegolnych probleméw spotecznych.

Trapigce polskie srodowiska problemy spoleczne wzajemnie si¢ warun-
kuja, implikuja i przenikajg. Niekiedy rozwigzanie jednego problemu utatwia
znalezienie drég wyjécia z innych klopotéw ludzi ubogich. Totez w rozezna-
waniu sytuacji ludzi ubogich i potrzebujacych jakiegos wsparcia w srodowisku
parafialnym, warto stawia¢ pytanie, ktory z probleméw spotecznych wystepuje
w danym $rodowisku jako gléwny. Réwniez badanym wolontariuszom z PZC
postawiono pytanie, ktdry z probleméw wcze$niej wymienionych uwazaja za
najwazniejszy w swoim srodowisku? Wyniki udzielonych odpowiedzi w korela-
cji z cechami spoleczno-demograficznymi respondentéw prezentuje tabela 39.

Tabela 39 informuje, ze wybdr najdotkliwszego problemu spolecznego
w $rodowisku zycia badanych wolontariuszy z PZC potwierdzil odczucia
wyrazone juz w odpowiedziach na poprzednie pytanie o problemy spoteczne
w $rodowisku realizowanej postugi charytatywnej. Réwniez przy wyborze jed-
nego najwazniejszego problemu spofecznego ranking preferencji ankietowa-
nych wolontariuszy utozyl si¢ podobnie, jak w pytaniu poprzednim, dopusz-
czajacym wielokrotny wybér. Na czele tego rankingu znalazlo si¢ pijanstwo
i alkoholizm w rodzinie (34,3% wskazan), nastepnie bieda i ubdstwo (26,6%)
oraz bezrobocie (15,7%). Mozna stwierdzi¢, ze s3 to trzy najwazniejsze pro-
blemy spoleczne srodowisk parafialnych w Polsce. Zdecydowanie nizszy po-
ziom wskazan uzyskaly w tym rankingu takie zjawiska, jak: brak troski o dzieci
(5,0%), niedostateczna troska rodziny o ludzi starych (4,0%), konflikty mal-
zenskie (2,9%), przemoc w rodzinie (1,5%) i bezdomnos¢ (1,2%).
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Tabela 39. Najwazniejszy problem spoleczny wystepujacy w parafii
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Najwazniejszy dst sredni st iast Ogotem
problem spoleczny K M |Pods a;vowe, sretmel, wyzsze wies mla? o rr(;la§ o
wystepujacy w parafii zawodowe | pomaturaine mate uze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
p|Janstyv9 i alkoholizm 342 | 351 29,3 34,8 378 40,0 28,9 36,2 343
w rodzinie
bieda i ubostwo 266 | 263 20,4 28,1 29,1 18,3 34,4 241 26,6
bezrobocie 16,1 13,2 21,6 15,0 11,7 15,8 16,6 138 15,7
brak troski o dzieci 33| 140 7.2 36 56 10,4 1,9 2,9 5,0
n|edo§tateczna troska rodziny 44 18 42 36 46 38 10 98 40
0 ludzi starych
konflikty matzeriskie 28 35 4,2 25 2,6 1,7 32 4,0 2,9
przemoc w rodzinie 1,8 - 0,6 14 2,6 0,8 1,9 1,7 15
bezdomno$¢ 1,5 - 0,6 17 1,0 08 1,3 1,7 1,2
obojetnos$¢ na problemy B B _
niepetnosprawnych 05 06 05 08 06 04
uzaleznienie od narkotykéw 0,3 - - 0,3 0,5 - 0,6 - 0,3
inne 1,6 - 1,8 17 0,5 2,1 0,3 23 14
brak odpowiedzi 6,7 6,1 10,2 6,7 3,6 54 9,7 29 6,6
Razem 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

We wspomnianych juz badaniach przeprowadzonych w 2001 roku przez
autora niniejszego opracowania, katolikom $wieckim postawiono analogiczne
pytanie, co pozwala poréwna¢ uzyskane wyniki. Wéwczas u szczytu rankingu
najwazniejszych probleméw spotecznych w srodowisku parafialnym znalazly
sie te same, co wspolczesnie, problemy, chociaz utozyly sie w innej kolejnosci.
Wtedy najdotkliwiej odczuwany przez ankietowanych katolikoéw byl problem
bezrobocia (28,4% wskazan), nastepnie pijanstwo i alkoholizm w rodzinie
(26,6%) oraz bieda i ubdstwo (15,0%).
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Ze zmiennych niezaleznych zastosowanych w analizach, uzyskane odpo-
wiedzi na postawione pytanie najmocniej réznicujg ple¢ (p=0,001, V=0,215)
i srodowisko zamieszkania respondentéw (p=0,000, V=0,236). Pijanstwo i al-
koholizm jako najwazniejszy problem spoleczny w swoim $rodowisku wska-
zalo wigcej badanych wolontariuszy mieszkajacych na wsi (40,0%) niz w mie-
$cie duzym (36,2%) oraz w mies$cie malym (28,9%). Z kolei biede i ubdstwo
jako glowny problem spoteczny postrzega wiecej ankietowanych oséb za-
mieszkalych w miescie matym (34,4%) niz w miescie duzym (24,1%) oraz na
wsi (18,3%). Natomiast bezrobocie jako najdotkliwszy problem spoteczny
wskazalo wiecej badanych wolontariuszy z wyksztalceniem podstawowym lub
zasadniczym zawodowym (21,6%) niz $rednim lub pomaturalnym (15,0%)
oraz wyzszym (11,7%). Warto zwroci¢ uwage na fakt, iz brak troski o dzieci
wskazalo zdecydowanie wiecej badanych mezczyzn (14,0%) niz kobiet (3,3%),
a takze wiecej respondentéw mieszkajacych na wsi (10,4%) niz w miescie du-
zym (2,9%) i mie$cie matym (1,9%).

Sumujac analize uzyskanych odpowiedzi na dwa ostatnie pytania, nalezy
zauwazy¢, Ze rysuje si¢ swoista mapa drogowa preferencji w podejmowaniu
inicjatyw charytatywnych w srodowisku polskich parafii. Problemy spoteczne
s3 niewatpliwie zréznicowane w réznych srodowiskach, dlatego warto w kaz-
dej parafii co jaki$ czas opracowa¢ aktualng diagnoze i opierajac si¢ na niej,
wypracowa¢ strategie dzialalnosci charytatywnej w konkretnej perspektywie
czasowej. Taki plan mozna przygotowac na jeden rok, ale takze mozna pokusi¢
sie o plan dziatania na 3, 5 czy 10 lat. Jak wskazuja uzyskane wyniki badan, we
wszystkich $§rodowiskach spotecznych w Polsce pijanistwo i alkoholizm oraz
bezrobocie, ktdre z kolei implikujg biede i ubostwo, to najwazniejsze i najbar-
dziej dotkliwe problemy spoleczne. Ponadto s3 one przyczyng wielu innych
probleméw, zwlaszcza konfliktéw malzenskich, przemocy w rodzinie, zanie-
dbania troski o dzieci, osfabienia troski rodziny o ludzi starych oraz zobojet-
nienia na problemy o0séb niepelnosprawnych. Wprawdzie PZC czgsto nie jest
w stanie skutecznie rozwigza¢ trudnych spraw dotykajacych szerokich grup
spolecznych, lecz poprzez postuge milosierdzia chrzescijanskiego moze zlago-
dzi¢ ich dotkliwo$¢, a niekiedy uchroni¢ zdesperowanych ludzi od rozpaczy.
Postuga charytatywna Ko$ciola nie zastapi nigdy zadan socjalnych instytucji
panstwa, ale stara si¢ by¢ przynajmniej balsamem na ludzkie rany.

Efektem dobrze zrealizowanego zadania rozpoznania przez wolontariuszy
z PZC obszarow ludzkiej biedy i konkretnych potrzeb ludzi ubogich, jest za-
zwyczaj szeroki zakres form i sposob6w wychodzenia naprzeciw rozpoznanym
problemom przez niesienie adekwatnej pomocy charytatywnej. W przeprowa-
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dzonych badaniach ankietowani wolontariusze zostali poproszeni o wskazanie
grup i kategorii oséb, ktére korzystaja z postugi charytatywnej $§wiadczonej
przez ich PZC. Z kafeterii pytania respondenci mogli wybra¢ dowolna liczbe
kategorii 0oséb wspieranych charytatywnie z 12 propozycji lub dopisa¢ wlasne
kategorie adresatéw $wiadczonej pomocy. Wyniki uzyskanych odpowiedzi
w korelacji z cechami spoleczno-demograficznymi respondentéw przedstawia
tabela 40.

Tabela 40. Osoby korzystajace z pomocy charytatywnej w parafii
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Osoby korzystajace o ' . Ogotem
z pomacy charytatywnej K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto m|a§to
W fii zawodowe |pomaturaine mate duze
parafii
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

rodziny wielodzietne 93,1 79,8 85,6 91,4 94,9 91,3 89,9 92,5 91,0
ludzie starzy, emeryci i rencisci 719 64,9 61,1 70,2 80,1 68,8 70,8 73,6 70,8
matki/ ojcowie samotnie 697 | 544 56,9 69,9 714 | 596 | 698 | 736 67.3
wychowujacy dzieci

bezrobotni 67,4 61,4 60,5 66,0 72,4 55,8 71,8 718 66,5
rodziny alkoholikow 63,5 59,6 49,7 64,9 704 62,9 63,0 62,6 62,9
osoby samotne 61,3 50,9 53,9 574 68,9 60,0 57,8 62,6 59,7
osoby niepetnosprawne 447 439 M3 423 51,5 483 429 425 446
osoby obtoznie chore 37,0 474 37,7 348 46,4 483 35,1 31,6 38,6
sieroty i potsieroty 39,6 30,7 347 36,2 449 34,2 37,3 454 38,2
bezdomni 28,9 211 317 26,2 27,0 9.2 37,7 35,6 21,7
narkomani 2,6 2,6 1,8 28 31 - 52 1,7 2,6
nosiciele HIV, chorzy na AIDS 0,3 0,9 - 0,6 0,5 - 1,0 - 0,4
inne osoby 2,3 - 3,6 1,7 1,0 1,7 1,9 23 1,9

Wyniki nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru. W tabeli pominieto kategorie ,brak odpo-
wiedzi", poniewaz wszyscy respondenci udzielili odpowiedzi na to pytanie.
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Tabela 40 przedstawia swoisty ranking kategorii oséb, ktérym parafia
udziela pomocy, gléwnie dzigki zaangazowaniu wolontariuszy z PZC. Na
pierwszym miejscu wérdd adresatow parafialnej pomocy charytatywnej zna-
lazly si¢ rodziny wielodzietne, na ktére wskazalo az 91,0% respondentow.
Nastepnie ludzie starzy, emeryci i rencisci (70,8%), matki lub ojcowie samot-
nie wychowujacy dzieci (67,3%), bezrobotni (66,5%), rodziny alkoholikéw
(62,9%) oraz osoby samotne (59,7%). Powyzsze grupy osob, jako korzystajace
z pomocy charytatywnej, zostaly wskazane przez ponad polowe badanych
wolontariuszy. Wiecej niz jedna trzecia badanych oséb zaznaczyla, ze w ich
rodzimej parafii z pomocy charytatywnej korzystaja osoby niepelnosprawne
(44,6%), osoby obtoznie chore (38,6%) oraz sieroty i pdlsieroty (38,2%). 27,7%
respondentéw wskazalo na bezdomnych, a 2,6% na narkomanoéw. Tylko 0,4%
0s6b wymienilo nosicieli HIV i chorych na AIDS, a 1,9% inne osoby, jako ko-
rzystajace ze wsparcia charytatywnego w parafii.

W poréwnaniu z wynikami badan przeprowadzonych w 2001 roku przez
autora niniejszego opracowania wsérdd katolikdw $wieckich, ranking ten si¢
nieco zmienil. Przede wszystkim wiekszo$¢ adresatéw pomocy charytatywnej
zyskala obecnie duzo wyzsze wskazniki, co mozna ostroznie zinterpretowac,
jako przejaw poszerzenia wachlarza form prowadzonej przez PZC dzialalnosci
charytatywnej. Nalezy to robi¢ rzeczywiscie ostroznie, poniewaz w 2001 roku
badani byli zwykli katolicy, a tym razem badani byli specjalisci od postugi cha-
rytatywnej w parafii, ktdrzy ex professo powinni mie¢ duzo wigksza wiedze
o adresatach pomocy charytatywnej, i zazwyczaj majg, niz przecigtni katolicy.
W badaniach z 2001 roku ranking adresatéw korzystajacych z pomocy chary-
tatywnej w parafii, zestawiony na podstawie odpowiedzi katolikow $wieckich,
przedstawial sie nastepujaco: rodziny wielodzietne (62,4% wskazan), rodziny
alkoholikéw (33,8%), ludzie starzy (26,4%), bezrobotni (24,4%), matki lub
ojcowie samotnie wychowujacy dzieci (22,6%), osoby obtoznie chore (21,3%),
sieroty i polsieroty (20,3%), osoby niepelnosprawne (14,5%), bezdomni (13,2%),
osoby samotne (11,2%), emeryci i rencisci (10,9%), narkomani (0,5%)".

Zastosowane w analizach zmienne niezalezne réznicuja w sposéb istotny
niektére wskazania respondentéw co do adresatow pomocy charytatywnej
w parafii. Na rodziny wielodzietne jako korzystajace z pomocy charytatywne;
parafii wskazalo wiecej badanych kobiet (93,1%) niz mezczyzn (79,8%;
p=0,000, V=0,169), a takze wigcej respondentéow z wyksztalceniem wyzszym
(94,9%) oraz $rednim lub pomaturalnym (91,4%) niz z podstawowym lub za-
sadniczym zawodowym (85,6%; p=0,008, V=0,115). Korzystanie ludzi starych,

15 Zob. tamze s. 295.
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emerytow i rencistow z pomocy PZC potwierdzilo wiecej badanych oséb z wy-
ksztalceniem wyzszym (80,1%) niz $rednim lub pomaturalnym (70,2%) oraz
podstawowym lub zasadniczym zawodowym (61,1%; p=0,000, V=0,148). Na
matki lub ojcéw samotnie wychowujacych dzieci, jako adresatéw postugi
charytatywnej w parafii wskazalo wiecej kobiet (69,7%) niz mezczyzn (54,4%;
p=0,001, V=0,119), wiecej respondentéw z wyksztalceniem wyzszym (71,4%)
oraz $rednim lub pomaturalnym (69,9%) niz podstawowym lub zasadniczym
zawodowym (56,9%; p=0,004, V=0,123), a takze wiecej badanych wolontariu-
szy mieszkajacych w miescie duzym (73,6%) i miescie matym (69,8%) niz na
wsi (59,6%; p=0,005, V=0,120). O tym, iz z pomocy parafii korzystaja bezro-
botni, zas§wiadczyto wiecej badanych oséb z wyksztalceniem wyzszym (72,4%)
niz §rednim lub pomaturalnym (66,0%) oraz podstawowym lub zasadniczym
zawodowym (60,5%; p=0,053, V=0,090), a takze wiecej respondentéw miesz-
kajacych w obu kategoriach miast (po 71,8%) niz na wsi (55,8%; p=0,000,
V=0,159). Na rodziny alkoholikdw w tej kwestii wskazalo wiecej responden-
tow z wyksztalceniem wyzszym (70,4%) niz $rednim lub pomaturalnym
(64,9%) oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (49,7%; p=0,000,
V=0,157). Ponadto wigcej badanych kobiet (61,3%) niz mezczyzn (50,9%;
p=0,036, V=0,078), a takze wigcej badanych 0séb z wyksztalceniem wyzszym
(68,9%) niz $rednim lub pomaturalnym (57,4%) oraz podstawowym lub za-
sadniczym zawodowym (53,9%; p=0,007, V=0,118) potwierdzilo, ze z postugi
charytatywnej parafii korzystaja osoby samotne.

Sumujac analizy uzyskanych wynikéw badan w zakresie adresatéw po-
mocy charytatywnej w parafiach, w ktorych postuguja badani wolontariusze
z PZC, nalezy stwierdzi¢, ze priorytetowo traktowane sg w parafiach rodziny
wielodzietne, rodziny alkoholikéw oraz matki lub ojcowie samotnie wycho-
wujacy dzieci. Réwniez osoby zagrozone lub juz dotknigte marginalizacjg
spoleczng, stajg sie coraz czeséciej adresatami pomocy charytatywnej udzielanej
przez parafie, zwlaszcza ludzie starzy, obloznie chorzy, niepelnosprawni, bez-
robotni, sieroty i pdlsieroty, a takze bezdomni, narkomani oraz chorzy na
AIDS. Ten kierunek w poszukiwaniu oséb najbardziej potrzebujacych po-
mocy, nalezy rozwija¢ rowniez w przyszlosci, tym bardziej ze na te problemy
spoleczne uwrazliwil wolontariuszy charytatywnych II Polski Synod Plenar-
ny'®. Nalezy jednak kazdorazowo rozeznawa¢ dokladnie aktualne potrzeby
w swoim $rodowisku parafialnym, konfrontowa¢ je z posiadanymi mozliwo-
$ciami, a nastepnie uwzglednia¢ powyzsze dwa czynniki w budowaniu strategii

16 Zob. I PSP. Powotanie do zycia w matzeristwie i rodzinie nr 50-52 s. 44-45.
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dziatalnosci PZC. Dobre wypelnienie zadania rozpoznania obszaréw ludzkiej
biedy i potrzeb ubogich w parafii jest najlepszym gwarantem réwnie dobrego
planowania, jak i pomyslnej realizacji kolejnego zadania PZC, jakim jest orga-
nizowanie i udzielanie pomocy potrzebujgcym.

3. Organizowanie i udzielanie pomocy potrzebujacym

Waznym zadaniem wolontariuszy z PZC jest organizowanie i $wiadczenie
konkretnej pomocy potrzebujagcym. W mysl encykliki Benedykta XVI, nie-
kiedy jedyna forma $wiadczenia o Bogu, ktéry jest miloscia, jest czysty, nie-
opatrzony komentarzem stownym czyn mifosci blizniego (por. DCE 31).
W Polsce poki co nie ma przeszkod, by prowadzi¢ ewangelizacje réwniez sto-
wem, ale wolontariusze charytatywni powinni by¢ akurat specjalistami od
ewangelizacji czynem. Ich zadaniem jest niesienie pomocy materialnej i du-
chowej wszystkim potrzebujacym, nastgpnie wsparcie egzystencjalne, psy-
chiczne i spoleczne ludzi stabych, a takze niwelowanie przyczyn biedy oraz
dlugofalowa pomoc rozwojowa, szczegélnie wazna w odniesieniu do dzieci
i mlodziezy z rodzin dysfunkcyjnych. Odpowiedzialnoé¢ za realizacje tego
szerokiego zadania spoczywa na wszystkich wolontariuszach PZC. Najczesciej
chodzi bowiem o wspéttowarzyszenie ludziom samotnym oraz proste postugi
egzystencjalne, ktore leza w zakresie mozliwosci kazdego zyciowo wyrobio-
nego czltowieka. W Zyciu osoéb ubogich i wykluczonych spotecznie pojawiaja
sie jednak takie problemy, ktérych rozwigzanie wymaga pomocy wykwalifiko-
wanych specjalistow. Dlatego kazdy PZC powinien usilnie zabiega¢ o wyszu-
kanie i pozyskanie takich specjalistow do swoich szeregéw. W przeciwnym
razie specjalistyczne prace musi zleca¢ pracownikom etatowym, co pociaga za
sobg dodatkowe koszty, albo niestety musi poniecha¢ realizacji tych zadan
i wtedy potrzebujacy pomocy sg zdani na samych siebie.

Przedmiot i formy postugi charytatywnej nie zostaly jednoznacznie okre-
$lone w nauczaniu Ko$ciota wspdlczesnego. Sobor Watykanski II wskazal
jedynie najwazniejsze obszary postugi charytatywnej (por. DA 8), co byto
nastepnie przypominane i rozwijane w posoborowych dokumentach Koécio-
fa powszechnego. II Polski Synod Plenarny ukazal aktualne sfery ubdstwa
w spoleczenstwie polskim oraz sposoby ich przezwyciezania poprzez rézne
formy niesienia pomocy'. Poszukujac skutecznych form wspierania ludzi
ubogich, Kosciét powszechny i lokalny odwoluje si¢ takze do wlasnego do-

7 Zob. I PSP. Postuga charytatywna Kosciota nr 50, 56-58 s. 227-228.
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$wiadczenia historycznego. W Polsce od wczesnego Sredniowiecza Koscidt
rozwijal rézne formy pomocy charytatywnej ludziom potrzebujacym, co mo-
ze stanowic¢ inspiracje réwniez dla wspodlczesnych wolontariuszy parafialnej
Caritas.

W badaniach przeprowadzonych na uzytek tego opracowania, ankietowa-
nym wolontariuszom z PZC postawiono wiele pytan dotyczacych sposobow
udzielania pomocy réznym grupom beneficjentéw, poczawszy od rodzin,
dzieci i mlodziezy, przez chorych, niepelnosprawnych i starych, az po osoby
wykluczone spolecznie. Pierwsze pytanie w tym zakresie badan mialo na celu
poznanie gléwnych form podejmowane;j dziatalnosci charytatywnej w parafii,
do ktorej przynaleza respondenci. Pytanie miato charakter pototwarty. Kafete-
ria pytania zawierala 10 propozycji odpowiedzi, z ktérych ankietowani wo-
lontariusze mieli wskaza¢ formy dzialalnodci charytatywnej faktycznie reali-
zowane w parafii zamieszkania lub dopisa¢ inne. Wyniki udzielonych odpo-
wiedzi w korelacji z cechami spoleczno-demograficznymi respondentéw pre-
zentuje tabela 41.

Tabela 41 informuje, ze najbardziej rozpowszechniong formg dzialalnosci
charytatywnej w parafiach respondentéw jest pomoc rzeczowa, m.in. w postaci
paczek z zywnoscia lub rzeczami uzytku codziennego przekazywanych ubogim
parafianom. Na stosowanie tej formy postugi mitosci wskazato az 93,8% re-
spondentow. 57,8% badanych wolontariuszy potwierdzilo, ze w ich parafiach
jest udzielana potrzebujacym dorazna pomoc finansowa, a 31,2% - Ze jest to
duszpasterska pomoc duchowa. Duzo nizsze wskazania uzyskaly takie formy
postugi charytatywnej w parafii, jak formacja charytatywna parafian (22,0%),
spontaniczna pomoc krewnych i sasiadow (16,1%), punkt dozywiania bez-
domnych i biednych (14,1%), wychowawcza pomoc rodzicom (11,9%) oraz
pomoc pielegnacyjno-ustugowa ludziom obtoznie chorym (10,4%). Tylko
4,0% respondentéw potwierdzilo, ze w ich rodzimych parafiach s3 organizo-
wane kursy dla bezrobotnych, a 1,5% - ze jest prowadzone hospicjum domo-
we. 7,2% ankietowanych osob wymienilo jeszcze inne formy udzielanej po-
mocy, a 1,7% osob nie byto w stanie udzieli¢ na to pytanie zadnej odpowiedzi.

Zmienne niezalezne zastosowane w analizach rdznicujg tylko niektore
wskazania respondentéw. Dorazng pomoc finansowg potwierdzilo wigcej ba-
danych kobiet (59,4%) niz mezczyzn (49,1%; p=0,042, V=0,076), a takze wiecej
respondentéw z wyksztalceniem wyzszym (62,6%) oraz srednim lub pomatu-
ralnym (59,6%) niz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (48,5%;
p=0,018, V=0,105). Na duszpasterska pomoc duchowa wskazalo wiecej bada-
nych oséb z wyksztalceniem wyzszym (40,3%) niz podstawowym lub zasadni-
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Tabela 41. Formy dziatalnosci charytatywnej w parafii
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
. . Ogot
Formy dziatalnosci K M podstawowe, |  $rednie, sse | wies miasto | miasto goem
charytatywnej w parafii zawodowe | pomaturalne | Y mafe duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 N=240 N=308 N=174 N=722
pomac fzeczowa 9,1 | 921 87,4 95,5 959 | 904 | 958 | 948 938
(np. paczki $wiateczne)
dorazna pomoc finansowa 59,4 491 48,5 59,6 62,2 60,0 57,5 55,2 57,8
duszpasterska pomoc 313 | 307 27 273 403 | 342 | 295 | 299 312
duchowa
formacja charytatywna 22 | 214 156 214 86 | 163 | 284 | 276 220
parafian
spontaniczna pomoc 158 | 175 174 13,1 04 | 258 14 | 109 16,1
krewnych i sgsiadow
punkt dozywiania
bezdomnych i biednych 14,8 10,5 13,8 15,6 11,7 58 18,5 17,8 141
wychowawcza pomoc 128 | 70 42 86 245 63 140 | 161 119
rodzicom
pomac pielegnacyjno- 12 | 61 72 106 12,8 96 10,1 121 104
-ustugowa obtoznie chorym
organizowanie kursow kwalifi-
kacyjnych dla bezrobotnych 31 88 36 31 61 1.3 68 29 40
hospicjum domowe 1,2 3,5 1,2 1,4 2,0 0,4 19 2,3 15
inne 7,6 53 6,0 5,6 11,2 50 78 9,2 7,2
trudno powiedzie¢ 15 2,6 3,6 11 1,0 1,3 1,0 3,4 1,7
brak odpowiedzi 0,3 - - 0,6 - - 0,3 0,6 0,3

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

czym zawodowym (28,7%) oraz srednim lub pomaturalnym (27,3%; p=0,005,
V=0,121). Z kolei realizacj¢ formacji charytatywnej potwierdzilo wigcej re-
spondentéw z wyksztalceniem wyzszym (28,6%) oraz $rednim lub pomatu-
ralnym (21,4%) niz podstawowym lub zasadniczym zawodowym (15,6%;
p=0,011, V=0,112), a takze wigcej badanych wolontariuszy zamieszkalych
w miescie duzym (27,6%) oraz w miescie matym (23,4%) niz na wsi (16,3%;
p=0,017, V=0,106). Natomiast spontaniczng pomoc krewnych i sgsiadéow
wskazalo zdecydowanie wigcej respondentdéw ze wsi (25,8%) niz responden-
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tow z miast matych (11,4%) oraz miast duzych (10,9%; p=0,000, V=0,188).
Wedlug wskazan badanych wolontariuszy, punkty dozywiania ludzi bezdom-
nych i skrajnie biednych znajduja sie o wiele czgsciej w srodowisku matomiej-
skim (18,5%) i wielkomiejskim (17,8%) niz w $rodowisku wiejskim (5,8%;
p=0,000, V=0,168). Wychowawcza pomoc rodzicom potwierdzito zdecydowa-
nie wiecej badanych oséb z wyksztalceniem wyzszym (24,5%) niz srednim lub
pomaturalnym (8,6%) oraz podstawowym lub zasadniczym zawodowym
(4,2%; p=0,000, V=0,243), a takze wiecej badanych wolontariuszy zamieszka-
lych w miescie duzym (16,1%) oraz w miescie matym (14,0%) niz na wsi
(6,3%; p=0,003, V=0,126).

Sumujac analize uzyskanych wynikow badan, nalezy stwierdzi¢, ze dzialal-
no$¢ charytatywna badanych wolontariuszy z PZC zdominowana jest przez
rozne formy pomocy materialnej, gléwnie przez zbieranie i dystrybucje daréw
rzeczowych. O wiele rzadziej wolontariusze podejmujg si¢ zadan bardziej
wyspecjalizowanych, jak prowadzenie punktu dozywiania ludzi bezdomnych
i biednych, wychowawcza pomoc rodzicom, pomoc pielegnacyjno-ustugowa
ludziom obloznie chorym, kursy dla bezrobotnych albo prowadzenie hospi-
cjum domowego. By¢ moze nie kazda parafi¢ sta¢ na zorganizowanie kuchni
dla ubogich czy punktu dozywiania ludzi skrajnie ubogich. Jednak dyzury
emerytowanych szkolnych pedagogéw, nauczycieli lub katechetow stuzacych
wsparciem wychowawczym niewydolnym w tym zakresie rodzicéw, nie prze-
rastajg mozliwosci nawet niewielkich parafii wiejskich. Podobnie podstawowy
kurs komputerowy albo kurs z zakresu public relations dla ludzi bezrobotnych
i poszukujacych pracy nie musi pocigga¢ wielkich kosztow, jesli znajdzie sie
odpowiednich fachowcow, ktérzy zgodza si¢ poprowadzi¢ takie kursy na zasa-
dzie wolontariatu.

W Polsce réwniez w przysztosci konieczna bedzie podstawowa pomoc eg-
zystencjalna, poniewaz zakres ubdstwa spolteczenstwa wcale si¢ nie zmniejsza,
a wydaje sie, Ze moze on jeszcze si¢ powigkszy¢ z powodu kryzysu $§wiatowych
finanséw oraz ogromnego zadtuzenia wigkszosci krajow Europy, w tym i na-
szego kraju. Pomimo to nalezy coraz odwazniej siega¢ po ambitniejsze formy
pomocy charytatywnej w parafii — neutralizujace nie tyle skutki, ile raczej
przyczyny biedy ludzkiej. Niepokojacy jest dosy¢ niski wskaznik zaangazowa-
nia wolontariuszy w formacje¢ charytatywna ogotu parafian. W celu rozwijania
nowych form pomocy ubogim, a nawet utrzymania dotychczas istniejacych,
konieczna jest wysoka §wiadomo$¢ ogétu parafian co do misji Kosciota wobec
ubogich. Odpowiedzialno$¢ za formacj¢ charytatywna parafian spoczywa jed-
nak nie tylko na wolontariuszach z PZC, lecz gléwnie na duszpasterzach.
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Podmiotem dzialalno$ci charytatywnej w parafii jest cala wspdlnota ludu
Bozego, gromadzaca si¢ przy stole stowa Bozego i stole Eucharystii pod du-
chowym przywddztwem proboszcza, bedacego gwarantem stalej lacznosci
z biskupem miejscowego Kosciota partykularnego. Jezeli jednak dziatalnos¢
charytatywna w parafii nie moze by¢ czysto spontanicznym porywem serca
poszczegdlnych parafian, to powinna przybra¢ ksztalt zorganizowany, a wow-
czas wazng role w jej animacji odgrywa PZC. Ankietowanych wolontariuszy
zapytano zatem, jakie konkretne zadania wypelnia ten zespot, do ktorego oni
przynaleza? Pytanie mialo charakter pélotwarty, a wyniki uzyskanych od re-
spondentéw odpowiedzi zostaly zestawione w tabeli 42.

Wedlug danych zamieszczonych w tabeli 42, najwigcej ankietowanych
wolontariuszy potwierdzito, ze PZC, do ktérego oni naleza, rozprowadza
$wiece wigilijne i baranki wielkanocne (84,1%) oraz prowadzi punkt zbierania
i dystrybucji daréw rzeczowych (68,6%). Ponad potowa respondentéw po-
twierdzila, ze zespol, do ktérego naleza, organizuje kolonie i obozy dla ubo-
gich dzieci (55,0%), organizuje zbiérki daréw dla ofiar klesk zywiotowych
i wojen (54,2%) oraz odwiedza chorych parafian (50,4%). Nieco nizsze wska-
zania respondentow osiagnety takie przedsiewziecia PZC, jak organizacja akcji
»jalmuzna wielkopostna” (43,9%), pomoc w zorganizowaniu parafialnych
spotkan dla ludzi chorych i starych (40,9%), pomoc w organizacji Tygodnia
Milosierdzia w parafii (39,1%) oraz przygotowanie pomocy materialnej dla
dzieci typu ,tornister” — wyprawka szkolna, $w. Mikotaj (35,0%). 22,4% bada-
nych wolontariuszy przyznalo, ze ich zespo6t prowadzi $wietlice Srodowiskowa
dla dzieci, 9,4% - ze prowadzi punkt dozywiania lub kuchnie dla ubogich,
a 8,7% wskazalo inne formy zaangazowania PZC.

Zastosowane w niniejszych analizach zmienne niezalezne réznicuja nie-
ktére odpowiedzi respondentéw. Prowadzenie punktu zbierania i dystrybucji
daréow rzeczowych potwierdzilo nieznacznie wigcej badanych mezczyzn
(75,4%) niz kobiet (67,3%; p=0,085, V=0,064), ale zdecydowanie wigcej bada-
nych mieszkancéw miast duzych (78,7%) oraz miast matych (74,0%) niz
mieszkancow wsi (54,2%; p=0,000, V=0,222). Na organizacje kolonii i obozéw
dla ubogich dzieci wskazalo wigcej respondentéw z wyksztalceniem wyzszym
(61,7%) niz $rednim lub pomaturalnym (54,9%) oraz podstawowym lub za-
sadniczym zawodowym (47,3%; p=0,022, V=0,103), a takze wiecej badanych
os6b mieszkajacych w miastach matych (61,4%) i miastach duzych (56,3%)
niz na wsi (45,8%; p=0,001, V=0,136). Fakt odwiedzania chorych parafian
przez cztonkéw PZC potwierdzilo wigcej badanych kobiet (52,6%) niz mez-
czyzn (38,6%; p=0,006, V=0,102). Pomoc w organizacji parafialnych spotkan
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Tabela 42. Zadania charytatywne realizowane przez PZC
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Zadania charytatywne L ) ) Ogotem
realizowane przez K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto m|a§to
PZC zawodowe |pomaturalne mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
rozprowadza Swiece wigiline, | g5, | 74 82,0 83,8 86,2 800 | 857 86,8 84,1
baranki wielkanocne
prowadzi punkt zbierania
i dystrybucji darow 67,3 754 61,7 68,8 74,0 54,2 74,0 78,7 68,6
rzeczowych
organizuje kolonie i obozy 546 | 57,0 473 549 617 | 458 | 614 56,3 55,0
dla ubogich dzieci
organizuje zbiérki darow
dla ofiar klesk zywiotowych 54,9 50,0 46,7 55,4 58,2 49,2 54,9 59,8 54,2
i wojen
odwiedza chorych parafian 52,6 38,6 46,7 51,3 52,0 513 49,0 51,7 50,4
organizuje akeje | 459 | 333 353 479 439 383 | 49,0 425 439
,jatmuzna postna
pomaga w organizacji
parafialnych spotkar 42,8 30,7 353 421 434 49,2 39,0 32,8 40,9
dla ludzi chorych i starych
pomaga w organizacji
obchodéw Tygodnia 40,3 32,5 32,3 37,0 485 34,2 442 36,8 39,1
Mitosierdzia
organizuje akcje
Jfornister” — wyprawki szkolne, | 36,5 27,2 31,1 37,3 34,2 254 42,2 35,6 35,0
$w. Mikotaj
prowadzi Swietlice 214 | 281 204 214 26,0 150 | 240 299 24
Srodowiskowg dla dzieci
prowadzi punkl dozywiania 90 | 114 72 123 6,1 17 | 143 | 115 94
(kuchnig dla ubogich) ’ ’ ’ ’ ’ ’ '
inne 9,7 35 54 9,5 10,2 54 11,0 9,2 8,7
brak odpowiedzi 0,7 18 12 08 05 13 1,0 - 08

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.
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dla ludzi chorych i starych zadeklarowalo wigcej ankietowanych kobiet
(42,8%) niz mezczyzn (30,7%; p=0,016, V=0,089), a takze wiecej badanych
mieszkancow wsi (49,2%) niz miast malych (39,0%) oraz miast duzych (32,8%;
p=0,002, V=0,129). Z kolei pomoc w organizacji Tygodnia Milosierdzia w pa-
rafii wskazalo nieznacznie wigcej badanych kobiet (40,3%) niz mezczyzn
(32,5%), ale zdecydowanie wigcej respondentéw z wyksztalceniem wyzszym
(48,5%) niz $rednim lub pomaturalnym (37,0%) oraz podstawowym lub za-
sadniczym zawodowym (32,3%; p=0,004, V=0,124). Prowadzenie $wietlicy
srodowiskowej dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych potwierdzito nieznacznie
wiecej ankietowanych mezczyzn (28,1%) niz kobiet (21,4%), ale zdecydowanie
wiecej osOb mieszkajacych w miescie duzym (29,9%) oraz miescie matym
(24,0%) niz na wsi (15,0%; p=0,001, V=0,137).

Wyniki badan uzyskane na podstawie odpowiedzi ankietowanych wolon-
tariuszy na niniejsze pytanie uzupetnily, a zarazem doprecyzowaly dane uzy-
skane dzieki odpowiedziom na pytanie poprzednie. Potwierdzila si¢ tendencja,
ze wolontariusze z PZC zajmuja si¢ glownie zbieraniem i dystrybucja daréw
materialnych, a zwlaszcza rzeczowych. Interesujacy jest jednak fakt, ze dosy¢
spore wskazniki potwierdzen uzyskaly w niniejszych badaniach takie formy
dziatalnosci, jak organizacja kolonii i obozéw dla ubogich dzieci, odwiedzanie
chorych parafian czy prowadzenie §wietlicy srodowiskowej dla dzieci z rodzin
dysfunkcyjnych. Przy okazji ujawnito sie, iz 50,4% ankietowanych wolontariu-
szy pos$wiadczylo, ze czlonkowie PZC odwiedzajg chorych parafian, ale tylko
10,4% z nich wczesniej wskazalo, ze w parafii realizowana jest pomoc pielegna-
cyjno-ustugowa ludziom obloznie chorym. Z powyzszego wynika, ze wolon-
tariusze odwiedzajg nie tylko ludzi obloznie chorych, ale réwniez chorych
w lepszej kondycji. Mozna to takze zinterpretowac tak, iz obloznie chorzy ma-
ja zagwarantowang podstawowa opieke pielegnacyjng i ustugowa przez rodzi-
ne, a odwiedzajacy wolontariusze pelnig funkcje wspdttowarzyszy ich cierpie-
nia i samotno$ci. Zadziwiajacy jest niski wskaznik zaangazowania wolontariu-
szy z PZC w przygotowanie i organizacj¢ Tygodnia Milosierdzia, a takze spo-
tkan ludzi chorych i starych w parafii. To s3 podstawowe zadania PZC, a de-
klarowany przez badanych wolontariuszy brak zaangazowania w ich realizacje,
mozna wytlumaczy¢ jedynie faktem, ze takie przedsiewzigcia charytatywne nie
s3, niestety, organizowane przez wielu proboszczéw. Rodzi si¢ postulat pod
adresem wlasnie proboszczéw, by przynajmniej z takim zapalem, jak do roz-
prowadzania $wiec wigilijnych i barankéw wielkanocnych zabrali sie z pomoca
wolontariuszy do akcji typu ,tornister” — wyprawki szkolne, $w. Mikotaj, dofi-
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nansowanie obiadéw w stotéwce szkolnej, dofinansowanie §wietlicy srodowis-
kowej, majgcych na celu wsparcie rozwoju dzieci z rodzin dysfunkcyjnych.

W oddziatywaniu apostolskim na odwiedzanych i wspomaganych chary-
tatywnie parafian, istotng role odgrywa osobiste zaangazowanie wolontariuszy
z PZC. W przeprowadzonych badaniach zapytano ich zatem, w ktére z wy-
mienionych w kafeterii poprzedniego pytania zadan angazujg si¢ osobiscie?
Wryniki uzyskanych odpowiedzi przedstawia tabela 43.

Tabela 43. Zadania charytatywne realizowane osobiscie przez wolontariuszy
aich cechy spoteczno-demograficzne (w %)

Ple¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Zadania charytatywne . ) ) Ogétem
realizowane osobicie przez K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto mla_sto
badanych wolontariuszy zawodowe |pomaturaine mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 N=308 N=174 N=722
dystrybucja Swiec wiglinych, | g3 | 465 59,9 61,3 502 | 546 | 623 | 649 60,4
barankéw wielkanocnych
dyzur w punkcie zbierania 528 | 491 485 538 526 | 404 | 558 | 621 52,2
i dystrybuciji daréw rzeczowych
odwiedzanie chorych parafian 36,3 219 311 36,5 321 371 30,5 36,2 341
udziat w zbiérkach darow
dla ofiar klesk zywiotowych 33,7 219 24,0 354 32,1 28,8 30,5 38,5 319
i wojen
pomoc w organizacji
parafialnych spotkan 319 175 26,3 32,3 27,6 36,7 256 27,0 29,6
dla ludzi chorych i starych
pomoc w arganizacji obchodow | 7 |46 7 22 25 260 | 246 | 234 | 299 253
Tygodnia Mitosierdzia
vdziat wakeji 258 | 123 216 2,5 04 | 283 | 227 | 259 237
,jatmuzna postna
udzial wakeji fomister' — |45 | 467 156 253 260 | 188 | 266 | 236 23
wyprawki szkolne, $w. Mikotaj
udzial w koloniach i obozach | 39 | 45 g 216 198 81 | 27 | 256 | 178 | 224
dla ubogich dzieci
dyzur w Swietlicy - 9,5 7.0 7.2 8,9 1,2 50 104 12,6 9,1
Srodowiskowej dla dzieci
dyzur w punkcie dozywiania
(kuchni dla ubogich) 44 | 35 36 6.1 15 | 21 58 46 43
inne 6,9 7,0 3,6 6,1 11,2 54 8,1 6,9 6,9
brak odpowiedzi 35 8,8 54 45 31 4.6 55 1,7 43

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.
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Tabela 43 informuje, ze 60,4% badanych wolontariuszy potwierdzilo swdj
udzial w dystrybucji $wiec wigilijnych oraz barankéw wielkanocnych, a 52,2%
wskazalo na swoj dyzur w punkcie zbierania i dystrybucji daréw rzeczowych.
Tylko te dwa zadania charytatywne zyskaly potwierdzenie ponad polowy re-
spondentéw. Co trzeci z ankietowanych wolontariuszy zadeklarowal, Ze osobi-
$cie odwiedza chorych parafian (34,1%), uczestniczy w zbiérkach daréw dla
ofiar klesk zywiolowych i wojen (31,9%) oraz pomaga w organizacji parafial-
nych spotkan dla ludzi chorych i starych (29,6%). Co czwarta z badanych oséb
pomaga w organizacji Tygodnia Milosierdzia w parafii (25,3%), w akgji ,jal-
muzna postna” (23,7%) oraz uczestniczy w akcjach pomocowych dla dzieci,
typu ,tornister” — wyprawki szkolne lub sw. Mikofaj (23,3%). 22,4% respon-
dentow potwierdzilo swoje uczestnictwo w koloniach i obozach dla dzieci,
9,1% - dyzur w $wietlicy srodowiskowej dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych,
4,3% - dyzur w punkcie dozywiania lub kuchni dla ubogich, a 6,9% zglosito
inne formy osobistego zaangazowania w dziatalnos¢ PZC'.

Niektore wskazania badanych wolontariuszy co do wykonywanych przez
nich zadan charytatywnych, roéznicuja istotnie zastosowane w analizach
zmienne niezalezne. Dystrybucja $wiec wigilijnych oraz barankéw wielkanoc-
nych zajmuje si¢ zdecydowanie wigcej ankietowanych kobiet (63,0%) niz mez-
czyzn (46,5%; p=0,001, V=0,123). Z kolei dyzur w punkcie zbierania i dystry-
bucji daréw rzeczowych zadeklarowalo wigcej badanych wolontariuszy z miast
duzych (62,1%) oraz z miast matych (55,8%) niz wolontariuszy ze wsi (40,4%;
p=0,000, V=0,174). Chorych parafian odwiedza zdecydowanie wigcej bada-
nych kobiet (36,3%) niz mezczyzn (21,9%; p=0,003, V=0,111). Udzial w zbior-
kach daréw dla ofiar klesk zywiotlowych i wojen potwierdzito wigcej bada-
nych kobiet (33,7%) niz mezczyzn (21,9%; p=0,013, V=0,092), a takze wigcej
mieszkancéw miast duzych (38,5%) niz mieszkancoéw miast matych (30,5%)
oraz wsi (28,8%; p=0,088, V=0,082). Pomoc w organizacji parafialnych spot-
kan dla ludzi chorych i starych zadeklarowalo wiecej badanych kobiet (31,9%)
niz mezczyzn (17,5%; p=0,002, V=0,115), podobnie pomoc w organizacji Ty-
godnia Milosierdzia poswiadczylo wiecej kobiet (27,0%) niz mezczyzn (16,7%;

'® Dla poréwnania: badani w 2006 roku wolontariusze charytatywni w Niemczech wskazali
nastepujace zadania, ktére wykonuja osobiscie: opieka i pomoc pojedynczym osobom - 56%;
opieka i pomoc $wiadczona grupom - 39%; planowanie i przeprowadzanie akcji pomocy -
16%; organizacja i zarzadzanie — 15%; zbiorki i dyzury charytatywne - 14%; zasiadanie w gre-
miach kierowniczych i radach - 13%; transport i przejazdy stuzbowe — 9%; lekcje, doksztal-
canie, korepetycje - 7%; pomoc techniczna - 6%, inne formy pomocy - 2%. Zob. Ehrenamt
und freiwilliges Engagement in der Caritas. Allensbacher Reprisentativbefragung, Qualitative
Befragung, Ergebnisse — Perspektiven. Hrsg. E. Baldas, Ch. Bangert. Freiburg im Br. 2008 s. 44.
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p=0,020, V=0,086). Wedlug otrzymanych wynikéw, wyrazna przewaga bada-
nych kobiet nad me¢zczyznami zarysowala si¢ w takich akcjach, jak ,jalmuzna
postna”, ,tornister” — wyprawki szkolne, $w. Mikolaj oraz kolonie i obozy dla
dzieci.

Sumujac analize uzyskanych wynikéw badan w zakresie osobistego zaan-
gazowania wolontariuszy w dziatalno$¢ PZC, nalezy stwierdzi¢, ze jest on pro-
porcjonalny do zadan charytatywnych, jakie te zespoly w ogdle wykonuja. Nie
wszyscy jednak realizujg wszystkie zadania, co dobrze $wiadczy o organizacji
i specjalizacji poszczegélnych czlonkéw zespotu. W analizowanych wynikach
badan potwierdza si¢ jedna prawidlowos¢, ze praktycznie we wszystkich wy-
mienionych zadaniach swéj udziat zadeklarowalo wiecej kobiet niz mezczyzn.
Wyglada na to, Ze nie tylko zdecydowanie mniej jest w ogole mezczyzn niz ko-
biet w PZC, ale takze ich zaangazowanie nie jest tak intensywne, jak kobiet.
By¢ moze ci nieliczni mezczyzni nalezacy do PZC, pelnig funkcje logistyczne
i kierownicze, zaklasyfikowane do kategorii ,inne”, w ktérej mezczyzni uzy-
skali minimalng przewage nad kobietami. Warto jeszcze odnotowa¢, ze wigk-
szo$¢ zadan realizuje wigcej wolontariuszy z miasta niz ze wsi, co $wiadczy
o tym, ze zazwyczaj postuga charytatywna w miastach jest troche lepiej roz-
winieta niz na wsiach, ale sag dwa wyjatki. Ot6z wolontariusze wiejscy czesciej
niz ich koledzy i kolezanki z miast angazuja si¢ w odwiedzanie chorych para-
fian oraz w organizacj¢ parafialnych spotkan dla ludzi chorych i starych.

Reakcja Kosciota na nowe rodzaje biedy, a niekiedy nawet nedzy spolecz-
nej powinny by¢ poszukiwania nowych form adekwatnej pomocy charytatyw-
nej. Wolontariusze z PZC majg bezposredni kontakt z ludzmi potrzebujacymi
pomocy i znajg aktualne sposoby ich wspomagania. Niekiedy dostrzegaja, iz
stare metody staja si¢ nieadekwatne do aktualnych potrzeb. Stad w ramach
przeprowadzonych badan, wolontariuszy poproszono o zgloszenie propozycji
nowych form postugi charytatywnej w parafii. Wyniki udzielonych odpowie-
dzi w korelacji z cechami spoleczno-demograficznymi respondentéw prezen-
tuje tabela 44.

Wedtug zamieszczonych w tabeli 44 danych, wigkszo$¢ badanych wolonta-
riuszy (64,4%) nie zglosita Zadnej nowej formy dzialalnosci charytatywnej
PZC. Ponadto nie wszystkie zaproponowane formy postugi milosci okazaly sie
catkiem nowe, gdyz s3 one juz znane, ale dotychczas nie byly praktykowane
w parafii zamieszkania respondentéw, dlatego je zglosili. Najwiecej badanych
wolontariuszy, ktérzy wypowiedzieli si¢ w badanej kwestii, zyczyloby sobie
w swojej parafii $wietlicy srodowiskowej dla dzieci i mlodziezy (8,9%) oraz
punktu dozywiania os6b bezdomnych i skrajnie ubogich (4,7%). Z kolei 3,9%
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Tabela 44. Proponowane nowe formy dziatalnosci charytatywnej w parafii
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Proponowane nowe formy . ) . Oddlem
dziafalnosci charytatywnej K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto m|a§to g
w parafi zawodowe |pomaturalne mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
SW|etI|f:a 's'rodOW|§k9wa 9,0 79 78 8,6 10,2 9,2 8,4 9,2 89
dla dzieci i mtodziezy
lpulnkt dozywania bezdomnych 46 53 48 53 36 21 63 46 47
i biednych
hospicjum domowe 3,9 35 18 45 4,6 1,7 55 4,0 39
odviedzanie obloznie 38 | 35 18 39 51 29 45 34 37
chorych parafian
olonie dia dzieci 21 18 18 14 36 33 13 17 21
z rodzin dysfunkcyjnych
poradnia psychologiczno- 16 | 18 06 08 41 04 23 23 17
-wychowawcza dla rodzicow
stypendia dia uzdolnionych 12 | 26 12 17 10 21 16 - 14
dzieci z najubozszych rodzin
porad.mg dla oséb 13 0,9 06 1,4 15 21 0,6 1,1 1.2
uzaleznionych od alkoholu
stacja opieki Caritas 1,3 0,9 1,8 1,4 05 0,4 1,3 2,3 1,2
grupa wolontariatu 13 B _ 14 15 17 03 17 11
miodziezowego !
kursy ksztalceniowe 10 | 09 06 14 05 04 13 11 10
dla bezrobotnych
bal charytatywny, 08 | - 06 08 05 | 21 - - 07
loteria fantowa
telefon zaufania 0,5 - - 0,3 1,0 - 0,3 11 0,4
inne 14,5 16,7 10,2 15,3 17,9 16,3 14,9 12,6 14,8
brak odpowiedzi 64,3 64,9 76,0 63,0 57,1 66,7 61,4 66,7 64,4

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.
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respondentdéw widzi potrzebe zorganizowania hospicjum domowego, a 3,7%
osob chcialoby regularnie odwiedza¢ obtoznie chorych parafian. Inni respon-
denci zglosili zapotrzebowanie na takie formy pomocy, jak kolonie dla dzieci
z rodzin dysfunkcyjnych (2,1%), poradnia psychologiczno-wychowawcza dla
rodzicéw (1,7%), stypendia dla uzdolnionych dzieci z najubozszych rodzin
(1,4%), poradnia dla osob uzaleznionych od alkoholu oraz stacja opieki Cari-
tas (po 1,2%), grupa wolontariatu miodziezowego (1,1%), kursy ksztalceniowe
dla bezrobotnych (1,0%), akcje typu bal charytatywny, loteria fantowa (0,7%)
oraz telefon zaufania (0,4%). 14,8% ankietowanych wolontariuszy zapropo-
nowalo: zorganizowanie klubu dla senioréw, stacji pobytu dziennego dla oséb
starszych, bezplatne korepetycje dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, wypo-
zyczalnia podrecznikéw dla dzieci z ubogich rodzin, dom dla 0s6b bezdom-
nych, punkt posrednictwa pracy dla bezrobotnych, punkt porad prawnych
dla ubogich, parafialne pogotowie techniczne dla oséb starych i niepelno-
sprawnych itp.

Pomystodawcy nowych form postugi charytatywnej PZC widza rézno-
rodne kierunki jej rozwoju w przysztosci. Wéréd wymienionych mozna do-
strzec formy pomocy natychmiastowe;j. Sg to proby odpowiedzi na ludzkie po-
trzeby niecierpiace zwloki. Do nich nalezy zaliczy¢ punkt dozywiania ludzi
bezdomnych i biednych, dom dla 0s6b bezdomnych oraz punkt posrednictwa
pracy dla bezrobotnych. Pewne propozycje idg w kierunku poprawy poziomu
zycia grup ludzi najstabszych w spoleczenstwie. Stad propozycja $wietlicy $ro-
dowiskowej dla dzieci z rodzin patologicznych, klubu seniora lub stacji pobytu
dziennego dla starszych parafian, hospicjum domowego albo regularnego od-
wiedzania ludzi obtoznie chorych w ich domach, a takze stacji opieki Caritas
oraz pogotowia technicznego dla ludzi starych i niepetnosprawnych.

Znaczna ilo$¢ propozycji nowych form zaangazowania PZC w pomoc po-
trzebujacym wynika z przyjecia klasycznej zasady pracy charytatywnej, nazy-
wanej jako ,,pomoc ku samopomocy”. Do tej grupy form dzialalnosci chary-
tatywnej nalezy zaliczy¢: poradnie psychologiczno-wychowawcza dla rodzi-
cow, punkt porad prawnych, poradni¢ dla oséb uzaleznionych od alkoholu,
kursy ksztalceniowe dla bezrobotnych, stypendia i wypozyczalnie podreczni-
kow dla dzieci z najubozszych rodzin, a takze telefon zaufania. Natomiast pro-
pozycja zorganizowania grupy wolontariatu mlodziezowego idzie w kierunku
zaktywizowania wigkszej rzeszy parafian w postuge milosci. Tego nie mogli
zglosi¢ badani wolontariusze, ale przy tej okazji znowu trzeba przypomnie¢, ze
w ponad potowie polskich parafii nie ma PZC. Dlatego zgloszone przez wo-
lontariuszy propozycje trzeba koniecznie uzupelni¢ o propozycje zorganizo-
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wania PZC. W $wietle bowiem analizowanych wynikéw badan, a takze tych
przeprowadzonych przez autora tego opracowania w 2001 roku, biernos¢ pa-
rafian nalezy uzna¢ za jedng z najwazniejszych przeszkdéd w rozwoju postugi
charytatywnej Kosciota w Polsce”. Zapewne lista propozycji nowych form
pracy charytatywnej dla PZC nie zostala wyczerpana, ale te zgloszone w an-
kietach s3 o tyle cenne, ze zglosili je ludzie majacy na co dzien do czynienia
z ludzkg bieda.

Dzialalno$¢ zorganizowana wymaga pewnych nakladéw finansowych.
Wprawdzie cztonkowie PZC pracuja bezinteresownie, ale nalezy wynagrodzi¢
pracujacych w pewnym wymiarze godzin specjalistow, ktorzy powyzsze zajecie
traktuja jako prace zawodowa. Rdwniez pomoc materialna, zywieniowa wy-
maga pewnych zasobow finansowych. Parafia moze w tym wzgledzie liczy¢ na
subwencje panstwowe lub samorzadowe i wplywy spoleczne. Dzialalno$¢ cha-
rytatywng PZC moga wspiera¢ miejscowe zaklady produkcyjne i firmy pry-
watne. Aktualnie nie mozna natomiast liczy¢ na pomoc zagraniczng, ktora jest
adresowana w inne, bardziej wymagajace wsparcia regiony $wiata.

PZC powinien przede wszystkim sam wykaza¢ si¢ inicjatywa w zabieganiu
o $rodki finansowania swojej dzialalnosci®. Jednym ze zrodel moze by¢ stale
wystawiona w kosciele parafialnym skarbonka $w. Antoniego albo skarbonka
z napisem: ,,Miluyj blizniego”. Duszpasterze powinni zadbac o to, aby co jakis czas
przypomina¢ wiernym o jej istnieniu i znaczeniu dla budowania w parafii brater-
skiej wspolnoty mifosci. Innym Zrédtem moze by¢ kolekta zbierana na cele cha-
rytatywne w wyznaczone przez biskupa lub proboszcza dni roku. Popularng na
Zachodzie, a slabo rozpowszechniong w Polsce, formg zbierania funduszy na
dziatalno$¢ charytatywng sg imprezy parafialne, jak aukcje, bale dobroczynne,
loterie fantowe itp. Waznym dzisiaj sposobem pozyskiwania pieniedzy wydaja si¢
wplaty na konto bankowe, ktére ofiarodawcy moga odpisa¢ od podstawy po-
datku osobistego PIT. Obowiazkiem duszpasterzy parafialnych jest czeste przy-
pominanie i przede wszystkim umozliwienie parafianom tej formy wspierania
dzialalnosci charytatywnej. Ankietowanych wolontariuszy z PZC zapytano za-
tem, skad parafia ich zamieszkania czerpie $rodki materialne na dziatalnos¢
charytatywna? Uzyskane wyniki zostaly zestawione w tabeli 45.

YZob.P r zy g o d a. Postuga charytatywna Kosciota w Polsce s. 275-277.
0 Instrukcja nr 17; Wskazania nr 20-23.
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Tabela 45. Zrédla finansowania dziatalnoéci charytatywnej w parafii

a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Zrodta finansowania 3 . X . Ogotem
dziafalnosci charytatywnej K M podsta;vowe, sre(timel, wyzsze wies mlaTto rr‘;mlstO
w parafi zawodowe |pomaturalne mate uze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 N=240 N=308 | N=174 N=722
wigilijne $wiece 82,1 74,6 73,7 82,2 84,7 715 85,1 78,2 80,9
pomoc zywnosciowa 623 | 57,0 599 59,1 673 | 575 | 620 | 66,1 615
z rezerw Unii Europejskiej
kwesty do puszek przed 536 | 623 50,3 56,3 566 | 408 | 575 | 701 55,0
kosciotem po Mszy $w.
jatmuzna postna 47,7 412 431 49,0 454 45,0 51,3 40,8 46,7
skarbonka Sw. Antoniego 403 | 404 | 371 404 29 | #3 | 406 | 385 | 403
lub inna skarbonka koscielna
pomac zywnosciowa 285 | 307 | 257 219 B2 | 46 | BB | 259 | 288
z Banku Zywnosci
akcje typu: koncert, loteria
fantowa, bal charytatywny, 26,0 35,1 19,8 25,3 378 321 28,2 19,5 274
kiermasz itp.
taca w wybrane niedziele %53 | 325 | 275 27 250 | 250 | 263 | 287 | 265
w ciggu roku
wplaty na specjaine u5 | 263 15,6 28,1 %5 | 29 | 29 | 236 | 248
konto parafialne
subwencje samorzadowe 15 | 140 78 12,0 15,3 10,8 14,9 8,0 11,9
lub panstwowe
zapisy testamentowe parafian 0,7 0,9 0,6 0,6 1,0 04 1,0 0,6 0,7
inne 16,3 18 10,8 12,3 19,9 13,3 12,3 178 14,0
nie wiem 1,3 18 18 1,4 1,0 1,7 1,3 11 1,4
brak odpowiedzi 0,7 - - 0,8 0,5 04 1,0 - 0,6

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.
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Zamieszczone w tabeli 45 dane wskazuja, ze najbardziej rozpowszechnionym
zrodlem finansowania dzialalnosci charytatywnej w parafiach jest aktualnie do-
chod ze sprzedazy swiec wigilijnych, co potwierdzito 80,9% badanych wolonta-
riuszy. Wedlug 61,5% respondentéw dzialalnos¢ charytatywna parafii opiera sie
na pomocy zywnosciowej z rezerw Unii Europejskiej (tzw. PEAD). Zdaniem
55,0% badanych oséb, finansowanie pomocy charytatywnej jest zasilane kwesta
do puszek przed kosciolem po Mszy §w. Tu warto zauwazy¢, ze ten rodzaj pozy-
skiwania $rodkéw materialnych wskazalo zdecydowanie wiecej badanych miesz-
kancow miast duzych (70,1%) oraz miast matych (57,5%) niz mieszkancow wsi
(40,8%). Wedlug deklaracji 46,7% respondentéw, fundusze pochodza z akcji
»jalmuzna postna”, a wedlug 40,3% - ze skarbonki $w. Antoniego lub innej skar-
bonki ustawionej na stale w kosciele parafialnym. Co czwarty ankietowany wo-
lontariusz wskazal na nastepujace Zrédta: pomoc zywno$ciowa z Banku Zywno-
$ci (28,8%), akcje typu koncert, loteria fantowa, bal charytatywny, kiermasz itp.
(27,4%), taca w wybrane niedziele w ciaggu roku (26,5%) oraz wplaty na spe-
cjalne konto parafialne (24,8%). 11,9% respondentéw potwierdzito korzystanie
parafii z subwencji samorzadowych lub panstwowych, a 0,7% wskazalo na za-
pisy testamentowe parafian. 14,0% ankietowanych os6b wymienilo inne zrédia
finansowania pomocy charytatywnej parafii ich zamieszkania, a 1,4% nie wie-
dzialo, skad parafia czerpie pienigdze lub dary rzeczowe na cele charytatywne.

W badaniach przeprowadzonych w 2001 roku przez autora tego opracowa-
nia, pytanie o zrodla finansowania dziatalnosci charytatywnej w parafii posta-
wiono zar6éwno proboszczom, jak i zwyklym parafianom $wieckim. Warto przy-
wola¢ wyniki odpowiedzi zwlaszcza lepiej zorientowanych w badanej kwestii
proboszczéw. Otdz, wskazali oni wowczas nastepujace zrddla: wigilijne $wiece
(79,6%), kwesty przed kosciotem po Mszy $w. (57,5%), akcja ,jalmuzna postna”
(47,6%), skarbonka $w. Antoniego (43,3%), taca w wybrane niedziele w ciagu
roku (31,3%), akcje typu koncert, loteria fantowa, bal charytatywny, kiermasz
itp. (16,0%), wplaty na specjalne konto parafialne (11,6%), subwencje rzadowe
i samorzadowe (6,9%), pomoc zagraniczna (2,5%) oraz zapisy testamentowe
(0,7%)*'. Wida¢ zatem, ze wskazania wspoélczesnych wolontariuszy sg bardzo
podobne do wskazan badanych w 2001 roku proboszczéw, chociaz niektore
zrédla finansowania potwierdzilo aktualnie nieco wiecej respondentéw niz
wowczas. Znikla obecnie jako zrédio finansowania dzialalnosci PZC pomoc
zagraniczna, ale pojawila si¢ w jej miejsce pomoc zZywno$ciowa z rezerw Unii
Europejskiej i stanowi ona bardzo wazng pozycje w pomocy egzystencjalnej
ubogim, poniewaz korzystaja z niej jadlodajnie dla bezdomnych oraz punkty
dystrybucji zywnosci dla najubozszych rodzin.

*'Zob.P rzy g od a. Postuga charytatywna Kosciota w Polsce s. 306.
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Sumujgc analize uzyskanych odpowiedzi respondentéw na temat zrédet po-
zyskiwania §rodkéw materialnych na prowadzong w parafii dzialalno$¢ charyta-
tywna, nalezy stwierdzi¢, ze gléwny trzon Zrédel finansowania nie zmienit sie
w znaczacy sposob w ostatnich dwudziestu latach. Do zadann PZC nalezy zbiera-
nie pieniedzy i daréw rzeczowych na cele charytatywne w ramach wspoélnoty pa-
rafialnej. Ponadto s3 pewne mozliwosci zdobywania subwencji samorzadowych,
rzadziej panstwowych, a takze $rodkéw materialnych, zwlaszcza zywnosci, ze
zrodet znajdujacych si¢ poza wspolnota parafialng. Od inwencji samych wolonta-
riuszy oraz ich zaangazowania zalezy w duzej mierze, jakimi $rodkami na pomoc
charytatywna bedzie dysponowal PZC. W zakresie organizowania réznych kwest
i akcji majacych na celu finansowanie pomocy ubogim, konieczna jest $cista
wspolpraca wolontariuszy z proboszczem. Ponadto wazne jest przestrzeganie
zasady, ze wiele form pomocy ubogim jest mozliwych do realizacji bez korzysta-
nia z posrednictwa pieniedzy. Jak wskazuje papiez Benedykt XVI, Kosciot
w swojej trosce o ubogich musi by¢ w miare mozliwosci wolny od logiki pienig-
dza, ktora opanowala wspoélczesny $wiat, a ludzi czesto prowadzi do postawy
wyrachowania. Zapewne nie sposéb zupelnie bez pieniedzy rozwija¢ dzialalnosci
charytatywnej, ale zwlaszcza we wspolnocie parafialnej mozna pomaga¢ ubogim
i nie ulec wspdlczesnej mentalnosci skrajnego wyrachowania.

Postuga charytatywna Kosciota jest definiowana jako zespét zadan i czyn-
nosci wynikajacych z Bozego przykazania milosci oraz adekwatnych do po-
trzeb ludzi cierpigcych z powodu materialnego lub duchowego ubostwa, maja-
cych na celu zmniejszanie i usuwanie wszelkiego niedostatku z zycia ludzi oraz
udzielanie im pomocy niezbednej do osiagniecia zaspokojenia podstawowych
potrzeb materialnych i odpowiedniego rozwoju osobowego?. Pomoc charyta-
tywna mozna podzieli¢ — od strony przedmiotu — na materialng i duchowa. Ze
wzgledu na sposéb udzielanej pomocy mozna natomiast rozrézni¢ pomoc do-
razng i pomoc dlugofalows.

Kosciét w Polsce udziela ludziom ubogim pomocy zaréwno materialnej,
jak i duchowej, doraznej oraz dlugofalowej. Pomoc dorazna zwykle zwigzana
jest z wypadkami losowymi, kleskami zywiotowymi i wojnami, ktére w ostat-
nim czasie wielokrotnie wybuchaty w réznych regionach $wiata. Caritas Polska
koordynuje akcje pomocy w nagtych wypadkach, ktére organizowane sa bez-
posrednio przez Caritas diecezjalne, a uczestnicza w nich parafie, stowarzysze-
nia, panstwowe i prywatne zaktady pracy oraz osoby indywidualne®.

2 W.Przygoda. Funkcja charytatywna Kosciota po Soborze Watykarskim II. Lublin
1998 s. 19.
¥ Zob.Przygod a. Postuga charytatywna Kosciota w Polsce s. 329-330.
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Najwieksza akcjg pomocy doraznej realizowang w ostatnich latach w skali
ogolnokrajowej, byla pomoc ofiarom powodzi w potudniowej Polsce w 1997
roku*. W ostatnim dziesiecioleciu Caritas Polska organizowata réwniez wielo-
krotnie pomoc dla ofiar wojen i klesk zywiolowych poza granicami kraju®.
Wspomniane wyzej duze akcje pomocy charytatywnej mogly by¢ skutecznie
zrealizowane dzigki ofiarnosci i bezinteresownej pracy tysiecy wolontariuszy,
zwlaszcza na poziomie wspoélnot parafialnych. Dlatego w przeprowadzonych
badaniach zapytano ankietowanych wolontariuszy, czy w ostatnich latach
w parafii ich zamieszkania byla organizowana zbidrka daréw rzeczowych lub
pieniedzy dla ofiar wojen, katastrof naturalnych i nagtych wypadkoéow loso-
wych? Wyniki udzielonych odpowiedzi prezentuje tabela 46.

Tabela 46 informuje, ze wedlug deklaracji badanych wolontariuszy, w pol-
skich parafiach wigcej akcji pomocy finansowej jest organizowanych dla oséb
poszkodowanych spoza parafii, natomiast akcji pomocy rzeczowej wigcej dla po-
szkodowanych z miejscowej wspdlnoty parafialnej, niz ludzi potrzebujacych
spoza parafii. Konkretnie, 61,5% ankietowanych wolontariuszy potwierdzito, ze
w parafii ich zamieszkania byly w ostatnim czasie organizowane zbiorki pienie-
dzy dla poszkodowanych w innych krajach, 61,2% - ze dla poszkodowanych
w innych rejonach Polski, a tylko 48,6% - ze dla poszkodowanych przez los we
wlasnej parafii. Natomiast pomoc rzeczowa dla poszkodowanych przez los pa-
rafian potwierdzito 53,2% respondentéw, dla poszkodowanych w innych rejo-
nach Polski - 35,2%, a dla poszkodowanych w innych krajach - 22,3% respon-
dentéw. Tylko 3,6% badanych osob stwierdzito, ze w ostatnich latach nie byla
organizowana w ich parafii zadna zbidrka pieniedzy lub daréw rzeczowych dla
jakichkolwiek poszkodowanych ludzi.

** Caltkowitg warto$¢ pomocy powodzianom tylko w roku 1997 oszacowano na 105 mln zi.
Z funduszy, ktore wplynety bezposrednio na konto Caritas Polskiej, poszkodowanym w powo-
dzi przekazano w 1997 roku 33 212 736 zI, w 1998 roku 6 158 000 zt, w 1999 roku 1 300 200 zl.
Ponadto Caritas diecezjalne przekazywaty zebrane srodki finansowe i dary naturalne bezpo-
$rednio do diecezji dotknietych kleska powodzi. W zakres pomocy doraznej wchodzily trans-
porty z artykutami pierwszej potrzeby, zapomogi pieni¢zne, refundacje zakupéw, ustug bu-
dowlanych, artykuléw do produkgji rolnej, opalu itp. W drugim etapie pomoc koordynowa-
na przez organizacje Caritas obejmowata finansowanie odbudowy doméw rodzinnych, szkoét
i przedszkoli, a takze budynkéw kosécielnych oraz zniszczonych placéwek opiekuniczo-socjal-
nych. Informator Caritas 1998/99. Warszawa [b.r.w.] s. 19-37; Informator Caritas 2000. War-
szawa 2000 s. 39-40.

» Najwieksza akcjg charytatywna na skale miedzynarodowa byta zorganizowana przez
Caritas Polska i Caritas diecezjalne zbidrka pieniedzy na pomoc dla ofiar trzesienia ziemi na
Haiti w 2010 roku.
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Tabela 46. Akcje pomocy rzeczowej i finansowej organizowane w parafii
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania

Akcje pomocy Ogotem
rzeczowej i finansowej K M

organizowane w parafii

podstawowe, |  $rednie, . . miasto miasto
wyzsze wie$ .
zawodowe |pomaturalne mate duze

N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

dary rzeczowe dla parafian

2 52,6 56,1 43,7 52,1 63,3 51,3 56,5 50,0 53,2
do$wiadczonych przez los

pienigdze dla parafian

" 50,5 38,6 40,7 49,6 53,6 50,0 477 48,3 48,6
do$wiadczonych przez los

dary rzeczowe
dla poszkodowanych 352 35,1 26,9 357 413 28,8 41,6 328 352
z innych regionéw Polski

pienigdze
dla poszkodowanych 61,8 57,9 57,5 60,2 66,3 60,4 60,1 64,4 61,2
z innych regionéw Polski

dary rzeczowe
dla poszkodowanych 225 211 204 22,6 235 18,3 26,9 19,5 22,3
w innych krajach

pieniadze
dla poszkodowanych 63,2 52,6 58,7 60,7 65,3 61,3 62,3 60,3 61,5
w innych krajach

zadna tego typu zbiérka

) ! 3,6 35 3,6 39 3,1 25 42 4,0 3,6
nie byfa organizowana

brak odpowiedzi 15 - 0,6 17 1,0 0,4 2,3 0,6 1.2

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

Sumarycznie trudno oceni¢ wysokos¢ wskaznikéw uzyskanych odpowiedzi,
poniewaz nie wiadomo do konca, jakie byly katastrofy lub kleski zywiolowe
w ostatnich latach, szczegdlnie na poziomie parafii. Wiadomo natomiast, ze ta-
kich katastrof i klesk zywiotowych nie brakowalo w ostatnich latach ani w Polsce,
ani w innych krajach $wiata. Dlatego uzyskane wskazniki nie budzg satysfakcji
i wskazuja jeszcze duze mozliwosci rozwoju tzw. natychmiastowej pomocy w ka-
tastrofach i nagtych wypadkach. Jak przypomnial niedawno Benedykt X VI, waz-
ng cecha chrzedcijanskiej postugi charytatywnej jest adekwatno$¢ udzielanej po-
mocy do aktualnych potrzeb ludzi (por. DCE 31). Dlatego wolontariusze z PZC
powinni zachowa¢ postawe czujnosci i szybko reagowac na potrzeby ofiar klesk
zywiolowych i réznych wypadkéw, szczegdlnie we wspdlnocie parafialnej. Mitos¢
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chrzescijariska ma charakter uniwersalny, dlatego nie powinna ogranicza¢ si¢ tyl-
ko do kregu oséb najblizszych, nie powinna zamykac si¢ réwniez w granicach
parafii. Wspolczesnie kleski Zywiotowe i wcigz nowe konflikty zbrojne rodza nie-
ustanne zapotrzebowanie na niesienie pomocy w inne rejony naszego kraju albo
w odlegle regiony ziemskiego globu. Odpowiedz czynem mitosiernego wsparcia
na cierpienia ludzi oddalonych coraz czgsciej od Koséciota a nawet od Boga,
zwlaszcza w odlegltych krajach s$wiata, moze by¢ doskonalym s$wiadectwem
o Bogu, ktory jest miloscia, a przeciez na tym polega misyjny charakter wolonta-
riatu charytatywnego chrzescijan.

Rodzina jest najmniejsza, a przez to najstabsza grupa spofeczng. Panstwa
bogate, posiadajace rozbudowany system opieki socjalnej, czgsto wspieraja
ubogie rodziny, a tym bardziej samotne matki lub ojcéw wysokimi zasitkami.
Réwniez rodziny dotkniete chorobg, niepelnosprawnoscig lub jaka$ patologia
spoleczng mogg liczy¢ tam na szeroki program pomocy spolecznej. Polska po-
siada wprawdzie rozbudowany system opieki socjalnej, ale pomoc §wiadczona
biednym rodzinom przez instytucje panstwowe jest niewystarczajgca. Dlatego
organizacje pozarzadowe, w tym organizacja Caritas, parafie, zgromadzenia
zakonne oraz stowarzyszenia chrzescijaniskie maja szerokie pole do dzialania
w zakresie $wiadczenia pomocy rodzinom ubogim, dotknietym dysfunkcja,
bezrobociem, przezywajacym kryzys lub otwarty konflikt*.

IT Polski Synod Plenarny uwrazliwia duszpasterzy na bied¢ w rodzinach
dotknietych skutkami trwajacej w Polsce od 1989 roku transformacji spo-
teczno-ustrojowej”’. W przemianach systemowych zabraklo, niestety, instru-
mentéw chronigcych rodzing. Niewystarczajaco prorodzinny system podat-
kowy oraz trudna sytuacja mieszkaniowa wplywaja destrukcyjnie na tworzenie
materialnych i duchowych zrebow mlodej rodziny?. Skutki transformacji naj-
bardziej odczuwajg rodziny wielodzietne i niepelne oraz dotkniete struktural-
nym bezrobociem, ktére najbolesniej doznaty rodziny bylych pracownikéw
zlikwidowanych panstwowych gospodarstw rolnych na ziemiach zachodnich
i pétnocnych Polski oraz rodziny z matych, peryferyjnych miasteczek®. Bez-
robocie, brak mozliwosci ksztalcenia i dostepu do dobr kultury prowadza kon-
sekwentnie do dziedziczenia biedy, czyli do jej utrwalania i przekazywania na-

*Zob.Przygoda. Postuga charytatywna Kosciota w Polsce s. 333.

77 11 PSP. Powotanie do zycia w matzeristwie i rodzinie nr 18 s. 37; zob. M. Fiatkow -
s k i. ,Raport o sytuacji polskich rodzin” a duszpasterstwo. ,,Roczniki Teologiczne” 48:2001 z. 6
s. 225-248.

11 PSP. Powolanie do zycia w matzeristwie i rodzinie nr 20-21 s. 37-38.

» 11 PSP. Postuga charytatywna Kosciota nr 22-23 s. 222.
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stepnemu pokoleniu®. Innym niebezpiecznym zjawiskiem spolecznym zacho-
dzacym aktualnie w Polsce, jest zanik wiezi sasiedzkich, wyobcowanie kultu-
rowe i religijne. Samotno$¢ i bezradno$¢ w obliczu trudnych probleméw zy-
ciowych czesto prowadzg do dezintegracji i rozpadu rodziny?'.

Wskazana w dokumentach II Polskiego Synodu Plenarnego diagnoza sy-
tuacji spoleczno-ekonomicznej polskiej rodziny stanowi wyzwanie dla duszpa-
sterstwa, a szczegOlnie dla postugi charytatywnej. Przedmiotem szczegélnej
troski PZC powinna by¢ szeroko rozumiana pomoc rodzinie w sytuacji trud-
nej i nieprawidtowej*. Chodzi o ratowanie biologicznej egzystencji rodzin naj-
ubozszych oraz o pomoc w rozwoju religijno-duchowym wspélczesnych ro-
dzin. PZC moze przyczyni¢ sie do ratowania nienarodzonych, zwlaszcza po-
przez opieke nad samotnymi i opuszczonymi matkami. Szczegdlnej pomocy
potrzebujg rodziny wielodzietne, niepelne i problemowe, zwlaszcza rodziny
0sob niepelnosprawnych, chorych psychicznie, alkoholikow, narkomanow™.
Rodzina uboga i dysfunkcyjna jest wspomagana na rézne sposoby i na wszyst-
kich szczeblach organizacji dziatalnosci zbawczej Kosciota. Jednak parafia z tej
racji, ze jest umiejscowiona najblizej rodzin potrzebujacych wsparcia, odgrywa
w tej pomocy role wiodacg. Totez ankietowanych wolontariuszy z PZC zapy-
tano, jak parafia ich zamieszkania pomaga rodzinom wymagajacym charyta-
tywnego wsparcia. Uzyskane wyniki przedstawia tabela 47.

Wedlug zamieszczonych w tabeli 47 danych, 89,9% wolontariuszy po-
twierdzilo, Ze parafia ich zamieszkania z okazji $wiagt wspiera ubogie rodziny
paczkami zZywno$ciowymi, 55,5% - Ze rozdziela ubrania i urzadzenia AGD,
a 44,7% - ze rodzinom tym jest §$wiadczona pomoc finansowa. Funkcjonowa-
nie w parafii poradni matzensko-rodzinnej potwierdzito 17,7% ankietowanych
0s6b, pomoc w znalezieniu pracy bezrobotnym - 14,1%, a istnienie domu in-
terwencji kryzysowej i przeciwdziatania przemocy w rodzinie - 1,1%. Ponadto
7,6% badanych wolontariuszy wymienito inne formy pomocy ubogim rodzi-
nom w parafii, 3,5% wybralo odpowiedz ,trudno powiedzie¢”, a 0,6% stwier-
dzilo, ze parafia w ogéle nie pomaga ubogim rodzinom.

0 II PSP. Powolanie do zycia w matzenstwie i rodzinie nr 20 s. 38.

' Tamze nr 25 s. 39.

% Zob. FC 77-85; Konferencja Episkopatu Polski. Dyrektorium Duszpasterstwa Rodzin.
1V 2003. Warszawa 2003 nr 66-74 s. 50-55.

¥ Zob. W. Przygoda. Troska Kosciola o rodziny w sytuacjach trudnych. ,Ateneum
Kaplanskie” 148:2007 nr 588 s. 239-253.
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Tabela 47. Formy pomocy ubogim rodzinom w parafii
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)
Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Formy pomocy o . . Ogétem
bogim rodzi podstawowe, |  $rednie, . - miasto miasto
: og\:vﬂ;);?aéilnom K M zawodowe |pomaturalne wyzsze wies mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 N=240 N=308 N=174 N=722
paczki zywnosciowe 896 | 912 88,0 89,1 929 | 842 | 899 | 977 899
na $wieta
zoiorka | rozdzielanie uzywanej | gz | 439 | 479 585 566 | 404 | 630 | 632 | 555
odziezy oraz urzadzen AGD
pomoc finansowa 454 412 359 457 50,5 46,7 422 46,6 447
poradnia matzensko-rodzinna 16,8 228 16,8 15,3 23,0 75 21,8 24,7 17,7
D orat Znalezieniu pracy 138 | 158 108 139 173 75 | 166 | 190 14,1
ezrobotnym
dom interwencji kryzysowej
i przeciwdziatania przemocy 1,0 1,8 0,6 11 15 0,4 1,6 11 11
w rodzinie
inne 8,1 53 6,0 8,1 8,2 4.6 6,8 13,2 7,6
parafia w ogdle nie pomaga 07 | - - 03 15 0.4 06 06 06
ubogim rodzinom
trudno powiedzie¢ 35 35 3,0 42 2,6 4,6 3,6 1,7 35
brak odpowiedzi 1,3 18 24 1,4 0,5 21 1,6 - 1,4

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

Zmienne niezalezne zastosowane w analizach nieznacznie rdéznicuja tylko
niektére wskazania ankietowanych wolontariuszy. Moze warto jedynie zauwa-
zy¢, ze badani mieszkancy wsi rzadziej niz mieszkancy obu kategorii miast
potwierdzili takie formy wsparcia charytatywnego ubogich rodzin, jak zbiorka,
a nastepnie rozdzielanie ubogim rodzinom ubran i urzadzen AGD, poradnia
malzensko-rodzinna oraz dom interwencji kryzysowej i przeciwdzialania
przemocy w rodzinie. Dla poréwnania - w badaniach przeprowadzonych
przez autora niniejszego opracowania w 2001 roku, ankietowani proboszczo-
wie wskazali nastepujace formy pomocy ubogim rodzinom: paczki zywno-
$ciowe na S$wieta (72,7%), pomoc finansowa (62,9%), zbiorka i rozdzielanie
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ubogim rodzinom ubran i urzagdzen AGD (49,8%), pomoc w znalezieniu pracy
(24,0%), pomoc psychologiczna i duchowa w poradni (12,0%), dom interwen-
cji kryzysowej i przeciwdzialania przemocy w rodzinie (1,5%)*. A zatem for-
my charytatywnego wsparcia ubogich rodzin nie zmienily si¢ istotnie w ostat-
niej dekadzie, chociaz nieco zmienily si¢ poziomy ich wskazan przez respon-
dentéw. Wedlug badanych wolontariuszy, wspdlczesnie parafie w mniejszym
zakresie udzielaja pomocy finansowej oraz pomocy w znalezieniu pracy dla
bezrobotnych, ale zintensyfikowaty pomoc rzeczowa dla ubogich rodzin. Po-
zostale formy wsparcia potrzebujacych w obydwu badaniach zostaty potwier-
dzone na podobnym poziomie.

Pomoc charytatywna udzielana ubogim rodzinom czesto obejmuje réw-
niez dzieci i mtodziez w nich Zyjace. Istnieja jednak formy postugi charytatyw-
nej zaadresowane bezposrednio do dzieci i mlodziezy®. Szczegélnej troski
wymagaja dzieci niepelnosprawne i op6znione w rozwoju. Kazdemu dziecku,
w sposéb dla niego przystepny, mozna pomoéc w jego rozwoju fizycznym,
psychicznym, intelektualnym i duchowym. Dzieciom biednym, opuszczonym
i zaniedbanym PZC moze zorganizowac leczenie, a niekiedy fachowa pomoc
psychologa i nauczyciela. Dlatego w przeprowadzonych badaniach zapytano
ankietowanych wolontariuszy, w jaki sposob parafia ich zamieszkania pomaga
potrzebujacym dzieciom i mlodziezy. Wyniki uzyskanych odpowiedzi przed-
stawia tabela 48.

Tabela 48 informuje, ze ponad polowa ankietowanych wolontariuszy z PZC
potwierdzita dwa sposoby wsparcia ubogich dzieci i mlodziezy w swoich para-
tiach zamieszkania: paczki zywnosciowe (66,3%), bezplatne kolonie (54,4%).
Co trzecia z badanych oséb wskazata akcje ,tornister” — wyprawki szkolne
(35,6%), bezplatne wycieczki i pielgrzymki (31,6%), wykupienie obiadow
w stotéwce szkolnej (29,6%) oraz $wietlice srodowiskowa (29,1 %). Co piaty
badany wolontariusz (20,5%) potwierdzil organizowanie w parafii bezptatnych
pétkolonii dla dzieci, a co szosty (16,1%) bezplatnych korepetycji dla dzieci
majacych problemy z nauka w szkole. 12,2% respondentéw zauwazyto, ze
w parafii organizowane s3 bezplatne obozy dla mlodziezy, 5,4% - ze funkcjo-
nuje poradnia psychologiczno-pedagogiczna, a 4,3% wskazalo jeszcze inne
formy. Tylko 0,8% respondentéw przyznalo otwarcie, Ze ich parafia w ogodle
nie pomaga ubogim dzieciom i mlodziezy, a 4,2% powstrzymalo si¢ od wy-
razenia opinii w badanej kwestii.

*Przygo da. Postuga charytatywna Kosciota w Polsce s. 334-335.
» Zob. W. Przygoda. Charytatywna pomoc rozwojowa dla ubogich dzieci. ,Ateneum
Kaptanskie” 146:2006 nr 583 s. 427-440.
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Tabela 48. Formy pomocy potrzebujacym dzieciom i mlodziezy w parafii
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
Formy pomocy potrzebujacym o . . Ogotem
dzieciom i mlodziezy K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto m|a§to
W fi zawodowe |pomaturalne mate duze
parafii
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 N=240 N=308 | N=174 N=722
paczki zywnosciowe 66,1 67,5 62,3 66,0 70,4 60,4 67,5 724 66,3
bezptatne kolonie dla dzieci 53,5 59,6 473 52,9 63,3 438 55,8 66,7 54,4
akcja fornister” — wyprawki 357 | 351 27 379 372 | 263 | 412 | 385 356
szkolne
bezptatne wycieczki, 311 | 342 23 323 347 | 379 | 295 | 264 316
pielgrzymki
wykupienie obiadéw 309 | 28 | 215 315 81 | 217 | 312 | 319 | 296
w stotéwce szkolnej
Swietlica Srodowiskowa 28,6 31,6 26,9 28,1 32,7 22,1 31,2 35,1 29,1
bezptatne polkolonie 199 | 237 25,1 20,1 173 | 200 | 195 | 230 | 205
dla dzieci
bezplatne korepetycje 16,0 16,7 12,0 15,6 20,4 8,3 17,5 241 16,1
bezptatne obozy dla modziezy 12,3 1.4 10,8 13,4 11,2 10,0 10,1 19,0 12,2
poradnia psychologiczno- 61 | 18 3,0 58 6,6 13 45 | 126 54
-pedagogiczna ’ ' ' ’ ’ ! ’ ! ’
inne 44 35 3,6 3,6 6,1 58 2,9 46 43
parafia w ogéle nie pomaga B _
dzieciom i mtodziezy 1.0 12 06 1.0 08 1.3 08
trudno powiedzie¢ 4,4 2,6 3,0 5,0 3,6 29 49 4,6 42
brak odpowiedzi 1,8 0,9 3,0 1,9 - 1,7 1,3 2,3 1,7

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

Z zastosowanych w analizach zmiennych niezaleznych warto zwrécié
uwage na zmienng Srodowiska zamieszkania respondentow, gdyz posrednio
wskazuje ona na rdznice $srodowiskowe, w udzielaniu pomocy ubogim dzie-
ciom i mlodziezy, przez parafie. Paczki zywnosciowe jako forme wsparcia
ubogich dzieci i mlodziezy potwierdzito wiecej ankietowanych wolontariuszy
mieszkajacych w duzym miescie (72,4%) i malym miescie (67,5%) niz na wsi



228 Realizacja zadan apostolskich przez wolontariuszy charytatywnych

(60,4%; p=0,033, V=0,097). Jeszcze wigksza roznica na korzys¢ ankietowanych
mieszkancéw miast duzych (66,7%) oraz miast matych (55,8%), w przeciwien-
stwie do mieszkancow wsi (43,8%), okazala si¢ we wskazaniu organizowania
przez parafie bezplatnych kolonii dla dzieci (p=0,000, V=0,174). Z kolei akcja
»tornister” — wyprawki szkolne zostala potwierdzona czeéciej przez respon-
dentéw zamieszkalych w miescie maltym (41,2%) i miescie duzym (38,5%) niz
na wsi (26,3%; p=0,001, V=0,140). Na wykupienie obiadéw w stoléwce szkol-
nej wskazalo wiecej mieszkancéow duzych miast (37,9%) i miast malych
(31,2%) niz wsi (21,7%; p=0,001, V=0,136), podobnie dzialalnos¢ swietlicy
srodowiskowej potwierdzilo wiecej mieszkanicow duzych miast (35,1%) i miast
matych (31,2%) niz wsi (22,1%; p=0,009, V=0,114). Natomiast badani wolon-
tariusze z wiosek (37,9%) czgsciej niz ich koledzy i kolezanki z miast matych
(29,5%) oraz miast duzych (26,4%) wskazali na organizacj¢ przez parafi¢ bez-
platnych wycieczek i pielgrzymek dla ubogich dzieci i mlodziezy (p=0,028,
V=0,100).

W badaniach ankietowych przeprowadzonych przez autora niniejszego
opracowania w 2001 roku, analogiczne pytanie o formy udzielanej przez para-
fie pomocy ubogim dzieciom i mlodziezy zadano proboszczom. Udzielili wow-
czas nastgpujacych odpowiedzi: bezptatne kolonie dla dzieci (50,2%), paczki
zywnosciowe (48,4%), wykupienie obiadow w stotowce szkolnej (45,8%), bez-
platne wycieczki i pielgrzymki (40,0%), $wietlica srodowiskowa (20,0%), bez-
platne polkolonie dla dzieci (18,2%), bezptatne obozy dla mltodziezy (14,5%),
akcja ,tornister” — wyprawki szkolne (11,6%), bezplatne korepetycje (7,3%),
poradnia psychologiczno-pedagogiczna (2,9%)*. A zatem formy charytatyw-
nego wsparcia ubogich dzieci i mlodziezy nie zmienily si¢ znaczaco w ostat-
nich latach, chociaz nieco zmienily sie¢ poziomy ich wskazan przez respon-
dentow. Wedlug opinii badanych wolontariuszy, wspotczesnie parafie w duzo
szerszym zakresie wspomagaja ubogie dzieci i mtodziez przez paczki zywnos-
ciowe, akcje ,,tornister” — wyprawki szkolne, §wietlice srodowiskowg oraz bez-
platne korepetycje. Spadl natomiast zakres takich form wsparcia, jak wyku-
pienie obiadow w stoléwce szkolnej oraz bezplatne wycieczki i pielgrzymki.
Na podobnym poziomie wskazan respondentéw utrzymuja si¢ aktualnie bez-
platne kolonie i pétkolonie dla dzieci oraz obozy dla mlodziezy, a takze dzia-
talno$¢ dobroczynna poradni psychologiczno-pedagogiczne;.

W zakresie wspomagania ubogich dzieci i mlodziezy przez parafie widaé
raczej umiarkowany rozwdj niz regres. Niektore formy pomocy majg aktualnie
mniejszy zakres, niz wskazywaty to wyniki badan z 2001 roku, ale raczej wy-

*Przygo da. Postuga charytatywna Kosciota w Polsce s. 336.
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nika to z ich dostosowania do dzisiejszych uwarunkowan zycia dzieci i mlo-
dziezy. Wyniki badan potwierdzily réwniez zréznicowanie $rodowiskowe
form wsparcia charytatywnego ludzi mlodych, co potwierdza, ze proboszczo-
wie i wolontariusze z PZC staraja si¢ dostosowa¢ metody dziatania do potrzeb
srodowiskowych oraz mozliwosci ekonomicznych parafii, ktére s3 mocno
zroznicowane. Parafie wiejskie sa zazwyczaj mniej liczne niz miejskie i maja
takze mniejsze mozliwosci uzyskania subwencji samorzadowej oraz znalezie-
nia zasobnego sponsora instytucjonalnego lub indywidualnego, dlatego takze
ich formy dzialalnosci dobroczynnej sg skromniejsze niz w parafiach miej-
skich, a zwlaszcza wielkomiejskich.

W Polsce opieke nad osobami chorymi, niepelnosprawnymi i starymi
sprawuja w znacznym zakresie ich rodziny, wspierane finansowo przez insty-
tucje panstwowe i samorzadowe. Oferowane zasilki s zazwyczaj niewystar-
czajace na godziwe utrzymanie, a ponadto nigdy nie zastapia one obecnosci,
milosci i postugi drugiej osoby. Dlatego potrzebujacy i ich rodziny przewaznie
chetnie korzystajg z postugi charytatywnej organizowanej przez parafie kato-
lickie, a takze z réznych form pomocy organizacji pozarzagdowych, stowarzy-
szen i zgromadzen zakonnych?”. Chorzy s3 umilowang przez Zbawiciela
czastka Kosciola. W parafii moga si¢ oni sta¢ Zrédlem nawrdcen, moralnych
przemian oraz umocnienia duchowego ludzi zdrowych. Wspoélnota parafialna
powinna znalez¢ czas dla swoich chorych i niepetnosprawnych. PZC powinien
dopingowa¢ wszystkich czlonkéw parafii do troski o chorych, a sam by¢
pierwszym animatorem ich wszechstronnego wsparcia. Wszyscy, ktorym lezy
na sercu dobro chorych, powinni ich traktowaé nie jako bierny przedmiot
milosci i postugi Kosciota, ale jako czynny i odpowiedzialny podmiot dzieta
ewangelizacji i zbawienia §wiata (por. ChL 54). Postugujacy chorym s niejed-
nokrotnie pierwszymi §wiadkami wspaniatych $wiadectw wiary i przywigzania
cierpigcych do Chrystusa, ktére moga nastepnie przekaza¢ innym we wspol-
nocie parafialnej.

Podczas badan przeprowadzonych dla potrzeb niniejszej monografii, an-
kietowanym wolontariuszom postawiono kilka pytan dotyczacych form po-
mocy charytatywnej osobom chorym, niepelnosprawnym i starym $wiadczo-
nych przez PZC w parafii ich zamieszkania. Jak nauczal bt. Jan Pawet II, ludzie
chorzy i cierpigcy powinni znalez¢ nalezne sobie miejsce w Kosciele i spoteczen-
stwie (ChL 53). Zadaniem Kosciola, ktéry wyrasta z tajemnicy Chrystusowego
krzyza, jest szukanie spotkania z czlowiekiem na drodze jego cierpienia (SD 3).

7 Tamze s. 339-340; zob. W. P r z y g o d a. Pastoralna troska o ludzi chorych. ,Przeglad
Homiletyczny” 13:2009 s. 89-100.
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Totez istotnym celem postugi PZC jest troska o ludzi chorych i niepelnospraw-
nych w parafii. Ankietowanych wolontariuszy zapytano zatem, jakie formy troski
o chorych realizowane sa w srodowisku ich domu rodzinnego? Wyniki uzyska-
nych odpowiedzi zostaly zestawione w tabeli 49.

Tabela 49. Formy troski o chorych w domu rodzinnym
a cechy spoleczno-demograficzne respondentéw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania

) Ogétem
Formy troski o chorych podstawowe, |  $rednie, miasto | miasto g

w domu rodzinnym zawodowe |pomaturalne | Y2578 | WIeS mate duze

N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722

postuga sakramentalna

ksiedza w pierwsze piatki 87,0 86,8 85,0 86,9 88,8 83,8 89,6 86,8 87,0
miesigca

odwiedziny chorych przez 543 | 456 467 535 57,1 52,1 494 60,3 52,9
cztonkow PZC

spontaniczna pomoc 390 | 316 299 33,1 53,1 450 318 385 378
sgsiadow i znajomych

pomoc domowa Swiadczona 15,8 7,9 9,0 16,2 16,3 10,0 16,6 17,2 145
przez zespot wolontariuszy

Msza $w. celebrowana 128 9,6 126 114 13,8 9,6 14,9 11,5 12,3

w domu chorego

odwiedziny chorych przez
cztonkdw ruchow, stowa- 95 14,0 78 11 10,7 46 13,6 12,1 10,2
rzyszen i grup apostolskich

inne 2,5 44 12 2,5 4,6 4,2 1,9 23 28
nie wiem 58 35 6,6 5,0 5.1 58 3,9 75 54
brak odpowiedzi 1.2 0,9 0,6 17 0,5 17 0,3 17 11

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

Wedlug zamieszczonych w tabeli 49 danych, najpowszechniejsza forma
opieki domowej nad chorymi parafianami jest postuga sakramentalna ksiedza
w pierwsze pigtki miesigca, ktdrg potwierdzito 87,0% badanych wolontariuszy.
Na te postuge sktada sie spowiedz i Komunia $w. O wiele rzadziej duszpasterze
celebruja w domu chorego Msz¢ $w. Praktyke te wymienito jedynie 12,3% re-
spondentow. Wazng forma wsparcia cztowieka chorego, a czesto takze czlon-
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kow jego najblizszej rodziny, s3 odwiedziny domowe. Potwierdzilo je 52,9%
osob, a odwiedziny chorych przez czlonkéw parafialnych ruchow, stowarzyszen
i grup apostolskich - 10,2% respondentéw. 37,8% badanych osob wskazalo po-
nadto na spontaniczng pomoc sasiadéow i znajomych, a 14,5% na pomoc do-
mowg $wiadczong przez zespdl wolontariuszy. 2,8% respondentéw wymienito
jeszcze inne formy wsparcia charytatywnego chorych w §rodowisku rodzinnym,
a 5,4% wybralo odpowiedz ,,nie wiem”.

Niektore odpowiedzi respondentéw rdznicuja zastosowane w analizach
zmienne niezalezne. Najbardziej nas interesujace odwiedziny domowe chorych
przez czlonkéw PZC potwierdzilo nieznacznie wigcej badanych kobiet (54,3%)
niz mezczyzn (45,6%; p=0,089, V=0,063), nieco wiecej badanych oséb z wy-
ksztalceniem wyzszym (57,3%) oraz $rednim lub pomaturalnym (53,5%) niz
z podstawowym lub zasadniczym zawodowym (46,7%; p=0,133, V=0,075),
a takze wiecej ankietowanych mieszkancéow miast duzych (60,3%) niz wsi
(52,1%) oraz miast matych (49,4%; p=0,064, V=0,087). Jak pokazuja wyniki
obliczen statystycznych, zadna ze zmiennych niezaleznych nie réznicuje jednak
W sposob istotny wskazan respondentéw. Spontaniczng pomoc sasiadéw i znajo-
mych wskazato wiecej ankietowanych oséb z wyksztalceniem wyzszym (53,1%)
niz $rednim lub pomaturalnym (33,1%) oraz podstawowym lub zasadniczym za-
wodowym (29,9%; p=0,000, V=0,194), a takze wiecej mieszkancoéw wsi (45,0%)
niz miast duzych (38,5%) oraz miast matych (31,8%; p=0,007, V=0,118). Nato-
miast odwiedziny chorych przez cztonkéw parafialnych ruchéw, stowarzyszen
i grup apostolskich potwierdzilo nieco wigcej badanych mezczyzn (14,0%) niz
kobiet (9,5%), a takze wiecej ankietowanych mieszkancéw miast matych (13,6%)
oraz miast duzych (12,1%) niz mieszkancow wsi (4,6%).

W badaniach przeprowadzonych przez autora tego opracowania w 2001
roku, 275 proboszczom z 11 polskich diecezji i dwoch zgromadzen zakonnych
postawiono réwniez pytanie o formy troski o chorych w $rodowisku rodzin-
nym. Woéwczas respondenci potwierdzili nastepujace formy wsparcia chorych:
posluga sakramentalna ksiedza w pierwsze pigtki miesigca (88,7%), sponta-
niczna pomoc sgsiadow i znajomych (51,3%), odwiedziny chorych przez czton-
kow PZC (39,3%), Msza $w. celebrowana w domu chorego (38,9%), odwiedziny
chorych przez czlonkéw parafialnych ruchéw, stowarzyszen i grup apostolskich
(23,6%), pomoc domowa $wiadczona przez zespél wolontariuszy (12,7%)®.
Wigkszo$¢ wskazanych przez proboszczéw form opieki parafialnej nad chorymi
jest stosowana réwniez dzisiaj i w wiekszosci tych form na podobnym poziomie.
Oczywiscie ankietowani proboszczowie potwierdzili, Ze w szerszym zakresie, niz

#Przygo da. Postuga charytatywna Kosciota w Polsce s. 340.
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na to wskazali badani wolontariusze, celebruja Msz¢ $w. w domu chorego. By¢
moze jest réwniez dzisiaj podobnie, ale nie o wszystkich przypadkach celebracji
eucharystycznej w domu chorego wiedza wolontariusze. Optymizmem napawa
fakt, ze zwigkszyl sie poziom potwierdzenia przez respondentéw praktyki odwie-
dzania chorych parafian przez cztonkéw PZC z 39,3% w 2001 roku do 52,9%
w 2010 roku. W przysztosci trzeba ten kierunek rozwoju podtrzymac, by w kaz-
dej parafii utrwalil si¢ zwyczaj odwiedzania chorych przez wolontariuszy nie
tylko z PZC, ale takze z innych parafialnych grup religijnych, ruchéw i zespotéw
apostolskich. Wyzwaniem dla duszpasterstwa jest ciagla mobilizacja parafian do
wrazliwosci na sytuacje choroby w rodzinie, w sasiedztwie oraz wérdd znajo-
mych. Spontaniczna pomoc krewnych, sasiadow i znajomych czlowiekowi cho-
remu jest wcigz nie do zastgpienia i $wiadczy o autentyzmie przezywanej wiary
chrzedcijanskiej.

Troska wspolnoty parafialnej o swoich chorych cztonkéw nie moze ogra-
niczy¢ si¢ tylko do opieki duszpasterskiej i charytatywnej w domu chorego.
Przejawem wspolnotowego przezywania choroby i zwigzanego z nig cierpienia
w duchu chrzedcijanskim sg celebracje liturgiczne w kosciele parafialnym.
Z jaka czestotliwoscig s organizowane nabozenstwa dla chorych w parafiach
zamieszkania ankietowanych wolontariuszy, pokazuje zamieszczona w aneksie
tabela A 22. W $wietle uzyskanych odpowiedzi, najbardziej popularna forma
s3 nabozenstwa dla chorych organizowane dwa razy w roku (34,3% wskazan
respondentéw) lub raz w roku (33,0%), prawdopodobnie przy okazji rekolek-
cji parafialnych. 11,5% respondentéw stwierdzito, ze s3 organizowane cztery
razy w roku, a 16,1% - Ze co miesiac. 2,4% badanych oséb zaznaczylo, ze na-
bozenstwa dla chorych nie s3 wcale organizowane w ich parafii, a 2,8% bada-
nych nie udzielilo na to pytanie odpowiedzi.

Zmienne niezalezne roéznicuja tylko niektére wskazania respondentdéw,
a najbardziej réznicuje zmienna $rodowiska zamieszkania (p=0,000, V=0,165).
Praktyke comiesiecznych spotkan dla chorych w parafii potwierdzito bowiem
wiecej ankietowanych mieszkancow miast duzych (21,3%) oraz miast malych
(18,5%) niz mieszkancow wsi (9,2%). Z kolei nabozenstwa dla chorych organi-
zowane cztery razy w roku potwierdzito wiecej badanych wolontariuszy ze wsi
(16,3%) niz z miast matych (10,1%) oraz miast duzych (7,5%). Organizacj¢ nabo-
zenstw dla chorych w parafii dwa razy w roku wskazalo réwniez wiecej badanych
0sob zamieszkalych na wsi (41,3%) niz w miescie malym (31,8%) oraz w miescie
duzym (29,3%).

Badani w 2001 roku przez autora niniejszej monografii proboszczowie wska-
zali nastepujaca czgstotliwos¢ nabozenstw dla chorych w parafii: co miesiac (9,1%
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respondentow), cztery razy w roku (20,4%), dwa razy w roku (48,0%), raz w roku
19,6%), wcale (2,5%)%. A zatem czestotliwo$¢ nabozenstw zmienila sie w ostat-
nich latach tylko nieznacznie. Wigkszo$¢ parafii organizuje takie nabozenstwa
z okazji rekolekgji parafialnych, niektére dodajg jeszcze spotkania z okazji odpus-
tu parafialnego oraz Swiatowego Dnia Chorego. Optymizmem napawa fakt, iz
przybywa parafii, w ktérych co miesigc odprawiane jest specjalne nabozenstwo
dla chorych. By¢ moze jest to spotkanie przy okazji nabozenstwa fatimskiego,
ktore coraz wigcej parafii organizuje systematycznie, a moze jest to spotkanie
przewidziane wylacznie dla chorych parafian. Stanowi ono dodatkowa okazje dla
wolontariuszy z PZC, by zaoferowa¢ swoja postuge chorym parafianom.

Przepowiadanie slowa Bozego i liturgia domagaja si¢ dopelnienia w bra-
terskiej agapie. Ta starozytna tradycja chrzescijanska, siggajaca czaséw apo-
stolskich, przezywa dzisiaj swoj renesans zwlaszcza w kontekscie Mszy $w.
sprawowanych w malych wspdlnotach religijnych. Specjalna Msza $w. dla cho-
rych, jak wynika z przeprowadzonych badan, jest wydarzeniem raczej rzadkim
w polskich parafiach. Dlatego tym bardziej powinna mie¢ uroczystg oprawe
i by¢ polaczona z braterskim spotkaniem w domu parafialnym. Przygotowany
przez mlodziez lub dzieci program artystyczny oraz skromny poczestunek
zorganizowany przez wolontariuszy z PZC, moga stanowi¢ wspaniale dopet-
nienie $wietowania Uczty Panskiej. Dlatego w przeprowadzonych badaniach
zapytano respondentow o czestotliwo$¢ braterskich spotkan z poczgstunkiem
dla ludzi chorych w domu parafialnym. Uzyskane odpowiedzi przedstawia
zamieszczona w aneksie tabela A 23.

Niestety, az 38,6% ankietowanych wolontariuszy wskazalo, ze w parafii ich
zamieszkania nie odbywajg si¢ spotkania z poczestunkiem dla chorych w sali
parafialnej. 26,3% respondentéw stwierdzilo, ze takie spotkania odbywaja sie
raz w roku, 20,5% - ze dwa razy w roku, 5,1% - ze cztery razy w roku, 4,8% —
ze co miesigc, a 4,6% respondentdéw nie udzielito na to pytanie zadnej odpo-
wiedzi. Zmienne niezalezne zastosowane w analizach nie réznicujg w sposéb
istotny udzielonych odpowiedzi, chociaz §rodowisko zamieszkania osiagneto
wskaznik bliski réznicy istotnej statystycznie (p=0,059, V=0,104). Uzyskane
wskazania wolontariuszy sg zadziwiajaco zbiezne ze wskazaniami proboszczéw
z przywolywanych wielokrotnie badan, przeprowadzonych w 2001 roku®.

* Tamze s. 341.

* Ankietowani w 2001 roku proboszczowie potwierdzili, ze spotkania dla ludzi chorych
z poczestunkiem w sali parafialnej odbywaja si¢ w ich parafii co miesigc (5,8% respondentow),
cztery razy w roku (7,6%), dwa razy w roku (22,9%), raz w roku (22,5%), wcale si¢ nie odby-
wajg (37,8%). Zob. P r z y g o d a. Postuga charytatywna Kosciofa w Polsce s. 342.
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Szkoda, ze ten rodzaj troski wspolnoty parafialnej o chorych jest w tak waskim
zakresie obecnie wykorzystywany. Wypada jedynie zacheci¢ proboszczéw oraz
wolontariuszy z PZC do organizowania zwigzanych z liturgia Mszy $w. agap
braterskich dla chorych parafian w domu parafialnym lub innym, potozonym
blisko kosciota lokalu.

Zblizonym do troski o chorych zakresem postugi charytatywnej Kosciota,
lecz nieutozsamiajacym sie z nim, jest pomoc i opieka nad ludZmi niepelno-
sprawnymi. Ten rodzaj postugi charytatywnej wiaze si¢ z rehabilitacja oséb
niepelnosprawnych i dlatego wymaga dobrej organizacji oraz wykwalifikowa-
nego personelu. Specyfika inwalidztwa wyznacza konkretne zadania postugu-
jacym. Troska o gluchoniemych, niewidomych i stabo widzacych*, chorych
psychicznie wymaga dodatkowego przygotowania. Pomoc ludziom uzaleznio-
nym od alkoholu lub narkotykéw jest trudna i wymaga bezwzglednie specjali-
stycznej wiedzy, bez ktorej mozna im bardziej zaszkodzi¢ niz pomoc. Istnieja
jednak rowniez takie formy pomocy niepetnosprawnym, ktére moga by¢ reali-
zowane na poziomie wspdlnot parafialnych przez wolontariuszy. Stad w prze-
prowadzonych badaniach zapytano respondentéw o formy pracy charytatyw-
nej z osobami niepelnosprawnymi w parafii. Uzyskane wyniki w korelacji
z danymi spoleczno-demograficznymi respondentéw przedstawia tabela 50.

Tabela 50 informuje, ze 30,9% ankietowanych wolontariuszy wskazalo na
pomoc rzeczows, a 19,5% na pomoc finansowa $wiadczong przez parafie oso-
bom niepetnosprawnym. W ramach opieki duchowej nad osobami niepetno-
sprawnymi w parafii organizowane sa okazyjne nabozenstwa (19,5% respon-
dentow) albo nabozenstwa regularne (10,4%). Wzajemnej integracji osob nie-
pelnosprawnych, a takze ich integracji ze zdrowymi parafianami stuza dobrze
pielgrzymki, wycieczki i wyprawy turystyczne (16,1%) a takze spotkania oko-
liczno$ciowe w domu parafialnym (15,9%). Oczekiwang i w miare¢ skuteczng
forma rehabilitacji oséb niepelnosprawnych, jest ich uczestnictwo w warszta-
tach terapii zajeciowej oraz w zakladach pracy chronionej. Pierwsza forme re-
habilitacji potwierdzilo 11,6%, a druga 1,7% badanych wolontariuszy. Az
39,1% respondentéw nie byto w stanie powiedzie¢, jakie formy troski o nie-
pelnosprawnych wystepuja w ich parafii zamieszkania albo wprost przyznalo,
ze nie wystepuja zadne.

# Zob. D. Lipie c. Duszpasterstwo niewidomych i stabo widzgcych w Polsce. Studium
teologicznopastoralne. Lublin 2011.
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Tabela 50. Formy pracy charytatywnej z osobami niepelnosprawnymi w parafii
a cechy spoleczno-demograficzne respondentdw (w %)

Pte¢ Wyksztatcenie Srodowisko zamieszkania
z Eggg:g;i%;?:g:gm%i K M podstawowe, |  $rednie, wyzsze wies miasto mialsto Ogélem
w parafi zawodowe |pomaturalne mate duze
N=608 | N=114 N=167 N=359 N=196 | N=240 | N=308 | N=174 N=722
pomoc rzeczowa 314 28,1 26,9 28,7 38,3 329 31,8 26,4 30,9
pomoc finansowa 19,4 20,2 216 17,3 219 28,8 14,0 16,7 19,5
okazyjne nabozenstwa 19,6 19,3 13,8 19,5 245 21,3 17,5 20,7 19,5
t"dfﬁgi:‘k' wycieczk 168 | 123 144 159 179 | 121 | 201 | 144 16,1
;pgg‘rf]‘ﬂiz;‘;?i';ﬁ;fCiowe 166 | 123 14 170 179 | 138 | 166 | 178 159
warsztaty terapii zajeciowej 10,9 15,8 8,4 11,4 14,8 71 19,2 4,6 116
regularne nabozenstwa 10,4 10,5 6,6 10,9 12,8 2,9 15,3 12,1 10,4
zaktad pracy chronionej 1,2 4.4 1,2 1,7 2,0 0,8 29 0,6 1,7
zadne z wymienionych 16,8 10,5 174 16,7 12,8 18,3 13,0 17,2 15,8
trudno powiedzie¢ 235 21,9 215 234 19,4 17,5 24,7 28,7 233
brak odpowiedzi 26 0,9 18 39 - 1,7 36 11 24

Wyniki nie sumuja sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

W dziedzinie troski charytatywnej wspolnoty parafialnej o osoby niepet-
nosprawne zmiany zachodza powoli. W badaniach przeprowadzonych przez
autora tego opracowania w 2001 roku, ankietowani proboszczowie udzielili
bardzo podobnych odpowiedzi, jak wspodlczesnie badani wolontariusze
z PZC*®. Faktem jest, ze wiele placowek charytatywnych dla niepelnospraw-

#2'W 2001 roku badani proboszczowie potwierdzili nastepujace formy troski o niepelno-
sprawnych parafian: dorazna pomoc rzeczowa (22,9%), okazyjna nabozenstwa (21,8%), doraz-
na pomoc finansowa (21,1%), spotkania okoliczno$ciowe w domu parafialnym (15,6%), pielg-
rzymki, wycieczki, turystyka (15,3%), regularne nabozenstwa (10,5%), warsztaty terapii zajecio-
wej (4,7%), stala pomoc rzeczowa (4,0%), stala pomoc finansowa (3,3%), inne (8,0%), zadne
z wymienionych (25,8%), brak odpowiedzi (7,6%). Zob. P r z y g o d a. Postuga charytatywna
Kosciota w Polsce s. 344.
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nych, jak gabinety rehabilitacyjne, stacje opieki Caritas, warsztaty terapii zaje-
ciowej czy zaklady aktywizacji zawodowej prowadzg instytucje wigksze niz
parafie, zwlaszcza Caritas diecezjalne, zakony, stowarzyszenia i specjalne fun-
dacje powotane do prowadzenia tych wilasnie instytucji. Wiele z tych instytucji
$cisle wspodlpracuje z Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetno-
sprawnych. Niemniej parafia moze dobrze realizowa¢ zadanie integracji oséb
z niepelnosprawnoscia ze zdrowymi oraz opieki duchowej nad niepelnospraw-
nymi. Dlatego wolontariusze z PZC w §cislej wspolpracy z proboszczami po-
winni w szer