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Przedmowa

W marcu 2020 1. dokonata sie rewolucja, ktorej pelnego znaczenia nikt z nas sobie
wtenczas nie uswiadamial. Wszelkie przelomowe zjawiska spoteczne kojarza sie bo-
wiem z hatasem i chaosem, tak jak byto to w chwili marszu paryzan na Bastylie w 1789,
podczas krwawej niedzieli w styczniu 1905 r. na zalanych krwig ulicach Petersburga, czy
chociazby w chwili zburzenia Muru Berlinskiego w 1989 . Wydarzenia te taczyly thumy
ucisnionych wystepujacych przeciwko narzuconemu polityczno-spotecznemu porzad-
kowi. Kto$ moze postawic¢ zarzut, ze przywolane powyzej wydarzenia historyczne nie
powinny stanowi¢ punktu odniesienia do opisu epidemii, jednak czy nie warto doko-
nac takiego zderzenia? Kazda z pandemii zawiera w sobie pierwiastki gwaltownej i nie-
oczekiwanej przemiany, gdyz pozostawia po sobie $wiat zmieniony w stosunku do po-
przedniego. Istniejg jednak roznice pomiedzy zarazami z dawnych epok, a tym, co stato
sie naszym udzialem w ciagu ostatnich dwoch lat.

Kiedy w I pol. VI w. w Cesarstwie Bizantyjskim wybuchta epidemia dzumy, przyczy-
nita sie do $mierci ok. 40% mieszkancéw Konstantynopola. Z czasem jej zasieg okazat
sie ogolnoswiatowy, a ona sama rozprzestrzeniala sie w miare wolno, przez co trwala
dtugo. Podobno zabita na calym swiecie ok. 100 milionéw ludzi. Czternascie wiekéw
pozniej w 1918 1. w zniszczonej wojennymi dzialaniami Europie pojawit sie wirus, kto-
ry rowniez doprowadzil do $mierci prawdopodobnie ok. 100 milionéw ludzi na calym
Swiecie. Zwany byl ,hiszpanka”, aczkolwiek nie wywodzit sie z Hiszpanii. Ta ogromna
Smiertelnosc taczy epidemie z wojnami i rewolucjami, obydwie bowiem doprowadzajg
do bolu, cierpienia i Smierci, a takze do pewnych trwalych zmian w polityczno-spotecz-
nym tadzie. Pojawienie sie choroby zakaznej uktadu oddechowego wywotanej wirusem
SARS-CoV-2 zwanej w skrécie Covid-19 (ang. coronavirus disease 2019) nie powinno za-
tem by¢ czyms$ zaskakujacym w odwotaniu do historii ludzkosci. Przeciez doswiadczy-
1a ona niejednego kataklizmu, niejednej wojny czy pandemii. A jednak marzec 2020 r.
pokazatl, ze co$ wielkiego wydarzylo sie na swiecie.

Covid-19 stat sie przyczyna wielu dramatycznych zdarzen, ale pokazat co$ waznego.
Czlowiek wspolczesny to ten, ktéry swiadomie, w trosce o zycie, gotow jest nie na wal-
ke — tu gldwny ciezar spadl na specjalistow i koncerny farmaceutyczne — ale przede
wszystkim na izolacje. Osamotnienie i zamkniecie staly sie symbolami wspolczesnej
pandemii. Zerwanie wiezi spotecznych, a co za tym idzie zalamanie spéjnosci dziatan,
umiejetnosci komunikacji interpersonalnej spowodowaly nieobecnos¢ w swiecie real-
nym nie tylko jednostek, grup, zgromadzen, ale calych spotecznosci, olbrzymiej masy
ludzkiej wyizolowanej w konkretnej i zamknietej przestrzeni.

Wysoka smiertelno$¢ towarzyszaca w dawnych czasach pandemii to wynik wielu
czynnikéw, m.in.: matej $wiadomosci potrzeby przestrzegania higieny, stabego rozwo-
ju medycyny i farmacji oraz utrudnionego przemieszczania sie ludzi. Dzis, kiedy $wiat
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nazywamy potocznie globalng wioska, wszystko, co rozgrywa sie w Azji za dzien lub dwa
spotkac¢ mozna w Europie czy Ameryce. Wedtug oficjalnych danych dotyczacych pande-
mii Covid-19 na dzien 16.07.2021 r. mamy: zakazonych: 190,078,910, zmarlych: 4,087,430
Zatem w stosunku do zaraz z przesztosci, cho¢ brzmi to niewtasciwie, osob zmarlych
jest mniej. Na ten wynik wplyneta nie tylko nowoczesna medycyna, ktdra rozwinela sie
rowniez z potrzeby czasu, ale przede wszystkim inna taktyka.

To, co powoduje, Ze Covid-19 mozna poréwnac do wielkich rewolucji to fakt, ze swiat
juz nie jest taki sam. Niby nie przesunieto granic zadnego z panstw, nie wytoczono dziat
inie zrzucono tysiecy bomb, lecz rzeczywistos¢ sprzed marca 2020 1. nigdy nie powroci.
Nie mamy na mysli formy, gdyz kazdy z nas wierzy, ze w niedalekiej przysztosci bedzie
brat udzial w koncertach ulubionego zespotu, festiwalach, przedstawieniach teatral-
nych czy kinowych. Bardziej interesuje nas zmiana psychiczno-mentalna, jaka dokona-
ta sie w spoteczenstwach, narodach i jednostkach.

Internet od kilkunastu lat rozwijat sie preznie, zajmowatl duzo czasu, szczegélnie
w zyciu coraz miodszych pokolen, ale nadawano mu gtéwnie charakter ludyczny, a pod-
porzadkowanie go zyciu spotecznemu czyniono systematycznie, acz powoli. Dobrze ko-
rzystalo sie z ustug, szczegolnie bankowych, czasem kupowato sie bilety do muzeum,
kina czy teatru, by nie sta¢ w kolejce, rozmawialo sie przez komunikator, ale najczesciej
z bliskimi, ktorych los rzucit w odlegte rejony Europy lub na inny kontynent. W wirtu-
alnej przestrzeni dziatato sie bardziej z checi niz z przymusu, gdyz w $wiecie realnym
mozna bylo te sprawy rownolegle wykonac.

Od marca 2020 r. nastgpito przesuniecie zycia nie tylko kulturalnego, ale i spoteczne-
gow cyberprzestrzen bez mozliwosci jednoczesnego dziatania w rzeczywistosci. W ciggu
pottora roku, nawet najwieksi oportunisci, w tym miedzy innymi osoby, ktore ukonczyty
65 lub 70 lat — przystapili do dziatan w sieci, gdyz to ona okazala sie jedynym obszarem
zaspakajajacym ich potrzebe wolnosci.

Zamkniety i uwieziony w mikroprzestrzeni rzeczywistej cztowiek uswiadomit sobie,
ze nie potrafi zy¢ bez drugiego, a wtasciwie bez innych ludzi. Naturalna potrzeba bycia
w konfrontacji z innym, ba cala spotecznoscig spowodowata, ze musiat on szybko do-
stosowac nie tylko sam siebie do nowych warunkow, ale stworzy¢ takie narzedzia, za
pomoca ktérych bedzie nadal petnit wszystkie te funkcje, jakie bylty mu dane do tej pory.
Charakter ludyczny Internetu utrzymat sie, lecz tuz obok bardzo mocno znajdujg sie:
utylitarny, spoteczny i obywatelski (w rozumieniu wypelniania powinnosci obywatel-
skich wzgledem panstwa). O tym wiasnie traktujg artykuly zebrane w tym tomie, rozpa-
trujace kondycje cztowieka wspotczesnego z wielu perspektyw.

Calos¢ rozpoczyna sie od czesci zatytulowanej Kultura w sieci, ktéra miesci w sobie
pie¢ artykulow dotyczacych réznorodnej dziatalnosci cztowieka w sferze artystycz-
nej. Autorka pierwszego z nich jest mgr Dagmara Swierkowska, ktéra skupita sie na

1Por.COVID-19 Coronavirus Pandemic, https:;//www.worldometers.info/coronavirus/[dostep 16.07.20211.]
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Poezji pandemicznej, czyli slamy poetyckie online. Samo zjawisko slamu istniato przed wy-
buchem epidemii, aczkolwiek dla autorki niezwykle wazne stalo sie opisanie zmian za-
chowan, jakie wymusita nowa rzeczywistosc. Jednym z wyréznikéw slamu jest jego bez-
posrednios¢ reakcji odbiorcy. Autorka, oprocz opisu samego zjawiska, charakterystyki
gatunkowej, zajela sie wlasnie probg opisu zmian, jakie pojawily sie w chwili, gdy trzeba
byto, zachowujac forme poetycka, przenies¢ wydarzenie w cyberprzestrzen. Przedmio-
tem opisu autorstwa lic. Magdaleny Owczarczyk stalo sie Pamietnikarstwo interneto-
we — blogi w perspektywie edytorskiej. Sytuacja pandemiczna spotegowata forme takiej
dzialalnosci w sieci. Autorka trafnie postawila sobie za zadanie skonfrontowania for-
my ugruntowanej w pismiennictwie, jakim jest literatura osobista, a jej wspolczesnym
odpowiednikiem — blogiem. Wskazujac na podobienstwa i réznice miedzy nimi, posze-
rzyta swdj wywod o refleksje edytorska, czyli co tak naprawde wspotczesny edytor moze
uczynicijak powinien traktowac tekst, ktory zawarty jest w cyberprzestrzeni. W catkiem
odmienne regiony kultury przenosi nas trzeci z artykutéw — Teatr w sieci. Martwe archi-
wum czy nowy repertuar na przyktadzie tworczosci Krzysztofa Garbaczewskiego. Jego autorka,
mgr Judyta Pogonowicz, zmierzyta sie z nowym wymiarem teatru, ktory nagle odrzuciw-
szy wszelkie tradycje, stal sie teatrem bez widza, ale z widownia. Zjawisko teatru online
rowniez wystepowato przed pandemia, aczkolwiek byly to dzialania okazjonalne. Pan-
demia wymusila istnienie tylko w formie wirtualnej. Autorka zastanawia sie nad tym,
jakie tego sg konsekwencje, co stanie sie z tzw. zywym odbiorem i emocjami widza, czy
zarowno rezyser, aktorzy i widzowie poradzga sobie z nowa forma odbioru dziela sztuki.
Zamkniecie oznacza trwanie w okreslonej przestrzeni, co takiego moze wydarzyc sie,
kiedy nagle wyjdziemy poza nig, czy bedziemy w niej tacy sami, a co z poznawanie rze-
czywistosci, kiedy sami jesteSmy uwiezieni — o tym traktuje artykul mgr Natalii Osin-
skiej Audioprzewodnik - o doSwiadczaniu przestrzeni wykreowanej pomiedzy rzeczywistosciq
a wyobrazniq podnoszacym obydwa te aspekty. Z jednej strony muzea, galerie sztuki, na-
wet cate miasta wytworzyly napredce narzedzia, dzieki ktorym moglismy wirtualnie by¢
wszedzie bez wychodzenia z zamknietej przestrzeni. Co wiecej, pokonujemy nie tylko
granice panstw czy kontynentow, ale i jakos odbioru stala sie lepsza. Czesc¢ rzeczy za-
mknietych w gablotach czy bedaca za ,sznurkiem”w muzeum nagle dzieki internetowe;j
lupie moze by¢ przyblizona, a zastosowanie grafiki 3D pozwala na swobodne ogladanie
eksponatu pod wieloma katami. Podobnie stalo sie z zakazang przestrzenig miejska.
Czes¢ z miast, aby zacheci¢ ludzi do dziatania, stworzyta audioprzewodniki, z ktorych
mozemy korzysta¢ w Swiecie wirtualnym i realnym. Daja one nam co$ niepowtarzalne-
go — swobode wyboru nie tylko interesujacych nas elementdw, ale — indywidualizacje
przezywania zwiedzanego miejsca. W ostatnim z artykulow lic. Agnieszka Wojtukiewicz
omawia Prowokacje. Trendy we wspotczesnej reklamie na przyktadzie branzy modowej. Uwa-
gi autorki co do opisanych przypadkow skianiajg do refleksji nad sposobem wspotcze-
snego nam budowania relacji pomiedzy artystg a tltumem. Mnogos¢ impulsow, jaka
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odczuwamy spowodowala, ze niewiele rzeczy zatrzymuje naszg uwage. Zadaniem pro-
ducenta, projektanta jest zatrzymanie nas w ruchu, skierowanie na swdj produkt tak,
abysmy go zauwazyli. Prowokacja istniata zdawien dawna, zawsze byla jedng z technik,
ktorg lubili postugiwac sie artysci (raczej ci mniej genialni, nastawieni bardziej na sta-
we tu i teraz). Jednak wspotczesni majg za pole bitwy cyberprzestrzen, w ktorej jest wie-
cej niz mozna by obja¢ to swoim rozumem, zatem trzeba z niej sie wydoby¢, wyptynac
na pierwsze strony portali polskich, angielskich, niemieckich, francuskich czy brazylij-
skich... trzeba zaistnied¢. Z tej racji prowokacja czasem jest najtatwiejszym sposobem do
osiggniecia zamierzonego celu.

Czesc druga sktada sie z dwoch artykutow, ktore skupily sie wokot problemow ogol-
nie nazwanych Nowe formy komunikacji spotecznej. Obydwa bowiem pokazujg potrzebe
wypracowania i dostosowania form tradycyjnych do nowych warunkoéw relacji miedzy-
ludzkich. Pan mgr Grzegorz Budziszewski w rozwazaniach pt. Teleopieka w starzejqgcym
sie spoteczenstwie dotknat bardzo waznego problemu wspoétczesnego Swiata, szczegol-
nie dotkliwego dla Europejczykéw. Nazywani jestesmy starym kontynentem, ale nazwa
nie stanowi wylgcznie odniesienia do dziedzictwa kulturowego, jakie wytworzylisSmy
— istnialy przeciez cywilizacje o wiele starsze niz nasza. Naszg egzystencje determinu-
je wzrost 0sob starszych w spotecznosciach. Dzieki réoznym czynnikom czas ludzkiego
zycia sie wydluza, co jest akurat radosng informacja, aczkolwiek nie zawsze oznacza
to szczesliwg starosc¢. Konotuje ona pewne okreslone wiekiem choroby czy schorzenia,
ktore wymagajg hospitalizacji. Zadaniem panstwa tkwigcego w sercu pandemii stato
sie zapewnienie opieki tym osobom. Podstawowym zagadnieniem, wokoét ktorego sku-
pil sie autor artykuluy, jest to, czy potrafimy wypracowac takg umiejetnosc teleopieki
gwarantujaca faktyczng pomoc osobom starszym. Czy majac do uzytku rézne mecha-
nizmy, platformy i narzedzia w cyberprzestrzeni naprawde mozemy byc¢ skuteczni? To
pytanie, lecz w odniesieniu do mediacji sgdowych ponowil kolejny z autoréw, Domi-
nik Majchrowski, analizujac kwestie E-mediacje, czyli rozwiqzywanie konfliktow za pomo-
cq Internetu w XXI wieku. Samo zjawisko mediacji sadowych w $wiecie rzeczywistym ro-
dzi wiele problemdw, powoduje tysigce sytuacji konfliktowych. Jednakze rozwiazanie
ich czasem w bezposredniej obecnosci mediatorow okazuje sie mozliwe i ttumi oraz
rozwigzuje narastajgce spory. Wyzwaniem naszych czasow stato sie dobre funkcjono-
wanie sgdow i mediatorow w chwili, kiedy nie ma mozliwosci bezposredniej rozmowy,
kontaktu z cztowiekiem potrzebujacym pomocy. Wybuch pandemii poczatkowo ostabit
spory, gdyz nikt nie byl pewien tego, co sie wydarzy, lecz dlugotrwate trwanie w izolacji
spietrzylo problemy i wzmocnilo je r6znymi, czesto negatywnymi emocjami. Zatem za-
daniem wspolczesnych okazato sie znalez¢ takie rozwiazanie, ktore pomogtly bytujace-
mu dwcze$nie w cyberprzestrzeni cztowiekowi. Swiat po pandemii nie bedzie juz taki
sam, wlasnie z uwagi na stworzone sposoby dziatan miedzyludzkich, na narzedzia, kto-
re faktycznie pomagaja i utatwiaja nam poruszanie sie w tym nazbyt szybkim $wiecie,
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nie zahamujemy tego, co sie wydarzyto. Kwestig gldéwng nie jest zatrzymanie zycia cy-
berprzestrzeni, tylko uporzadkowanie go i wprowadzenie wen jak najwiecej wartosci
izachowan pozytecznych dla nas samych.

Trzecia czesc ksiazki zatytutowano Zjawiska patologiczne w Internecie i sktada sie ona
z pieciu tekstéw. Zagadnienia poruszane w niej mieszcza sie w obszarze analiz spo-
tecznych aspektow Internetu i rozwazane sg m.in. na gruncie badan socjologicznych,
pedagogicznych, humanistycznych, psychologii i prawa. To szerokie spektrum studiow
obejmuje opis zachowan czlowieka w mediosferze, komunikacje ikoniczng (obrazowa)
rozwazana w kontekscie nowo powstatych cyberzagrozen. W rozdziale podjeto problem
wolnosci stowa w relacji do zakresu kontroli obywateli przez instytucje walczace z prze-
stepczoscia. Czesc konczy przykiad praktycznych form sprawowania kontroli Internetu
wprowadzony w Chinach.

Coraz czesciej zainteresowanie badaczy kieruje sie ku relacjom cztowieka z opro-
gramowaniem (botami), ale i przedmiotami, jakimi sa roboty wyposazone w programy
oparte o sztuczna inteligencje. Programy zbierajg, analizujg dane obejmujgce tresci wy-
powiedzi i emocje cztowieka w czasie rzeczywistym. Tworczy potencjat nowych techno-
logii i mediéw lezy w mozliwosciach wykorzystania ich do rozwigzywania probleméw
nurtujacych czlowieka, tworzenia nowych wynalazkdéw, urzeczywistniania pomystow,
ktére mozna sprowadzi¢ z wyobrazonej koncepcji obecnej w ludzkiej mysli. Wynalazek,
jakim jest Internet, pozwala na natychmiastowe dzielenie sie emocjami, informacjami
i wiedza. Media, jak pisal Marshall McLuhan, stanowig przedtuzenia zmystow i mozli-
wosci cztowieka, jednoczesnie sa narzedziami poznawczymi (David Jonassen). Techno-
logia, jaka jest Internet, nie jest nacechowana pozytywnie lub negatywnie, to cztowiek
ostatecznie nadaje mu wlasciwe zastosowanie. Mozna podazac sciezkg wiodacg ku in-
nym planetom —jak czyni to Elon Musk, mozna rowniez hejtowac i przewijac bezreflek-
syjnie interface Facebooka, karmigc swdj umyst przypadkowo wygenerowanymi propo-
zycjami internetowych algorytmow. Coraz czesciej mowi sie o zjawisku cyfrozy (Cezary
Graf) przejawiajgcej sie w nieproduktywnym wykorzystywaniu urzadzen elektronicz-
nych, zajmujacych uzytkownikowi wiekszos¢ czasu. Wsrod przekazéw zamieszczanych
codziennie w sieciach spotecznosciowych dominujg formy ikoniczne, skrotowe, obra-
zowe. Uwage odbiorcéw przyciggajg najczesciej fotografie wywolujace emocje. Warto
dodac, ze interface oprogramowania np. narzedzi spotecznosciowych jest udoskonala-
ny w kierunku silniejszego przyciagania uwagi do medium. Mozna zauwazy¢, ze nie-
wiele 0s6b zdaje sobie sprawe z tego, ze raz zamieszczone zdjecie w Internecie moze by¢
wielokrotnie replikowane i wykorzystywane bez wiedzy danej osoby do innych celéw
niz pierwotnie bylo przeznaczone (dzieje sie tak pomimo prawnej ochrony wizerun-
ku). zdarza sie, ze na podstawie udostepnionych materialow przestepcy tworzg fikcyj-
ne konta, wykorzystujac je do dziatan niezgodnych z prawem (np. wyludzania pienie-
dzy). Mamy do czynienia z nowymi zjawiskami w badaniach nad rodzing w przestrzeni

10



Przedmowa

Internetu okreslanymi jako sharenting, overparenting i parental trolling. Wigza sie one
z udostepnianiami przez rodzicow zdje¢, na ktdrych znajduja sie ich dzieci. W przed-
stawionej Panstwu publikacji tresci te zawarto w artykule lic. Natalii Stek pt. Sharen-
ting jako aktywnos¢ rodzicow w sieci na przyktadzie portalu spotecznosciowego Instagram.
Przedstawione w nim analizy teoretyczne i badawcze ukazujg skale zjawiska sharen-
tingu i jego przyczyny. Brak swiadomosci rodzicow odnosnie skutkéw udostepniania
wizerunku dziecka np. przedstawionego w sytuacjach czynnosci higienicznych, nagie-
go lub poinagiego, a takze udostepnianie danych, ktére pozwalaja na jego identyfikacje
(takich jak adres zamieszkania, imie, nazwisko) moga skutkowac¢ narazeniem dziecka
na niebezpieczenstwo jego skrzywdzenia, godza tez w jego prawa i godnosc. Wybitny pe-
dagog Janusz Korczak uwazat, ze ,(..) nie ma dzieci, sa ludzie..."”.

Podstawowe znaczenie stowa medium pochodzi od taciniskiego medius oznaczajacego
posrednik lub posredniczacy. W ksigzce Tomasza Gobana-Klasa Media i komunikowanie
masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i Internetu odnajdujemy liczne definicje poje-
cia komunikacji, ktére moze by¢ rozumiane jako oddzialywanie. Publikacja niechcianych
lub osobistych informacji w Internecie przez osoby postronne lub bliskie charakteryzuje
agresje elektroniczna, jest czesto sktadowg patologicznych zachowan takich jak: nekanie,
stalking lub zjawisko rudego lisa (opisanego w tej monografii przez mgr Kinge Bzymek).
Sprawca/sprawczyni w kregu poznanych osob wyszukuje te, ktore sg samotne, izolowane
lub izolujace sie spotecznie, by nastepnie udawac ich przyjaciela. Budzac zaufanie agre-
sor/ka wchodziw posiadanie osobistych i czesto intymnych informacji, a nastepnie dzieli
sie nimi z innymi. Doswiadczane przez ofiare emocje mogga poglebiac stan osamotnienia,
izolacji, wptywac na brak zaufania do ludzi, ostatecznie prowadzac do depresji.

Dojrzewanie i czasem towarzyszace temu okresowi poczucie osamotnienia mtode-
go czlowieka oraz che¢ zwrdcenia uwagi srodowiska na swoje problemy leza u Zrodet
zachowan autoagresywnych, do ktorych zalicza sie samookaleczenia. O tym zjawisku
traktuje tekst Zofii Zajac zatytutowany Samookaleczenia bez intencji samobdjczych w me-
diach spotecznosciowych na przyktadzie Instagrama: przeglqd literatury. Autorka wyjasnia
w nim przyczyny samookaleczen, upatruje je w cierpieniu, checi roztadowania emo-
cji, depresji czy potrzebie przynaleznosci. W tekscie przywoluje interesujace badania
realizowane na Instagramie wsrod mlodziezy w wieku 15-17 lat, publikujacej zdjecia
przedstawiajace samookaleczenia. We wnioskach formuluje zalecenia skierowane do
opiekundw i nauczycieli. W kontekscie tej tematyki pojawia sie pytanie o wolnosc publi-
kowania drastycznych tresci w Internecie i z tg problematyka tgczy sie tekst mgr Justyny
Jarockiej pt. Konflikt wartosci naszych czaséw — ochrona tajemnicy komunikowania sie
w Internecie a bezpieczenistwo obywateli. Rozwazania w $wietle stosowania kontroli operacyj-
nej. Coraz wyrazniej dostrzegamy zacieranie sie przestrzeni zycia prywatnego i zawodo-
wego w cyberprzestrzeni. Portale spotecznosciowe umozliwiajg podtrzymywanie wiezi

2]. Korczak, Mysli, Warszawa: PIW, 1987, s. 11.
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spotecznych poprzez wymiane biezacych wiadomosci oraz celebrowanie wspolnych
wydarzen. Dla réznego rodzaju stuzb panstwowych (policji, prokuratury i urzedow) in-
formacje zamieszczone na prywatnych i oficjalnych stronach moga stanowic¢ zrédio
danych operacyjnych. Mamy tu do czynienia z pewnego rodzaju konfliktem, z jednej
strony istniejg prawnie usankcjonowane przepisy stanowigce o ochronie tajemnicy ko-
munikowania/korespondencji, danych osobowych, wybieranych przez nas numerach
telefonu, praw do zrzeszania sie, z drugiej strony kontrola operacyjna stuzb (ustanowio-
nych, by przeciwdziata¢ patologiom) musi prowadzi¢ dziatania inwigilacyjne, monito-
rowac aktywnosc¢ grup przestepczych i osob podejrzanych w Internecie. Zatem podjety
w tym tekscie problem wolnosci w Internecie i przystugujacych obywatelowi praw wyni-
kajacych z Konstytucji oraz ochrony prawnej jest niezwykle istotny.

Czesc ksigzki zwigzang z zagrozeniami zamyka tekst autorstwa lic. Dominiki Grabow-
skiej pt. Ograniczenia w komunikacji internetowej w Chinach. Autorka we wstepie formutu-
je pytanie, na ktére sama udziela odpowiedzi, a mianowicie: ,jak funkcjonuje chinski
Internet i jak odnajduja sie w nim internauci?”. Z tresci dowiadujemy sie o tym, ze prze-
bywajacw Chinach kazda osoba chcgca mie¢ kontakt z innymi musi zainstalowac sobie
oprogramowanie pozwalajace na dostep do Internetuinarzedzi spotecznosciowych oraz
komunikatoréw, ktorych Chiny posiadajg wtasne odpowiedniki. Kontrola realizowana
w sposob scentralizowany poprzez optacane przez rzad firmy dotyczy cenzury postow
publikowanych na portalach spotecznosciowych, wiadomosci zawierajgcych okreslone
hasta i terminy, kontrola ta obejmuje rowniez hasta wpisywane do wyszukiwarek. W tek-
Scie opisano sposoby z ktorych korzystajg internauci by omijac¢ narzucone ograniczenia,
m.in. poprzez stosowanie zwrotow o rozszerzonym lub zmienionym znaczeniu, skrotow,
substytucji homofoniczne — bazujacych na odwrotnych znaczeniach i funkcjach stéw.

W ksigzce mozna odnalez¢ aktualne tematy, kierunki poszukiwan badawczych i pro-
blemowych mtodych ludzi.

Kazda ksigzka ma swojg historie. Takze i ta. Powstala bowiem dzieki odwadze reali-
zowania marzen. Magdalena Owczarczyk, studentka I roku humanistyki cyfrowej KUL,
oraz Natalia Stek, studiujgca pedagogike szkolna z socjoterapig na UMK w Toruniu, sa
tymi, ktore uznaly, Ze nie tylko musimy bytowa¢ w pandemicznej rzeczywistosci, ale
rowniez powinnismy jg zbadac, przeanalizowac i podzielic¢ sie swoimi wynikami badan
z innymi mtodymi ludzmi, bedacymi jak one same w srodku zmian komunikacji spo-
tecznej wynikajacych z zagrozenia zarazeniem covid-19. Pomyst byt odwazny, gdyz nikt
nie moégt miec¢ pewnosci co do tego, czy aby na pewno rzucone w $swiat hasto wzbudzi
zainteresowanie. Okazalo sie, ze tak. I to wielkie. Na Ogolnopolskg Konferencje Studenc-
ko-Doktorancka Internet jako przestrzen relacji spotecznych — szanse, ograniczenia, per-
spektywy (19-20.01.2021r.). dostalisSmy ponad 100 zgloszen od studentow i doktorantéw
z przeszio 30 osrodkow naukowych w Polsce. Komitet Organizacyjny tworzony przez:
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dwie inicjatorki, Jolante Btaszczuk (HC KUL), Kinge Bzymek (HC KUL), Julie Pokaczajto
(pedagogika, UMK) i Angelike 1zdebska (HC KUL) wraz z Komitetem Naukowym reprezen-
towanym przez dr Monike Szablowska-Zarembe z Katedry Dydaktyki i Jezyka Polskiego
oraz humanistyki cyfrowej KUL oraz dr hab. Dorote Siemieniecka, prof. UMK z Katedry
Dydaktyki i Mediow WFiNS UMK — naprawde musialy wykonac ogromna prace, by z rze-
szy nadestanych zgloszen wybrac te, ktore wnoszg nowe wartosci poznawcze.

Chcielibysmy podziekowac tym, ktorzy ofiarowali swdj talent, czas i prace, by ksigzka
mogta powstac. Praca redakcyjng zajeli sie mtodzi ludzie: Natalia Stek oraz grono mto-
dych humanistow cyfrowych z rodowodem edytorskim: Magdalena Owczarczyk, Nata-
lia wréblewska, Anna Salwowska, Jolanta Blaszczuk, Angelika Izdebska, Weronika Gil,
Magda tubianka oraz Jacek Szablinski. Oktadke, jak i calg szate graficzng konferencji,
zaprojektowata Magdalena Owczarczyk. Redakcja naukowa zajelysSmy sie same. Dzieku-
jemy tez za wsparcie Wtadzom KUL i UMK. Za sfinansowanie tej publikacji: Uczelniane-
mu Samorzadowi Studenckiemu KUL oraz panu dr hab. Krzysztofowi Nareckiemu, prof.
KUL, Prorektorowi ds. Studentéw i Doktorantow KUL oraz pani prof. dr hab. Beacie Przy-
borowskiej, Prorektor ds. Studenckich UMK.

Ksigzka, ktorg Panstwo otrzymujecie w formie cyfrowej, nie jest tylko poktosiem Kon-
ferencji. Nie ma w nich wszystkich wystapien jej Uczestnikow, nie jest doktadnym reje-
strem przedstawionych w czasie jej trwania referatow. Przyczyny tego stanu rzeczy sa
rozne. Jednak cos innego jest wazniejsze. Dostajecie Panistwo bardzo przemyslany zbior
artykutdw, opracowanych, przekonstruowanych, ktére stanowig bezcenny materiat do
przyjrzenia sie jak mtodzi ludzie oceniajg sytuacje, w ktora nagle my wszyscy, uzywajac
Heideggerowskiej maksymy, zostaliSmy wrzuceni. Moglismy sie buntowa¢, zaprzeczag,
dyskwalifikowa¢, ba narzeka¢, tak zwyczajnie po ludzku, gdyz codziennos$¢ ulegta dra-
stycznej zmianie, na ktorg nikt z nas nie wyrazit zgody. Ale nie sztuka jest negacja, war-
toscig sama w sobie jest oglad i ocena, ustosunkowanie sie do pewnych zjawisk, czasem
nowych, czasem dosc¢ znanych, lecz wymagajacych nowoczesnych narzedzi i rozwigzan.
To, co warte jest podkreslenia, to wnikliwos¢ analizy, proby szerszego spojrzenia na zja-
wisko czy mechanizmy zachowan ludzkich, zwrocenie uwagi na to, co warto zmienic,
gdyz pandemia dala nam pewna lekcje — trzeba jg tylko madrze spozytkowac.

Tematyke zaprezentowana w tej ksiazce cechuje walor edukacyjny. Teksty napisane
zostaly naukowym jezykiem, ale nie tracg na przystepnosci, dotycza bowiem nowych
zjawisk aktualnie obecnych w przestrzeni Internetu. Mtodzi ludzie przyblizaja czytel-
nikowi tej ksigzki swiat kultury, mediow i stwarzanych przez nie mozliwosci tworczych,
ale i wskazuja na sfery destrukcji.

Sadzimy, ze lektura artykutéw mtodych ludzi bedzie okazjg do dyskusji i rozwazan
na tematy wazne i jakze czasem nam bliskie.

Dorota Siemieniecka
Monika Szabtowska-Zaremba
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Poezja pandemiczna, czyli slamy poetyckie online
mgr Dagmara Swierkowska

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Abstrakt

W zwigzku z pandemig COVID-19 artysci staneli przed wyzwaniem, polegajacym na
przearanzowaniu projektéw kulturalnych w taki sposob, by mogly funkcjonowac w sie-
ci. Przykladem jest dzialalnos¢ polskich slameréow. Tworcze srodowisko skupione wokot
poezji oralnej oraz slamu poetyckiego, zjawiska z pogranicza poezji i perfomance'u, zor-
ganizowalo na Facebooku kilkanascie wydarzen online. Wypowiedzi slamerskie, zamie-
nily sie w angazujace odbiorcow, wielokodowe miniatury filmowe taczace komunikacje
wizualng i stowo mowione. Na szczegdlng uwage zastuguje publicystyczna tematyka
tych utworéw, dotyczaca choroby, izolacji, zachwiania relacji rodzinnych. Celem artyku-
hu jest omodwienie istotnych cech wypowiedzi slameréw oraz rekonstrukcja wystepuja-
cego w nich kulturowego obrazu czasu pandemii.

1. Wstep

Z poczatkiem marca 2020 roku zmienila sie sytuacja tworcow, artystow i ludzi pracu-
jacych w sektorze kultury. Ze wzgledu na pandemie wielu z nich stracito dotychczasowe
mozliwosci zawodowego funkcjonowania.

Alternatywa okazala sie przestrzen Internetu, ktéra bardzo szybko wypelnita sie licz-
nymi przejawami artystycznej dziatalnosci, zarowno amatoréw, jak i profesjonalnych
tworcow. Tempo pojawiania sie nowych materialdw, z czasem stato sie przyttaczajace,
a ich jako$¢ techniczna nie zawsze byla adekwatna do artystycznego poziomu tworcy.
Podobne wnioski w kontekscie technicznej jakosci wyciggneli autorzy publikacji Raport
kultura. Pierwsza do zamkniecia, ostatnia do otwarcia. Kultura w czasie pandemii COVID-19,
okreslajac opisane powyzej zjawisko mianem ,streamozy”. Wedlug autorow nadmierne
udostepnianie niedopracowanych materiatlow szerokiemu gronu odbiorcow jest powa-
zanym zagrozeniem dla kultury oraz ,potwierdzeniem niemocy wielu tworcéw i nie-
umiejetnosci wykorzystania potencjatu sieci™.

Z czasem zadbano o czynne zaangazowanie odbiorcow w kulture w sieci. Wiele orga-
nizacji wykorzystalo do prowadzenia warsztatow oraz réznorodnych kurséw ogolno-
dostepne platformy umozliwiajace komunikacje wideo (Zoom, Google Meet). W takim
formacie toczyly sie rowniez turnieje slamerskie, ktore jako wydarzenia odbywajace
zazwyczaj w kawiarniach czy klubach, zostaly odwotane w pierwszych dniach wprowa-
dzania rzgdowych obostrzen.

K. Czyzewski, J. Fogler, A. Gatazka, Raport kultura. Pierwsza do zamkniecia, ostatnia do otwarcia. Kultura
w czasie pandemii COVID-19, s. 26, https://oees.pl/wp-content/uploads/2020/10/Raport-Kultura.pdf
[dostep: 4.03.2021].
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2. Poezjaonline

Wielu wspotczesnych poetéw redaguje strony w mediach spotecznosciowych. Autor-
skie profile to m.in. tukasz Kazmierczak/Eucja Kuttig, Polbus Mumblegore Patryka Ko-
sendy czy strona Agnieszki Wolny-Hamkato. Calkiem sprawnie dziatajg w sieci rowniez
poetyckie czasopisma np. ,Stoner Polski”, ,Magazyn Wizje", ,8. arkusz Odry” czy ,Strona
Czynna", niektére z nich zrezygnowaly z wersji papierowej, na rzecz cyklicznych wydan
wirtualnych, inne nigdy nie byly drukowane. Cho¢ poezja publikowana w sieci nie po-
winna szczegoélnie dziwi¢, to przeniesienie do wirtualnego $wiata turnieju slamerskie-
go jest procesem zlozonym i wymagajacym namystu nad nowymi mechanizmami, kto-
re pozwolilyby zachowac¢ najwazniejsze elementy slamu poetyckiego.

Zwyczajowo turnieje slamerskie odbywajg sie w klubach i kawiarniach. Sa to wyda-
rzenia, podczas ktorych zainteresowane tg forma ekspresji osoby, moga wyglosi¢ au-
torski tekst. W czasie swojego wystgpienia slamer nie moze stosowac rekwizytow oraz
podktadow muzycznych, a jego prezentacja nie powinna trwac¢ dluzej niz trzy minuty.
Wystepujacy na turnieju slamerskim musi liczy¢ sie rowniez z tym, Ze o wartosci jego
wystapienia zadecyduje glosujaca publicznos¢. Zasady te obowiazuja na slamach od
czasu pierwszych tego typu spotkan, ktore odbywaly sie w Chicago z inicjatywy Marca
Kelly'ego Smitha. To, co wyrdznia zjawisko na tle innych dziatan z zakresu sztuki wspot-
czesnej, to polaczenie elementéw werbalnych, wizualnych, interakcyjnych (w komuni-
kacji z odbiorcami) oraz rywalizacyjnych (miedzy tworcami). Twérca slamu definiuje go
w nastepujacy sposob:

Slam jest poezja. Nie esejem, nowelg czy mikro narracjg. Czasami wilacza storytelling i retoryke

do mieszanki wielu form [..] Slam jest performerski. [..] Konkurencyjny. Rywalizacja moze nie by¢

celem, ale jest niezbednym sktadnikiem. [...] Slam jest interakcyjny. Zacheca publicznos$¢ do wyra-

zania opinii. [..] Slam to nie tylko tekst na stronie. Slam nie jest sformalizowanym czytaniem po-
ezji, podczas ktérego publicznos¢ biernie stucha i grzecznie bije brawo [...] Slam nie jest pokazem

talentéw ani sztuczek - to doswiadczenie, ktére jest artystyczne, rozrywkowe, edukacyjne, duchowe,
refleksyjne i przede wszystkim zmieniajgce zycie?

W trakcie pandemii COVID-19 wirtualne wydarzenia slamerskie byly inicjowane
w wielu polskich miastach przez organizacje pozarzgdowe i samorzgdowe instytu-
cje kultury (poznanska Fundacje KulturAkcje, gdanski GAK Plama), kawiarnie i kluby

% pierwszy turniej slamerski odbyl sie 20 lipca 1986 roku z inicjatywy Marca Kelly'ego Smitha, ktéry
przez srodowisko slamerskie jest okreslany mianem Slampapi. Smith w 2009 roku wydat ksigzke,
w ktérej opisal zjawisko slamu: ,Slam is poetry. It's not essays, novels, or short stories. At times it
incorporates storytelling and rhetoric into its mix of many forms [..] Slam is performed. [...] Slam
is competitive. Competition may not be the point, but it's an essential ingredient. [...] Slam is inte-
ractive. It encourages audience feedback.[..] Slam is not just text on page. Slam is not a formalized
poetry reading during which the audience listens passively and applauds politely [..] Slam is not
a talent show or gimmick - it's an experience that's artisticentertaining, educational, spiritual, re-
flective and above all life-changing” M. Kelly-Smith, Take the Mic: The Art of Performance Poetry, Slam,
and the Spoken Word, Illinois 2009, s. 5-7. W tekscie gléwnym tlumaczenie autorki.
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(wroctawski Surowiec, torunski klub Od Nowa) czy nieformalne grupy (Poezja w wWarsza-
wie, bydgoski Tupot Poetycki). Organizatorzy slaméw poetyckich wykorzystali mozliwo-
$ci komunikowania sie na odlegtosc¢ i prowadzili wydarzenia w trybie synchronicznym
za posrednictwem aplikacji Zoom i asynchronicznym, w ktérym uczestnik turnieju wy-
sytal nagranie z wtasng prezentacjg do organizatora, a nastepnie ten za posrednictwem
wydarzenia na portalu spotecznosciowym Facebook udostepnial przygotowany mate-
rial publicznos$ci. Formula synchroniczna utrzymata wymog trzyminutowych wysta-
pien bez uzycia rekwizytéw, podkladow muzycznych i instrumentéw. Slamerzy, wyko-
rzystujac kamery mogli w dalszym ciggu wzbogacac swoje wystapienia o komunikaty
niewerbalne. Utrzymany zostal aspekt rywalizacji, polegajacy na losowaniu kolejnosci
prezentacji lub zestawienia poszczegoélnych uczestnikéw w parach oraz interakcja
z widzami, ktérzy w synchronicznej formie wirtualnej mogli gtlosowaé¢ na slameréw,
ktérych chcieli wyréznic.

Wiele wiecej innowacji, a takze nowe ustalenia regulaminowe i odstgpienie od regut
zaproponowanych w latach 80. XX w. przez Smitha przyniosly turnieje asynchroniczne.

Aspekt rywalizacyjny wyrazany podczas tradycyjnych turniejow slamerskich po-
przez zestawianie twércow w pary (w slamach rozgrywanych w trybie pucharowym)
lub wystapienia w losowej kolejnosci podczas wydarzen zdalnych, zostal niemalze cal-
kowicie ograniczony. W sytuacji turniejéow asynchronicznych, to odbiorca mogt zade-
cydowac o kolejnosci ogladanych materialéw lub nawet o czesciowym obejrzeniu lub
pominieciu niektdrych z nich. Slamerzy nie mieli tez pewnosci, jakie filmy przygotujg
ich rywale, wobec czego trudno byloby przyjac strategie umozliwiajacg zwyciestwo. To
spowodowato, ze twoércy wypowiedzi slamerskich wykorzystywali nowe, atrakcyjne dla
odbiorcéw elementy, ktore moglyby spowodowag, ze ich film zostanie dostrzezony i po-
zytywnie oceniony.

Najwiekszej zmianie ulegt aspekt wizualny wystapien przygotowywanych przez slame-
row. W nagrywanych, trzyminutowych filmach zaczely sie pojawia¢ rézne rekwizyty (ten
zakaz zostal wylaczony), a uczestnicy prezentowali swoje wypowiedzi w r6znorodnych
sceneriach (np. dworzec kolejowy, ulice miasta, przestrzen domu czy ogrodu), ktére
zazwyczaj korespondowaly z poruszang tematyka. Pojawily sie eksperymenty zwigzane
z montazem wideo, np. w wystapieniu pt. Pisanie nie ma sensu?® slamerki o pseudonimie
Wania Eania, autorka wciela sie w cztery rozne postaci, co podkresla strojem oraz zmien-
na konfiguracjg pomieszczenia w tle. W wystgpieniu pojawia sie uczennica, polityk, wy-
zywajaco ubrana kobieta i ciezarna w fartuchu. Wykorzystujac rekwizyty: zeszyt, flage
polski, kieliszek wina, oraz obierang cebule, tworczyni przywoluje stereotypowy wize-
runek wskazanych powyzej figur. Trzyminutowg prezentacje poswieca tematyce pisa-
nia i jego uzytkowych oraz artystycznych celéw. Wspomina o bezrefleksyjnym mazaniu
po uczniowskim zeszycie czy podpisywanych bez namystu dokumentach na réznych

*Wania Eania, Pisanie nie ma sensu, https://tinyurl.com/3rwh8fyj [dostep: 14.05.2021 r.].
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szczeblach administracji. Krytycznie wypowiada sie na temat pisania ,gniotéw bestsel-
ler6w” o charakterze erotycznym, ktére wypaczajg obraz ludzkiej seksualnosci. Wielogtos
bohateréw wykreowanych przez slamerke mogltby nie zosta¢ tak dosadnie uwidoczniony,
gdyby mogta ona wykorzystac¢ wylacznie elementy audialne i komunikacje pozawerbalng
opartgnagestachimimice,charakterystycznedlatradycyjnejwersjiturniejowslamerskich.

Wwsrod wyrazistych prob wykorzystania nowych mozliwosci slamu wynikajacych z prze-
niesienia wydarzenia do Internetu, warto odnotowac réwniez tworcow, kKtorzy swoje wy-
powiedzi slamerskie podkreslili roznymi formami animacji. Przemko Janiszko w niespel-
na dwuminutowym wideo pt. Mezczyzni z noclegowni jadq* poruszyl problem wykluczenia
0s6b w sytuacji bezdomnosci w formie animacji poklatkowej wykonanej z modeliny oraz
materialow z recyklingu. W innej swojej pracy pt. Gierki zaprezentowat stworzong przy wy-
korzystaniu grafiki 3D formalng zabawe z wyliczanka Entliczek petliczek®, w ktérej nawigzat
do sytuacji pandemicznej w kraju. Projekty te tworzg spdjng calosc¢ i podobnie, jak w wy-
padku pracy Wani tani, trudno byloby je w pelni odtworzy¢ w warunkach synchronicznych.

Podczas turniejow asynchronicznych zmianie ulegla rowniez sytuacja komunikacyjna
miedzy nadawca i odbiorcami. Dotychczasowo glosujaca poprzez podniesienie reki czy not
sedziowskich publicznos¢ nie zostala jednak pozbawiona swojej decyzyjnej roli. Klasycz-
ne sposoby glosowania grupowego zostaly zastapione mozliwoscig glosowania za posred-
nictwem reakcji na Facebooku oraz kliknie¢ w przygotowane przez organizatorow ankiety.
Choc takie rozwigzania pozwolily na aktywne zaangazowanie ogladajacych, to przyczynity
sie tez do r6znych naduzy¢ — na wystepujacych gtosowali znajomi, ktorzy dotychczas nie
byli zainteresowani udziatlem w turniejach slamerskich, czestokroc¢ na prosbe slamera, co
doprowadzato do sytuacji, ze o zwyciestwie decydowata liczba facebookowych znajomych.

Organizatorzy bydgoskiego Tupotu Poetyckiego rozwigzali te kwestie, wprowadzajac
instytucje jury sktadajacego sie ze zwiazanych ze srodowiskiem slamerskim, uznanych
tworcow, ktérzy przyznawali dodatkowe noty. Takie rozwigzanie spotkato sie z dezapro-
bata nielicznych wystepujacych, ktorzy stwierdzali, ze instytucja sedziego, oddala slam
od jednego z jego gtéwnych zalozen, czyli braku oceny eksperckiej®.

3. Jezykowy obraz pandemii

Tworczos¢ oralna slamerow jest komentarzem do otaczajacej ich rzeczywistosci
w jej aktualnym wymiarze. Slamerzy wykorzystujac sile stowa, przestrzen sceny i per-
swazje stajg sie pamietnikarzami. Prezentujg rzeczywistosc spoteczng przefiltrowana
przez ich wlasne doswiadczenia, emocje, system wartosci. Ich wypowiedzi réznig sie’

4 przemko Janiszko, Mezczyzni z noclegowni jadg, https://tinyurl.com/4yd98t9k [dostep: 14.05.2021 1.].
>Przemko Janiszko, Entliczek petliczek, https://tinyurl.com/c373zfa9 [dostep: 14.05.2021 1.].

¢ Dyskusje na ten temat toczong miedzy slamerami, mozna znalez¢ na forum ,Slam [grupa dla po-
etéw]” pod postem z dnia 17.04.2020 t. https://tinyurl.com/56udpcky [dostep: 14.05.2021 1.].

’ Analiza wypowiedzi slamerskich jako odrebnych pod wzgledem genologicznym jest tematem mojej
rozprawy doktorskiej, dlatego kwestie ich odmiennosci nie bedg szerzej omawiane w tym artykule.
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od tradycyjnych utworow poetyckich zebranych w tomach autorskich czy antologiach:
sg krotkotrwate, trudno dostepne ze wzgledu na uwarunkowania srodowiskowe, bywa-
ja tez czesto improwizowane. Swoista felietonistyka pojawila sie w materiatach wideo
przygotowanych przez tworcow z mysla o turniejach slamerskich odbywajacych sie on-
line. Podczas wydarzen w marcu i kwietniu 2020 roku w ramach bydgoskiego Tupotu
Poetyckiego zaprezentowalo sie czterdziestu uczestnikow, ktérzy w dwunastu wypowie-
dziach przedstawili refleksje zwigzane z pandemig COVID-19.

Wypowiedzi slamerskie tworzone w ramach asynchronicznych turniejéw slamer-
skich online mozna podzieli¢ na cztery grupy komunikatow:

Pamietniki z czasow pandemii, w ktorych slamerzy opisywali sytuacje globalng zwia-
zang z epidemia. Wypowiedzi te bazowaly na informacjach i obrazach, ktére w tamtym
czasie przekazywaly media oraz wykorzystywaly elementy pandemicznego jezyka po-
litykéw oraz przekazéw medialnych. W utworze Mrq8, ktory swoja konstrukcja przypo-
mina litanie, Przemko Janiszko wykorzystuje fraze ,mra na choroby towarzyszace” jako
powtarzalny element.

[1]

Choc bys polizat klamke w Biedronce
mra na choroby towarzyszace.
Chocbys pit same napoje gorace

mra na choroby towarzyszace.
Choc¢bys do lata chodzit w jesionce
mra na choroby towarzyszace.[...]
Chocbys opuscit wybory biezace,

mra na choroby towarzyszace.

Slamer odwotuje sie do sytuacji nagtasnianych w okresie pierwszych dni pandemii
przez media: niebezpiecznych i nieodpowiedzialnych zachowan obywateli, zalecen le-
karzy dotyczacych chronienia sie przed wirusem, a takze kwestii wyboréw prezydenc-
kich, ktérych termin budzit liczne kontrowersje.

W tonie komentarza do najnowszych doniesienn medialnych utrzymana jest réwniez
wypowiedZ slamera o pseudonimie Smok Przemystaw. W stylizowanej na utwor rapowy
piosence Koronawirus protest song®, mozna ustyszec¢ o porazajacych statystykach zgonow
i pandemicznych notatkach prasowych umieszczonych na wielu stronach interneto-
wych. Komentowana jest sytuacja we Wtoszech, problemy z miedzynarodowym trans-
portem oraz wydarzenia z Polski. Wypowiedz ma charakter humorystycznych i w formie
zartu komentuje zachowania Polakéw z poczatku pandemii: masowe wykupowanie pa-
pieru czy drozdzy, by méc wypieka¢ domowy chleb podczas izolacji.

8 Przemko Janiszko, Mrg, https://tinyurl.com/2ju4waxj [dostep: 14.05.2021 1.].
?Smok Przemystaw, Koronawirus protest song, https://tinyurl.com/2xfjudz3 [dostep: 14.05.2021 1.].
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(2]

Wirus korona, koronawirus,

wczoraj przywiezli dwie tony zwiru.
Pod Gnieznem kolizja trzydziestu tiréw,
jechaly z Niemiec, bodaj z Trewiru.

[..]

Za to w muzeum w centrum Kairu
wkradlo sie kilku thustych emirow.
Zuzyli w wc caly papirus,

ten starozytny, wszystko przez wirus.

[..]

Masz babo placek, oby nie wyrdst

a demograficzny przyrost nam przyrost.
Bo po Netfliksie jest tiruriru

lecz nie mam dziewczyny i chyba rymu.

Utrzymany w lekkim tonie tekst [2], méglby zostac¢ uznany za forme ,korona-zartu’,
o ktoérych pisata Magdalena Hodalska'. Taki humor tworzony przez osoby dotkniete
pandemig koronawirusa, tworzy nowg odmiane globalnego czarnego humoru, ktéry
oprocz funkcji rozrywkowej, ma rowniez znaczenie terapeutyczne. Zdaniem badaczki
,Jkorona-humor" ,jest reakcjg na medialne doniesienia o epidemii. Najprawdopodob-
niej jest tez mechanizmem obronnym pomagajacym w radzeniu sobie ze stresem. Zarty
[..] nie sg zartami ze Smierci ani nie wyszydzajg ofiar wirusa. Pewnie dlatego, ze zagraza
on kazdemu, a epidemia nie jest gdzie$ daleko, ale w naszym kraju, w naszym miescie
izdazyla juz zmienic¢ nasze zycie".

W humorystycznym tonie utrzymane sg rowniez wypowiedzi Magdalena wWalusiak.
W jednym z nagran przedstawila ona serie pt. Lepieje pandemiczne inspirowang twor-
czos$cig Wistawy Szymborskiej'2. Utwory zawierajg nazwy polskich miast oraz okreslenia
objawdw chorobowych zwigzanych z koronawirusem, utrzymanych w formie bezoko-
licznikéw: rozkastac sie, zasmarkac sie, miec bol gardta, mie¢ goraczke, np:

(3]

Lepiej spedzi¢ noc na tawie, niz rozkastac sie w tawie.
Lepiej wiadro mie¢ na gltowie, niz wirusa w Ciechanowie.
Lepiej przepic caly utarg, niz zasmarkac sie w Prabutach.

M. Hodalska, Internetowe zarty z pandemii koronawirusa w ,zbiorowej pamieci zarazy”, ,Kultura-Media-
-Teologia” 2020, nr 41, s. 7-38. https://kmt.uksw.edu.pl/media/pdf/kmt_41.pdf [dostep: 14.05.2021 1.].

" Tamze, s. 14. https://kmt.uksw.edu.pl/media/pdf/kmt_41.pdf [dostep: 14.05.2021 1.].
12M.walusiak, Lepieje pandemiczne/ [Karmawraca...], https://tinyurl.com/c93jwxx5 [dostep: 14.05.2021 ..
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Krotkie formy we wskazanej wypowiedzi mozna traktowac jako odrebne utwory, ale
wypowiedziane w ciggu, mogg by¢ tez traktowane jako catos¢. Autorka potraktowata
je jako wprowadzenie do dtuzszego tekstu [Karma wraca...], ktory jest komentarzem do
naigrywania sie z powagi sytuacji zwigzanej z pandemig, krytyka tworzenia ,korona-
-zartéw" oraz zapisem jej doswiadczen z wirusem. Magdalena Walusiak pisze:

[4]

W pociagu sie nudzitam, zaczelam pisac wiersze
heheszki o wirusie, wplatajac stacje wieksze.
Zgadnijcie, co ztapatam po dwoch zaledwie dobach,
wirusa jak talala, na tydzien dran mnie dopadt.

Chociaz wydawac by sie mogto, ze rymowany tekst ma wydzwiek zartobliwy, to wpla-
tajac watek wracajacej do ludzi karmy, autorka poruszyta temat zwigzany z odpowie-
dzialnoscig za wlasne czyny. Puentg jej wypowiedzi jest stwierdzenie, ze: ,Swiat w kon-
cu zaczal bronic¢ sie w przedostatniej chwili”, co nawigzuje do wypowiedzi medialnych
o tym, ze pandemia COVID-19 jest spowodowana niewtasciwymi dziataniami ludzkosci.

Przestrogi i pouczenia wyrazajace strach staly sie przestrzenig do refleksji nad tema-
tem $mierci w wyniku koronawirusa. Temat ten zostal podjety we wspomnianym na
poczatku tekscie [1] Mrg®, Przemko Janiszko konsekwentnie uzywat w nim kontrasto-
wych form w drugiej osobie liczby pojedynczej ‘ty’, gdy opisywal funkcjonowanie zdro-
wego cztowieka w trakcie pandemii oraz trzeciej osoby liczby mnogiej ‘oni' w refrenowej
frazie ,mrg na choroby towarzyszace”. W wypowiedzi tej autor odsunat od siebie mysl
o $mierci, podkreslajac, ze dotyczy ona ,innych”. Sam jednak zwrdcit uwage na niewy-
stowiong potege przemijania i strach wywotany zgonami w wyniku koronawirusa pu-
entujgc swoj tekst stowami ,nie da sie tego opisac wierszem".

Podobng perspektywe przedstawit slamer o pseudonimie Tomasz z Bydgoszczy w wy-
powiedzi pt. Na Smier¢ pierwszej ofiary COVID-19 w Polsce*.

[5]

Ha-ha-ha, hi-hi-hi!

to zabawa, jak z oceanem.

Morskie fale

Smieszne, jak spilowane pazurki matego kota.
Ha-ha-ha, hi-hi-hi!

przeskakujesz przez kolejne,

poki jedna z nich, nie przeskoczy jednego z was.
On juz poplynat. Teraz robi gwiazdy pod woda.

13 przemko Janiszko (c), dz cyt., https://tinyurl.com/2ju4waxj [dostep: 14.05.2021 .].

14 Tomasz z Bydgoszczy, Na $mierc¢ pierwszej ofiary COVID-19 w Polsce, https://tinyurl.com/7huuj7es
[dostep: 14.05.2021 1.].
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Glowg trze po piaszczystym dnie.

Ha-ha-ha, hi-hi-hi!

ijuz, przestajecie sie Smiac.

Gdyz kazdy z was zrozumial, ze mogt by¢ nim.

W wypowiedzi bydgoskiego twdrcy pojawila sie impresja z morskimi falami, ktore
z jednej strony mogg budzi¢ skojarzenia zwigzane z zabawa, wypoczynkiem, sportem,
a zatem tezyzng fizyczna, ale bywajg réwniez niebezpieczne i zabojcze. Poréwnujac
morskie fale do koronawirusa, autor dowodzil, Zze omawiana choroba nie jest btahost-
ka i podobnie, jak zywiot wody i sita fal, nie powinna by¢ bagatelizowana. Wypowiedz
ta ma funkcje dydaktyczng, co umieszcza ja w szeregu tekstow powstajacych w trud-
nych momentach dziejowych i apelujacych o rozsadek poprzez wywolanie strachu
w odbiorcach.

Opisy zycia prywatnego podczas izolacji pojawily sie w wyniku wprowadzenia obo-
strzenn majacych zapewni¢ bezpieczenistwo podczas epidemii COVID-19 w Polsce. Tu
szczegolne znaczenie mial obowigzujacy od 24 marca 2020 roku zakaz przemieszczania
sie ludnosci (z wylgczeniem zycia zawodowego czy zaspokojenia podstawowych potrzeb
osobistych). Przymusowa izolacja stala sie dla wielu czasem twdrczych poszukiwan,
a ten spedzony w domu stal sie tematem wypowiedzi slamerskich. Slamerzy w swoich
tekstach przedstawiali dom jako przestrzen réznorodnych emocji, tych pozytywnych
i negatywnych. Tradycyjna ostoja, symbolizujaca bezpieczenstwo i stalos¢, dla wielu
stala sie wiezieniem czy przestrzenig wykonywania nie zawsze lubianych obowigzkow
zawodowych. Mieszkania jawily sie jako miejsca konfliktow czy przymusowego odosob-
nienia, innym pozwolily wzmocnic relacje lub wplynely dodatnio na rozwdj artystyczny
i duchowy. W tym czasie dostep do Internetu pozwolit utrzymac ludziom wiezi spotecz-
ne i zapewnit mozliwos$¢ rozwoju osobistego, ale cyberprzestrzen dla wielu okazala sie
przede wszystkim medium bez zadnej alternatywnej, ktére stuzyto wypelnianiu zawo-
dowych czy szkolnych obowigzkéw. Ponadto nie bylo mozliwosci okreslenia tego, jak
dlugo zaistnialy stan potrwa. Te wielowymiarowos¢ dostrzegta rowniez Lucyna Kopcie-
wicz, przeprowadzajgca badania nad postrzeganiem domu w okresie pandemii przez
kobiety. Zdaniem badaczki: ,dom by} konceptualizowany jako wiezienie, oaza, miejsce
zawlaszczone przez prace i nauke online, miejsce otwarte, a takze jako Arka Noego. Ele-
mentami zaznaczajacymi sie w wielu narracjach na temat domu jest konstelacja prze-
mocy i litosci jako doswiadczen, ktore nasycajg te przestrzenie nowymi znaczeniami.
[..] Roznice sytuacji zyciowej w obliczu pandemii i obowigzkowej izolacji potegujg sie
jeszcze bardziej. Dla niektorych uczestniczek badan bycie w domu jest zblizone do do-
Swiadczenia ekscytujacych wakacji, misji ,ratowania swiata".

15 L. Kopciewicz, ,Dom” w doswiadczeniach polskich kobiet w czasie pandemii COVID-19, ,Lud” 2020, t.
104, s. 327, https://apcz.umk.pl/czasopisma/index.php/LUD/article/view/lud104.2020.14 [dostep
14.05.2021 1]
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Wsrdd slamerskich narracji na temat pandemicznej izolacji w domu pojawiajg sie
wypowiedzi, ujawniajace strach przed chorobg, ktora zawtadneta Swiatem w niespoty-
kanej dotychczas skali. Ula Sikora w swojej wypowiedzi [Duszno marchewkom na obiad...]
opisuje czas spedzony z rodzicami i siostra podczas izolacji. Rodzina urzadza wspoélne
czytanie dramatOw, razem przygotowuje nietypowe positki, buduje wieze z ksigzek oraz
zjada stodycze. Autorka twierdzi: ,Jestem znowu dzieckiem”. Perspektywe sielanki prze-
rywa jednak powtarzajaca sie co kilka wersow warunkowa fraza ,ludzie umieraja, nie
mysle¢ o tym". Repetycja ma uzmystowi¢ odbiorcom, ze za fasada bezpieczenstwa ro-
dzinnego domu kryje sie cigglte zagrozenie. Powtodrzenie to, podobnie jak wersy nawia-
zujace do dziecinstwa, wyrazaja chec ucieczki, oderwania sie od rzeczywistosci, w ktorej
COVID-19 staje sie przyczynag sSmiercia wielu ludzi®e.

(6]

Duszno marchewkom na obiad, gdy czytamy nad nimi Witkacego z podzialem na role. Obtaczamy
kawalki cukinii w orzechach i krzyczymy do siebie, sasiedzi raz wezwali policje, nie przyjechali, nie
bylo maseczek. (...) Ludzie umierajg. Nie mysle¢ o tym. (...) Inni cialem o dwa metry sg blizej, kiedy
mowig ,dzien dobry, poszaleli wszyscy, poszaleli!”(...) Dnia pietnastego robimy zawody w budowa-
niu wiez z ksigzek. Tata ma najwyzszg, ale w mojej sg dwa Pisma Swiete i Ksiegi Jakubowe, za co sg
dodatkowe punkty, potem jemy Grzeski z zapasow mamy w piekarniku, potem siadamy na kana-
pie i nie musimy nic. Jestem znéw dzieckiem.

Obraz pandemii w jej utworze, to czas braku i nieprzygotowania ze strony stuzb, ktore
nie zawsze moga w pelni zabezpieczac zycie obyczajowe z powodu niewystarczajacych
srodkéw ochrony osobistej. Pojawiaja sie réwniez odniesienia do negacji Smiertelnego
wirusa przez ludzi, ktorzy uwazali, ze choroba nie istnieje, a tych, ktorzy w nia wierzg,
ogarnetlo zbiorowe szalenstwo.

Wypowiedz Uli Sikory ma charakter intymny i pamietnikarski, a sam motyw rela-
cjonowania i opowiadania o swojej codziennosci, pojawit sie w wypowiedziach innych
slameréw. Przygotowania do zdalnych egzaminow, ekfrazy wlasnych obrazéw, wspolne
gotowanie oraz majsterkowanie byly tematami slamerskich tekstéw przedstawianych
na slamach online. Jezykowy obraz prywatnosci w trakcie pandemii koronawirusa to
rowniez opisy samotnosci i tesknoty za bliskimi. Pisze o nich m.in. Wiktoria Smoczyn-
ska, dostrzegajac, ze jej potrzeby ulegly przewartosciowaniu, a w trakcie izolacji najbar-
dziej brakuje jej przyjaciot i rodziny"’.

16 u. sikora, [Duszno marchewkom na obiad...], https://tinyurl.com/28kczwtu [dostep 14.05.2021 r.].

7'W. Smoczyniska, [Piramida potrzeb, piramida Maslowa...], https://tinyurl.com/3rsénk37 [dostep
14.05.2021 1.
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[7]

W kwarantannie jakbym grata w Scrabble.

Tych liter do wszystkiego brakuje.

Nie moge ulozyc sie obok ciebie.

Natura wraca do normy.

Czym sg normy i kiedy normy wrécg do normy?
Wielkie kwadraty, w nich puste kanapy,

smutne poduszki czekaja na bliskos¢.

Bliscy daleko, dalecy na Insta

pozornie dzielg intymne momenty.

Slamerka porownuje czas kwarantanny do gry w Scrabble i sytuacji, gdy z posiada-
nych kostek, nie da sie utozy¢ zadnego wyrazu. Wielos¢ dostepnych mozliwosci, nie spel-
nia jej podstawowej potrzeby kontaktu z drugim czlowiekiem. W pytaniu retorycznym
,Czym sg normy i kiedy normy wroca do normy?” stwarza ciekawy zabieg stylistyczny,
wykorzystujac wieloznacznos¢ wyrazu ,norma” i uzywa go w celu zwrécenia uwagi na
dysonans zycia cztowieka i natury, ktore przeciez zwykle postrzega sie w kategoriach
harmonii. Slamerka nawigzuje do pojawiajacych sie w mediach informacji o pozytyw-
nym wplywie ograniczen ruchu lotniczego i transportu miejskiego na jakos¢ powietrza,
przeciwstawia ,dobro natury” swojej tesknocie.

Wiktoria Smoczynska opisuje réwniez iluzorycznos$c relacji wirtualnych zawieranych
za posrednictwem portali spotecznosciowych. wirtualni znajomi, cho¢ sg pozornie na
wyciagniecie reki, to nigdy nie zastgpig osob bliskich. W stowach slamerki pobrzmiewa
rowniez krytyka dzielenia sie wydarzeniami z wtasnego zycia w formie relacji na Insta-
gramie, nazwanym w teks$cie Smoczynskiej potocznym skrotem ,insta”.

Humorystyczne rady wypelnialy czas izolacji, w ktorym zabraklo tradycyjnych zajec¢
irozrywek, a utrzymanie dobrostanu w odosobnieniu okazywato sie powaznym proble-
mem. Slamerzy moéwili nie tylko o swoich negatywnych doswiadczeniach zwigzanych
zkwarantanng,aleteznagrywaliwideo o charakterze profilaktycznym i prozdrowotnym.
Smok Przemystaw zwracal uwage na potrzebe zapewnienia sobie substytutu imprez
tanecznych w domach, piszac:

(8]

Wwirus korona, koronawirus

podaj mi miodu, podaj imbiruy,
wloz swoja suknie calg z kaszmiru
iw domu wiruj, po prostu wiru,j.

Oproécz tanecznego wirowania, w wypowiedzi o modalnosci deontycznej, slamer
zaleca spozywanie imbiru i miodu, ktérym przypisuje sie wtasciwosci wspomagajace
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uktad odpornosciowy*®. Podobnych porad udziela Magdalena wWalusiak w “balladzie ga-
danej” Bolero aseptyczne. Wskazane w tytule korzenie, to: cynamon, gozdziki i kardamon.
W dalszych zaleceniach slamerka wspomina rowniez o dobroczynnym dziataniu rosotu
oraz herbaty z miodem, cytryng i przyprawami*.

(]

Martwisz sie, ze przyjdzie zle i cie zje?

Nie martw sie, nie martw sie, nie martw sie,

nie martw sig, nie martw sie, nie martw sie,

nie

Zadbaj o korzenie, zadbaj o korzenie.

Cynamon. Cudowna przyprawa o wiasciwosciach leczniczych. Zwlaszcza cejlonski.
Jest znakomity! Jesli masz wybor bierz ten i tylko ten. Nie tylko pieknie pachnie, ale
tez wspomaga organizm w pokonywaniu przeziebienia, cellulitu i tradziku. (...
Gdy juz wypijesz herbate z miodem, imbirem, cytryng, malinami, czarnym bzem
iszczyptg kardamonu, zjesz rosotek z czekolada i czosnkiem, a do kazdej dziurki
nosa wsadzisz sobie po gozdziku energia zacznie cie rozsadzac!

Wtedy dzwon, czatuj, tanicz przed monitorem, ze znajomymi, z rodzing, ze wszystkimi!
Lekasz sie, ze przyjdzie zte i cie zje?

Nie boj sie, nie bdj sie, nie boj sie,

nie boj sie, nie bdj sie, nie boj sie,

nie!

Podziel sie nadziejg, podziel sie nadziejg, podziel sie nadzieja.

W wypowiedzi slamerki pojawiajq sie interrogatywy, ktore wskazuja na strach spote-
czenstwa przed tym, co ,zle", czyli koronawirusem. Imperatywne sg zachety do dziatania,
by zachowa¢ zdrowie, nalezy mysle¢ pozytywnie. Magdalena Walusiak konstruuje zale-
cenia, ktore majg wspomoc mentalng walke z wyniszczajaca swiat choroba: taniczenie
przed monitorem i wirtualne kontakty z rodzing, ktére mogg zmniejszyc dotkliwe po-
czucie samotnosci. Modalna wypowiedz Walusiak skierowana do wirtualnych odbior-
cow ma charakter motywujacy do dzialania, a optymistyczne wideo, w ktorym widac
slamerke wykorzystujaca opakowania przypraw w charakterze grzechotek, dodatkowo
podkreslajg pozytywny wymiar komunikatu.

4. Podsumowanie

Utwory slamerskie stworzone z mysla o asynchronicznych turniejach slamerskich
online staly sie prywatnym archiwum wydarzen zwigzanych z pandemig COVID-19
w Polsce. Wprowadzily nowe, niewykorzystywane dotychczas przez slamerdw narzedzia

8Ssmok Przemystaw, dz. cyt., https://tinyurl.com/2xfjudz3 [dostep: 14.05.2021 1.].
9'M. wWalusiak, Bolero aseptyczne, https://tinyurl.com/93cmv38 [dostep: 14.05.2021 1.].
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umozliwiajgce komunikacje z odbiorcami poprzez autorskie nagrania wideo. Wplynely
one pozytywnie na rozwdj slamu w Polsce, gdyz umozliwily uczestnictwo w turniejach
osobom, ktore nie pochodza z duzych miast z regularnie odbywajacymi sie wydarzenia-
mi slamerskimi.

Wypowiedzi slameréw mozna podzieli¢ na cztery grupy, w ktorych znajduja sie

komunikaty:
e stanowigce pamietnikarski zapis czasu pandemii;
e wyrazajgace strach przestrogi;
e opisy zycia domowego w trakcie przymusowego odosobnienia;
e humorystyczne porady dotyczgce samopoczucia podczas izolacji.

W kazdej z wskazanych powyzej grup znajduja sie wypowiedzi, ktore mozna okresli¢
mianem ,korona-humoru” czy ,korona-zartu’, a ich celem nie jest najczesciej osmiesze-
nie pandemii, ale préba zmierzenia sie z nietypowa i nieznang sytuacjg. Wsréd nagran
pojawiajg sie te o charakterze pozytywnym i negatywnym, poniewaz sytuacja pandemii
COVID-19, wplywajac na niemal wszystkie przestrzenie funkcjonowania ludzi, wywoly-
watla cate spektrum emocji. Warto podkresli¢, ze emocjonalnos¢ réznorodnych przeka-
zow zmieniala sie wraz z czasem trwania izolacji i pandemii. Poczatkowa fascynacja
grozna choroba, przeradzata sie w strach, a nastepnie w kolejnych fazach w negacje
zagrozenia. Obowiazkowy pobyt w domu, cho¢ dla wielu przed pandemia wydawat sie
atrakcyjng mozliwoscig, to praca zdalna bez mozliwosci odreagowania zamkniecia, by-
wata powodem do wielu rozterek, lekoéw czy depresji.

Dla slameréw mozliwos¢ brania udziatu w turniejach online w czasie pandemii, sta-
ta sie okazjg do rozwoju warsztatu i zdobywania umiejetnosci z zakresu prezentowania
wilasnych wytwordw w przestrzeni Internetu. Tworzone w tym czasie nagrania wideo
majg pozytywny wplyw na rozwoj zjawiska slamu poetyckiego w Polsce, a takze jego
promocje w dotychczasowo niespotykanej skali. Stworzone przez slameréw nagrania
stajg sie cennym materiatem, bedacym oddolnym zapisem czasu pandemii, dzieki kto-
remu mozliwa jest rekonstrukcja obrazu zycia prywatnego i obaw ludzi zwiazanych
z koronawirusem.

Sama zas$ sie¢ umozliwiajgca kontakty wirtualne i komunikacje na odlegtos¢, stata
sie przestrzenig do prezentacji kultury na ré6znym poziomie, od instytucjonalnego
do amatorskiego, obszarem wzmacniania relacji miedzyludzkich, ale tez pozwolita
spopularyzowa¢ horyzont wirtualnych badan naukowych wsréod naukowcow
reprezentujacych rézne dyscypliny, nie tylko z kregu nauk humanistycznych
i spotecznych.
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Pamietnikarstwo internetowe —
blogi w perspektywie edytorskiej

lic. Magdalena Owczarczyk
Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawla II

Abstrakt

W pracy tej skupiono sie na blogach internetowych jako nowej formie pamietnikar-
skiej. Wskazano na wartosc takiej intymistyki, a jej forme przyrownano do pamietnikow
i dziennikow pisarzy chetnie opracowywanych filologicznie i edytorsko. Podjeto probe
odpowiedzi na pytania o to, dlaczego powstaly i wcigz powstaja pamietniki, jak tworzy-
ly i wciaz tworzg sie relacje miedzy autorem pamietnika/bloga a czytelnikiem, a takze
dlaczego pamietniki i dzienniki sg tak atrakcyjne nie tylko pod wzgledem historycz-
no-literackim, ale i czytelniczym. Pochylono sie takze nad mysla, czy blogi internetowe
o charakterze pamietnika majg szanse na podobng stawe i zainteresowanie ze strony
edytorow oraz wydawcoéw w przysztosci.

Wspolczesny swiat i przemiany cywilizacyjne o roznym podtozu stawiajg przed nami
nie lada wyzwania — nie tylko na polu organizacji zycia, ale takze szeroko pojetej litera-
tury, ktora, tak jak wszelkie dziedziny zycia spotecznego, obecna jest takze w Internecie.

Pisarstwo osobiste jest najbardziej intymnym tworem ludzkim, czesto z mocno roz-
luzniong autocenzura. Z drugiej strony sg autorzy, ktérzy nie odtwarzajg, a kreuja wta-
sng, specyficzng i sobie tylko znang rzeczywistos¢, bedaca tworem ich wyobrazni, uczug,
mysli, doswiadczen i zwigzanych z nimi emocji’, albo tez i tacy, ktdrzy cenzurujg swo-
je dzienniki i pokazujg swiatu tylko to, co uwazajg za stuszne. Te powody wzbudzaja
zainteresowanie dzielami szeroko pojetej intymistyki zaréwno edytoréw naukowych,
jak i badaczy literatury. Nalezy zatem zastanowi¢ sie nad tym, czy przeniesienie tych
dziet do sieci przyczyni sie (lub juz sie przyczynito) w jakis sposob do popularnosci
autoréw i przyciggnie uwage filologdw. Pamietac trzeba, ze jest to nie lada wyzwanie,
albowiem nie mowimy o gatunku nowym, ale istniejgcym niemal od poczatkéw pi-
$miennictwa, a u jego pierwocin znalazla sie potrzeba relacjonowania zdarzen, kto-
rych autor byt uczestnikiem, swiadkiem badz tez zaslyszal on o nich skadingd. Tekst
interesowat badaczy jako zrodlo wiedzy historycznej, jako dokument osobisty, a nawet
dokument zycia spotecznego. Musimy tez pamietac o specyfice funkcjonujacych tu ga-
tunkow. Autor pamietnika opowiada o wydarzeniach ,z pewnego dystansu czasowego”,
dzieki czemu oprocz samej relacji mozemy otrzymac rowniez komentarz jej dotyczacy.

1p. Rodak, 0d autora, [w:] Miedzy zapisem a literaturq. Dziennik polskiego pisarza w XX wieku (Zeromski,
Natkowska, Dgbrowska, Gombrowicz, Herling-Grudzinski), Warszawa 2011, s. 13-14.
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Tworca wspomnien ma prawo do wyzszej selekcji opisywanych wydarzen i zaburzen
chronologii®. Nieco inna specyfike ma dziennik, ktérego cechg konstytutywna jest ze-
spot zapisow prowadzonych z dnia na dzien, skupiajacych sie na utrwaleniu biezacych
zdarzen. Zapisy nie majg ani okreslonego zakresu tematycznego, ani scistej ramy kom-
pozycyjnej’. Na potrzebe artykulu uznano ,pamietnik” i ,dziennik” jako terminy blisko-
znaczne i stosuje sie je zamiennie.

Pawel Rodak zaproponowat trzy podstawowe kategorie diariuszy: dziennik prywat-
ny, dziennik literacki oraz dziennik pisarski. Wiele dziennikow ztaczyto w sobie wszyst-
kie trzy typy, a wynikato to z powodu, dla ktorego powstawaly. Niektérzy autorzy pisali
dzienniki dla samych siebie, inni z my$la o tym, ze mogg by¢ kiedys drukowane i bar-
dzo poczytne*. Uatrakcyjniali je, opisujac smakowite niuanse nie tylko z wlasnego zycia,
ale i innych®. Zdarzenia opisywane w dzienniku sg prezentowane z duzg dozg subiek-
tywizmu. Interesujgce z punktu widzenia edytora moga by¢ tez czynniki ksztaltujace
ostateczng forme tekstu, przynoszace historie powstawania dzieta®. Mam tu na mysli
tzw. przedtekst, ktéry tworza plany, maszynopisy, wszelkie notatki i bruliony. Nie chodzi
o sam tekst czy utwor, ale o odtworzenie schematu myslowego autora podczas tworzenia
zapisu. Dla edytora najbardziej istotna kwestia to ustalenie tekstu w formie jak najbliz-
szej intencji autora. Dla krytykdéw genetycznych’ natomiast najwazniejsze sg zmiany
zachodzace w obrebie tekstu — poprawki, skreslenia, doklejenia kartek oraz sam wyglad
i stan nosnika (kartki papieru czy innego materiatu, na ktéorym pisano)® Poszczegol-
ne zmiany ukazuja dynamike pracy autora i relacje, jaka wytworzyta sie miedzy nim
a dziennikiem. Wielu informacji o dzienniku i jego autorze dostarczaly nie tylko sam
materiat (papier), ale takze narzedzie pisarskie i charakter pisma. Swiadomos¢ badacza
o istocie tych czynnikéw tworzyta potrzebe poréwnania réznych dostepnych przekazow,
nosnikow, a takze zawartych zapisow, czy tez wtasnie charakteru pisma, swiadczacych
czasem o cechach charakteru czy osobowosci autora.

Takich mozliwosci ogladu nie ma badacz ,bloga”. A to ten gatunek w ostatnich latach
zrewolucjonizowatl kanaly komunikacyjne miedzy adresatem a odbiorca, zwtaszcza re-
lacje pisarz — czytelnik na plaszczyznie intymistyki sieciowej. Dzieki szeroko dostep-
nym wspolczesnie mediom bariery komunikacyjne niemalze zniknely®, a prowadzenie

2 M. Glowinski, T. Kostkiewiczowa, A. Okopien-Stawiniska i in., Stownik terminéw literackich, red. J. Sta-
winiski, Wroctaw 1976, s. 289.

3Tamze, s. 89.

4P Rodak, dz. cyt,, s. 13-14.

>P. Lejeune, Koronka: dziennik jako seria datowanych $ladéw, ,Pamietnik Literacki” 2006, 97/4, s. 17-18.

6P. Rodak, dz. cyt, s. 33-35.

"Krytycy genetyczni, przeciwnie do edytoréw chcacych ustali¢ ostateczng wersje tekstu, badajg swia-
dectwa pisaniaiich sensy. Zobacz wiecej: Z. Mitosek, Od dzieta do rekopisu: o francuskiej krytyce gene-
tycznej, ,Pamietnik Literacki” 1990, 81/4, 393-394.

8p. Rodak, dz. cyt,, s. 40.
9K. Talu¢, Blog — wspotczesny ,pamietnik” mtodziezy, [w:), Literatura dla dzieci i mtodziezy (po roku 1980),
red. K. Heska-Kwasniewska, t. 2, Katowice 2009, s. 228.
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bloga dawno juz nie jest ograniczone do stricte serwisow blogowych. Takze inne porta-
le spotecznosciowe (Facebook, Instagram, Twitter) posiadaja takie instrumenty, ktére
mozna zaadaptowac na potrzeby prowadzenia bloga — posty, fanpage, stories czy konto
z tablica do publikowania postow. Nalezy jeszcze zaznaczy¢, ze tym sposobem autorzy
wcale nie tworzg literatury innego obiegu (internetowego!). Internet pozwala na spo-
tkanie autoréw, wydawcow i tgczy sie z dzialaniami marketingowymi prowadzonymi
w innych mediach. Jest to jednak wspotczesnie najbardziej popularne zZrédlo i srodek
komunikacji wsrod docelowej grupy odbiorcéw™. To wszystko sprowadza sie jednak
ostatecznie nie do marketingu czy checi rozszerzenia dzialalnosci, ale do tresci pisa-
nych (i szczegolow z nimi zwigzanych), na ktorych cheiatabym sie skupi¢ najbardzie;.

Samo stowo ,blog” wywodzi sie z jezyka angielskiego, a w kontekscie jego pisania zo-
stalo zastosowane po raz pierwszy pod koniec lat 90. XX wieku*. Mozliwo$¢ tworzenia
blogow pozwalata na wykreowanie pewnego rodzaju wirtualnego zeszytu pelnigcego
funkcje pamietnika. Zarowno wiec dzienniki, jak i blogi moga mie¢ charakter profesjo-
nalny — skupiajacy sie na wybranej dziedzinie, wspierajacy dzialanie firmy i pozostaja-
cy w obszarze hobby lub dziatalno$ci zarobkowej — albo charakter intymny, w ktorym
autor zapisuje swoje notatki zwigzane z wydarzeniami ze Swiata, opisuje swoje odczu-
cia i spostrzezenia co do réznych tematow i nie ustala z géry zakresu tematycznego, ni-
gdy bowiem nie wie, co szczegolnie przyciggnie jego uwage. Te poszczegolne typy suge-
ruja konkretne grupy odbiorcow*.

Katarzyna Tatuc¢ wyrdznila trzy kategorie dziennikow wirtualnych. Pierwsza z nich
to blog-monolog, ktory jest najblizszy tradycyjnemu dziennikowi. Wowczas autor nie
odnosi sie do komentarzy lub w ogole nie zezwala na komentowanie wpisu — czytelnik
moze tylko biernie uczestniczy¢ w tej relacji, a sam dziennik jest jedynie dla pisarza.
Nie zachowuje on jednak intymnosci rodzaju tradycyjnego pamietnika — wystawio-
ny publicznie w Internecie w koncu zostanie przez kogo$ przeczytany. Druga katego-
ria to blog-dialog, ktory daje mozliwos¢ interakcji autora z czytelnikiem i odwrotnie.
Trzecig forma jest blogowspolnota przypominajgca forum dyskusyjne, w ktorym jego
zalozyciel ma nieco ograniczong funkcje — inicjuje i moderuje dyskusje*:. Dla zestawie-
nia, Marta Olcon wyodrebnila jeszcze inne kategorie: blog, na ktorym autor nigdy nie
podejmuje rozmowy z czytelnikami; blog ograniczony hastem znanym tylko waskiemu
gronu znajomych, wpisy blogowe przeznaczone tylko dla oséb znanych w swiecie rze-
czywistym, blog z wpisami dedykowanymi jednej osobie oraz blog skierowany do szero-
kiej publicznosci promujacy tworczos¢ innego rodzaju lub zupelnie inng dziatalnosé*.

19M. Maryl, Kim jest pisarz (w internecie)?, ,Teksty Drugie” 2012, nr 6, s. 82.

1K Tatug, dz. cyt., s. 228.

12 AM. Szczepan-Wojnarska, Sylwiczny i intymistyczny charakter blogéw, [w:] jezyk@multimedia,
red. A. Dytman-Stasieniko, J. Stasiennko, Wroctaw 2005, s. 70.

B Tatu¢, dz. cyt., s. 231.

14 M. Olcon, Blog jako dokument osobisty — specyfika dziennika prowadzonego w Internecie, ,Kultura i Spo-
leczenstwo” 2003, nr 2, t. 47, s. 128-129.
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Dos¢ dobrym przykladem autora piszacego dziennik na blogu jest Agnieszka Lin-
gas-Loniewska, pisarka powiesci obyczajowych, znana réwniez jako Agnesscorpio lub
Dilerka Emocji. Swoja przygode z pisaniem zaczela od ksiazki Bez przebaczenia poczatko-
wo publikowanej w sieci, nastepnie wydanej nakladem wydawnictwa Novae Res w 2010
roku®. Od ponad 10 lat prowadzi swoj dziennik na blogu Bez przebaczenia-blog Agnesscor-
pio (http://agnesscorpio.blogspot.com) i opisuje w nim rézne wydarzenia ze swojego zy-
cia, a takze udostepnia recenzje innych ksigzek. Sama autorka tak opisuje swoj blog:

Czytac to bardziej zy¢, to zy¢ intensywniej. Rozmoéwki, przemyslenia, recenzje mlodej pisarki. Bo

jestem gadula, cho¢ czasami milcze. Bo jestem milczgca, choé czasami gledze. Bo jestem mita, cho¢

czasami trudno mnie zniesé. Bo jestem niesympatyczna, cho¢ czasami trudno w moim towarzy-

stwie sie smuci¢. Bo kocham stowo pisane.Ikocham stowo czytane.Inielubie falszuizawisci, a fru-
stratom mowie stanowcze NIE. Szkoda czasu i atlasu, a zycia to na pewno. :). ¢,

O samej sobie napisala tak: ,Pisarka. Dilerka emocji. Pasja to praca, a praca to pa-
sja"’”. Rownolegle prowadzi tez inny blog ja i on, czyli dwadziescia lat mineto (http://mira-
sowo.blogspot.com), gdzie publikuje rozmowy ze swoimi najblizszymi. Sam pomyst jego
powstania przyszedl w dwudziesta rocznice jej slubu. Ostatnie posty pochodza z 2018
roku. Tak prowadzony dziennik (na obu blogach jednoczesnie) stat sie gléwnym Zro-
dtem wiedzy o autorce — o tym, co lubi, jakie ksigzki czyta, czym sie interesuje. Stanowi
tym samym dopelnienie biografii Lingas-Eoniewskiej. Jej swobodne relacje we wpisach
ukazuja charakter autorki — doskonaly przyktad to komentarz wyrazajacy oburzenie
projektami ksigzkowych oktadek: ,Gdybym kierowala sie wyborem ksiazek na podsta-
wie oktadek, to w zyciu bym nie siegnela po ten tytul. Mam wrazenie, Ze te oktadki, to
teraz kopiuj — wklej. I uprzedmiotowanie[!]... facetéw, bo po co gosciowi glowa, jak ma
miesnie? Ale zawsze kieruje [sie] czym innym. Wiecie czym? Instynktem"'%.

Poczatkowo autorka otrzymywata do swoich wpiséw wiele komentarzy, na ktore cze-
sto odpowiadata — ich ilos$c¢ zalezata m.in. od wazkosci poruszanego tematu. Wywiazy-
waly sie rowniez dyskusje pomiedzy komentujacymi. Obecnie komentarzy na blogu
niemalze brak, co nie zawsze jest rownoznaczne z brakiem czytelnikéw, a raczej z prze-
niesieniem uwagi przez odbiorce na inne medium. Wniosek nasuwa sie sam: ten jeden
blog na przestrzeni lat byl kazda z trzech kategorii.

Nie da sie przeoczy¢ tego, ze wraz z rozwojem mediéw spotecznosciowych Lin-
gas-toniewska zmieniata medium, na ktéorym skupiala swoja uwage jako na kana-
le komunikacyjnym pisarka — czytelnik. Oprocz blogow prowadzi rowniez profil na
Twitterze (agnesscorpio), fanpage na Facebooku Agnieszka Lingas-Eoniewska Pisarka
(facebook.com/AgnieszkaLingasLoniewska) oraz profil na Instagramie pod nazwa

1> http://agnesscorpio.blogspot.com/2010/07/pozwalam-sobie-zaprezentowac-moja.html  [dostep:
15.01.2021 1.

6 http://agnesscorpio.blogspot.com/ [dostep: 15.01.2021 r.].

"https://www.blogger.com/profile/08631273895608444075 [dostep: 15.01.2021 1.].

8http://agnesscorpio.blogspot.com/2021/01/lily-white-jej-stalker.html [dostep: 15.02.2021 r.].

32



Owczarczyk
Pamietnikarstwo internetowe

lingasloniewska_writer. Jedno ze swoich zdje¢* na Instagramie opatrzyta fragmentem
wywiadu z 2019 roku, w ktéorym odpowiada na pytanie o ocene polskiego swiata wydaw-
niczego oraz wskazuje, kim jest pisarz w dzisiejszym $wiecie:
Wiele sie zmienilo przez calg dekade, od kiedy zaistnialam w $wiecie wydawniczym. Mam wrazenie,
ze pisarz teraz jest nie tylko autorem, literatem. Teraz musi by¢ za pan brat z wszelkimi nowinkami
social media, staje sie powoli performancerem, czasami nawet showmanem. Przez te lata musia-
tam przezwyciezy¢ nieche¢ do wystapien publicznych, gdyz z roku na rok przybywalo zaproszen na
spotkania autorskie, optymalnie w roku miatam ich nawet 90. [..] Tak wiec od pisarza schowanego
w swojej literackiej samotni, zamknietego na $wiat, zyjacego tylko w swoim wiasnym bycie fabu-

larnym, do swego rodzaju autora-celebryty, ktdry jest dostepny i widziany w social-mediach, na
spotkaniach autorskich. Takg wtasnie dtugg droge przebylismy%.

Nie obawia sie nawiazywania relacji z czytelnikami, prezentuje w relacjach i postach
swoje zycie prywatne — zdjecia z mezem, film z dzie¢mi bawigcymi sie na sniegu. Z po-
czatkiem pandemii w 2020 roku rozpoczeta cykl spotkan live na Instagramie i na kaz-
dym uktadata rymowanke zwigzang z sytuacja pandemiczng, np.:

Marzy ci sie gra o tron?
Lepiej, zeby to nie byl ON.

Takiej korony raczej nie chcesz mie¢.

Zatem w domu na dupie siedz*!

Wszystkie opublikowata na swoim blogu — co z kolei pokazuje, jak dobrze radzi sobie
z laczeniem medidw, kontroluje je i nie martwi sie tym, ze czytelnicy zdecydowanie wy-
bierajg portale spotecznosciowe ponad jej blog. Bierze tez pod uwage zréznicowane gro-
no odbiorcéw — jedni czytajg tylko jej ksigzki, drudzy obserwujg jg tylko na Instagramie,
trzeci czytajg wylacznie bloga, a jeszcze inni znajg Lingas-Loniewska w kazdym mozli-
wym ,wymiarze internetowym" i rzeczywistym. Publikowane przez autorke posty na blo-
gu staly sie nie tylko platforma stuzaca do komunikowania sie z czytelnikami, pisania
i publikowania postow przeznaczonych dla odbiorcéw, ale réwniez prowadzenia nota-
tek do uzytku jej samej. Prawdopodobnie nie ma juz potrzeby prowadzenia osobnego no-
tatnika —blog staje sie dla niej dokumentem osobistym: dziennikiem lub pamietnikiem.

Nie nalezy w zadnym wypadku uznawac obecnosci pisarza w sieci wytgcznie za zabieg
marketingowy. Autor czesto pozwala czytelnikom poznac siebie z r6znych perspektyw nie
dlatego, by zdoby¢ popularnos¢, ale by poczuc¢ wiez z czytelnikami. Funkcjonowanie takiego
rodzaju spotecznosci jest juz nieodtgcznym elementem zycia literackiego, ktore, tak jak kaz-
dy inny zyciowy aspekt, ma prawo do przeniesienia swojego funkcjonowania do Internetu®.

Niewatpliwym plusem blogow jest ich dostepnosc. Podczas gdy miejsce pobytu wielu

Yhttps://www.instagram.com/p/CMEbnCFqFvw/?igshid=rukxerhhnmiw [dostep: 8.03.2021 r.].

20 https://natemat.pl/288997 pisarz-teraz-jest-nie-tylko-autorem-powoli-staje-sie-performancerem
[dostep: 8.03.2021 1.].

21 http://agnesscorpio.blogspot.com/2020/05/wierszyki-z-koronawirusem-w-tle.html [dostep: 15.02.2021 r.].
22\. Maryl, dz. cyt., s. 83.
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starych dziennikéw pozostaje nieznane, te wirtualne sprawiaja wrazenie bycia na wy-
ciggniecie reki*. Oczywiscie do czasu, az autor nie zdecyduje sie ich usuna¢ badz za-
wiesi¢. W Internecie wystarczy jedno klikniecie. Materialne pamietniki trzeba byto za-
mknac¢ w szufladzie lub nawet catkowicie zniszczy¢. Ich autorzy czasem potrzebowali
odpoczynku od skrupulatnego prowadzenia zapiskéw. Zapewne robili to z przekona-
niem, ze po powrocie do pisania bedzie tatwiej i tadniej. Mogto tez by¢ tak, ze podczas
chwilowego zamierania pisania w dzienniku autor pisywal inne utwory, by¢ moze na-
wet z kim$ korespondowal*. Listy bywajg zrodtem biograficznym uzupelniajacym tresci
dziennikow, zwtaszcza wtedy, gdy autor relacjonowat odbiorcy spedzone dni. W wirtual-
nej przestrzeni takim zZrodtem moga by¢ komentarze pozostawione na innych blogach.
Co wiecej, Philippe Lejeune przekonywal, ze prawdziwie duzg wartos¢ przedstawia
dziennik, ktoremu brak cigglosci, a przerwa dziata niepokojaco na piszacego — z prze-
zornosci po ukonczeniu jednego dnia zapisu wpisuje od razu date dnia nastepnego®.
W Internecie, tak jak w przypadku dziennika tradycyjnego, réwniez mozna zachowac
ciggtosc. Nosnikiem w wypadku bloga jest serwer i to przede wszystkim od jego dziata-
nia i bezawaryjnosci zalezy dostep do wpisdw oraz mozliwosc¢ ich publikacji. W wypad-
ku usterki, jesli autor nie jest ograniczony przyzwyczajeniem do pisania na urzadzeniu
cyfrowym, moze tworzy¢ analogowo, a potem, odzyskawszy dostep do bloga, umiesci¢
wpis w sieci. Takie internetowe prowadzenie dziennika posiada jednak wade — w przy-
padku braku materialnego nosnika wpiséw edytor nie bedzie mogt poddac pisma (kto-
re przybiera forme gotowego fontu) analizie grafologicznej. Nie odkryje tez szczegotow
zwigzanych z historig takiego dziennika pozbawionego materialnych stronic, na kto-
rych w innym wypadku widoczne moglyby by¢ $lady czasu lub choc¢by pracy twoérczej.
Materialu do badan o takim charakterze nie znajdg tu réwniez krytycy genetyczni.
Wirtualny pamietnik pisany jest z wiekszg sSwiadomoscia obecnosci czytelnika, przy-
biera forme stylizowana — czesto przynosi mocno wykreowany wizerunek autora, kto-
remu przyswieca intencja natychmiastowej publikacji?’. Znajac charakter pracy autora
bloga mozna zweryfikowac, o jakich porach publikuje on posty. Nie ma zapiséw odrecz-
nych, ale sg zapisy sieciowe. Dzieki temu mozliwe jest tez ustalenie stopnia przywiaza-
nia autora do swojego pamietnika na blogu®.
Sama forma bloga pozwala na wieksze rozwiniecie sieci potaczen w samym tekscie
lub pomiedzy innymi, rozrzuconymi mniej lub bardziej tekstami®. Swoje wpisy w wirtu-
alnym pamietniku bloger moze urozmaicic¢ grafikami, muzyka, filmami, gifami, a takze

M. Olcon, dz. cyt., s. 124.

24p Lejeune, dz. cyt., s. 25.

S Tamze.

26 M. Olcon, dz. cyt., s. 125.

27K, Tatué, dz. cyt., s. 230.

2 M. Olcon, dz. cyt., s. 128.

29 A M. Szczepan-Wojnarska, dz. cyt., s. 70.
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odnosnikami do stron®. Na samych blogach autorzy zamieszczajg swoje biogramy czy
ogolny opis tematdéw poruszonych we wpisach. Czytelnik moze zaznajomic sie z zaso-
bami ulozonymi chronologicznie, od najstarszego do aktualnego, za pomocg hiperta-
czy*'. Technologie cyfrowe pozwalaja uspojnic teksty tworzone komputerowo poprzez
powigzanie ich linkami i dawanie mozliwosci manipulacji watkami czy skrawkami tek-
stu w taki sposob, by uzytkownik (czytelnik) sam mogt budowac sekwencje zdarzen, je-
$li plan autora prowadzacego pamietnik/blog jest ukierunkowany na takie dziatanie®.
Catosc¢ pozwala na zbudowanie relacji z czytelnikiem, ale nie tylko.

Wspomnialam juz wczesniej, ze od wielu lat celem edytora byto ustalenie jednej, ,po-
prawnej” wersji. W przypadku wielu tekstdw pojawial sie problem istnienia wielosci
wersji czy wariantdw, lekcji. Edytor dokonuje ogladu archiwum pozostawionego przez
autora i ma obowigzek traktowac poszczegolne wersje rownowaznie. Podczas edycji
tradycyjnej, w przypadku wystgpienia marginaliow czy innych dodatkowych zapiséw
poza tekstem gltdwnym, to edytor decyduje o ich obecnosci i utozeniu w edycji. Edycja to
bowiem nie tylko odczytanie, analiza i ustalenie jednej wersji tekstu, ale rowniez opra-
cowanie krytyczne?*:. Pawel Bem zwrdcit uwage na to, ze edytorzy zajmujacy sie edycjami
naukowymi i krytycznymi (co nie zawsze szto ze sobg w parze) do tej pory zbyt kurczowo
trzymali sie tradycji**. Zarzucit im brak otwarcia na mozliwosci wcigz rozwijajacej sie
techniki cyfrowej i zaproponowatl rozwigzanie zaspokajajace wszelkie potrzeby litera-
tury i samych badaczy — naukowa edycje cyfrowa*. Umozliwitaby ona hipertekstowe
przedstawienie wielowariantowych tekstow, przez co czytelnik zdatby sobie sprawe, ze
ostateczny ksztalt dziela, jaki zostal mu podany, nie od razu miat takg postac. Dla edy-
tora to moze by¢ réwniez okazja do wspolpracy z autorem bezposrednio. Bem dosad-
nie okreslil, czego edytorzy nie powinni robi¢, czyli nie podejmowac decyzji za autora,
a dac czytelnikowi okazje wgladu do tego, jak ksztaltowat sie tekst i pozwoli¢ mu zde-
cydowac, w jaki sposob bedzie czytatl edycje. Ksigzka papierowa ograniczata mozliwosci,
a przeniesienie literatury w przestrzen cyfrowa prezentowaloby nowg jakosc i, co naj-
wazniejsze, stworzytoby nowe, lepsze warunki badawcze. Rzetelnos$¢, ktorej wymaga sie
od edytorow, wskazuje na koniecznos¢ pokazania wszystkich istniejgcych przekazow
i kontekstéw w mozliwie jak najlepszym odwzorowaniu i opracowaniu krytycznym. Do-
datkowo, edycja taka pozwolilaby na szybkie aktualizacje interaktywnych tresci®*. Blogi
same w sobie pozwalaja na takie wycieczki interaktywne i, moze nawet nieswiadomie
i catkiem niesmiato, wskazuja kierunek rozwoju edycji hipertekstowej — cyfrowej!

K. Tatu¢, dz. cyt,, s. 229.

31 Tamze, s. 230.

32E. Szczesna, Humanistyka wobec rozwoju technologii cyfrowych, ,Teksty Drugie” 2017, nir 1, s. 305.
33 p. Bem, Dlaczego polskie edytorstwo naukowe nie istnieje, ,Teksty Drugie” 2016, nr 1, s. 152.
**Tamze, s. 152-153.

3 Tamze, s. 154.

*Tamze, s. 156-157.
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Dzienniki tradycyjne majg swojg wartosc. Coraz to nowe pozycje sg odkrywane, opra-
cowywane i wydawane. Wcigz duzo z nich czeka na odnalezienie, o istnieniu wielu
nawet nie wiadomo. Blog z kolei wchodzi w wyzsze interakcje nie tylko w relacji autor
— dzielo, ale réwniez autor — czytelnik, autor — autor, czytelnik — dzielo, a co najwaz-
niejsze dla rozwoju edytorstwa: tekst — tekst. Pamietniki internetowe prowadzone czy
to na blogu, czy w innym medium internetowym zastugujg na zywe zainteresowanie ze
strony badaczy — furtka taczaca blogi i edytoréw mogtaby byc¢ hipertekstualnosc¢ tresci.
Wspotczesni pisarze majg do dyspozycji wiecej narzedzi cyfrowych do tworzenia tresci,
a edytorzy czy filolodzy sa w posiadaniu wiekszej wiedzy i wiekszej ilosci narzedzi ba-
dawczych. Rozwoj technologii pozwala na postawienie wielu krokow naprzod zaréwno
w kontekscie literatury, jak i badan skupiajacych sie na nowym medium. Blog pisarza,
niczym niegdy$ dziennik pisany w zeszycie, moze sta¢ sie zrodtem biograficznym bar-
dzo pomocnym w pracy badaczy literatury, jezyka, historii, kultury czy innych dziedzin
bazujacych na zrodlach... Rowniez zrédia nieco sie zmienily — zapisy z pergaminéw
przeniesiono na serwer. Nie usmierca to jednak edycji ksigzkowych, a pozwala na roz-
woj cyfrowych. Wniosek jest prosty: blogi, tak jak niegdy$ dzienniki tradycyjne, moga
doczekac sie edycji, jesli tylko badacze pozwola sobie na odstepstwo od tradycji i skorzy-

stanie z technicznych mozliwosci cyfrowych.
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Teatr w sieci. Martwe archiwum czy nowy repertuar
na przykladzie tworczosci Krzysztofa Garbaczewskiego

mgr Judyta Pogonowicz
Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie

Abstrakt

Celem ponizszego artykulu jest omowienie zjawisk w polskim teatrze online. Au-
torka postuguje sie narzedziami proponowanymi przez Diane Taylor. Za pomocg pojec
(martwe) archiwum oraz (zywy) repertuar klasyfikuje spektakle dostepne w Internecie
w 2020 roku. Rozpoczynajac od oméwienia metody badawczej przechodzi do nakreslenia
sytuacji polskiego teatru w 2020 roku. Proponuje podziat spektakli dostepnych zdalnie
na pie¢, a docelowo szes¢ grup. Ogrom zjawiska teatru przez Internet opisuje szczegoéto-
wo na przykladzie tworczosci Krzysztofa Garbaczewskiego oraz kolektywu, ktory artysta
zatozyl w roku 2017 i ktéremu przewodniczy — Dream Adoption Society (DAS). Klasyfiku-
jac inscenizacje jako przyktad archiwum badz repertuaru pokazuje, ktore spektakle sa
nowatorska tworczoscia, a ktore jedynie odsytaja widzéw do wlasciwych dziel ze sceny te-
atralnej. Tworzenie spektakli zdalnie i wykorzystanie Internetu jako przestrzeni do gra-
nia autorka zalicza do (na)zywego repertuaru. Teatr w poszerzonej rzeczywistosci, kKtory
tworzy Dream Adoption Society, to nowa propozycja dla widza. Inscenizacje DAS prowo-
kuja do dyskusji, angazujg uczestnikéw do wziecia udziatu w spektakluy, a nie jedynie do
obejrzenia emisji oraz zrownuja status nadawcy i odbiorcy. Repertuar kolektywu pozwa-
la na wytworzenie communitas podczas spektaklu. W tworczosci Garbaczewskiego Virtual
Reality staje sie elementem catosci spektaklu. Media i nowe technologie sg srodkami do
opowiedzenia historii. Nie s jedynie wizualnymi obrazami dopelniajacymi spektakl. Te-
atr jako medium pochtaniajace inne media i twérczo korzystajace z medidéw nie jest wol-
ny od sieci www i social mediow. Odpowiedz artystéw na przenoszenie naszej codzien-
nosci do sieci nastgpita juz przed rokiem 2020, naznaczonym pandemia. Podjeta analiza
prowadzi do wnioskow, ze VR moze stac sie nowa przestrzenia do przezywania teatru.

Zjawisko teatru w Internecie przyblize za pomocg metod proponowanych przez Dia-
ne Taylor. Zaproponowane przez badaczke pojecia ,archiwum” i ,repertuar” pozwolg
na omowienie zjawisk w teatrze w czasie pandemii koronawirusa. Taylor jest badacz-
ka, ktora pracuje na Uniwersytecie Nowojorskim. Zajmuje sie teatrem, performatywno-
Scig, feminizmem oraz traumami. W ksigzce The Archive and The Repertoire. Performing
Cultural Memory in The Americas autorka postuluje refleksje nad teatrem réwniez w kon-
tekscie badan historycznych i studiéw nad pamiecia. Stad pojawiaja sie u niej pojecia
archiwum i repertuaru. Zdaniem Taylor terminy te pozwalaja przyjrzec¢ sie wszelkim
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rekonstrukcjom przesztos$ci. Taylor kilkakrotnie podkreslala, ze pojecia archiwum i re-
pertuar nie oznaczaja przeciwstawnych jakosci. Wzajemnie sie przenikajg. Archiwum
powstaje w oparciu o repertuar, a repertuarem bywa interpretacja samego archiwum.
Archiwum to zbidr elementow zastanych, niezmiennych takich jak nagrania, plyty, za-
bytki, pamiatki, czy scenariusze. Natomiast na repertuar sktadajg sie gesty, wypowiedzi,
wiedza ulotna, zywa opowies¢, taniec oraz Spiew. Repertuar nie podlega dostownemu

zarchiwizowaniu. Niemozliwym jest dostlowne powtodrzenie repertuaru. Repertuar za-
ktada obecno$c¢ odbiorcy i nadawcy. Natomiast archiwum moze istnie¢ bez wytworzenia

sytuacji komunikacyjnej. Archiwum zamyka sie w pewnych ramach. Jego elementy sg

selekcjonowane, a ich dobdér moze wplywac na ostateczne prowadzenie narracji. Archi-
wum atwarza mozliwos¢ do powstania jedynie znakow-ceremonii, ktore sg odnosnika-
miw kulturze. Repertuar z kolei angazuje i prowokuje odbiorce oraz nadawce do dyskus;ji.
Wraz z uplywem czasu podlega interpretacji, rewizji, czy korekcie. To rozegranie pamieci.
Repertuar wymyka sie ramom i schematom. Bywa nierzadko odczytywaniem przeciwko

gléwnemu nurtowi, przeciwko historii. Po pewnym czasie repertuar moze przejs¢ w stan

archiwum?. Wedlug Dominicka La Capry: ,Archiwum w pewnym sensie stanowi dodatek
do lub proteze dla doswiadczania i pamieci. Jednym z powodow archiwizowania czegos

jest chec ochrony przed zapomnieniem lub wypaczeniami oraz stworzenie mozliwosci

sprawdzenia tego, co pamiec przywoluje™. Zatem archiwum jest zachowaniem fragmen-
tu historii w formie, ktora jest oryginalng pamiatka lub gestym opisem. Repertuar we-
dlug Taylor to doktadnie embodied memory? czyli ucielesniona pamie¢, z nadana forma,
pamiec¢ performatywna. Owe kategorie mozna przelozy¢ na pojecie wprowadzone przez

Marine Abramowic. Artystka proponuje kategorie re-performance jako mozliwos¢ zywe-
go przetrwania dziela. Abramowic¢ w ten sposob zapewnila performance’owi mozliwos¢

reprezentacji w przestrzeni muzealnej oraz przechowanie ulotnej, nazywej tworczosci,
réwniez po smierci pierwotnego wykonawcy. Re-performance to odegranie, powtorzenie

przez aktora lub performera dziela autora. Najczesciej podczas wystaw poswieconych

artyscie. Powielanemu performance'owi blizej do sprawczosci wtasciwego performan-
ce'u niz nagraniu czy dokumentacji fotograficznej. Jak zauwaza Dorota Sosnowska:

nagranie wideo, rejestracja a moim zdaniem takze zapis tekstowy stajg sie tym samym czyms, co
plasuje sie na przecieciu archiwum i repertuaru, pomiedzy tekstem a cialem, obecnoscig a medial-
noscia. Gdyby wiec przesta¢ mysle¢ o zapisie czy stownym, czy wideo w kategoriach dokumentu,
azobaczy¢ wnim autonomiczng forme, ktéra jest jednym z powtorzen i odegran, jednym z wcielen
i przebran teatru, wtedy by¢ moze udatoby sie zredefiniowac takze sam teatr. Patrzac z perspekty-
wy zapisu ulokowanego na przecieciu trwania i znikania, obecnosci i zaposredniczenia, tekstu
i ciata odkrywamy, ze teatr jest medialny”.

ID. Taylor, Archiwum i repertuar, przet. M. Sugiera, M. Borowski, ,Didaskalia” 2014, nr 120, s. 50-74.

2D. LaCapra, Historia w okresie przejsciowym. Doswiadczenie, tozsamo$c, teoria krytyczna, przet. K. Bojar-
ska, Krakéw 20009, s. 37.

3D. Taylor, The Archive and the Repertoire. Performing Cultural Memory in the Americas, Durham 2003, s. 20.
4D. Sosnowska, Dokumentacja w teatrze i performansie— tekst, zapis, medium [w:] Miedzy dyskursami, sztuka-
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Przemyslenia te prowokuja dyskusje na temat teatru przenoszonego, czy tez odby-

wajacego sie w sieci. Internet, szczegdlnie w czasie lockdownu oraz po wprowadzeniu

rezimu sanitarnego w Polsce i ponownie po zamknieciu instytucji kultury, staje sie

miejscem dzielenia sie tworczoscig i tworzenia nowych organizmoéw z dziedziny sztuki.

Tworcy chegc kontaktowad sie z widzami musieli przeniesc sie do Internetu, bezalterna-

tywnej przestrzeni. Teatr w 2020 roku znalazl sie w sytuacji z jednej strony pozbawiaja-

cej go widza, a z drugiej otwierajacej na nowych widzéw. Dotarcie do odbiorcy i proba

wspolnego ogladania spektakli przybierato roznorakie formy. Teatry instytucjonalne,

czasami rowniez offowe oraz sami tworcy udostepniali inscenizacje na stronach i plat-

formach internetowych. Nawet premiera stuchowiska Fantazy Michala Zadary odbyta

sie w serwisie youtube.com, nie w radiu’.

Inscenizacje dostepne w sieci podziele na ponizsze grupy:

spektakle archiwalne, nagrania dokumentacyjne. Dyskutowac mozna, czy spek-
takl nagrany do archiwum teatru jest dzietem, ktore nalezy udostepnic nie-ba-
daczom oraz czy wpisuje sie w definicje (nowego) repertuaru,

spektakle transmitowane na zywo. Te z kolei mozna podzieli¢ na dostepne

wylacznie w czasie rzeczywistym (np. projekcje w ramach Warszawskich Spo-
tkan Teatralnych 2020) oraz te, ktore byly dostepne po transmisji, w czasie

ktorych widzowie mogli cofa¢ i pauzowac nagranie oraz spoznic sie (np. Let-
nie osy kqsajq nas nawet w listopadzie w rezyserii Wojciecha Urbanskiego z Teatru

Dramatycznego w wWarszawie),

spektakle nagrywane z kilku kamer i poddane artystycznemu montazowi.
W tym przypadku nie méwimy o premierze online, a o udostepnieniu rejestra-
cji (np. Francuzi w rezyserii Krzysztofa Warlikowskiego; rejestracja dostepna

miedzy 23-25 maja 2020.) Wiekszos¢ pokazywanych rejestracji zostata przygoto-
wana przed 2020 rokiem,

spektakle tworzone i pokazywane zdalnie, jak na przyklad Balladyna Oskara Sa-
dowskiego,

spektakle tak zwane in progres. To zjawisko pojawito sie podczas zeszlorocznej

Boskiej Komedii. Tworcy mieli pewng dowolnos¢ w pracy podczas festiwalu i nie-
ktorzy znich, jak chociazby Zadara w Biegunach, przygotowali spektakl czesciowy.
Dostepna na stronie playkrakow.com inscenizacja nie byta premierg. By¢ moze

skonczona wersja w Teatrze Powszechnym im. Zygmunta Hiibnera zostanie po-
kazana jako dzieto skoniczone®. Dostep do wydarzen byl mozliwy w okreslonym

czasie.widzowie mogli ogladac¢ spektakle dostepne na przyktad caly weekend lub

mi, mediami. Komparatystyka jutra, red. E. Szczesna, P. Kubinski, M. Leszczynski, Krakow 2017, s. 267-279.

>Zob.J. Stowacki, Fantazy, stuchowisko w rezyserii M. Zadary, https://www.youtube.com/watch?v=3B5P-
FVloGUc [dostep: 7.01.2021 1.].

®Spektakl miat swoja premiere w Teatrze Powszechnym 12.02.2021.

40



Pogonowicz
Teatr w sieci

jedynie w czasie udostepniania. Niektore z wydarzen byly biletowane poprzez
wykupienie dostepu. Kilka teatréw, jak na przyktad TR Warszawa, przygotowato
platformy VOD, na ktorych aktualizuje repertuar online'owy. Powyzsze dziatania
wskazujg na mnogosc¢ podejmowanych prob kontaktu na linii artysta-widz. Czy
dzieki takim projektom teatr online jest lub stal sie repertuarem dziatajacym,
atrakcyjnym dla widza? Wytworzenie communitas oraz budowanie przestrze-
ni dla relacji teatralnych w i przez Internet omowie na przyktadzie tworczosci
Krzysztofa Garbaczewskiego.

Krzysztof Garbaczewski (ur. 1983 r.) to jeden z najbardziej uznanych rezyseréw mio-
dego pokolenia. Tworzy od 2008 roku. Jego inscenizacje, realizowane w instytucjach,
sprzed roku 2020 przepelnione sg obecnosciag mediow i najnowszych technologii. Za-
posredniczanie rzeczywistosci poprzez uzycie kamer na scenie nie jest mu obce. Insce-
nizacje artysty czesto nazywane sg instalacjami, a nie spektaklami. Garbaczewski jest
rowniez zatozycielem kolektywu Dream Adoption Society (DAS). Artysci skupieni wokot
rezysera zajmujg sie wirtualng rzeczywistoscig w kontekscie sztuki teatru i performan-
ce'u. Zespot tworzg Marta Nawrot i Jagoda Wojtowicz, artystki 3D, projektantki grafiki
i wideo, Maciej Gniady, artysta intermedialny, kinematograf Robert Mleczko, projektant
Jan Strumilto, kompozytor Jan Duszynski, aktor Pawel Smagata oraz Wojtek Markow-
ski artysta wideo’. Garbaczewski jako tworca z pogranicza mediéw, teatru i technologii
komunikuje sie z widzami rowniez za pomocg Internetu. Dzialalnosc rezysera w prze-
strzeni wirtualnej odbywa sie na réznych ptaszczyznach. W serwisie vimeo.com posiada
konto od 2010 roku. Vimeo to potaczenie stow video oraz me (z ang. ,ja"). Strona umoz-
liwia udostepnianie wytacznie wtasnych filméw i ogladanie ich przez uzytkownikéw
oraz osoby niezalogowane na stronie. przez W roku 2019 rezyser zamiescil na swoim
profilu nagrania spektakli®:

e 2008 Opetani Witolda Gombrowicza, Teatr Dramatyczny im. Jerzego Szaniaw-
skiego w Watbrzychu,

e 2009 Odyseja Homera, Teatr im. Jana Kochanowskiego w Opolu,

e 2012 Iwona, ksiezniczka Burgunda Witolda Gombrowicza, Teatr Dramatyczny
im. Jana Kochanowskiego w Opolu,

e 2013 Balladyna Juliusza Stowackiego, Teatr Polski w Poznaniu,

e 2013 Poczet Krolow Polskich, Narodowy Stary Teatr im. Heleny Modrzejewskiej
w Krakowie,

e 2014 Zwyciestwo nad storicem Stawomira Wojciechowskiego oraz Solarize Marci-
na Stanczyka, Teatr Wielki-Opera Narodowa,

e 2015 Makbet Szekspira, Nowa Scena Teatru Aleksandryjskiego.

7 Strona internetowa kolektywu Dream Adoption Society: https://dreamadoptionsociety.com/
[dostep: 10.01.2021 1.].

8Stan badan na 10.02.2021.
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Nagrania powyzszych spektakli zostaly przygotowane do dokumentacji teatralnej.
Zmontowano je z nagran kilku kamer. Ciekawy jest fakt, ze Garbaczewski podjat sie udo-
stepnienia nagran przedstawien. Jest jedynym polskim tworca, ktory swoja tworczosc cze-
Sciowo zarchiwizowat. Stworzyt w Internecie przyktad modelowego archiwum oraz poka-
zal szerszej publicznosci w wolnym dostepie spektakle, ktore nie sa juz grane na scenach
teatrow. Na dzien 29 stycznia 2021 konto rezysera w serwisie obserwuje 41 osob®. Niestety
w vimeo.com statystyki ogladalnosci nie sg pokazywane. W mojej ocenie projekt nie jest
na ten moment zywym repertuarem. Spektakle bez promocji nie dotarty do szerokiej pu-
blicznosci. Recenzje i artykuly o tym przedsiewzieciu rowniez sie nie pojawily. Niemniej
jednak archiwum spektakli jest bardzo pozyteczng inicjatywa promujacg kulture.

Spektakle Garbaczewskiego udostepnily rowniez online instytucje, w ktorych two-
rzyt artysta. Teatry zdecydowaly sie w czasie lockdownu na pokazanie dwoch spektakli®.
Nowy Teatr 22 kwietnia 2020 udostepnit rejestracje spektaklu Uczta (premiera 2018). Wi-
dzowie mogli obejrze¢ inscenizacje nieodptatnie od godziny 12:00, a materiat byt dostep-
ny przez 36 godzin. Byt to czas pierwszego lockdownu. Wéwczas wiele teatrow udostep-
niato tresci, ktore nie zawsze docieraly do szerokiego grona odbiorcow. Pewien przesyt
transmisji konkurowatl rowniez z szerokg ofertg seriali, filmoéw oraz audiobookow, kto-
re mialy swoje premiery rowniez w wolnym dostepie. Rejestracja Uczty odbyla sie z pu-
blicznoscig przed pandemia Covid-19, co Swiadczy o probie archiwizacji spektakluy, ale
w atrakcyjnej dla widza formie. Jednak przez udostepnienie spektaklu bez czasowych
ograniczen nie wytworzyla sie iluzja wspolnego ogladania. Rejestracja, na zasadzie zna-
ku, odsytata ogladajacych do wltasciwego dzieta. Widzowie wyczekiwali na powrot do po-
przedniej normalnosci i mozliwosc obejrzenia spektaklu na zywo. Byto to zatem jedynie
obcowanie z formg spektaklu. Po uplywie prawie roku od premiery rejestracji uwazam,
ze internetowa Uczta blizsza jest archiwum teatralnemu niz zywemu repertuarowi. Po
ponownym zamknieciu instytucji 22 listopada 2020 Narodowy Stary Teatr im. Heleny
Modrzejewskiej w Krakowie udostepnit na platformie playkrakow.com transmisje na
zywo spektaklu Nic (premiera 2019). Dostep do transmisji kosztowat 20 zt. Byta to jedyna
do tej pory projekcja live spektaklu Garbaczewskiego w czasie lockdownu!l. Widzowie
doswiadczyli nazywosci*?, wykupujac dostep od godziny 19:00. Spektakl byl emitowa-
ny w czasie rzeczywistym bez mozliwosci przewijania i zatrzymywania transmisji. To
ograniczenie w pewien sposob motywuje do uwaznego ogladania. Wymusza skupienie
i obecnosc¢ przed ekranem w tym samym czasie z pozostalymi widzami i twércami. Po-
przez Internet zostaje wytworzona przestrzen do wspolnego ogladania. Nic na Duzej

9 profil Krzysztofa Garbaczewskiego w serwisie vimeo: https://vimeo.com/user3040709 [do-
step: 10.01.2021 r.].
10stan badan na 8.02.2021.
1stan na 8.02.2021.
12 Nazywo$¢ rozumiana za: Auslander P, Liveness. Performance in a Mediatized Culture, London-
-New York 1999.
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Scenie Starego Teatru dziata rowniez przez zlamanie czwartej Sciany. Odbywa sie to przez
dzialanie swiatlern na widownie. W teatrze odczuwalny jest brak podziatu przestrzeni
na strefe grania i strefe oglagdania. Taki efekt nadal trudno uzyskac podczas transmisji.
Emisji nie nalezy jednak jednoznacznie kwalifikowa¢ do obszaru archiwum badz re-
pertuaru. Nadawca i odbiorca pojawili sie w tej samej przestrzeni i w tym samym czasie,
co okres$la transmisje Ni¢, a w pewnym sensie rowniez Uczty, jako czes¢ zywego repertu-
aru. Odnosze jednak wrazenie, ze internetowe premiery posiadajg znamiona znaku-ce-
remonii. Odsylaja uczestniczacych do wtasciwego (sic!) dzieta. Repertuar w ujeciu Taylor
sktania odbiorce oraz nadawce do dyskusji. Wymyka sie pojeciom. Zatem w pewnym
sensie transmisje zawierajg cechy repertuaru. Powstajg na pograniczu martwego archi-
wum i zywego repertuaru. W roku 2020 wielu widzow nie mogto zobaczyc¢ spektakli w in-
stytucjach. Czesc biletdw zostala zwrécona badz wymieniona na bon do teatru. Trans-
misje w Internecie wiosng 2020 wzbudzaly podobne emocje jak niegdysiejsze spektakle
teatru telewizji. Inscenizacje rowniez mogly dotrze¢ do wielomilionowej publicznosci,
ktora zasiadata przez ekranem juz nie telewizora, a czesciej komputera lub smartfo-
na. Zasiegi spektakli Uczta oraz Nic Garbaczewskiego jednak nie byly tak spektakularne.
Mimo tego towarzyszy im podobny, nieuchwytny rodzaj pogranicza gatunkowego. Spek-
takl transmitowany w odbiorze przypomina film, nie wydarzenie teatralne.
Indywidualna dziatalnos¢ Krzysztofa Garbaczewskiego w social mediach nalezy do
jego sfery prywatnej, nie jest udostepniana dla szerokiego grona odbiorcéw. Jesli cho-
dzi o kanal w serwisie youtube.com, artysta nie posiada publicznego konta. Natomiast
teatry, w ktorych realizuje spektakle, udostepniajg w serwisie ich fragmenty badz spe-
cjalnie przygotowane zwiastuny, jak chociazby Teatr Powszechny w Warszawie, ktéry
udostepnit trailwer Chtopow. Dzialania te zaliczam jednak do promocji przedstawien
w ramach pracy instytucji. Jest to powszechna forma promocji spektaklu. Natomiast
kolektyw Dream Adoption Society, oprocz strony internetowej, posiada publiczny profil
w serwisie Instagram oraz youtube.com?®. DAS zamieszcza w serwisie zwiastuny oraz cale
spektakle tworzone online. Internetowa dzialalnos¢ Krzysztofa Garbaczewskiego jest
niezwykle tworcza w ramach pracy ze studiem Dream Adoption Society. Teatr VR, kKtory
wspolnie tworzg, to zupelnie nowa przestrzen, poniewaz Internet staje sie w niej wtasnie
przestrzenia, nie kolejnym medium. Spektakle powstajace w oparciu o sztuczng inteli-
gencje i poszerzong rzeczywistos¢ mozna ogladac za pomocg gogli VR, bagdz w formie
nagrania po premierze. Dostepne s3 bezplatnie w serwisie youtube.com lub na przygo-
towanych dla spektakli stronach po wczesniejszym zalogowaniu sie. Zalozenia konta
w serwisie jest rownoznaczne z otrzymaniem cyfrowego ciala. Charakterystyke pracy
kolektywu przyblize, omawiajgc dwa spektakle, ktére mialy swoje premiery w 2020 roku.

13 profil kolektywu w serwisie youtube.com: https://www.youtube.com/channel/UC4vwcs434V-
Gvi3Hw7]ttYdg, w serwisie instragram.com: https://www.instagram.com/dream_adoption_society
oraz strona internetowa: https://dreamadoptionsociety.com/ [dostep: 10.01.2021 r.].
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Performance Skonczy¢ z sqdem bozym pokazany przez studio DAS (premiera na zywo
27 marca 2020) to monolog Sandry Korzeniak. Aktorka interpretuje w spektaklu dzieto
Antonina Artauda o tym samym tytule. Spektakl powstal w technologii Virtual Reali-
ty. Przestrzen cyfrowa i awatary projektowala Nastia Vorobiova, a za kamerg stanat
Robert Mleczko. Spektakl zostal pokazany z angielskimi napisami. Muzyka réowniez
byta wykonywana na zywo (przez Jana Duszynskiego), co coraz rzadziej zdarza sie na
scenach. W teatrze cyfrowym awatary byly kontrolowane przez aktoréw w czasie rze-
czywistym. Nie bylo to zmontowane wczes$niej nagranie. Spektakl widzowie ogladali
z perspektywy kamery, ktora porusza sie w wykreowanej wirtualnie przestrzeni rownie
chaotycznie jak w grach komputerowych. Widz odnosi wrazenie poruszania sie wraz
z awatarem. Natomiast w przypadku nagrania obserwuje przestrzen, podazajac za ka-
merga. Scenografia, czy raczej przestrzen projektowana przez Aleksandre Wasilkowska,
sktada sie z szarosci i kontrastujacych z nig kolorow, czesto czerwieni. W przestrzeni
znajduje sie m.in. symulacja schodow, geometryczne bloki, elementy nawigzujace do
Swiata realnego, jak na przyktad kon czy ogromna reka. Ciata bez organéw, jak powta-
rza Korzeniak, spotykaja sie w nowej przestrzeni. Widzowi i aktorowi zostal nadany
inny status, ktéry zréwnuje dialogujacych ze sobg tworcoéw i odbiorcéw. Dodatkowo
w panelu na stronie jest dostepny live chat dla widzow do wymiany opinii. Wytwarza
to kolejng, spontaniczna sytuacje komunikacyjng. Podobne zabiegi zostaly zastoso-
wane w spektaklu-eksperymencie Black (premiera 24.09.2020)%*. Widzowie réwniez mo-
gli wybrac czy obejrza zmontowane nagranie po premierze, czy za pomocg gogli dota-
cza do spektaklu w poszerzonej rzeczywistosci. Spektakl Black nawiazuje do powiesci
Germinal Emila Zoli. Bezrobotny bohater — Martin — snuje sie miedzy budynkami jak
wspolczesny Flaneur. Depresyjne studium postaci odbywa sie jednak we wspotczesnej
rzeczywistosci. Tworcy juz w opisie spektaklu pytajg widza ,Ty tez jeste$ bezrobotny?
Stracite$ prace?”. Uniwersalizacja przezy¢ odbywa sie rowniez poprzez zréwnanie
statusow widza i aktora. Posiadacze sprzetu po zatozeniu konta (przed premierg) na
stronie https://www.vrchat.com/ mieli doda¢ do znajomych uzytkownika Locussolus
i zaakceptowa¢ zaproszenie do spektaklu. Wszyscy otrzymali awatary i skorzystali
z mozliwosci poruszania sie w wygenerowanej komputerowo przestrzeni. Uczestnicy
mogli dotykac¢ napotkane trojwymiarowe obiekty oraz je przesuwa¢. W podobny spo-
sob Garbaczewski pracowat rowniez podczas prob z aktorami Teatru Slaskiego im. Sta-
nistawa Wyspianskiego w Katowicach, gdzie Black powstal. Kazdy z tworcow otrzymat
,cyfrowe ciato”, dzieki czemu mogt sie poruszac¢ w wirtualnym swiecie. Cyberproby dla
zespotu i transmisja na zywo dla widzéw zrownata niejako status nadawcy i odbior-
cy, wytworzyla communitas poprzez nadanie podmiotom nowych cial i zanurzenie sie
W pOSzerzonej rzeczywistosci.

14 zapowiedz spektaklu na stronie Teatru Slaskiego im. Stanistawa Wyspianiskiego w Katowicach: ht-
tps://teatrslaski.art.pl/strefawidza/spektakl/140 [dostep: 10.01.2021 1.].
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Tworczos¢ Dream Adoption Society pokazuje jak kreatywnie korzysta¢ z nowego me-
dium. Artysci remediujg zastane technologie. Internet staje sie dla niech przestrzenia
pracy, przezywania emocji, komentowania wydarzen oraz finalnie miejscem do prze-
niesienia swojego ciala realnego w cyfrowg rzeczywistos¢. Odbywa sie to rowniez na co
dzien poprzez na przykiad zalozenie profilu w mediach spotecznosciowych. Te zjawi-
ska zachodza podczas pracy zdalnej, przegladania wiadomosci, zdje¢ w aplikacji czy
ogladania filmow autorstwa jutuberdw. Teatr jako medium wchtaniajgce inne gatunki
oraz odpowiadajace na zjawiska w zyciu spotecznym nie jest wolny od Internetu. Twor-
czo inkorporuje, wchtania nowe medium. Inscenizacje studia Dream Adoption Society
przypominaja cyfrowe zycie cyfrowych cial, ktére widzowie juz posiadaja. Ponadto in-
scenizacje wpisuja sie w definicje repertuaru wedtug Diany Taylor. Spektakle-ekspery-
menty wymykajg sie znanym definicjom. Powstajg w oparciu o archiwum, ozywiajac
martwe dla widza teksty kultury. Jako wydarzenia sg niepowtarzalne i gromadza we
wspolnej przestrzeni nadawce oraz odbiorce. Ponadto odbiorca podczas spektaklu jest
angazowany do bezposredniego dziatania oraz zachecany do dyskusji. W tworczosci
instytucjonalnej Garbaczewskiego zabiegi nowomedialne nie sg jedynie wizualnymi
obrazami. Tak dzieje sie rowniez w przypadku spektakli w poszerzonej rzeczywistosci.

Teatr internetowy to odrebne dzieto, ktore korzysta z technologii, aby opowiedziec¢
nowa historie. Pokazuje zywy repertuar, rowniez repertuar nowych mozliwosci w two-
rzeniu spektakli. Podczas spektakli wytwarza sie communitas wsréd ogladajacych i ogla-
danych. Artysci korzystajg z nowej, tworczej przestrzeni. Dzielo to nie tylko nowa jakosg,
ale réwniez nowa propozycja uczestnictwa. Ciekawa dla widza przebywajacego w za-
mknieciu podczas kwarantanny, ale réwniez atrakcyjna dla odbiorcy sprzed i po pande-
mii. W wywiadzie Teatr hybrydowy przeprowadzonym przez Karoline Felberg z Anng De-
sponds mendzerka kultury, podkreslila, Ze: ,na pewno VR jest medium, ktéremu teatr
ma duzo do zaoferowania i sam VR moze wiele zaproponowac teatrowi. Tu rzeczywiscie
jest miejsce na jakas nowa przestrzen". Desponds zauwazyta rowniez, ze w 2020 roku:

teatr musi wyjs¢ z budynku, a jednoczesnie nie moze liczy¢ na to, ze po calym dniu pracy zdalnej
przy komputerach bedziemy chcieli ogladac¢ kolejny streaming. W dos§wiadczeniach audialnych, do
ktérych sie odwolalam, moze uczestniczy¢ grupa ludzi, ktérej wcale nie trzeba zamykac w jednym
pomieszczeniu, a ktéra moze jednoczes$nie korzystac z calego dostepnego sobie otoczenia. Co istotne,
w takich dziataniach wzrok moze wreszcie odpocza¢, a nasza uwaga przenosi sie na inne zmysty'®.

Krzysztofowi Garbaczewskiemu udatlo sie stworzy¢ w Internecie (na)zywy repertuar.
Jego propozycje w ramach studia Dream Adoption Society oferuja widzom spektakle no-
watorskie, wykraczajace poza schematy myslenia o teatrze, angazujace i zachecajace do
czynnego uczestnictwa. W mojej opinii nie sa jedynie ciekawa alternatywa dla transmisji

1> Teatr hybrydowy wywiad K. Felberg z A. Desponds, w: ,Teatr” 2020, nr 5, dostep online: https://teatr-
-pismo.pl/7730-teatr-hybrydowy/ [dostep 10.02.2021 r.].
6 Tamze.
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i retransmisji z teatrow czy festiwali. Garbaczewski nie powiela elementow archiwal-
nych, na przyktad powiesci, a przetwarza je, dostarczajac widzom nowych doznan i spo-
sobow odczytania tekstéw kultury. Propozycje teatralne rezysera wpisuja sie w definicje
zywego repertuaru Diany Taylor. Dzialalno$¢ artystow z grupy Dream Adoption Society
pozostanie z widzami, bedzie rozwijana i stanie sie inspiracja dla tworcéw teatralnych.
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Audioprzewodnik - o doswiadczaniu przestrzeni wykreowa-
nej pomiedzy rzeczywistoscia a wyobraznia

mgr Natalia Osinska
Uniwersyt Gdanski

Abstrakt

Praca poswiecona jest internetowej wersji spacerow miejskich — audioprzewodni-
kom, jako jednemu ze sposobow uczestnictwa w kulturze w dobie pandemii. Autorka
porzadkuje takie pojecia jak spacer miejski, spacer wirtualny, audioprzewodnik i osa-
dza je we wzajemnych kontekstach. Interaktywnos¢ audioprzewodnikéw wplywa na
doswiadczanie przestrzeni wykreowanej pomiedzy rzeczywistoscig a wyobraznig uzyt-
kownika. Jest to zjawisko wielopoziomowe i, mimo wielu wspolnych cech z formga spa-
cerow miejskich, nalezy je traktowac osobno.

1. Wstep

Szczegolny czas pandemii wplynat znaczaco na zmiane sposobu spedzania czasu
wolnego. Wprowadzenie restrykcji sprawito, ze ludzie w duzej mierze zostali zmusze-
ni do szukania dostepu do kultury poprzez samodzielng organizacje czasu wolnego,
glownie za pomocg sieci. Sieganie po materialy dostepne w Internecie stato sie jedng
z najdostepniejszych rozrywek. Instytucje, stowarzyszenia i fundacje z dnia na dzien
staraly dostosowac sie do nowej rzeczywistosci, wciaz chcac zrealizowac wezesniej za-
planowane zalozenia programowe. Projekty z zakresu edukacji kulturowej, znane z od-
bywania sie w formie stacjonarnej, zaczely by¢ realizowane za pomocg nowych mediéw
na znacznie wiekszg skale niz wczesniej, bez koniecznosci fizycznej obecnosci w danym
miejscu. Jednym z przyktadow sa spacery miejskie, ktore zyskaly na popularnosci jako
forma interaktywnego uczestnictwa w ramach samodzielnego procesu pozyskiwania
wiedzy. Nie oznacza to, ze zmiana dokonata sie doktadnie w momencie nastania pan-
demii, a spacery zostaly zastgpione przez audioprzewodniki. Takie stwierdzenie bytoby
bledne, poniewaz zaréwno spacery jako forma edukacji kulturowej maja sie dobrze, jak
i forma audioprzewodnikéw istniala juz przeciez wczesniej. Jednak to, co jest warte za-
znaczenia to fakt, ze w okresie trwajgcej pandemii powstata koniecznos¢ przeniesienia
punktu ciezkosci w modelu myslenia o uczestnictwie w kulturze jako fizycznej obecno-
$ci w kierunku wirtualnego doswiadczenia. Nie sg to strategie nowe, poniewaz badania
z zakresu odbioru sztuki interaktywnej od wielu lat stanowig pole zainteresowan na-
ukowcow. Przyktad stanowia prace Ryszarda Kluszczymniskiego, ktérego teorie przywotuje
w dalszej cze$ci artykutu’.

IR, Kluszczyniski, Film-video-multimedia. Sztuka ruchomego obrazu w erze elektronicznej, Warszawa 1999.
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Konieczne jest jednak zauwazanie, Ze to, co postrzegane bylo za niszowe doswiad-
czenie kulturowe, dzieki pandemii ma szanse stac¢ sie popularnym sposobem uczest-
nictwa w kulturze nie jako zamiennik, ale jako inna forma doswiadczenia. W zwigzku
z tym uwazam, ze warto uporzadkowac pojecia zwigzane z tym tematem i sprobowac
zdefiniowac¢ cechy audioprzewodnikow na bazie badan opublikowanych przez Instytut
Etnograficzny i Antropologiczny Uniwersytetu Warszawskiego w 2015 roku,dotyczacych
spacerow miejskich jako praktyki kulturowej, uzupelnionych o wiedze z zakresu no-
wych mediow. W mojej ocenie zarowno forma audioprzewodnikow, jak i innych dziatan
(spotkania online, debaty, streamingi koncertéw) w sferze Internetu, ktére zyskaly na
popularnosci w ostatnim czasie, maja ogromny potencjal w swiecie postpandemicz-
nym i zostang z nami na dluzej jako osobne formy uczestnictwa w kulturze.

2. Uporzadkowanie pojec: spacer miejski, spacer wirtualny, audioprze-
wodnik

Analizie zostang poddane trzy pojecia: spacer miejski, spacer wirtualny i audioprze-
wodnik. Zaczne chronologicznie, od najbardziej klasycznej formy, czyli spacerowania.

Spedzanie czasu wolnego w ten sposob znane jest od starozytnosci. Uczniowie Ary-
stotelesa, czyli perypatetycy, podczas przechadzek toczyli dysputy filozoficzne?Kon-
templacja miejskiego zycia z kolei nie jest obca flanuerom. To okreslenie subkultury
wywodzacej sie z XIX-wiecznej Francji, ktore pozniej zyskato popularnosc¢ w Niemczech
i innych europejskich krajach. Wtoczedzy - tak nazywano spacerowiczow — w przeci-
wienistwie do pogardzanego przez flaneuréw bogatego mieszczanstwa, snuli sie po mia-
stach, obserwujac i komentujac toczace sie na ulicy zycie. Znanym przedstawicielem
tej subkultury byt Walter Benjamin.? Wspotczesnie popularna forma jest spacer miejski,
w rozumieniu zorganizowanej aktywnosci kulturowej, ktdry chociaz odbywa sie we-
dlug ustalonego przez przewodnika planu, to mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze taczy
w sobie elementy znane z czaséw perypatetykow - rozmowy i dyskusje, oraz flaneurow

- snucie si¢ po miescie i wnikliwg obserwacje.

Zupelnie osobng forme stanowi natomiast spacer wirtualnyktorego definicje przywo-
huje Aneta Pawtowska i tukasz Matoga w artykule Wirtualne Muzea w Internecie - forma pro-
mocji udostepniania dziedzictwa kulturowego czy nowy walor turystyczny*. Autorzy przywo-
huja dwa rozréznienia wirtualnego muzeum, ktére wyréznia Tadeusz Jedrysiak. Mowa o:

e muzeum wirtualne na stronie internetowej — jako uzupelnienie oferty muzeum
tradycyjnego dostepnego dla zwiedzajacych w danym miejscu,

e muzeum wirtualne na stronie internetowej — jako niezalezna jednostka z udo-
stepnionymi zbiorami muzealnymi w postaci cyfrowej, ktéra nie posiada statej,
fizycznej siedziby5.

% https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/perypatetycy;4009491.html [dostep: 19.02.2021 r.].
*https://dobryslownik.pl/slowo/flooC3%A2neur/223160/ [dostep: 19.02.2021 1.].

4 http://turystykakulturowa.org/ojs/index.php/tk/article/viewFile/495/463, [dostep: 21.05.2021 r.].
>Tamze, s. 3.
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Obie powyzsze mysli odnoszg sie do miejsca, natomiast warto zwrdci¢ rowniez uwa-
ge na to, jakie sg sposoby dostepu do tresci przez uzytkownika. Wyr6zni¢ mozna dwa.
Pierwszy z nich to mozliwos¢ samodzielnego zwiedzania wystawy za pomocg kompute-
ra. Takim przykladem jest spacer po Westerplatte przygotowany przez Muzeum II Woj-
ny Swiatowejé. Strona zostata uruchomiona 7 grudnia 2017 roku’. Uzytkownik porusza
sie po mapie rzeczywistego terenu i jednoczeSnie moze uzyskac informacje o danych
miejscach dzieki materiatom tekstowym, filmowym i zdjeciowym. Mapa jest stworzona
w taki sposob, aby zwiedzajacy miat mozliwos¢ interaktywnego dostepu do materiatow.
Korzysta z nich w dowolnej chwili lub pomija mniej interesujgce fragmenty. Doswiad-
czenie to zblizone jest do eksplorowania przestrzeni, a odbiorca moze zwiedzac¢ dowol-
na liczbe miejsc na $wiecie, nie ruszajac sie sprzed monitora komputera.

Drugim sposobem dostepu do tresci jest rodzaj spaceru wirtualnego, w ktérym uzyt-
kownik nie ma juz dowolnosci w sposobie uzytkowania materialdw. Dostep ma jedy-
nie do konkretnego pliku, zazwyczaj w formie video. W tym przypadku jego zadaniem
jest jedynie odbior przedstawionych tresci. Taka forma wykorzystywana jest poprzez
platforme YouTube. Przyktad takiego rozumienia wirtualnego spaceru stanowi projekt
Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego pn. Darmowy listopad online. Byta to
kontynuacja projektu Darmowy listopad w Rezydencjach Krdlewskich, ktory od 2012 roku
odbywat sie stacjonarnie?, ale ze wzgledu na epidemiczne ograniczenia zostatl przenie-
siony do Internetu w formie darmowego dostepu do filmikow.

W tym miejscu nalezy przejsc¢ do ostatniej definicji, czyli audioprzewodnika (zamien-
nie nazywanego z jezyka angielskiego audio guide) jako formy spaceru miejskiego. Od-
rzucamw tym miejscu powszechng definicje audioprzewodnika, rozumiang jakoprze-
nosne urzqdzenie elektroniczne z nagranym programem zwiedzania jakiegos zabytkowego
budynku lub terenu®, ktorego zadaniem jest uzupelnienie wystawy.

W artykule Wykorzystanie mediow elektronicznych w turystyce kulturowej na przyktadzie
muzedw i miejskich aplikacji mobilnych*® autorzy ukazujg ewolucje myslenia od urzadze-
nia w strone nagrania dzwiekowego, podzielonego na sekcje, ktére moga zostac uzyte
do zwiedzania przestrzeni miejskiej, przy jednoczesnym zaznaczeniu, ze oba rozumie-
nia tego terminu sg w powszechnym uzyciu’. Potraktowanie audioprzewodnika jako
pliku MP3, przekierowuje uwage w strone doswiadczania przestrzeni miasta jako inte-
raktywnej hybrydy spaceru miejskiego i nagranego przewodnika. Pozwala to spojrzec¢

®https://spacer.muzeum1939.pl/pl/ [dostep: 19.02.2021 1.].

7 https://www.trojmiasto.pl/wiadomosci/Wybierz-sie-w-wirtualny-spacer-po-Westerplatte-n122231.
html [dostep: 20.05.2021 r.].

8 https://www.gov.pl/web/kultura/darmowy-listopad-w-rezydencjach-krolewskich-w-tym-roku-on-
line [dostep: 04.03.2021 r.].

% https://nowewyrazy.uw.edu.pl/haslo/audioprzewodnik.-html?pdf=1 [dostep, 21.05.2021 1.].

10 https://www.infona.pl/resource/bwmetal.element.desklight-8f09f65e-60e3-4ef6-999e-37b-
6c0e51487/content/partContents/el5cbaas-9371-379a-bfed-446e748d17e3 [dostep: 21.05.2021 1.].
HTamze.

50



Osinska
Audioprzewodnik

na to zagadnienie znacznie szerzej, biorgc pod uwage inne aspekty eksplorowania
przestrzeni niz podczas indywidualnie lub grupowo odbytego spaceru i odbierania
zmystami przestrzeni miasta. Odbiorca nie jest wyposazany we wczesniej otrzymane
urzadzenie, ale w plik, ktéry moze odstucha¢ w dowolny sposéb na wybranym urzadze-
niu elektornicznym, poprzez wczesniejsze pobranie plikow lub odtwarzanie ich przez
Internet w czasie rzeczywistym. Oznacza to, ze odbiorca moze skorzytac¢ z audioprze-
wodnika w dowolnym czasie i miejscu.

3. Kultura. Miasto. Inspiracje

W 2015 roku ukazata sie publikacja Oddolne tworzenie kultury. Wielostanowiskowe stu-
dium porownawczeprzygotowana przez pracownikéw, doktorantéw i studentéw Instytu-
tu Etnologii i Antropologii Kulturowej Uniwersytetu Warszawskiego w ramach projektu
badawczego, ktorego celem byto badanie oddolnych praktyk kulturowych, praktyk insty-
tucjonalnych oraz relacji miedzy nimi'2. Publikacja to podsumowanie trzyletniej pracy
przygladania sie zjawiskom uczestnictwa w kulturze’®. Mozna jg bezplatnie pobrac¢ na
stronie www.kulturaoddolna.pl. Na stronie pojawiajg sie rowniez inne publikacje i in-
formacje o aktualnie prowadzonych przez zespot dziataniach. wsrod licznych tematow
przywotanego wyzej projektu znalaz! sie rozdzial poswiecony spacerom miejskim, kto-
ry stanowi wazny element niniejszej pracy ze wzgledu na podane przez badaczy cechy
spacerow miejskich jako formy spedzania czasu wolnego.

Publikacja Oddolne tworzenie kultury. Wielostanowiskowe studium poréwnawcze nie jest
jedyna wazng lektura, o ktorej nalezy wspomnie¢. W tym miejscu warto zaznaczyc, ze
ciekawe spojrzenie na temat spacerow miejskich pojawia sie w artykule Spacery miejskie

- od badan nad fonosferq do refleksji nad wielozmystowq konstrukcjq ludzkiego doswiadcze-
nia bycia-w-Swiecie**. Autorka Katarzyna Wala uwzglednia role zmystow i ciatla w odbie-
raniu przestrzeni miejskiej oraz pochyla sie nad problemami, ktére pojawiajg sie w hu-
manistyce i naukach spotecznych w zwiazku z takim ujeciem tematu®.

W 1994 roku amerykarnski socjolog Richard Sennet opublikowat ksigzke pod tytutem
Ciato i kamien. Cztowiek i miasto w cywilizacji zachodu'®. Wspominam o tej pozycji, ponie-
waz, chociaz wydawac by sie moglo, ze nie tgczy sie ona bezposrednio z tematem, to sta-
nowi pryzmat mojego myslenia o doswiadczaniu przestrzeni. Autor ukazuje w niej spo-
soby myslenia o przestrzeni w relacji cialo — materia, wpisujac te relacje w nieustanne
negocjowanie miejsc i wzajemnych wplywdéw. Przez wieki cialo stanowito inspiracje do
budowania miast, wyznaczalo tempo i ukiad przestrzeni, na ktérg wpltywalo rowniez

12 0ddolne tworzenie kultury, red. S. Sikora, Warszawa 2015.

Bhttps://kulturaoddolna.pl/ [dostep: 04.03.2021 r.].

14X, Wala, Spacery miejskie - od badar nad fonosferq do refleksji nad wielozmystowq konstrukcjq ludzkiego
doswiadczenia bycia-w-Swiecie, ,Prace Kulturoznawcze" 2012, t. 13, Audiosfera miasta, s. 113-132.

15Tamze, s. 113.

16 R. Sennet, Ciato i kamien. Cztowiek i miasto w cywilizacji zachodu, Gdansk 1996.
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poprzez ruch, czym zmienialo percepcje i sposéb doswiadczania miasta. Sennet po-
kazuje, ze miedzy ,cialem” a ,materig” wcigz dochodzi do licznych napiec i tworzenia
sieci relacji’”. Rozwazania socjologa nasuwajg pytania o miejsca powstawania napiec¢
w kontekscie miasta tworzonego w wyobrazni lub utkanego ze wspomnien lub skraw-
kow pamieci.

Czynno$¢ chodzenia jest rowniez tematem ksigzki Rebecci Solnit pod tytulem
Zew Wldczegi. Opowiesci wedrowne'®. Autorka w czterech czesciach pochyla sie nad rézny-
mi odmianami chodzenia, w tym m.in. marszem, wedrowka czy pielgrzymka. wsrod za-
gadnien pojawia sie temat spaceru, ktéry autorka umieszcza w kontekstach historycz-
nych, spotecznych i kulturowych. Rozdzialy maja forme esejow, w ktdrych Solnit taczy
rys historii Europy Zachodniej z wltasnymi spostrzezeniami i przypuszczeniami®.

4. Spacer miejski a audioprzewodnik. Poréwnanie cech

Wykorzystujacbaze cech spacerow miejskich, wyprowadzonych z rozdzialu Miasto
Krokow. Spacer Miejski jako narzedzie w dziataniach oddolnych i instytucjonalnych® przez
Karoline J. Dudek i Stawomira Sikore przyjrze sie wtasciwosciom audioprzewodnikow,
wciaz majac w pamieci tworzace sie napiecia pomiedzy konkretnymi czynnikami. Zda-
je sobie sprawe, ze wyprowadzone przeze mnie cechy nie sg jedynymi, ktore mozna
wskazac, ale wydaja mi sie najbardziej istotne.

Obie formy spedzania czasu wolnego sg uznane za czynnos$¢ kulturowa. Zaréwno
uczestnik spaceru w realnej przestrzeni, jak i uzytkownik programu audio, nadajg
i odkrywaja znaczenia. Dotarcie do informacji odbywa sie jednak na innych pozio-
mach, biorgc pod uwage perspektywe odbiorcy i jego mozliwosci percepcji materiatu.
Podczas spaceru waznym czynnikiem sg inne osoby — przewodnik, pozostali uczestni-
cy, spotykani po drodze mieszkancy. Wszystkie te podmioty uczestnicza w wytwarzaniu
kolejnych warstw znaczen, ktérych odkrywanie moze przebiega¢ zaréwno w zakresie
samodzielnym, jak i grupowym, podczas gdy forma audioprzewodnika, ktéry moze
zosta¢ uzupelniony o samodzielnie pozyskana wiedze z Internetu lub innych zrédel,
narzuca odbiér materialu przebiegajacy w procesie indywidualnego pozyskiwania
informacji. W przypadku audioprzewodnika istnieje rowniez mozliwo$¢ swobodne-
go zatrzymania lub powtdrzenia materiatu, w przeciwienstwie do spaceru miejskiego,
gdzie uczestnikom towarzyszy swoboda komunikacyjna i doza spontanicznosci, ale
takze ograniczenia czasowe. Nie oznacza to, ze uczestnik spaceru w realnej przestrze-
ni nie siegnie po wiedze z Internetu, natomiast warto zaznaczy¢, ze punkt ciezkosci

Y Tamze.
18R. Solnit, Zew widczegi. Opowiesci wedrowne, Krakow 2018.
19 Tamze.

0 KJ. Dudek, S. Sikora, Miasto Krokéw. Spacer Miejski jako narzedzie w dziataniach oddolnych i instytucjo-
nalnych, [w:] Oddolne tworzenie kultury, S. Sikora (red.), Instytut Etnologii i Antropologii Kulturowej
Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2015, s. 67-77.
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doswiadczenia przy odbiorze audioprzewodnika bedzie przesuniety w strone indywi-
dualnego doswidczenia, bez czynnika grupowego, ktory moze mie¢ ogromny wplyw na
sposob odbioru danego miejsca.

Spacer miejski to forma, ktéra — jak twierdza Karolina J. Dudek i Stawomir Sikora

— w ciggu ostatniej dekady staje sie coraz bardziej popularna®. Gtéwnymi odbiorcami
sg zazwyczaj spolecznosci lokalne zainteresowane swoim miastem, ale réwniez
turySci majacy potrzebe doglebniejszego poznawania nowej okolicy W kazdym
z tych przypadkoéw mamy do czynienia z grupa, ktéra na czas oprowadzania staje sie
wspolnota. Uczestnicy spaceru miejskiego tworzga relacje z innymi osobami, ktdre uwi-
daczniajg sie na kilku réznych poziomach. Moze to by¢ grupa stuchaczy, ale réwniez na-
potkanych mieszkancow czy sympatykow danego miejsca. Interakcje z innymi ludzmi
przebiegaja miedzy innymi na poziomie: uczestnik-przewodnik, uczestnik—uczestnik/
grupa, uczestnik-inni spacerowicze, niebiorgcy udzialu w spacerze zorganizowanym,
uczestnik- okoliczni mieszkarncy. Warto zaznaczy¢, ze rola uczestnika przypisana od-
biorcy spaceru miejskiego jest chwilowa i nie wyklucza pelnienia innych rdél przez te
sama osobe. Tak sie dzieje, gdy np. uczestnik jest mieszkancem lub lubi odwiedza¢ dana
okolice podczas wlasnych spacerow.

Mozna powiedzie¢, ze rozgrywa sie tutaj kilka performansow: grupa obserwowana
przez inne osoby, podmioty niebiorgce udzialu w spacerze zorganizowanym lub na od-
wrot — obserwacja tych podmiotéw przez grupe. Sam przewodnik nie jest pozbawiony
roli. Na czas wycieczki staje sie przewodnikiem-performerem, za ktéorym podgza grupa.
To moment, w ktéorym uwaga odbiorcow gtéwnie skupia sie na jego narracji, ktora za-
wiera przygotowang wczesniej mysl przewodnia o charakterze np. historycznym, spo-
tecznym czy ekologicznym. Przewodnik-performer moze miec ze sobg jakies$ ,rekwizyty”,
ktore beda wzbogacac jego wystapienie. Przycigga uwage nie tylko zawartoscia meryto-
ryczna tego, co mowi, ale rowniez tym, jak méwi. Musi by¢ w stanie reagowac na spon-
taniczne dzialania grupy i by¢ gotowy na modyfikacje wczesniejszych zatozen w razie
nieprzewidywalnego rozwoju sytuacji.

W przypadku audioprzewodnika czynnik ludzki ze strony nadawcy ogranicza sie je-
dynie do ekspresji glosu. Akcent z uczestnictwa w swoistym performansie, gdzie moz-
liwa jest obserwacja przewodnika-performera, zostaje przesuniety na uzytkownika,
ktory moze, ale nie musi, stac¢ sie performerem, jednoczesnie wcigz uczestniczac w per-
formansie medialnym. Wydarzy sie to w sytuacji, w ktorej bedzie podazat stuchang tra-
sg, w rzeczywistym miejscu, a jego zachowanie bedzie obserwowane przez innych. Bycie
w konkretnym miejscu nie jest jednak konieczne. Stuchajacy moze znajdowac sie w do-
wolnym miejscu na swiecie i w dowolnym czasie zdecydowac, w jakim zakresie zapozna
sie z materiatem. Jego dzialanie bedzie interaktywne w mysl definicji Ryszarda Klusz-
czynskiego, ktora méwi o interaktywnosci w sztuce:

21 Tamze.
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Interaktywnos¢ w sztuce jest dialogiem odbiorcy (interaktora) i dziela sztuki w czasie rzeczywi-
stym, komunikacjg w formie wzajemnego oddzialywania. Sprawia, Ze dzielo jest inne w kazdym
przypadku aktywnosci odbiorcy (interaktora). Nastepuje zmiana elementow sktadajacych sie na
komunikat artystyczny. Tworczos¢ artysty jest tylko kontekstem dzieta, ono samo za$ powstaje
w drugim etapie - interakcji z odbiorcg®

Zakladajac, ze nagranie dzwiekowe potraktujemy jak dzieto sztuki, co nie jest row-
noznaczne, ze nim jest (chociaz moze), to w takim przypadku odbior audioprzewodni-
ka nastapi na styku wtasnych doswiadczen i rzeczywistej chwili kontaktu z nagraniem.
Kazdy z uzytkownikéw w inny sposob moze odebrac tresci, takze ze wzgledu na czas,
otoczenie, samopoczucie i inne czynniki, tym samym stajac sie wspottworca wykreowa-
nej przestrzeni poprzez naniesienie swoich wyobrazen. warto tez podkresli¢, ze w przy-
padku takiej formy, mimo ustalonej przez tworce trasy, uzytkownik swobodnie moze jg
modyfikowac poprzez indywidualne dostosowanie tempa, tresci i pomijanie materiatu,
ktérym nie jest zainteresowany.

Wymienitam kilka mozliwych relacji, aby pokazac, ze podczas spaceru miejskiego
mamy do czynienia znapieciami, ktére wytwarzaja sie na wielu poziomach, podczas gdy
w kontekscie audioprzewodnika napiecia beda przebiegaly na poziomie uzytkownik —
nagranie-wytworzone znaczenia.

Powyzsze cechy pokazuja, ze punktem wspolnym dla spaceru stacjonarnego i audio-
przewodnika jest polisemicznos¢ czyli wieloznaczeniowos¢??. To samo wydarzenie dla kaz-
dego ma inne znaczenie, budzi inne odczucia, zaleznie od wczesniejszych doswiadczen
z danym miejscem lub ich braku, czy wspomnienia dotyczace wtasnych przezyc lub ro-
dzinnych opowiesci. Poziom odbioru zalezny jest réwniez od poziomu wyksztalcenia, zna-
jomosci jezyka, kompetencji naukowych, czy mozliwosci fizycznych danego uczestnika.

5. Podroz zaposredniczona. Gdynia i Poznan

Ruch i podréz to dwa pojecia zwigzane z przemieszczaniem sie. Audioprzewodniki
stanowig przyktad tego, ze mozna odby¢ podroz bez ruchu. Ze wzgledu na specyfike tej
formy istotnym elementem jest to, co styszy odbiorca. Co istotne, nagranie stworzone jest
z dzwiekow, ktore kreujg przestrzen, ale niekoniecznie pochodzg z danego miejsca. To-
masz Misiak w ksigzce Estetyczne konteksty audiosfery zwraca uwage na istniejgce defini-
cje odnoszace sie do termindw: fonosfera, sonosfera, audisfera.** Badacz wskazuje na istot-
ne stowo, ktére zawiera sie w kazdym z tych termindw - strefa. To wyraz, ktory podkresla
to, ze dzwiek otacza stuchacza i jest elementem procesu tworzenia sytuacji odbiorczej*.
Termin audiosfera oznacza dzwieki i odgtosy stanowiqce o specyfice danej przestrzeni®.

22 R Kluszczynski, Film-video-multimedia.Sztuka ruchomego obrazuw erze elektronicznej, Warszawa 1999, s.26.
2 K. Dudek, S. Sikora, Miasto Krokow..., s. 72.

24T, Misiak, Estetyczne konteksty audiosfery, Poznan 2009 r., s. 30-31.

B Tamze,s. 31.

%6 Tamze, s. 35.
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W przypadku audioprzewodnika przestrzenig bedg wszystkie elementy nagrania.

Taka podrdz bez ruchu dla kazdego odbiorcy bedzie wygladac zupelnie inaczej. Wplyw
majg na to engramy, czyli slady pamieciowe. Sg to zmiany pozostawione w ukladzie
nerwowym, ktore pod wplywem bodzcow odpowiadajg za pozniejsze odtworzenie pa-
mieci czy doswiadczenia?. To engramy odpowiedzialne sa za pojawianie sie innych
obrazéw u kazdego odbiorcy i subiektywny odbior rzeczywistosci. W zwiazku z tym
podczas odstuchiwanego materialu u jednego stuchacza moga pojawic sie obrazy po-
chodzace np. z okresu wiosennego, bo wtedy odwiedzit dane miejsce, a u drugiego, ktory
nigdy nie byt w danej przestrzeni podwaliny wyobrazenia stanowic¢ beda wyszukane
zdjecia lub samodzielnie wymyslone obiekty. Podr6z odbywang w ten sposob okresle
mianem podrozy zaposredniczonej, czyli takiej, ktora odbywa sie przy pomocy sprzetu
elektronicznego i niekoniecznie zaklada obecnosc w realnej przestrzeni, ale odnosi sie
do wyobrazenia o niej.

Ponizej przedstawie dwa przyktady podrdézy zaposredniczonej. Na pierwszy rzut oka
wydaje sie, ze sa takie same, ale przy blizszej analizie mozna dopatrzec sie réznic w spo-
sobie kreowania doswiadczenia przez ich tworcow.

Pierwszy z nich to pie¢ audioprzewodnikéw nagranych przez Michata Miegoniaz In-
nych Szlakéw? z okazji 102. Gdynskich Obchodéw Niepodleglej w 2020 roku, w ramach
obchoddéw Swieta Niepodlegtosci, przygotowanych przez Wydziat Kultury Urzedu Mia-
sta Gdyni w okresie pandemii®. Nagrania to spacery po gdynskich dzielnicach: Cisowej,
Chyloni, Dziatkach Le$snych, Ortowie i Chwarznie-Wiczlinie. Do kazdego z nagran zostat
dolaczony opis punktéw pojawiajacych sie w nagraniu oraz mapa. Materialy stanowia
uzupelnienie nagrania, ale moga by¢ samodzielnym nosnikiem informacji.

Drugi przyktad to poznanskie cztery audioprzewodniki przygotowane przez Urzad
Miasta Poznania® jeszcze przed nastaniem pandemii, ktorych zadaniem jest umozli-
wienie stuchajgcym samodzielnego zwiedzania miasta. Dostepne sg rowniez w jezyku
angielskim. W przeciwienstwie do gdynskiego nagrania, w ktéorym jeden spacer to jedno
dluzsze nagranie, kazdy punkt wycieczki po Poznaniu zostal nagrany osobno jako kil-
kuminutowa wypowiedz, co daje wieksza mozliwos¢ do modyfikacji tresci. Do wyboru
sg takie tematy jak: Najstarszy Poznan, Stare Miasto, Poznan XIX-wieczny i Szlakiem Mo-
dernizmu. Wszystkim nagraniom réwniez towarzyszy mapa i opis.

Oba nagrania réznia sie od siebie zalozonym wczesniej modelem uczestnictwa,
tak zwanym modelowym odbiorca. Przewodnik po Poznaniu tworzony byl z mys$lg
obecnosci w danej przestrzeni, na co wskazuja zwroty w trybie rozkazujacym, takie

%7 https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/engram;3898040.html, [dostep: 20.05.2021 1.].

8 http://inneszlaki.pl/ [dostep 06.03.2021 ..

2 pzielnicowy Spacerownik Niepodleglosciowy [video online], opracowanie i teksty M.ichatMiegon,
Gdynia, 2020 [dostep: 19.04.2021 1.].

0 https://www.poznan.pl/mim/turystyka/-p,661,23336.html [dostep: 06.03.2021 1.].
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jak: popatrzmy na fasade swiqtyni*, przystanmy teraz*> wro¢my teraz ku Placowi miedzy
obiema Swigtyniami*, podczas gdy nagrania Michata Miegonia mozna stuchac jako
ciekawej historii danej dzielnicy i traktowac jg w formie stuchowiska, co wzmocnio-
ne jest przez druga warstwe dzwiekowg, na ktorg sktadajg sie dzwieki obrazujace
konkretne miejsca.

6. Wytwarzanie wlasnego miasta

Kazdy mieszkaniec miasta indywidualnie eksploruje przestrzen, ktdrg zamieszku-
je. Mieszkancy danego miejsca, mimo ze tworzg wspolnote w okreslonej przestrzeni,
tokazda z tych oséb wytwarza swoje wlasne miasto. To teoria metafory krokow Miche-
la de Certeau, ktéora przywolana zostata réwniez przez badaczy Oddolnego tworzenia
kultury**, wykorzystana do omowienia spaceréw miejskich, rzuci $wiatlo rowniez na
audioprzewodniki. Wedlug teorii Michela de Certeau®® proces wytwarzania miasta dzie-
je sie na styku decyzji podejmowanych przez wtadze, organ nadzorczy, ktory odgornie
narzuca wyglad przestrzeni i decyduje o jej rozplanowaniu, a mieszkancow, ktérzy swo-
imi decyzjami wspottworzg przestrzen, bedac w kontrze do narzuconego porzadku®.

Spacer miejski mozna uznac za wytwarzanie miasta przez grupe podazajaca wedlug
konkretnej warstwy narracyjnej. Nalezy zatem zastanowic sie, w jaki sposéb proces ten
zachodzi w przypadku audioprzewodnikow, w ktorych krzyzuja sie realne miejsca ze
nagranymi narracjami. Wydaje sie, ze mozna wyrdznic trzy wazne obszary doswiadcze-
nia wytwarzania przestrzeni.

Pierwszym z nich bedzie wytwarzanie swoich $ciezek uzytkownika poprzez wedrow-
ki we wlasnej pamieci. Stuchajac danego materialu przypomina on sobie miejsca, ktére
sg dlaniego znane i rozpoznawalne lub samodzielnie je wytwarza poprzez wyobrazonag
przestrzen, jezeli nigdy ich nie odwiedzil. Moze przy tym positkowac sie wyszukiwanymi
w sieci materiatami, zdjeciami czy filmami. Doswiadczenie miasta odbywa sie w sposob
zaposredniczony, bez koniecznosci fizycznej obecnosci w danym miejscu. Uzytkownik
moze dokonywac tego samodzielnie lub we wspélpracy z bliskimi osobami - rodzi-
na czy przyjaciolmi.

Drugi sposéb doswiadczania miasta to odbywanie spacerow trasg zaproponowanag
przez twércow. W tym przypadku zazwyczaj pojawia sie konieczno$¢ korzystania z mapy
lub posiadanie dobrej orientacji w terenie. Taka forma zaklada duze zaangazowanie

31 Katedra [plik audio], https://www.poznan.pl/mim/turystyka/-p,661,23336.html[dostep:06.03.2021.].

32 Tamze.

33 Ko$ciot Najswietszej Marii Panny, Katedra [plik audio], https://www.poznan.pl/mim/turystyka/-
-p,661,23336.html [dostep: 06.03.2021 r.].

34 kJ. Dudek, S. Sikora, Miasto Krokdw, s. 75.

3 M. de Certeau, Wynalez¢ codzienno$d, sztuki dziatania, Krakéw 2008.

36 https://repozytorium.amu.edu.pl/bitstream/10593/5040/1/14_Konrad_Miciukiewicz_Miejskie%20
strategie%20i%20taktyki_185-198.pdf [dostep: 21.05.2021 1.].
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odbiorcy, ktory nie ma mozliwosci podazania za przewodnikiem, a jedynie sam doko-
nuje wyboru, czy podaza stuchang trasg. Spacer moze przebiegac zgodnie z nagraniem
lub zosta¢ zmodyfikowany poprzez wytyczenie nowej trasy, nieprzewidziane postoje,
pomijanie konkretnych fragmentow czy powtarzanie ich w celu ponownego przestu-
chania. Tresci moga zosta¢ przekazane podczas spaceru z bliskimi osobami, w takim
przypadku uzytkownik sam wchodzi w role przewodnika.

Trzecig wazng strefg jest sama nagranie samo w sobie. W audiosferze, oprocz glosu
lektora, moga pojawic sie dzwieki imitujace realne odglosy miasta. Przyktad stanowi
ruch uliczny, odgtosy kawiarni czy parku. Te dwie warstwy dzwiekowe pozwalajg tatwiej
wyobrazic¢ sobie wlasng obecnos¢ w danej przestrzeni bez koniecznos$ci pojawienia sie
w niej w czasie rzeczywistym. W przypadku braku tej drugiej warstwy, uzytkownik shu-
cha jedynie glosu lektora, ktory opowiada o danym miejscu. To doswiadczenie zapro-
jektowane jest tak, aby jak najbardziej przypominato spacer miejski. Odbiorca, bedac
na spacerze, znajduje sie w realnym miejscu, ale sens powstaje dopiero na styku teraz-
niejszego ogladu inagrania lektora z przesztosci. Dochodzi wiec do pewnego zalamania
w czasie, chociaz doswiadczenie dzieje sie w czasie rzeczywistym, a wplyw na odbidr
maja takze inne czynniki, na przyktad warunki atmosferyczne.

7. Podsumowanie

W okresie pandemii Internet stal sie podstawowym sposobem uczestnictwa w kultu-
rze. Stacjonarnie realizowane projekty musialy zosta¢ zmodyfikowane i przeniesione do
strefy online. Dla wielu instytucji Internet stanowit czesto jedyne dostepne narzedzie.
Przys$pieszona nauka jego mozliwosci nie byta naturalng konsekwencja procesu rozwoju
nowych mediow, ale zostala wymuszona przez globalny czynnik zewnetrzny - pandemie.
Internetowe realizacje projektdw nie sg nowym zjawiskiem, ale od 2020 roku w Polsce
doszto do istotnej zmiany w kontekscie myslenia o odbiorcach kultury, ktéra prawdopo-
dobnie bedzie uwzgledniania rowniez przy tworzeniu projektow w swiecie postpande-
micznym. Niewatpliwym walorem internetowych realizacji jest mozliwo$¢ siegniecia do
nich w dowolnym miejscu i czasie, a takze wielokrotne odtwarzanie i pomijanie frag-
mentdw, co wpisuje sie w najnowsze trendy uczestnictwa w kulturze jako mozliwosci
spedzania czasu wolnego. Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze wiele instytucji bedzie
uwzglednialo ten aspekt, w przyszlosci tworzgc swoje projekty w formie hybrydowej,
w ten sposob pozostawiajac decyzje samemu uczestnikowi, co do formuly uczestnictwa.

Przedstawione prognozy sugeruja, ze rowniez audioprzewodniki, w rozumieniu,
w ktérym funkcja wykracza poza system muzealny, beda sie rozwijac jako inna for-
ma spacerow miejskich, a nie jako ich zamiennik. Potwierdzajg to rozwazania, mo-
wigce o doswiadczaniu miasta w inny sposob, niz podczas spaceru w przestrzeni re-
alnej. Mozna powiedzie¢, ze to teatr wyobrazni, ktorego powodzenie zalezy od stopnia
zaangazowania odbiorcy. Przyklady z Gdyni i Poznania pokazujg jak r6zny moze by¢
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zamyst tworcy w projektowaniu doswiadczenia odbiorcy. Poznanski projekt tworzony
byt z mysla odbycia spaceru w czasie rzeczywistym, podczas gdy nagranie Michata Mie-
gonia z Innych Szlakéw przybiera forme stuchowiska, ktére mozna potraktowac jako
skonczone i komplementarne.

Warto tez spojrzec na istotny aspekt interaktywnosci. Proponuje, aby korzystac z przy-
wolanej wczesniej definicji Ryszarda Kluszczynskiego, w ktorej przedstawiona zostaje
teza, ze odbidr dziela nastepuje w chwili rzeczywistej w momencie kontaktu z dzietem.
W przypadku audioprzewodnikow odpowiedzialno$¢ intensywnosci doswiadczenia
spoczywa na uzytkowniku. Przestrzen wizualizuje sie pod wplywem narracji dzwieko-
wej i innych dziatan, na przyklad poprzez samodzielnie wyszukanie materialéw uzu-
pelniajacych, a efekt konicowy zalezny jest od zaangazowania odbiorcy. Audioprzewod-
nik zacheca do samodzielnego tworzenia dziela, ktore odbiorca tworzy ze wspomnien
lub ich braku, dzwiekow, obrazéw wyobrazni i odwiedzonych stron internetowych, pod-
czas gdy w zorganizowanym spacerze miejskim w realnej przestrzeni punkt ciezkosci
przesuniety jest w strone obecnosci w ramach stworzonej na okreslony czas wspolnoty,
ktora odkrywa przestrzen wedtug porzadku narzuconego przez przewodnika.
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Abstrakt

Jednym ze sposobow oddzialywania reklamy na konsumenta jest zastosowanie tre-
sci prowokacyjnych. Niniejszy referat poswiecony jest technice prowokacji w reklamie
na przyktadzie branzy modowej. W pierwszej czesci przedstawione zostang podstawowe
pojecia, takie jak: prowokacja, kontrowersja i szok; nastapi okreslenie relacji pomiedzy
nimi a takze wskazanie gtownych tematéw prowokacyjnych. W drugiej zas czes¢ doko-
nana sie analiza konkretnych przypadkoéw (case studies) zastosowania prowokacji w re-
klamie modowej. Pokaze ona, ze reklamy prowokacyjne majg na celu przyciggniecie
uwagi odbiorcy, budowanie tozsamosci marki oraz wyrdznienie jej na tle konkurencji.

1. Wprowadzenie

Reklamy obecne sg wszedzie. Widzimy je w formie poteznych billboardéw, matych
ulotek, na ekranach komputeréw ogladamy jako kreacje statyczne i dynamiczne —
z niektorymi mamy do czynienia tylko raz, a inne znamy na pamiec przez wielokrotne
odtwarzanie. Reklamodawcy walcza o uwage odbiorcow, cho¢ wzbudzenie zaintereso-
wania w $wiecie przepelnionym informacjami staje sie coraz trudniejsze. Globalny ry-
nek mody jest szczegdlnie konkurencyjny. Dziala na nim bardzo wiele podmiotow — za-
rowno na poziomie luksusowym, premium, jak i w obszarze tzw. fast fashion, czyli mody
ogolnodostepnej w popularnych sieciach sklepow, ktéra stanowi odpowiedz na biezgce
trendy. Wartos¢ globalnego rynku odziezowego w 2020 roku wyniosta 1,5 biliona dola-
row?, co tylko potwierdza, jak wielki obecnie jest to biznes.

Celem niniejszej pracy jest prezentacja prowokacji w branzy modowej jako techniki
reklamy oraz wskazanie, jakie funkcje w przekazie reklamowym ona pelni. W zwigzku
z powyzszym autorka stawia pytanie ogolne: jakie tematy prowokacyjne stosowane sg
przez branze modowe w reklamie? Wsréd nich wyrdznia sie: operowanie erotyka oraz na-
goscig, poruszanie w sposob kontrowersyjny zagadnien zwigzanych z orientacja seksual-
na inna niz heteroseksualna i przekraczaniem granic pici, dyskryminacja i oSmieszanie

' M. shahbandeh, Global Apparel Market — Statistics & Facts, Statista, https://www.statista.com/to-
pics/5091/apparel-market-worldwide/ [dostep: 3.03.2021 r.].
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pewnych grup spotecznych (miedzy innymi rasowych czy etnicznych), przekraczanie
granic zwiazanych z cielesnoscig, promowanie zachowan niebezpiecznych, a takze na-
wigzywanie do zazywania substancji psychoaktywnych i efektéw ich spozywania.
Postawione zostaly dwa gldwne pytania badawcze, a pierwsze z nich brzmi: jakie

funkcje, wzgledem przekazu, moze pelnic¢ zastosowanie tematdéw prowokacyjnych w re-
klamie? Na jego podstawie postawiono dwa pytania szczegdtowe:

e (zyzastosowany temat pelni funkcje przyciagniecia uwagi odbiorcy do przeka-

zu reklamowego?
e (zyzastosowany temat pelni funkcje zaangazowania konsumenta w przekaz?

Zostala przyjeta nastepujaca hipoteza: w przypadku branzy modowej reklama pro-
wokacyjna nastawiona jest na przyciggniecie uwagi odbiorcy. W tym celu komunikat
reklamowy powinien by¢ sprzeczny z poprzednimi doswiadczeniami odbiorcy — dzieki
temu tamie sie jego schematy myslowe i pozyskuje uwage.

Drugie pytanie sformulowano nastepujgco: czy w przypadku branzy modowej rekla-
ma pelni funkcje budowania okreslonego wizerunku marki? W tym przypadku nasune-
ly sie kolejne pytania szczegotowe:

e (zy wizerunek marki jest budowany w oparciu o przelamywanie spoteczne-
go tabu?

e Jakiewnioskinatemattozsamosci marki moznawysnuc na podstawie reklamy?

e Jakie jest pozycjonowanie marek, ktére korzystajg z reklam prowokacyjnych
(marki luksusowe, premium, masowe)?

Przyjeto kolejng hipoteze: wykorzystywane tematy prowokacyjne nadajg marce mo-
dowej charakter produktu elitarnego, wyjatkowego i niepowtarzalnego. Poprzez stoso-
wanie kontrowersji marka staje sie nosnikiem okreslonych wartosci i komunikatem
sama w sobie. Posiadanie ubran czy akcesoriow z danym logotypem to informacja nie
tylko o statusie spotecznym, ale tez o identyfikowaniu sie z przekazem marki i byciu
czescig wyjatkowej grupy.

Celem weryfikacji hipotez, dokonano analizy wybranych przekazéw reklamowych
w formie wideo, ktore ukazaly sie w latach 2010-2020. Wykorzystana zostata jakosciowa
analiza tresci, skoncentrowana na intencjach nadawcy przekazu reklamowego. Pierw-
sza czeS¢ artykulu poswiecona jest przegladowi dotychczasowych publikacji na temat
prowokacji reklamowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem branzy modowej. Wskazane
zostaly roznice miedzy prowokacja, kontrowersjg i szokiem. W drugiej czesci pracy do-
konano analizy konkretnych spotéw reklamowych. Prowokacja to niewatpliwie spo-
sob oddzialywania o subiektywnym charakterze, co dodatkowo zostanie podkreslone
w dalszej czesci pracy. To, co dla jednych jest szokujace — dla innych juz takim moze
nie by¢. Ze wzgledu na trudnosci z obiektywnym okresleniem materialu badawczego,
kryterium doboru byta liczba wyswietlen spotu reklamowego. Na cato$¢ badan zlozyto

61



Wojtukiewicz
Trendy we wspotczesnej reklamie

sie 70 spotow reklamowych z okresu 2010-2020. Do szczegotowej interpretacji i analizy
wybrano te, ktore pojawily sie w najwiekszej liczbie publikacji oraz mialy najwiecej wy-
Swietlen w serwisie YouTube.

2. Prowokacja, kontrowersjaiszok wreklamie

Jak wskazal Mariusz Grebowiec, obecnie reklamy komercyjne nie sg juz tylko narze-
dziem wstuzbie przedsiebiorstw. Staly sie one srodkiem wyrazu artystycznego, nosnikiem
informacji o pogladach, katalizatorem emocji czy komentarzem do biezacych wydarzen,
a ich odbiorcy to czesto grono szersze niz potencjalni konsumenci* Wiele z podstawo-
wych modeli reklamy (SLB, AIDA, AIDCAS czy DAGMAR) zwraca uwage na jej dostrzezenie
jako pierwszy etap zapoznawania sie znig. W swiecie, gdzie stale rosngca liczba bodzcow
powoduje coraz wiekszy problem ze zdobyciem uwagi odbiorcy, skandal stanowi dobry
sposob, by ktos reklame zauwazyl. Celem nazwania komunikatow reklamowych, ktore
wykorzystuja prowokacje, powstal nawet specjalny termin shockvertising. Warto jednak
zauwazyc¢, ze miedzy kontrowersja, prowokacja i szokiem istnieja znaczace roznice.

Zgodnie z definicjg przedstawiong w Stowniku Jezyka Polskiego prowokacja to: ,pod-
stepne dzialanie majgce na celu naklonienie kogos do okreslonego postepowania, zwy-
kle szkodliwego dla niego i 0s6b z nim zwigzanych; dzialanie lub jego efekt majace na
celu zaszokowanie kogos, wywotanie w kims$ jakich$ emocji lub niekontrolowanych
zachowan™. W pierwszej czesci definicji szczegélnie mocno zaakcentowany zostat pod-
stepny charakter prowokacji. Kryja sie za nig jakie$ nieczyste intencje, na przyklad ma-
nipulacja — jest to stowo wyraznie negatywnie nacechowane. W literaturze zwraca sie
uwage przede wszystkim na to, ze prowokacja ma silnie oddzialywa¢ na emocje. Ewa
Szczesna w swojej pracy zauwazyta, ze prowokacja w reklamie stanowi pewne zaprzecze-
nie stosownosci i grzecznosci, chwieje poczuciem bezpieczenstwa i przez to prowadzi do
wyroznienia marki na tle konkurencji‘. Robert Nowacki z kolei podkreslal, ze reklama
prowokacyjna cechuje sie $cisle sprecyzowang metodyka, taktyka, strategig. Jest nasta-
wiona na osiggniecie konkretnego celu i stanowi narzedzie w rekach firmy. Ponadto, za-
wsze jest manipulacjg, poniewaz w sposob sztuczny modyfikuje zachowania odbiorcow®.

Prowokacja czesto wzbudza agresje — jej wywotanie jest w pelni intencjonalne®. Tema-
tami podejmowanymi w prowokacyjnych przekazach reklamowych moga by¢ m.in.: pod-
teksty seksualne, przemoc, narkotyki, religia, dyskryminacja (np. na tle rasowym), wojna,

2 M. Grebowiec, Znaczenie marki produktéw mleczarskich w spoteczeristwie informacyjnym, ,Marke-
ting i Rynek” 2014, nr 11, s. 159-162.
* Hasto: prowokacja, [w:] Stownik jezyka polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/szukaj/prowokacja.html
[dostep: 3.03.2021 1.].
4 E. Szczesna, Grzecznos¢ zobowiqzuje, niegrzeczno$é prowokuje — o grzecznosci i stosownosci w reklamie,
,Napis” 2004, nr 10, s. 307-309.

> R. Nowacki, Prowokacja czy spoteczna odpowiedzialno$é? Trendy w reklamie XXI wieku na przyktadzie
branzy mody, ,Zeszyty naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” 2014, nr 35, s. 181-197.

6s. Boudana, E. Segev, Theorizing Provocation Narratives as Communication Strategies, ,Communication
Theory” 2017, t. 27, it 4, s. 329-346.
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choroby i $mieré¢. Charakterystycznym dla reklam modowych jest balansowanie na
granicy powszechnie przyjetych norm, przekraczanie pewnych tabu oraz naruszanie
wartosci. Wynikac to moze z niejednoznacznosci mody — trudno w tej dziedzinie jasno
sprecyzowac granice miedzy estetyka a wulgarnoscia, nagoscig powszechnie akcepto-
wang (na przyktad na pokazach mody) a oburzajaca’.

Drugim z analizowanych pojec jest kontrowersja — wedtug Stownika Jezyka Polskiego
to ,rozbiezno$¢ opinii pociggajaca za soba dyskusje i spory™. Nie ma tu mowy o mani-
pulacji — jest raczej miejsce na wymiane pogladow oraz konfrontowanie swoich prze-
konan z opiniami innych. W reklamach kontrowersyjnych mamy do czynienia z prze-
kazami intencjonalnymi, ktore jawnie wystepuja przeciwko stereotypom i utrwalonym
normom?’. Ich celem jest sprowokowanie dyskusji nad jakas kwestig, zmuszenie ludzi
do refleksji, zwrdcenie uwagi na problem nie za$ manipulacja odbiorcami. Tresci kon-
trowersyjne moga by¢ prowokacja, ale wcale nie muszga. Wzrost liczby reklam kontro-
wersyjnych w ostatnich latach moze by¢ spowodowany faktem, Ze spoleczenstwa staly
sie bardziej swiadome negatywnych efektow pewnych produktow. Skutkuje to tym, ze
agencje reklamowe starajg sie odcig¢ od negatywnego wizerunku i zwroci¢ uwage na
marke poprzez zajecie stanowiska w waznych kwestiach. Mimo ze kontrowersje moga
powodowac u odbiorcéw negatywne uczucia, takie jak odraza, zawstydzenie czy obu-
rzenie, to jednak powoduja znaczgcy wzrost swiadomosci istnienia marki, a w efekcie
przyrost przychodow firm™.

Shockvertising to technika reklamy polegajaca na operowaniu szokiem. Ma na celu
zaskoczenie odbiorcy poprzez naruszanie norm, idealow i wartosci, aby zwréci¢ uwage
grupy docelowej. Zdania na temat shockvertisingu sa podzielone. Podczas gdy niekto-
rZy uwazaja go za kreatywna, zyskujaca na popularnosci technike, inni zarzucajg mu
bycie ,trickowym"” i opartym na poszukiwaniu atencji''. Shockvertising moze sie jednak
okazac szczegoélnie trafng technika dla nowych marek, ktore dopiero wchodza na ry-
nek i pragna zrobi¢ wokot siebie szum medialny* Jest to mimo wszystko strategia ob-
liczona raczej na krotkotrwaly zysk!®. Wieloletnie budowanie wizerunku na szoku po

7R. Vezina, O. Paul, Provocation in Advertising: A Conceptualization and an Empirical Assessment, ,Inter-
national Journal of Research in Marketing” 1997, t. 14, nr 2, 5. 177-192.

8 Hasto: kontrowersja, [w:] Stownik jezyka polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/szukaj/kontrowersja.html
[dostep: 3.03.2021 1.].

9R. Nowacki, dz. cyt., s. 181-197.

1°p.s. waller, A Proposed Response Model for Controversial Advertising, ,Journal of Promotion Manage-
ment” 2005, t. 11, nr 2-3, s. 3-15.

L's, parry, R. Jones, P. Stern, ‘Shockvertising’: An exploratory investigation into attitudinal variations
and emotional reactions to shock advertising, ,Journal of Consumer Behaviour” 2013, t. 12, nr 2,
s. 113 za: Van Munching P, The Devil's adman 1998, “Brandweek” August 24 .

125, parry, R. Jones, P. Stern, ‘Shockvertising’: An exploratory investigation into attitudinal variations and
emotional reactions to shock advertising, ,Journal of Consumer Behaviour” 2013, t. 12, nr 2, s. 113,
s. 113 za: Sellar S., Pop goes the gerbil 1999, “Sales and Marketing Management” 151(5): 15.

13p. Jankowiak, Oblicza spotecznego shockvertisingu, ,Rynek — Spoteczenstwo — Kultura” 2013, t. 6, nur 2,
S.49-53.
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czasie traci na sile i przestaje byc¢ zaskakujace'. Juz teraz wiele granic zostalo przekro-
czonych, a tresci choc¢by o charakterze seksualnym czy przekraczajacym sfere sacrum
przestaja byc postrzegane jako tak kontrowersyjne jak kiedys przez ich powszechnos¢.
Prowadzona przez dluzszy czas kampania oparta na shockvertisingu moze prowadzic¢
do alienacji konsumentodw, jako silnie zdefiniowanej, niedostepnej grupy, a nawet do
bojkotéw marki®°.

Reklamy coraz czesciej stanowia zrédto informacji o popularnym stylu zycia, pro-
duktach i miejscach koniecznych do odwiedzenia'. Branza modowa ma szczegol-
ne predyspozycje, by sta¢ sie polem dla reklam szokujacych. Odziez i ubior nie sg po-
jeciami tozsamymi. Odziez to kolejne sztuki materialu, ktdre czlowiek zaktada ze
wzgledow higienicznych i praktycznych, takich jak choc¢by ochrona przed zimnem
— jej podstawowa funkcjg jest zakrywanie ciata. Ubior z kolei zwiazany jest z kultura.
Moze stanowic¢ element pewnego rytuatu, na przyktad religijnego, ale rowniez umoz-
liwia realizacje pragnienia o wyrdznianiu sie z ttumu, przyozdobienia ciata czy utoz-
samiania z okreslong grupa spoteczng. Wtasnie te odwieczne funkcje ubioru i odziezy
sprawiaja, ze marki odziezowe staly sie szczegélnym nosnikiem informacji o statusie
spotecznym czy wartosciach, a jednoczesnie stanowig szerokie pole do wzbudzania
kontrowersji i prowokowania.

Roznice miedzy prowokacja, kontrowersja a szokiem sa do$¢ wyrazne, mimo ze poje-
cia te w potocznym jezyku czesto bywaja uzywane wymiennie. Prowokacja to dziatanie,
w ktérym podmiotem jest firma, a przedmiotem konsument. Rzadko kiedy temat pro-
wokacji taczy sie z tematem oferowanego produktu. Tresc¢ jest bardzo wyrazista, ale tez
dwuznaczna, czesto przekraczajaca tabu. Prowokacja ma na celu wywotanie okreslonej
reakcji u odbiorcy. Jest skoncentrowana na wytworzeniu pozgdanego obrazu przedsie-
biorstwa. Ma typowo perswazyjny charakter, wrecz ze znamionami manipulacji. Bazuje
raczej na emocjach, a podstawowym jej celem jest szok — sklonienie do refleksji przy-
chodzi dopiero z czasem (jesli w ogole). Celem kontrowersji z kolei czesciej jest wzbudze-
nie w odbiorcy refleksji. Jest to przekroczenie granic dobrego smaku, ktére tworzy pole
do dyskusji, debaty. Kontrowersja niesie za sobg wiadomos¢, konkretne przestanie, ja-
kie firma chce przekazac¢ konsumentom. To, co kontrowersyjne nie zawsze musi by¢ pro-
wokacja. Obie techniki majg jednak na celu zszokowanie konsumenta, czyli wywotanie
w nim okreslonej reakcji na przekaz. Szok jest zjawiskiem psychologicznym. Gléwna
role odgrywa tu odbiorca — jego wrazliwos¢, emocje, wartosci, rowniez kultura. Rozne
tresci bedg uznawane za szokujgace w réznych krajach.

14 A. widawska-Stanisz, Shockvertising w promocji aktywnosci fizycznej, ,Handel wewnetrzny” 2017,
nr 5(370), s. 359-373.

15 B, Urwin, M. Venter, Shock Advertising: Not So Shocking Anymore. An Investigation among Generation Y,
+Mediterranean Journal of Social Sciences” 2014, t 5, nr 21, s. 203-214.

16 M. Koszembar-Wiklik, Motyw erotyki, $mierci i przemocy w reklamach, ,Naukowy Przeglad Dziennikar-
ski” 2015, it 2, S. 65-84.
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3. Analiza zastosowania techniki prowokacji w reklamie mody

3.1. Metodologia

Trudnosci z analizg reklam prowokacyjnych spowodowane sg tym, ze rézne tresci —

w zaleznosci od kultury czy indywidualnej wrazliwosci odbiorcy — moga by¢ uznawane

za prowokacyjne. Ponadto, jak wykazano w przegladzie literatury, réznica miedzy pro-

wokacja a kontrowersja polega gléwnie na intencjach nadawcy, co do ktoérych nie zawsze

mozna by¢ w pelni pewnym. Kryterium doboru spotéw do niniejszej analizy byla liczba

wyswietlen danego wideo, nastepnie sposrod 70 filméw do badania wybrano osiem.

W celu zbadania prawdziwosci postawionych hipotez, dokonano jakos$ciowej analizy

zawartosci. Jak podaje Walery Pisarek, analiza zawartosci to:

zespol roznych technik systematycznego badania strumieni lub zbioréw przekazow, polegajaca
na mozliwie obiektywnym (w praktyce zwykle: intersubiektywnie zgodnym) wyréznianiu i iden-
tyfikowaniu ich mozliwie jednoznacznie skonkretyzowanych, formalnych lub tresciowych, ele-
mentow oraz na mozliwie precyzyjnym (w praktyce: zwykle ilo$ciowym) szacowaniu rozkladu
wystepowania tych elementow i na gléwnie porownawczym wnioskowaniu. Analiza taka ma
zmierzaé przez poznanie zawartosci przekazéw do poznania innych elementéw i uwarunkowan
procesu komunikacyjnego?’.

Narzedziem badawczym byl specjalnie skonstruowany klucz kategoryzacyjny, w kto-

rym wyrozniono nastepujace kategorie:

data publikacji — sprawdzenie czy material nalezy do analizowanego przedzia-
hu czasowego;

temat prowokacji (odwotanie do nagosci lub erotyki, przekraczanie granic pici,
przekraczanie granic cielesnosci, oSmieszanie i dyskryminacja pewnych grup
spolecznych, odwolania do zazywania substancji psychoaktywnych, promowa-
nie zachowan niebezpiecznych) — przyporzadkowanie do konkretnej kategorii,
usystematyzowanie zagadnien poruszanych w prowokacyjnych reklamach;
oznaczenie marki (wyraznie zaakcentowana, umiarkowanie widoczna, niewi-
doczna lub prawie niewidoczna) — stopien ekspozycji pomagajacy ustalic kre-
acje tozsamosci marki;

udziat tekstu w reklamie (brak elementdéw tekstowych, tylko oznaczenie marki,
tylko slogan, oznaczenie marki i slogan, inne) — okreslenie sposobow oddziaty-
wania na odbiorce (bodZzce wzrokowe, stuchowe, tres¢ reklamy);
pozycjonowanie marki (marka luksusowa, marka premium, marka masowa) —
odpowiedz na pytanie, jakie kategorie marek korzystajg z reklam prowokacyjnych.

17w, Pisarek, Analiza zawartosci prasy, Krakdéw 1983, s. 45.
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3.2. Analiza zawartosci reklam

Pierwszym z analizowanych przykladow prowokacji jest operowanie erotyka i nago-
Scig w spotach reklamowych. Na podstawie literatury przedmiotu Pope, Voges i Brown
zdefiniowali erotyke jako obrazy przedstawiajgce dorostych ludzi, czesciowo rozebra-
nych, podczas réznych czynnosci seksualnych. Z nagoscig za to mamy do czynienia przy
zdjeciach pokazujacych ciala bez ubran lub odziane jedynie np. w przezroczyste tkani-
ny, bielizne lub recznik. W przekazach reklamowych erotyka jest pokazywana w réznym
stopniu: od tagodnej, jedynie sugestywnej, po zdjecia genitaliéw lub realnego stosunku
seksualnego. Kampanie otwarcie promujace nagosc czesto sg jednak zakazywane i bu-
dza spoteczne oburzenie®. Warto jednak rozréznic, kiedy odwotania do aktow seksu-
alnych sga prowokacjg, a kiedy nie. Prowokacja wystepuje wtedy, gdy nagosc lub eroty-
ka nie majg wiekszego zwigzku z reklamowanym produktem, np. naga modelka pod
prysznicem, promujgca szampon do wlosow, nie musi, ale czasami moze by¢ by¢ pro-
wokacja’®. Rozroznienie to jest szczegdlnie istotne dla branzy mody, gdzie odziez czesto
balansuje pomiedzy funkcja zastaniania i odstaniania ciata. Granice, gdzie pojawia sie
prowokacja, mogg tu by¢ plynne.

W niniejszej pracy jako prowokacyjne reklamy z wykorzystaniem nagosci i erotyki zo-
staly przeanalizowane trzy spoty. Pierwszym z nich jest kampania ,#mycalvins” marki
Calvin Klein opublikowana w drugiej potowie 2016 roku®. Wykorzystane zostaja w niej
watki prowokacyjne: modelki i modele wystepuja topless, poruszaja sie i dotykajg w ero-
tyczny sposob. Kampanii przyswieca idea, ze mozna by¢ soba i robi¢ to, co sie chce, noszac
ubrania Calvina Kleina (stad tez slogan ,I _ in #mycalvins"). W spocie bardzo wyraznie
zaakcentowana jest firma — bohaterowie, ambasadorzy marki (Bella Hadid, Kate Moss,
Young Thug, Zoe Kravitz), opowiadajg o tym, co robig w ubraniach Calvina Kleina. Kadry
zdominowane sg przez barwy podstawowe, gldéwnie czerwien, co w potaczeniu z przyga-
szonymi swiattami dodatkowo poteguje sensualny efekt. Drugim z analizowanych spo-
tow jest kampania luksusowej marki Denim x Alexander Wang z 2014 roku?'. W spocie
modelka Anna Ewers lezy zanurzona w wodzie, w przemoczonej bialej bluzce, bez bieli-
zny, przyjmujac zmystowe pozy.Jest sportretowana w sytuacji intymnej, co u obserwatora
moze wywota¢ wrazenie, jakby podgladat kobiete. W potaczeniu z kampania fotograficz-
na, gdzie modelka sugestywnie trzyma reke miedzy udami lub siedzi nago, majac tylko
jeansy owiniete wokot kostek, spot ma ewidentnie wydzwiek prowokacyjny. W filmie nie
pojawiaja sie zadne komentarze ani muzyka, jedynie napis ,Denim x Alexander Wang",

18 N.K.L. Pope, K.E. Voges, M.R. Brown, The effect of provocation in the form of mild erotica on attitude to the
ad and corporate image, Journal of Advertising” 2004, t. 33, nr 1, s. 69-82.

9R. Vezina, O. Paul, dz. cyt., s. 177-192.

20 calvin Klein Fall 2016 #mycalvins Global Campaign, https://www.youtube.com/watch?v=HMRb-
SI6QAWS, [dostep: 28.02.2021 1.].

2l penim x Alexander Wang Campaign Video | Behind the Scenes, https://www.youtube.com/
watch?v=Ix5]VHN-La8 [dostep: 28.02.2021 r.].
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co sprawia, ze widz w pelni koncentruje sie na stronie wizualnej przekazu. Taki zabieg

z jednej strony moze sprawic, ze odbiorca zapamieta nazwe marki, z drugiej jednak kon-
trowersyjnosc¢ przekazu jest tak silna, ze moze odciggna¢ uwage od nazwy firmy. Trzecim

analizowanym spotem jest wideo z kampanii perfum Light Blue luksusowej marki Dolce

& Gabbana z 2017 roku?. Klimat spotu przywoluje skojarzenia z latem, wakacjami. Sce-
nie towarzyszy wtoska muzyka. Bohaterowie sa na todzi, ubrani w biate stroje kapielowe.
Maja smukle, umiesnione sylwetki, sg bardzo zadbani. Na filmie widzimy zblizenia ich

intymnych czesci ciala oraz sceny jednoznacznie sugerujace, ze za chwile miedzy parg

dojdzie do zblizenia. Mezczyzna jest o krok od zdjecia partnerce gérnej czesci stroju ka-
pielowego, gdy calos¢ aktu przerywa filmowy klaps z numerem 69, rowniez przywotuja-
cym erotyczne skojarzenia. Do momentu ukazania sie konicowej planszy prezentujacej

marke i produkt, nie wiadomo, co wtasciwie jest przedmiotem reklamy. Nawigzania do

seksu ewidentnie nie maja tu uzasadnienia w promocji produktu i sg jedynie czynni-
kiem prowokujacym, ktdry ma zwrdci¢ uwage odbiorcéw.

Drugim tematem prowokacji w spotach reklamowych marek modowych z ostatnich

10 lat sg nawigzania do 0sob o orientacji seksualnej innej niz heteroseksualna oraz do

przekraczania stereotypow dotyczacych pici. tamanie schematéw i pewnego tabu moze

miec¢ zarowno wydzwiek pozytywny, jak i negatywny, a operowanie kontrowersjg pobu-
dza do refleksji lub koncentruje sie jedynie na wywotaniu emocji. W przypadku kampa-
nii Ispeak truthin #mycalvins”z 2019 roku (bedacej kontynuacja tej z 2016 roku) mozna

mowic o prowokacji obliczonej na rozgtos i szum medialny*. W spocie wida¢ modelke

Belle Hadid catujacg sie z wykreowang metoda CGI, wirtualng influencerka Lil Miquela.
Gléwna trescig wideo jest relacja miedzy kobietami, logo Calvina Kleina pojawia sie na

ich odziezy oraz na koncowej planszy. Obrazowi towarzyszy komentarz lektorki o po-
dazaniu za marzeniami i otwieraniu nowych drzwi w zyciu. Internauci oskarzyli mar-
ke o tzw. queerbaiting, czyli podpuszczanie i prowokowanie poprzez wykorzystywanie

kontrowersji, jakie budzi poruszanie tematyki zwiazanej z LGBTQ+. Dla os6b walczgcych
o prawa LGBTQ+ szczegolnie oburzajace byto to, ze temat poruszono bez rzeczywistego

przedstawienia mito$ci homoseksualnej, a jedynie przy udziale sztucznej, animowanej

influencerki. Pojawily sie zarzuty, ze taki zabieg moze wrecz prowadzi¢ do postrzega-
nia osob LGBTQ+ jako nierzeczywistych, oderwanych od codziennego swiata?. W zupel-
nie innym tonie zorganizowana byta kampania masowej marki H&M Conscious z 2015

roku, w ktérg zaangazowano licznych przedstawicieli rozmaitych grup spotecznych?.
Gloéwna trescig reklamy jest pokazanie, ze w modzie nie ma zadnych granic i zasad.

22 polce and Gabbana Light Blue Eau Intense 2017, https://www.youtube.com/watch?v=u2RxCQAd2mO0
[dostep: 28.02.2021 1.].

2 Calvin Klein — Bella Hadid & Lil Miquela, https://vimeo.com/363176441 [dostep: 28.02.2021 r.].

24§, petrarca, Calvin Klein Apologizes for Bella Hadid and Lil Miquela Campaign, ,New York” 2019, https://
www.thecut.com/2019/05/bella-hadid-lil-miquela-calvin-klein-apology.html [dostep: 28.02.2021 1]

2> H&M Conscious: Sustainable fashion through recycled clothes, https://www.youtube.com/watch?v=s4x-
nyr2mcCul [dostep: 28.02.2021 1.].
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Lektor komentuje przedstawiane obrazy: ,..ubieraj sie jak dziewczyna. Ubieraj sie jak
mezczyzna. Ubieraj sie jak nastolatek. Wyroznij sie. Wmieszaj w tlum. Mieszaj printy
[..]". Mezczyzni noszacy spodnice, kobiety w garniturach, starsze panie w krétkich spéd-
niczkach — H&M pokazuje, ze nie ma ograniczen w wyrazaniu siebie poprzez ubior.
Przestanie plyngce ze spotu jest bardzo jasne: ,W modzie nie ma zadnych zasad oprocz
jednej: oddawaj ubrania do recyklingu’. Marka schodzi tu na dalszy plan. Informacje,
ze jest to reklama H&M, widz otrzymuje po uplywie przeszto minuty filmu. Jest to jedy-
ny przypadek w niniejszej pracy, gdzie prowokacji uzyta firma produkujaca mode na
skale masowa. W dodatku jest to niewatpliwie dzialanie w okreslonym celu — nie tyl-
ko, by wywotac rozgtos, ale zwréci¢ uwage na istotny problem srodowiskowy, jakim jest
przetwarzanie materiatéw.

Kolejnym tematem prowokacji w reklamach modowych jest dyskryminacja i o$mie-
szanie pewnych grup. Moga to byc¢ tresci skupione na wygladzie, wieku, kolorze skory czy
pochodzeniu etnicznym. W ostatnich dziesieciu latach szerokim echem odbily sie spoty
reklamowe z kampanii Dolce & Gabbana z roku 2018. Cykl trzech filmdéw poswiecony jest
Chince, ktéra probuje zjesc pateczkami wloskie dania — pizze, cannoli i spaghetti*. Dziew-
czyna dzga pizze pateczkami, wydtubuje krem z waflowej rurki, a po wykonanej czynno-
$ci sama bije sobie brawo. Instruowana jest przez lektora, ktorego uwagi majg charak-
ter cyniczny, czasem wrecz o zabarwieniu erotycznym. Trudno dostrzec zwigzek miedzy
markg modowa a tak przygotowanymi spotami. Jedynie w filmie o jedzeniu spaghetti
lektor kaze zwrdci¢ uwage na bransoletke dziewczyny; na koncu pojawia sie logo Dolce &
Gabbana. Reklama ma charakter czysto prowokacyjny, przeSmiewczy i wyszydzajacy oby-
czaje innej kultury. Cykl spotow spotkat sie z drastyczna reakcjg ze strony Chinczykéw. To-
wary Dolce & Gabbana zostaly wycofane z chiniskich sklepéw internetowych, a chinskie
influencerki odmowily wspoélipracy z marka i noszenia jej ubran oraz akcesoriow.

Sylwetka w branzy mody od lat budzi kontrowersje. Dla modeli i modelek ciato jest
narzedziem pracy. Zdarza sie jednak, ze pewne granice cielesnosci zostaja przekroczone.
Tego typu prowokacja miata miejsce w spocie reklamowym Gucci z 2016 roku?’. Rozpo-
czyna sie ona planszg z nazwg marki. Przedstawione dalej w wideo modelki, ubrane
w kolorowe, przyciagajace wzrok stroje, bawig sie i taniczg w rytm hipnotyzujacej mu-
zyki w luksusowej willi pod Florencja. Ciepte kolory, piekne kadry i cudowne wnetrza
sg bardzo efektowne i pozycjonuja marke jako obiekt pozadania. Kontrowersyjny jest
jednak wyglad modelek, ktdére sg bardzo, bardzo szczupte. Takie przedstawienie ciata
moze wrecz wywotac¢ dysonans poznawczy u ogladajacego. Jedna z modelek dodatko-
wo jest kadrowana w taki sposob, by jej talia byla jak najwezsza, a twarz, w silnym ma-
kijazu, nieproporcjonalnie duza wzgledem sylwetki. Promowana chudosc¢ jest wprost

%6 English Translation to Dolce§Gabbana All 3 DELETED Controversial Ads for The Great Show, https://www.
youtube.com/watch?v=GzoxIb2Fa74 [dostep: 28.02.2021 r.].

27 The Cruise 2016 Campaign — The Director’s Cut, https://www.youtube.com/watch?v=qQOppPHIOHk
[dostep: 28.02.2021 1.].
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zachecaniem do niezdrowego stylu zycia i moze negatywnie odbi¢ sie na samopoczu-
ciu i samoocenie niedojrzalych odbiorcéw. Mimo iz szczupltos¢ jest cenionym atutem
w branzy mody, to odrealnienie sylwetki i operowanie wrecz zdeformowanym cialem
nosi znamiona prowokacji. Reklama spotkata sie z bardzo negatywnym odbiorem,
a w kilku krajach zostata zakazana?®.

Kontrowersyjng kampanie przeprowadzita w 2011 roku réwniez wloska marka pre-
mium — Diesel®. Sprzeciwiajgc sie powszechnie przyjetym normom, w swoich spotach
namawiata ludzi, by... byli glupi (ang. Be stupid). W filmach oraz na licznych plakatach
modele i modelki prezentowali zachowania, ktore byly niebezpieczne, nierozsadne
i powszechnie uznawane za niepoprawne (miedzy innymi pokazywanie intymnych
czesci ciala do kamer monitoringu, uciekanie przez ptot przed zgraja psow, robienie
zdjec z dzikimi zwierzetami etc.). Kadry byly dodatkowo opatrzone nazwa marki oraz
sloganami takimi jak: ,Madrzy majg mozg, ale gltupi maja jaja”, ,Tylko glupi moga by¢
naprawde genialni”, ,Glupi moga ponies¢ porazke, ale madrzy nawet nie probujg". Do-
datkowo firma zorganizowala eventy pod hastem ,Be stupid” — jeden w USA, a drugi
w Niemczech — ktdre réwniez zostaly udokumentowane w formie wideo. W ramach tych
wydarzen odbyt sie happening, gdzie kilku mezczyzn przyczepito sie tasma klejaca do
billboardu Diesel. Zaaranzowano réwniez specjalna przestrzen Facepark, gdzie ludzie
mogli sie spotkac i ,by¢ glupimi” razem w formie analogowej. Zachecano uczestnikow,
by ,pokazali tylek cyfrowemu $wiatu” poprzez pisanie na klawiaturze posladkami albo
aby uzewnetrzniali swoje uczucia na kartonowych odpowiednikach Facebookowej ta-
blicy. Kampania i spoty marki Diesel miaty na celu przede wszystkim stworzenie szumu
wokot firmy. Podczas gdy w 2010 roku wiele przedsiebiorstw tworzylo swoj wizerunek
glownie w sieci a Internet stawal sie dominujacym medium dla mtodych, Diesel wyszed?
z kampanig w realnym s$wiecie, ale skrzetnie dokumentowang w wirtualnej rzeczywi-
stosci. Takie dzialanie pokazuje, ze idei przyswiecata gtownie che¢ zyskania rozgtosu,
a nie prawdziwego odciecia sie od medidéw i proby powrotu do swiata analogowego. Die-
sel poprzez prowokacje i naruszanie ogolnie przyjetych norm stworzyl wizerunek mar-
ki dynamicznej i bezkompromisowej, trafiajacej do mtodych.

Ostatnim omawianym w niniejszej pracy przyktadem prowokacji jest nawigzanie do
narkotykow w reklamie Yves Saint Laurent Belle dOpium z 2011 roku*°. W filmie model-
ka wykonuje ruchy sugerujace, ze znajduje sie pod wplywem narkotykow, miedzy in-
nymi symuluje podawanie sobie dozylnie substancji odurzajacej. Reklama jest bardzo
zmystowa, bohaterka ma doskonale ulozong fryzure, perfekcyjny makijaz, porusza sie
w sposob dynamiczny i elegancki, a jednoczesnie noszacy znamiona transu. Wrazenie

B M. sweney, Gucci ad banned over ‘unhealthily thin’ model, ,The Giradian” 2016, https:;//www.theguar-
dian.com/media/2016/apr/06/gucci-ad-banned-unhealthily-thin-model-asa [dostep: 28.02.2021 1.].

29 DIESEL BE STUPID, https://www.youtube.com/watch?v=MDiM64CMIyc [dostep: 28.02.2021 1.].
30 Belle d'Opium Yves Saint Laurent Banned Commercial, https://www.youtube.com/watch?v=uvBVUit-
3kjY [dostep: 28.02.2021 ..
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pierwotnosci jej ruchow poteguje muzyka z silnymi uderzeniami bebna. Dopiero na
koncu spotu pojawia sie hasto ,Jestem twoim uzaleznieniem, jestem Belle dOpium” i lo-
gotyp Yves Saint Laurent. Caly przekaz jest skoncentrowany wokot tariczacej bohaterki,
codo ktdrej mozna przypuszczac, ze znajduje sie pod wplywem substancji odurzajgcych.
Prowokacyjny wymiar reklamy uwidacznia sie w tym, ze poréwnywanie oddzialywania
perfum do narkotykéw jest znacznym wyolbrzymieniem. Niestosownosc reklamy byta
na tyle razaca, ze wideo zostato zakazane w Wielkiej Brytanii.

4. Wnioski

Analiza zawartosci spotéw reklamowych pokazala, ze reklamy prowokacyjne sa na-
stawione na przyciggniecie uwagi odbiorcy. Naruszajg one powszechnie przyjete tematy
tabu (takie jak np. erotyka), poruszajg kwestie, ktdre moga by¢ uznane za kontrowersyj-
ne (spotecznos¢ LGBT+), celowo wywolujga w odbiorcy dysonans (promuja nierozsadne
zachowania, narkotyki czy wprost osmieszaja przedstawicieli innych grup spotecz-
nych czy etnicznych). Nadal stanowia doswiadczenie sprzeczne, nie kojarzgce sie z po-
pularnymi reklamami tej kategorii produktowej, i wzbudzaja zainteresowanie, co jest
widoczne choc¢by na przyktadzie liczby wyswietlen poszczegolnych spotéw. Wszystkie
poruszane kwestie wcigz nie sg powszechnie obecne w reklamie, szczeg6lnie gdy nie
maja bezposredniego zwigzku z produktem, a stanowig raczej wiadomos¢ o tozsamosci
marki. Jest to przestanka potwierdzajaca drugg hipoteze, ze reklama pelni funkcje bu-
dowania okreslonego wizerunku marki. Reklamy prowokacyjne pozwalaja wyrdznic sie
na wysoce konkurencyjnym rynku.

W analizowanych przekazach kontrowersyjne tematy, takie jak: seks, narkotyki, bra-
wurowe zachowania czy nadmierna szczuplosc sa poruszane w kontekscie przyjemno-
sci — czegos$, co niesie za sobg okreslong wartos¢. Dzieki zakupowi produktéw danej
marki mozna stac sie czescia tej elitarnej, uprzywilejowanej grupy. Reklamy o$miesza-
jace pewne grupy spoteczne czy etniczne réwniez stawiajg odbiorce w funkcji osoby,
ktora jest bardziej Swiatowa, inteligentna czy lepiej poinformowana — po prostu lepsza.
Reklamy prowokacyjne kreujg wizerunek marki odwaznej i pozadanej. Bohaterowie
spotow to zazwyczaj osoby zadbane, modnie ubrane, piekne, ktdre nie bojg sie przekra-
czac granic i tamac tabu. Posiadanie produktu takiej marki daje poczucie przynalezno-
sci do tej wyjatkowej grupy. Dodatkowo, gdy za prowokacja idzie konkretne przestanie,
jak w przypadku kampanii H&M Conscious, konsument moze chcie¢ zamanifestowac
swoje poparcie dla idei. Prowokacja reklamowa, niezwigzana z promocjg zadnych po-
gladow, pozostaje jednak narzedziem dla marek luksusowych i premium.

Cho¢ prowokacyjne spoty sa obecne w mediach juz od kilkudziesieciu lat, wcigz sg
dobrym sposobem na przyciggniecie uwagi odbiorcéw i wykreowanie wizerunku. Z bie-
giem czasu z pewnoscig zmieniajg sie (i bedq sie zmieniac) tematy, ktore bulwersujg opi-
nie publiczna. O ile dawniej w stynnych reklamach marki Benetton poruszano tematyke
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religijng, tak na przestrzeni ostatnich lat nie byla ona juz obecna w reklamach branzy
modowej. Czesciej kontrowersje budzily reklamy zwiazane z kwestiami kulturowymi
ispotecznymi. W dalszych badaniach warto byloby przeanalizowac te zmiany w szerszej
perspektywie czasowej.
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Teleopieka w starzejacym sie spoleczenstwie
mgr Grzegorz Budziszewski
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Abstrakt

W analizach demograficznych przygotowanych dla Polski wskazano, iz zjawisko po-
stepujacego starzenia sie spoteczenstwa bedzie istotnym procesem demograficznym,
ktory wplynie na liczne obszary naszego funkcjonowania. Jednym z wyzwan starzejgce-
go sie spoleczenstwa jest zapewnienie nalezytej opieki zdrowotnej i socjalnej seniorom.
Duze nadzieje poktadane sg w zastosowaniu nowoczesnych zdalnych form opieki nad
osobami starszymi, w szczegélnosci zwigzanych z zastosowaniem teleopieki. Umozli-
wia ona przede wszystkim komunikowanie sie z podopiecznym, monitoruje stan ich
zdrowia oraz pozwala na inicjowanie naglych czynnosci wsparcia zwigzanych z po-
trzebami senioréw. Mimo licznych potencjalnych udogodnien, konieczna jest ocena
wspottowarzyszacych nowej technologii wyzwan takich jak: odhumanizowanie relacji
spolecznych, problem bezpieczenstwa danych uzyskiwanych w ramach teleopieki czy
problem substytucji tradycyjnych form opieki na rzecz opieki zdalne;.

1. e-Zdrowie: nowoczesna polityka zdrowotna

Katalog mozliwosci Internetu stale sie poszerza. Nie dziwi nas obecnie zdolnos¢ ro-
bienia zakupéw, ptacenia rachunkéw, rezerwowania biletéw do kina czy nawet randko-
wania w swiecie wirtualnym Niektdrzy z pewnoscig nie potrafig sobie wyobrazi¢ wyko-
nywania roznych czynnosci w sposob tradycyjny, lecz tylko za posrednictwem Internetu.
Mozliwe, iz wiele cyfrowych udogodnien wyprze swoich tradycyjnych odpowiednikow,
np. ustugi pocztowe, papierowe gazety czy seanse kinowe. Niewgtpliwie mozna spro-
bowa¢ typowania kolejnych obszaréw zycia codziennego, ktore wskutek intensywnego
rozwoju technologicznego zostang przeniesione do cyberprzestrzeni. Rowniez opieka
nad osobami starszymi i pacjentami w ostatnich latach sukcesywnie rozwija swoje
ustugi w sieci wirtualnej.

System opieki zdrowotnej jest obszarem, ktéry moze wiele zyskac¢ dzieki zastoso-
waniu bogatej puli narzedzi teleinformatycznych. Upowszechnienie informatyzacji
w systemie opieki zdrowotnej jest jednym z podstawowych elementow e-Zdrowia — no-
woczesnej polityki zdrowotnej. Jak wskazuje Krzysztof Switata: ,Swiatowa Organizacja
Zdrowia przedstawia e-Zdrowie jako wykorzystywanie technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych w ochronie zdrowia w takich celach, jak na przyklad: leczenie pacjentow,
prowadzenie badan, ksztalcenie studentéw, wykrywanie choréb oraz monitorowanie
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stanu zdrowia spoteczenstwa™. Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, iz nie jest to katalog za-
mkniety, poniewaz obejmuje on rowniez wszelkie dziatania realizowane w ramach spo-
teczenstwa informacyjnego, ktore maja pozytywny wplyw na zdrowie ludzi.

Poszukujac przyktadowych dziatan realizowanych w ramach e-Zdrowia, warto zwro-
ci¢ uwage na unowoczesnienia wprowadzone z myslg o pacjentach. Uruchomienie
przez Ministerstwo Zdrowia portalu pacjent.gov.pl wzmocnito pozycje pacjentdw, wy-
posazyto ich bowiem w szereg narzedzi umozliwiajacych np. gromadzenie w jednym
miejscu informacji zwigzanych z dawkowanymi lekami, wystawionymi e-recepta-
mi lub e-skierowaniami. Co wiecej jest to miejsce, gdzie pacjenci moga znalez¢ wiele
przydatnych informacji bez koniecznosci telefonowania do podstawowych osSrodkow
zdrowia. Informatyzacja ma poprawi¢ wydolnos¢ calego systemu opieki zdrowotnej —
przede wszystkim skrécic¢ okres oczekiwania na $wiadczenia; nadto dzieki cyfrowemu
monitorowaniu wystawianych e-recept czy e-skierowan zwiekszona zostaje transpa-
rentnosc dziatania procedur medycznych. Wprowadzenie elektronicznej dokumentacji
medycznej i udostepnienie jej w ramach konta pacjenta usprawni procedury lecznicze
i ograniczy mozliwos¢ manipulowania tresciag dokumentacji medycznej (np. historii
choroby) przez nieuczciwych pracownikéw ochrony zdrowia.

Tresci zawarte w Internecie sa czesto podstawowym zrédlem informacji w réznych
kwestiach. Ten stan rzeczy nie powinien dziwi¢, poniewaz ich dostepnosc¢ w sieci zo-
stala uproszczona do poprawnego wpisania hasta w oknie wyszukiwarki, co jest ta-
twiejszym oraz wygodniejszym rozwigzaniem w poszukiwaniu wiedzy od chociazby
odwiedzin specjalistycznych bibliotek. Niestety, uproszczonym sposobom poszukiwa-
nia i zdobywania nowej ,wiedzy” nie towarzyszy gwarancja najwyzszej jakosci tresci
wyszukanej w Internecie. W tym aspekcie e-Zdrowie podjeto pewne kroki. Zalozyciele
Fundacji Zdrowie w Internecie (ang. The Health On the Net Foundation)? jako motyw
przewodni swojego dzialania wskazali, iz Internet stal sie jednym z najczesciej uzy-
wanych srodkow komunikacji, ktéry umozliwia praktycznie kazdemu cztowiekowi za-
lozenie witryny internetowej i publikowanie dowolnych tresci, ktore sg dostepne dla
wszystKkich. Dlatego problemem nie jest juz znalezienie informacji, ale ocena wiary-
godnosci, trafnosci i dokladnosci tresci zawartej w witrynach internetowych. Dziatania
Fundacji wynikajg z faktow, iz w wielu przypadkach portale nie zawierajg odpowied-
niej dokumentacji odnoszacej sie do opisywanego zagadnienia medycznego ani nie
udostepniajg badan potwierdzajacych publikowane tresci®. Zgodnie z przyjetymi kry-
teriami Fundacja na prosbe tworcéw weryfikuje tresci zawarte na stronach

LK. Switata, Pacjent jako beneficjent ograniczen jawnosci elektronicznej dokumentacji medycznej, Warsza-
wa 2018, s. 303.

2Fundacja zdrowie w Internecie (The Health on the Net Foundation), podejmuje dziatania o charak-
terze miedzynarodowym majace na celu poprawe jakosci informacji medycznych w Internecie.

3 Fundacja Zdrowie w Internecie (The Health on the Net Foundation), Introduction, www.hon.ch/
HONcode/Patients/index.html [dostep 16.02.2021 r.].
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internetowych i w przypadku spelnienia szeregu kryteriow, certyfikuje je. Uzyskana
certyfikacja daje potencjalnemu odbiorcy gwarancje, ze informacja zawarta na stronie
jest zgodna z przyjeta obecnie wiedzg medyczng. Dzialania zwigzane z realizacjg idei
nowoczesnej polityki zdrowotnej obejmujg usprawnienia tradycyjnych dziatan, co jest
rownoznaczne z poszerzanie wiedzy spoleczenstwa na temat zdrowia poprzez weryfi-
kowanie tresci dostepnych w Internecie.

Nie ulega watpliwosci, iz dzialaniem scisle zwigzanym z systemem ochrony zdrowia
jest realizacja Swiadczen, ktdre coraz czesciej moga by¢ wykonywane przy pomocy urza-
dzen teleinformatycznych, a ich specyfika miata wplyw na uksztaltowanie sie nazew-
nictwa tego typu dziatalnosci — ,telemedycyna”, stowo to sktada sie z dwdch cztonow,
greckiego tele (na odlegtos¢) i tacinskiego mederi (leczenie)*.

Zdaniem Komisji Europejskiej telemedycyna posiada: ,doniosty potencjal, jako na-
rzedzie do swiadczenia ustug opieki zdrowotnej na odlegtos¢, ktore moze przyczynic sie
do poprawy zycia obywateli Europy, zarowno pacjentow i pracownikow systemu opieki
zdrowotnej, poniewaz moze pomoc w skroceniu list oczekujacych, optymalizacji wyko-
rzystania zasobow i umozliwieniu wzrostu wydajnosci™.

Fundamentalny podzial telemedycny dotyczy aspektu czasowego realizacji Swiadcze-
nia, bowiem moze ona przyjac forme biezacej wymiany informacji miedzy pacjentem
a pracownikiem ochrony zdrowia (telemedycyna synchroniczna), badz tez odlozonej
w czasie (telemedycyna asynchroniczna), kiedy to jedna ze stron odpowiada na komu-
nikat drugiej strony po zapoznaniu sie z jego trescia, np. przesylajac e-maile. Teleme-
dycyna synchroniczna obejmuje dwustronna transmisje w czasie rzeczywistym, gdzie
polaczenie zazwyczaj odbywa sie w formie wideo i audio miedzy pacjentem a osobg
udzielajgca swiadczenie medyczne. Niewykluczone jest zastosowanie wytgcznie formy
audio lub takze formy tekstowej, np. za pomoca czatu. Ustugi telemedycyny synchro-
nicznej najbardziej przypominajg wywiad z pacjentem. W przypadku telemedycznych
ustug asynchronicznych w duzej mierze bazujg one na zasadzie cyfrowego zarejestrowa-
nia informacji z aparatury medycznej (np. mobilnego EKG, pulsoksymetrow lub gluko-
metrow) oraz w nastepstwie przekazania jej do podmiotu udzielajgcego swiadczenie®.

Telemedycyna oferuje szereg réznych aktywnosci zwigzanych z wykonywaniem
Swiadczen opieki zdrowotnej, w tym diagnostyke, porady, leczenie i monitorowa-
nie stanu zdrowia. Sktada sie z wielu tworzacych ja poddziedzin m.in.: teleradiolo-
gii, telepatologii, teledermatologii, telekonsultacji, telechirurgii, teleokulistyki oraz

4 R. zajdel, A. Krakowiak, J. Zajdel, Analiza podstaw legalno$ci telekonsultacji i telediagnostyki w co-
dziennej praktyce klinicznej. Czy wolno konsultowa¢ pacjentow przez telefon? Czes¢ I, ,Medycyna Pra-
cy”2010,t.61,nr 2, s. 156.

> Komisja Europejska, Communication on telemedicine for the benefit of patients, healthcare systems
and society, Bruksela 2008, www.eumonitor.eu/9353000/1/j4nvhdfdk3hydzq_jovvik7mlc3gyxp/
vikghmy130zm [dostep: 16.02.2021 r.].

67.D. Young, S.A. Borgetti S.A., PJ. Clapham, Telehealth: Exploring the Ethical Issues, ,DePaul Journal of He-
alth Care Law” 2018, t. 19, nr 3, www.via.library.depaul.edu/jhcl/vol19/iss3/2 [dostep: 16.02.2021 1.].
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teleopieki Przyjmuje sie, ze teleopieka moze stac sie alternatywng forma opieki dla
0s6b starszych. Definicja teleopieki zaproponowana przez Telecare Services Associa-
tion’, opisuje ja jako: ,wszelkie ustugi swiadczone na odleglo$¢ z wykorzystaniem
technologii komunikacyjno-informacyjnych”. Rozszerzajac przytoczong definicje,
nalezy wskazag, ze teleopieka: ,jest to ustuga stalego monitorowania i sprawowania
zautomatyzowanej, zdalnej opieki nad osobami starszymi, ktora umozliwia im kon-
tynuacje zycia we wlasnym domu, minimalizujace ryzyko zagrozen oraz zwigzanych
z nimi sytuacji kryzysowych™. Wedlug Christine Milligan, Celi Roberts, Maggie Mort
teleopieka to potencjalne narzedzie do zaspokojenia przyszlych potrzeb opieki diu-
goterminowej w starzejacych sie spoteczenstwach. Ponadto, zdaniem brytyjskich ba-
daczy, rozwéj systemow opieki zdalnej powinien by¢ synchronizowany z wdrazaniem
polityki wspierajacej narzedzia opieki zdalnej ukierunkowanych na starzenia sie
0s6b bezposrednio we wlasnych domach, co zostato okreslone mianem procesu ,sta-
rzenia sie na miejscu” (ang. aging in place)*.

Anglia jest przykladem panstwa, w ktérym ustugi teleopieki rozwinely sie do pozio-
mu wzorcowego dla pozostalych panstw Europy. Wedtug informacji zawartych w arty-
kule ,Telecare and older people: Who cares where?”, autorstwa Milligana, Robertsa, oraz
Mort, to wiasnie angielski Ministerstwo Zdrowia w 2006 r. w ramach dotacji przezna-
czonych na rozwoj technologii prewencyjnych przeznaczyto kwote 80 milionéw funtow.
Podjeta inicjatywa miata na celu zapewnienie pelnego dostepu do ustugi teleopieki
wiekszej liczbie os6b starszych. Motywacjg dziatan podjetych przez angielskie Minister-
stwo Zdrowia byl fakt, iz technologie zwigzane z realizacjg opieki zdalnej majg poten-
cjat do poprawy i utrzymania dobrego samopoczucia i niezaleznos¢ senioréw. Ponadto
mialy minimalizowa¢ skutki wypadkéw w domu a takze ograniczy¢ liczbe oséb star-
szych kierowanych do doméw opieki i szpitali. Wedlug danych podanych przez angiel-
skie Ministerstwo Zdrowia w pierwszych dwodch latach po udzieleniu dotacji na rzecz
rozwoju teleopieki liczba hospitalizowanych seniorow zmniejszyta sie o 160 000*. Zain-
westowane $rodki finansowe przeznaczone zostaly na rozwoj infrastruktury technicz-
nej i zwiekszenie swiadomosci spotecznej, dzieki czemu teleopieka w Anglii zyskatla sze-
roki wachlarz dostepnych ustug m.in.: programy zywieniowe dla oséb starszych, ustugi
sprzatajace, telefony wsparcia psychologicznego, rozwdj ustug telemedycznych.

7 Telecare Services Association — www.tsa-voice.org.uk/, podmiot odpowiedzialny za popularyzacje
i poszerzanie wiedzy na temat dziatan opiekunczych opartych na zastosowaniu technologii tele-
informacyijne;j.

87. Kilian, A. Cwirlej-Sozariska, A. Wisniowska-Szurlej, Teleopieka jako skuteczne rozwiqzanie w obliczu
zjawiska wzrastajqcego zapotrzebowania na opieke dtugoterminowq, ,Niepelnosprawnos¢ — zagad-
nienia, problemy, rozwigzania” 2018, t. 26, nr 1, s. 147.

9Tamze.

10¢c. Milligan., C. Roberts., M. Mort, Telecare and older people: Who cares where?, ,Social Science & Medicine”
2011,t.72,nr 3, s. 347.

HTamze, s. 347-348.
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Wniesione wsparcie finansowe w teleopieke mialo wplyw na udoskonalenia ko-
lejnych generacji urzadzen opieki zdalnej. Obecnie wyrozniamy trzy takie genera-
cje — pierwsza to produkty, ktére zawieraja uruchamiany przez uzytkownika przycisk
alarmowy. Umozliwia ona seniorowi zwrocenie sie o pomoc w dowolnym momencie
z dowolnego miejsca w jego domu. Nacisniecie przycisku alarmowego wywotluje auto-
matyczne wykonanie potgczenia telefonicznego do krewnego, sgsiada, znajomego lub
do centrum koordynacji teleopieki'2.

Druga generacja jest ulepszeniem systemu alarmowego pierwszej generacji, po-
przez dodatkowe zainstalowanie czujkow wewnatrz domu seniora, tworzac tym sa-
mym inteligentne srodowisko domowe oparte na technologii teleinformatycznej.
Tak skonstruowane srodowiska domowe wpisujg sie w koncepcje inteligentnych do-
mow (ang. smart home), ktére dzieki podiaczeniu do Internetu zarzadzane sg w ra-
mach zdalnego nadzoru przez np. centra teleopieki lub dostawcow mediéw. System
teleopieki drugiej generacji dziala w oparciu o sie¢ czujnikow dyskretnie wbudowa-
nych w domowe otoczenie (np. na klamkach, futrynach drzwi, schodach, itp.) i moni-
torujacych nagte zmiany w pomieszczeniach (np. upadki, napady padaczkowe itp.).
Zastosowane czujniki oraz urzadzenia telemedyczne umozliwiajg obserwacje stanu
zdrowia oraz aktywnosc seniora, w szczegdlnosci mierzg oraz wykrywaja funkcje fizjo-
logiczne, takie jak: bicie serca, cisSnienie krwi, wilgotnos¢ skory, poziom cukru we krwi,
mase ciala, temperature ciata, poziom dwutlenku wegla w wydychanym powietrzu.
Urzadzenia wykorzystywane w ramach teleopieki drugiej generacji potrafia sygnali-
zowac przypomnienie dla senioréow (np. o przyjeciu lekéw) lub wystac ostrzezenia do
dostawcow medidw, lub centrum teleopieki o potrzebie odigczenia mediéw takich
jak gaz, woda, lub prad w przypadku wykrycia potencjalnego zagrozenia’®. Druga ge-
neracja teleopieki to pakiet czujnikow oraz urzadzen, ktdre zapewniajg calodobowy
monitoring i umozliwiajg opiekunom lub wyspecjalizowanym stuzbom podjecie na-
tychmiastowych reakcji4.

Trzecia generacja teleopieki to przejscie od podejscia pasywnego, polegajacego na
reagowaniu w momencie wystapienia zdarzenia, do podejscia wyprzedzajacego ma-
jacego na celu zebranie oraz analize informacji przez urzadzenia teleinformatyczne
iw przypadku wykrycia potencjalnego zagrozenia poinformowanie centrum teleopieki

o przewidywanym ryzyku, zanim ono faktycznie wystgpi®.

12 B, Kerbler, Ageing at home with the help of information and communication technologies, ,Acta geo-
graphica Slovenica” 2012, t. 52, nr 1, s. 168.

BTamze, s. 168-169.

14 M. Naick, Providing telecare for older adults: understanding the care navigators, ,Quality in Ageing and
Older Adults” 2018, t. 19, nr 1, 5.31-41, www.core.ac.uk/reader/189719906 [dostep: 16.02.2021 .].

151.. chidzambwa, The social considerations for moving health services into the home: a telecare perspective,
,Health Policy and Technology” 2013, nr 2,s.11.
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Bostjan Kerbler w artykule Ageing at home with the help of information and communi-
cation technologies wskazal, ze na podstawie przeprowadzonych obserwacji teleopieka
poprawia stan psychofizyczny oséb starszych, nadto odnotowano spadek ilosci hospi-
talizacji seniorow, a te, ktore wystapily, bylty krotsze. To lepsza, bardziej wydajna i tanisza
opieka w spoleczenstwach ze starzejaca sie populacjg*®.

2. Proces starzenia sie spoleczenstwa w Polsce

Udzial oséb starszych w strukturze polskiego spoteczenistwa systematycznie wzra-
sta. Ogolna liczba ludnosci po 60. 1. Zycia w Polsce w 2010 r. wyniosta ponad 7,5 mln,
piec¢ lat pozniej natomiast bylo to juz ponad 8 mln 800 tys., w przypadku 2019 r. grupa
ta obejmowata ponad 9 mln 700 tys. 0oséb. Od 2010 1. do 2019 . w grupie 60+ przybyto
o ponad 2 mln 160 tys. oséb. Perspektywe nadchodzacych lat mozna ocenia¢ na pod-
stawie prognoz demograficznych przygotowanych przez Glowny Urzad Statystyczny
(GUS) w 2014 1. Uwzglednia sie w niej liczebnos¢ ludnosci w piecioletnich interwa-
tach czasowych az do 2050 r. i stwierdza, iz liczebnos¢ osob w wieku 60+ bedzie stale
rosta i wyniesie:

e w2025r. ponad 10 mln 410 tys.,
e w2030r. ponad 10 mln 780 tys.,
e w2035r. ponad 11 mln 410 tys.,
e w2040r. ponad 12 mln 260 tys.,
e W 2045r. ponad 13 mln 160 tys.,
e w2050r. ponad 13 mln 690 tys. .

Oznacza to, ze dominujacg grupa w polskim spoleczenstwie stana sie osoby starsze
w wieku poprodukcyjnym®®.

Nadto nalezy wskaza¢, iz prognosci Eurostatu przewiduja dla Polski w kontekscie
2050 1. jeden z najnizszych wspotczynnikéw dzietnosci w Europie, ktory bedzie ksztal-
towal sie na poziomie 1,58 dziecka na 1 kobiete w wieku rozrodczym. Wigze sie to $cisle
z istotnymi zmianami ilosci kobiet w wieku rozrodczym. Przesuniecie granicy wieku
urodzenia pierwszego potomka, matodzietnosc i ubywajaca liczba kobiet w mtodszych
grupach wiekowych dowodza, iz perspektywy demograficzne dla Polski nie sa optymi-
styczne. Warto zauwazyc, iz w 2013 1. podzial wiekowy kobiet w wieku rozrodczym pre-
zentowal sie nastepujaco:

e kobiety wwieku 15-24 lata 24,99%,
e kobiety wwieku 25-34 lata 33,29%,
e kobiety wwieku 35-49 lat 42%%.

16 B Kerbler, dz. cyt., s. 170.

7 statystki dotyczace populacji ustalone na podstawie danych zawartych w Bazie Danych Lokalnych
Gléwnego Instytutu Statystycznego, www.bdl.stat.gov.pl/ [dostep: 16.02.2021 .].

18 M. Mucha, Demograficzne uwarunkowania konsumpcji — seniorzy na rynku débr i ustug w Polsce,
,Prace naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2017, nr 501, s. 91.
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Jak podata Bozena Zasepa w artykule Prognozy demograficzne dla Polski do r. 2050 we-
dhug prognozy GUS analogiczny podzial wiekowy w 2035 1. wyniesie 24,6%, 26,4% i 49%,
natomiast w 2050 1. 24,4%, 28,2% i 47,4%?"°.

Anita Richert-Kazmierska analizujgc dane w artykule Demograficzne starzenie sie po-
pulacji jako wyzwanie dla samorzqdu gminnego w kontekscie polskiego spoteczenstwa
podkreslita postepujacy proces starzenia sie spoteczenstwa, ktory w uproszczeniu po-
lega na zmianie liczebnosci poszczegolnych grup wiekowych populacji. Zmiana ta wy-
nika ze wzrostu udziatu ludnosci w starszym wieku w catej populacji, kosztem udziatu
0s6b mlodych®. Zasygnalizowac nalezy, iz przewaga liczebnosci oséb starszych nad
dzie¢mi jest jednym z pierwszych ostrzezen wskazujacych na tendencje wzrostowe
procesu starzenia sie spoteczenstwa. Zdaniem Zasepy niepokojgce jest prognozowa-
ne zmniejszenie sie udzialu ludnosci w wieku od 15 do 64 lat. Jest to bowiem grupa,
ktéra w duzej mierze odpowiada za produktywnosc¢ catosci spoteczenstwa. W progno-
zach dane wyjsciowe wskazujg na okoto 70% udziat tej grupy w populacji ogotem,
w przypadku prognozy dla 2050 1. nalezy spodziewac¢ sie uszczuplenia, do poziomu
okoto 57%%.

Obecna trudna sytuacja demograficzna Polski charakteryzuje sie trwalym spadkiem
liczby urodzen, wydluzaniem sie przecietnego trwania zycia, ujemnym przyrostem
naturalnym, zaawansowanym procesem starzenia spoleczenstwa, naturalnym ubyt-
kiem oséb w wieku produkcyjnym oraz niemoznoscia odtworzenia nastepujacych po
sobie pokolen?.

Wsrod najczestszych przyczyn biezacej sytuacji demograficznej badacze wskazujg
na zmiane zachowan matrymonialnych i prokreacyjnych (m.in.: Swiadome plano-
wanie potomstwa, spoleczna akceptacja antykoncepcji, dobrowolna bezdzietnosci),
ktére mialy wplyw na obnizenie poziomu dzietnosci w spoteczenstwie oraz na roz-
woju medycyny i propagowania zdrowego stylu zycia, co wplynelo na przejscie od gra-
nicy trwania zycia wyznaczonej warunkami spoteczno-ekonomicznymi do granicy
umieralnosci biologicznej?.

Nadchodzace zmiany demograficzne w strukturze polskiego spoteczenstwa zmusza-
ja do refleksji nad zmianami w sposobie funkcjonowania réznych obszaréw panstwa.
Anita Richert-Kazmierska wskazata, iz zmiany te bedg mialy wplyw na:

198, Zasepa, Prognozy demograficzne dla Polski do r. 2050 — analiza wybranych aspektéw procesu starzenia
sie populacji, ,Studia Politicae Universitatis Silesiensis” 2015, t. 14, s. 81-82.
20 A. Richert-Kazmierska, Demograficzne starzenie sie populacji jako wyzwanie dla samorzqdu gminnego
— doswiadczenia gmin wojewddztwa pomorskiego, ,Polityka i Spoteczenistwo” 2016, t. 14, nr 3, s. 117.
41 B. Zasepa, dz. cyt,, s. 81-82.
22M. Mucha, dz. cyt., s. 91, zob. M. Kawinska, Starzenie sie spoteczeristwa europejskiego — narzedzia pomia-
ru, ,Uniwersyteckie Czasopismo Socjologiczne” 2016, t. 14, it 1, S. 26, oraz P. Eberhardt, Fazy rozwoju
demograficznego Polski, ,Roczniki Nauk Spotecznych” 2014, t. 6, nir 2, s. 136.
% M. Kawinska, Starzenie sie spoteczeristwa europejskiego — narzedzia pomiaru, ,Uniwersyteckie Czaso-
pismo Socjologiczne” 2016, t. 14, nit 1, s. 26, zob. P. Eberhardt, Fazy rozwoju demograficznego Polski,
+Roczniki Nauk Spotecznych” 2014, t. 6, nr 2, s. 137.
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e zagrozenie stabilnosci finansow publicznych (zwigzane z malejgcymi przycho-
dami do budzetu panstwa z tytutu podatkéw pracowniczych i rosnacych wydat-
kéw na wyplaty Swiadczen emerytalnych),

e potrzebe reformy systemow emerytalnych,

e deficyt wykwalifikowanych kadr na rynku pracy,

e rosngce koszty funkcjonowania systemu opieki zdrowotnej (w zwigzku z ro-
snacy liczbg osob najstarszych, zagrozonych wielochorobowoscig i niepelno-
sprawnoscig)®.

Wyzwania spoteczno-ekonomiczne byly gléwnym asumptem wdrozenia teleopieki
przez angielski rzad. Nalezy obiektywnie oceni¢, czy zastosowane w Anglii narzedzia
wsparcia opieki nad osobami starszymi sg wtasciwym rozwigzaniem dla sytuacji de-
mograficznej, w ktorej znalazta sie Polska.

3. Teleopieka: mocneistabe strony oraz szanse i zagrozenia

Funkcjonujaca w Anglii oraz w innych panstwach teleopieka moze wyznaczac sche-
maty wdrazania systemu wsparcia seniorow, jednakze zadne rozwigzanie nie powinno
by¢ wprowadzane bez uprzedniej rzetelnej oceny potencjalnych konsekwencji funk-
cjonowania w danym spoleczenstwie. Rozwazania zawarte w przedmiotowym rozdzia-
le zostaly skonstruowane na podstawie schematu metody analizy mocnych i stabych
strona oraz oczekiwan i zagrozen (analiza SWOT)*. Metoda ta, stosowana gltéwnie do
oceny funkcjonowania przedsiebiorstw, umozliwia rowniez podjecie analizy dla no-
wych zastosowan technologicznych. Nadto okreslenie mocnych stron danej technologii
pozwala okresli¢ realne korzysci, ktére zostana osiggniete przez wdrozenie teleopieki.
Analogicznie ryzyko wystapienia negatywnych konsekwencji wdrozonej technologii
zwarte zostaje w ramach stabych stron. Swiadomo$¢ wystgpienia stabych stron umozli-
wia podjecie krokéw w celu zminimalizowania ich efektu lub podjecia proby ich wyeli-
minowania. Wskazanie szans i zagrozen umozliwia okreslenie ewentualnych pozytyw-
nych lub negatywnych konsekwencji wdrozenia opieki zdalne;j.

Zastosowanie konkretnych technologii wiaze sie z uzyskaniem przewidywanych ko-
rzysci i taka mys$l powinna towarzyszyc¢ kazdej rewolucji technologicznej. Zebrane do-
swiadczenia z Anglii, Hiszpanii, Holandii lub Norwegii pozwalajg stwierdzi¢, iz teleopie-
ka moze stac sie alternatywa dla instytucjonalnej opieki nad osobami starszymi, ktorej
systemy w przypadku licznych populacji osob starszych, moga okazac sie niewydolne .

24 A. Richert-Kazmierska, dz. cyt., s. 135.

> Metoda analizy strategicznej dziatania, redagowana gtéwnie w kontekscie funkcjonowania przed-
siebiorstw. Nazwa metody jest akronimem angielskich stdw strengths (mocne strony), weaknesses
(stabe strony), opportunities (szanse potencjalne lub zaistniale w otoczeniu), threats (zagrozenia),
szerzej na: www. mfiles.pl/pl/index.php/Analiza_SWOT [dostep: 16.02.2021 1.].

26 M. Mort, C. Roberts, J. Pols, Ethical implications of home telecare for older people: a framework derived
from a multisited participative study, ,Health Expectations” 2013, t. 18, it 3, s. 438.
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W zwiazku z tym teleopieka moze odcigzy¢ instytucjonalny system opieki oraz stac sie
dodatkowym narzedziem wsparcia w opiece dlugoterminowej.

Istotnym argumentem przemawiajgcym zazastosowaniem teleopieki,jest mozliwos¢
zdalnego nadzorowania stanu zdrowia osob przewlekle chorych dzieki zastosowaniu
ustug telemedycznych. Monitorowanie stanu zdrowia osob chorych, a takze prewencyj-
na zdalna kontrola senioréw, wplywa na spadek ilosci hospitalizacji oraz na skrocenie
czasu trwania niezbednych hospitalizacji. Zrealizowane w ramach teleopieki dziatania
prewencyjne maja wplyw na spadek kosztow hospitalizacji wsrdd osob starszych?’.

Wsrdd korzysci zwiazanych z zastosowaniem teleopieki badacze wskazujg kwestie
wydluzenia autonomicznosci seniorow. Nadto istotnym aspektem jest: ,wzrost pozio-
mu bezpieczenstwa i niezaleznos$ci oraz zmniejszenie obaw ze strony osob najblizszych,
bowiem wykorzystanie technologii teleopiekunczych ma pozytywne znaczenie nie tyl-
ko dla seniorow, ale rowniez dla ich opiekunow"#. Do gtdwnych zalet teleopieki wymie-
nianych przez opiekundéw osob starszych naleza: ,redukcja stresu, poprawa warunkéw
odpoczynku, wzrost poczucia wsparcia w obowiazkach opiekunczych, a takze polep-
szenie relacji miedzy opiekunem a podopiecznym". Ponadto wskazano, iz teleopieka
korzystnie wplywa na utrzymywanie przez senioréw produktywnych rél spotecznych,
dzieki czemu hamowany jest proces wycofywania sie osob starszych ze spoteczenstwa®.

Teleopieka jest kolejnym obszarem spoteczenstwa informacyjnego, jednakze w tym
przypadku charakter przetwarzanych danych jest szczegdlny. Informacje pozyskiwane
w jej ramach sg zwigzane ze stanem zdrowia oraz dotyczg codziennego trybu zycia se-
niorow. Osoby starsze uzyskujg niezaleznos¢, jednak kosztem swiadomej inwigilacji ze
strony operatorow teleopieki®'. Zakres pozyskiwanych danych oraz sposob ich przecho-
wywania nie jest obecnie w Polsce w zaden sposob uregulowany. Co wiecej, teleopieka
w Polsce nie ma charakteru $wiadczenia medycznego, lecz jest instrumentem wsparcia
w ramach dziatan socjalnych oferowanych przez samorzgadowe osrodki pomocy spotecz-
nej, w zwigzku z tym pozyskiwane i gromadzone dane od seniorow nie maja cech doku-
mentacji medycznej a uzytkownikom teleopieki nie przystuguja np. prawa pacjenta.

W sytuacji zrownania rangi teleopieki z telemedycyna, do poziomu swiadczen medycz-
nych, teleopieka bedzie musiata sprostac problemowi dehumanizacji, ktory utozsamiany
wedlug Iwony Czerskiej z: ,zanikiem potrzeby komunikowania sie z pacjentem wynika-
jacy z nadmiernej biurokratyzacji, ciggtego pospiechu, komercjalizacji ustug i nierzadko

27 A M. Lopez, The baby boomers are booming: the future of nursing and home health care, ,DePaul Journal
of Health Care Law” 2017, s. 148-149, zob. A. Steventon, M. Bardsley, J. Billings, Effect of telecare on use
of health and social care services: findings from the Whole Systems Demonstrator cluster randomised
trial, ,Age and Ageing” 2013, t. 42, it 4, s. 502.

287 Kilian, A. Cwirlej-Sozanska, A. Wisniowska-Szurlej, dz. cyt., s. 147.
B Tamze.
30M. Naick, dz. cyt.

31 p Danitowicz, J. Gubata-Czyzewska, A. Kretek-Kaminska, Ocena wdrozonych standardow ustug asy-
stenckich i opiekunczych oraz standardow teleopieki, Warszawa, 2019, s. 104.
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wypalenia zawodowego personelu medycznego™ Co wiecej Krzysztof Switata zauwaza, ze
stosowanie rozwigzan telemedycznych moze ostabia¢ wiez seniora z opiekunem lub leka-
rzem, tworzac bariery, ktore wzmoga poczucie obcosci, samotnosci, izolacjii wykluczenia®.

Do stabych stron teleopieki trzeba zaliczy¢ réwniez zawezony krag podmiotowy oséb
starszych, ktore mogg skorzystac z tego typu rozwigzan. Ograniczenia technologiczne
zwigzane z uzytkowaniem aparatury teleopieki wytgczaja mozliwosc korzystania z tego
rodzaju wsparcia przez osoby z demencjg, ograniczonymi mozliwo$ciami poznawczy-
mi ze wzgledu na niesprawne narzady stuchu lub wzorku. Godzi sie zauwazy¢, iz z uply-
wem lat seniorzy, ktorzy dotychczas korzystali z teleopieki, bedg na skutek postepujacej
starosci ostatecznie zmuszonymi do skorzystania z opieki w formie stacjonarne;j.

Brak reglamentacji, licencjonowania, okreslenia standardow sprzetowych sg przy-
ktadami stabych strony teleopieki. Wskazane brakujace elementy tworza sktadowg
umozliwiajgcg budowanie zaufania do ustug opieki zdalnej, poniewaz to ramach pa-
ternalizmu aparat panstwowy powinien wyznaczy¢ technologiczne wymogi jakoscio-
we oraz ramy prawne, ktore bedg obejmowac kwestie zwiazane z dziataniem systemu
opieki zdalne;j.

Teleopieka, podobnie jak wiekszos¢ nowoczesnych technologii, oparta jest na prawidto-
wym funkcjonowaniu infrastruktury technicznej, dlatego tez kwestia zawodnosci urzg-
dzen stosowanych w opiece zdalnej bedzie miec¢ kluczowe znaczenie na skutecznosc tego
narzedzia wsparcia. Czasowe braki w dostawie pradu lub w dostepie do Internetu moga
paralizowac ustuge teleopieki. Nie mozna rowniez wykluczy¢ wadliwosci i awaryjnosci
czujnikéw wykorzystywanych do monitorowania stanu zdrowia i aktywnosci senioréow.

Wskazujac na potencjalne szanse zwigzane z wprowadzeniem teleopieki, nalezy
zwrocic¢ uwage na rozwoj ustug ukierunkowanych do seniordw, czyli rozwoj tzw. srebr-
nej gospodarki (ang. silver economy). Jak wskazata Malgorzata Rembiasz, rozwdj srebrnej
gospodarki to element aktywnego przygotowania gospodarki europejskiej na zmiany
demograficzne w Europie. Do dzialan tejze zalicza sie: ,rozpowszechnianie wiedzy na te-
mat szans rozwoju gospodarczego starzejacego sie spoteczenstwa, wspieranie regional-
nego przemystu i ustug dzialajacych w sektorze srebrnej gospodarki, inicjowanie i sty-
mulowanie wymiany doswiadczen oraz wspieranie inicjatyw politycznych w tej sferze™*.

Zdaniem Rembiasz w obszarze wplywow srebrnej gospodarki znajdujg sie takie seg-
menty, jak mieszkalnictwo, transport, komunikacja, ochrona zdrowia, kultura i rekre-
acja. Nadto jej rozwoj bedzie sprzyjac: ,pozytywnym procesom integracji spotecznej i so-
lidarnosci pokolen oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, wpisujac sie w proces
budowy spoteczenstwa obywatelskiego".

321. czerska, Nowoczesna obstuga pacjenta, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego — Problemy
Zarzadzania, Finansow i Marketingu” 2015, nr 40, s. 102.

3K Switata, dz. cyt,, s. 18-19.

* M. Rembiasz, Srebrna Gospodarka Szansq Rozwoju MSP, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecin-
skiego — Ekonomiczne Problemy Ustug” 2015, nr 116, s. 140.
3 Tamze.
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Inicjacji nowych technologii towarzyszy idea usprawniania tradycyjnych metod
dziatlania. Rownolegle z wprowadzaniem nowych rozwigzan ujawniajg sie negatyw-
ne nastepstwa funkcjonowania nowoczesnych technologii. Wielu zagrozen zwiaza-
nych z funkcjonowaniem nowoczesnych technologii nie mozna przewidzie¢, jednakze
w przypadku teleopieki trzeba wspomnie¢ o kilku potencjalnych zagrozeniach.

Opieka nad seniorami moze stac sie kolejnym rodzajem dziatalnosci przeniesio-
nym do $wiata wirtualnego. Mimo korzysci zwigzanych z uzytkowaniem teleopieki
np. zmniejszeniem kosztéw opieki stacjonarnej lub zmniejszeniem kosztéw hospitali-
zacji,nalezy mie¢ na uwadze, ze teleopieka jest tylko dodatkowym narzedziem wsparcia
a nie celem samym w sobie, dla ktorego nalezy porzuci¢ dotychczasowe rozwiazania.
Jeremy Young, Scott Borgetti i Philip Clapham wskazujg, ze teleopieka powinna by¢ uzyt-
kowana rozwaznie i nigdy nie powinna catkowicie zastapic tradycyjnych form wspar-
cia, poniewaz mogtoby to wplynac negatywnie na ksztalt relacji miedzy podopiecznym
aopiekunem seniora lub w relacji pacjent-senior a lekarz. Praktyka medyczna opiera sie
na budowania zaufania, ktdre jest podstawag relacji intymnosci emocjonalnej z pacjen-
tem. Uksztaltowanie odpowiedniej relacji z pacjentem jest czesto niezbednym elemen-
tem procesu leczenia i opieki, gdyz szczery wywiad udzielony przez pacjenta ulatwia
zastosowanie odpowiedniej formy wsparcia®.

Wadliwie wdrozona opieka zdalna moze wplyna¢ na negatywny odbidr wszystkich na-
stepnych technologii w grupie senioréw. Istotne jest przeprowadzenie konsultacji spotecz-
nych przed wdrozeniem ustug teleopieki, jak i procedur ewaluacyjnych, ktore w trakcie
korzystania z teleopieki umozliwia przeanalizowanie oczekiwan senioréw w kontekscie
oferowanych ustug w ramach opieki zdalnej. Podstawg budowania relacji z podopiecznym
jest rozumienie ich potrzeby i oferowanie seniorom ustug, ktére bedg stanowily dla nich
warto$¢ dodanag, co dosc czesto determinuje sukces lub porazke realizowanego projektu®.

Niedoszacowanie kosztéw teleopieki, to réwniez istotne zagrozenie. Finansowanie
opieki zdalnej moze zostac przeprowadzone na trzy sposoby. Po pierwsze, bedzie to swiad-
czenie realizowane w ramach bezplatnego wsparcia socjalnego osob starszych, po drugie,
moze byc to rowniez swiadczenie hybrydowe, w ktorym czesciowe koszty bedg ponoszone
przez osoby starsze lub po trzecie, bedzie to ustuga w zaden sposdb niefinansowana ze
srodkow publicznych. Pierwsza opcja jest niekorzystna, poniewaz trudno jest oszacowac
skale zainteresowania teleopieka wsrod senioréw i dostosowac wtasciwy katalog ustug
wsparcia, natomiast w przypadku trzeciej opcji teleopieka zostanie ograniczona wy-
tacznie do osob, ktére beda mogly ponies¢ caly ciezar optat zwigzanych z uzytkowaniem
opieki zdalnej. Opcja druga — posrednia, pozwala roztozy¢ ciezar finansowania teleopie-
ki pomiedzy jednostkami odpowiedzialnymi za realizacje opieki socjalnej a seniorami.

3 ID. Young, S.A Borgetti, PJ. Clapham, dz. cyt, https://vialibrary.depaul.edu/jhcl/vol19/iss3/2
[dostep: 16.02.2021 1.].

37F. Oderanti, F. Li, Commercialisation of eHealth Innovations in the Market of UK Healthcare Sector: a Fra-
mework for Sustainable Business Model, ,Psychology & Marketing” 2018, t. 35, nnr 2, 5.123.
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4. Podsumowanie

Opieka zdalna moze by¢ waznym narzedziem wsparcia w ramach ustug opieki nad
seniorami w kulminacyjnym momencie procesu starzenia sie spoteczenistwa w Pol-
sce. Wiele samorzaddw przygotowuje sie na ten moment i samodzielnie wprowadza
teleopieke w ramach ustug oferowanych przez osrodki pomocy spotecznej. Zakres i ro-
dzaj oferowanej seniorom opieki zdalnej w duzej mierze zalezy od zamoznosci gmi-
ny. Mimo podejmowanych przez wladze samorzadowe inicjatyw popularyzacji opieki
zdalnej wsrod senioréw, nalezy stwierdzi¢, ze jej rozwoj w Polsce jest niepewny. Koniecz-
ne jest podejmowanie licznych dziatan, ktére poprawia sytuacje opieki zdalnej w Pol-
sce. Wartym odnotowania jest fakt, iz aparat panstwa nie planuje w najblizszym cza-
sie zadnych dzialan wspierajacych rozwo6j ogolnopolskiego systemu opieki zdalnej®.
Zalecane jest podjecie szerokiej kampanii spotecznej przekonujacej spoteczenstwo do
opieki zdalnej. Dzialania takie pozwolg zbudowac¢ zaufanie dla rozwigzan opieki zdal-
nej. W ramach prowadzonej kampanii spolecznej nie mozna zapominac o aktywnym
przeprowadzaniu konsultacji spotecznych ze wszystkimi grupami spotecznymi, ktore
w sposob posredni lub bezposredni bedg uczestniczy¢ we wdrazaniu ustug teleopieki,
w szczegolnosci z pracownikami osrodkow pomocy spolecznej, z personelem medycz-
nym, przedstawicielami sektora teleinformatycznego i osobami starszymi. Uzyskane
informacje powinny stac sie podstawa procesu legislacyjnego, ktéry umozliwi przygo-
towanie norm prawnych regulujacych funkcjonowanie teleopieki w Polsce. Projekty pi-
lotazowe oraz ciggla procedura ewaluacyjna umozliwig zweryfikowanie poprawnosci
przygotowanych rozwigzan. Proces starzenia sie spoteczenstwa nie jest zjawiskiem sta-
lym, dlatego tez wymaga on monitorowania i dostosowywania odpowiednich instru-
mentow wsparcia w zaleznosci od nasilenia sie i przechodzenia poszczegdlnych roczni-
kéw w kolejne etapy starosci.

8 Autor na podstawie art. 2 ust. 11 art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do infor-
macji publicznej (Dz. U. z 2016 1.poz. 1764 z pézn. zm.) na poczatku kwietnia 2020 1. zwrocit sie do:
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwa Cyfryzacji, Ministerstwa Rozwoju
Ministerstwo Zdrowia, z wnioskiem o udostepnienie informacji publicznej w zakresie: czy po-
dejmowane sg dzialania zwigzane z wprowadzeniem krajowego systemu opieki zdalnej lub czy
planowane sg inne prace legislacyjne zwiazane z wdrazaniem teleopieki. Kazde z wymienionych
ministerstw poinformowalo, iz nie sg prowadzone zadne dzialania tego typu oraz nie ma planéw
przygotowania rozwigzan legislacyjnych dla teleopieki.
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E-mediacje, czyli rozwiazywanie konfliktow za pomoca In-
ternetu w XXI wieku

Dominik Majchrowski
Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej

Abstrakt

Jestesmy swiadkami przemian w naszym spoteczenstwie, gdzie to cze$¢ zycia, nie tyl-
ko towarzyskiego, przechodzi do wirtualnego swiata. Najwazniejsze sprawy administra-
cyjne, takie jak ztozenie rozliczenia podatkowego PIT badz BDO, wniosku o e-dowod, czy
tez Karte Duzej Rodziny, rejestracja na szczepionke badz do ZUS-u — wszystkie te kwestie
mozemy zalatwic dzieki odpowiedniej stronie internetowej. Takze rozwoj e-recept, pro-
filu zaufanego, rzadowej aplikacji mObywatel podkresla nam, jak duze zmiany niesie za
sobg Internet. Doswiadczamy tego takze w prawie — przez znaczny czas sady, w zwigzku
z panujaca pandemig COVID-19, pozostawaly zamkniete dla interesantdw, a przeciez to
one rozwigzywaly znakomita wiekszos¢ powstajacych dotychczas sporéw. Naprzeciw
potrzebom spotecznym wyszla mediacja jako alternatywna oraz pozasadowa metoda
rozwigzywania konfliktéw, ktéra, co prawda, zaczela funkcjonowac¢ w formie zdalnej
jeszcze przed pandemia, jednak wtasnie w jej trakcie zaczela by¢ bardziej doceniana.
Mediacja elektroniczna daje mozliwos¢ przeprowadzenia postepowania mediacyjnego
online, bez spotykania sie stron face to face, co jest niezwykle istotne w czasach, w ktérych
przyszto nam zy¢. W polskim porzadku prawnym nie ma przepisu, ktéry dotyczylby stric-
te mediacji online. Nie ma rowniez zadnego przepisu, ktory zakazywalby prowadzenia
mediacji sgdowej lub pozasadowej w takiej formie. Warto zatem jak najlepiej opisac
e-mediacje oraz spopularyzowac ja i udostepnic jeszcze szerszemu gronu odbiorcow.
Istnieje wielkie prawdopodobienstwo, iz z uwagi na krotki czas oczekiwania oraz wy-
soka skutecznos¢ e-mediacje zostang z nami réwniez po zakonczeniu stanu pandemii.
Dzieki Internetowi e-mediacje stajg sie przestrzenia do rozwiazywania skomplikowa-
nych probleméw w relacjach interpersonalnych wartg szerszego omowienia i interesu-
jaca ze wzgledu na nadzwyczajng dostepnos¢, ktora zawdzieczamy Internetowi.

1. Wstep

Na przestrzeni ostatnich lat coraz wiecej konfliktéw zostaje zapoczatkowanych
w Swiecie cyfrowym. Niekiedy sg to drobne sprawy, jak oszustwo podczas sprzedazy mato
wartosciowego przedmiotu na aukcji internetowej czy tez wykorzystanie grafiki bez wie-
dzy albo zgody autora. Innym razem powstaja potezne zatargi, jak na przykltad pomiedzy
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bylym prezydentem USA Donaldem Trumpem a mediami spotecznosciowymi® albo Face-
book i jego protest przeciwko podatkom w Australii?. Internet stwarza Swietne podloze
do pozytywnej dziatalnosci cztowieka, ktory staje sie dzieki temu obywatelem swiata, za-
razem przyczynia sie rowniez do ksztaltowania sytuacji konfliktowych. Pomimo wielu
wczesniejszych przestanek,’ by rozwigzywanie konfliktéw miato forme zdalna, motorem
napedowym do rozpowszechnienia takiej drogi rozwiazywania sporéw stala sie dopiero
pandemia COVID-19, ktora, poprzez rezim sanitarny, wymusita zmiany. Sady przez dlugi
czas pozostawaly zamkniete dla interesantow, a sprawy albo byly zdejmowane z wokan-
dy albo postepowania trwaly zbyt dlugo. W tym artykule zajme sie e-mediacjg jako forma
rozwigzywania konfliktow, ktora za pomoca Internetu moze sie tylko dalej rozwijac.

2. Definicja mediacji

Mediacja jestjedna z alternatywnych metod rozwigzywania sporow — konfliktow na-
lezaca do ADR — Alternative Dispute Resolution. Nie istnieje zadna legalna definicja termi-
nu mediacji w polskim prawie. Warto siegnac¢ zatem do unijnych zrodel prawa- tam to
znajdziemy definicje mediacji. ,Mediacja oznacza zorganizowane postepowanie o do-
browolnym charakterze, bez wzgledu na jego nazwe lub okreslenie, w ktérym przynaj-
mniej dwie strony sporu probuja same osiaggnac¢ porozumienie w celu rozwiazania ich
spory, korzystajac z pomocy mediatora. Postepowanie takie moze zostac zainicjowane
przez strony albo moze je zaproponowac lub zarzadzi¢ sad lub nakaza¢ prawo panstwa
czlonkowskiego.”” Mediacja w Polsce zostala wprowadzona do polskiego systemu praw-
nego poraz pierwszy w rozdziale trzecim ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu
sporow zbiorowych®. Moze ona wystapic takze w sprawach z zakresu prawa cywilnego®,
karnego’, administracyjnego?®, gospodarczego i rodzinnego® oraz w sprawach dotycza-

! https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/donald-trump-idzie-na-wojne-z-twitterem-i-facebookiem-
-to-wielki-dzien-dla-mediow [dostep 18.05.2021 1.]
https://spidersweb.pl/2021/01/donald-trump-ban.html [dostep 18.05.2021r.]

2 https:;//www.rp.pl/Media/302189916-Australia-kontra-Facebook-Premier-buduje-globalna-koalicje-
-przeciw-potentatowihtml [dostep 18.05.2021r.].

? przyktad: Wasylkowska-Michor Magdalena w artykule Elektroniczna mediacja — mit czy rozwiqzanie

na przysztosc.

4 Definicja z Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/WE z dnia 21.05.2008 . W Spra-
wie mniektérych aspektéw mediacji w sprawach cywilnych i handlowych s6 (Dzien-
nik Ustaw L136 24.05.2008 r.] (https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2008/52/0j ) [dostep: 22.02.2021 ..

> Ustawa z dnia 23 maja 1991 1. o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych (Dziennik Ustaw 1991,
NT 55 poz. 236).- artykuty 10-16.

¢ Ustawa z dnia 17 listopada 1964 1 - Kodeks postepowania cywilnego (Dziennik
ustaw 1964 nr 43 poz. 296 z pozn. zm.)- artykuly 1831-18315; pozniej stosowane zamiennie z ,kpc”.

7Ustawa z dnia 26 czerwca 1997 1., Kodeks karny (Dziennik Ustaw 1997, Nt 88, poz. 553 z pézn. zm.)-
artykul 23a.

8 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego. (Dziennik Ustaw
1960 nr 30 poz. 168 z pdzn. zm.)- artykuly 96a-96n.

9 Artykut 10 kpc w brzmieniu: ,W sprawach, w ktorych zawarcie ugody jest dopuszczalne, sad dazy
w kazdym stanie postepowania do ich ugodowego zatatwienia, w szczegdélnosci przez naktania-
nie stron do mediacji". dopuszcza do przeprowadzania mediacji rodzinnych i gospodarczych
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cych nieletnich®. Definicji e-mediacji, tak samo jak mediacji, nie znajdziemy w obowia-
zujacych przepisach prawa. Marcin Grabowski piszac w ,E-mediacji jako metodzie rozwiq-
zywania sporow w handlu elektronicznym” stwierdzik: ,Przez e-mediacje nalezy rozumie¢
proces rozwigzywania sporu, w ktorym osoba trzecia — profesjonalny mediator — przy
uzyciu technik komunikacji elektronicznej, takich jak np. poczta elektroniczna, czat,
telekonferencja czy wideokonferencja, utatwia stronom znalezienie satysfakcjonuja-
cych ich rozwigzan i zawarcie ugody™. Porownujac te definicje do definicji mediacji
wczesniej przytoczonej, mozemy stwierdzi¢, iz réznica miedzy mediacja a Em-media-
cja wynika z techniki komunikacyjnej, ktérg stosuje sie do rozwigzania sporu. Stano-
wisko to potwierdza Magdalena Skibinska podczas definiowania tego samego termi-
nu: ,e-mediacja (inaczej mediacja online, z j. ang. cybermediation) to pojecie odnoszace
sie do mediacji prowadzonej za pomocg srodkow komunikowania sie na odlegtosc (...
Ten typ mediacji polega na tym, ze strony sporu nie przebywajg w trakcie postepowa-
nia mediacyjnego w tym samym pomieszczeniu, a komunikujg sie z mediatorem i sobg
za pomocg Internetu™? Omawiajac aspekt e-mediacji nalezy potozy¢ nacisk na sprawy
z zakresu stricte prawa cywilnego. To wtasnie w tym akcie prawnym, znajdziemy ,furtke”
dopuszczajaca e-mediacje. W artykule 183 mozna przeczytac: ,Mediator niezwlocznie
ustala termin i miejsce posiedzenia mediacyjnego. Wyznaczenie posiedzenia media-
cyjnego nie jest wymagane, jezeli strony zgodza sie na przeprowadzenie mediacji bez
posiedzenia mediacyjnego”. Daje nam to swoisty klucz dzieki ktéremu mozemy wyko-
rzystac¢ inne metody przeprowadzenia mediacji, czy to poprzez indywidualne spotka-
nia mediatora ze stronami i przekazywanie stanowisk stron, czy tez wtasnie za pomocg
Internetu"3. Ponadto, komunikator internetowy moze zosta¢ wybrany miejscem media-
cji, gdyz, zgodnie z tym co napisata wczesniej wymieniona pani Magdalena Skibiniska
w ,Mediacja w erze Covid-19": ,samo posiedzenie mediacyjne nie musi sie odbywac przy
bezposrednim i osobistym udziale stron mediacji. Zatem dopuszczalne jest réwniez
przeprowadzenie takiego posiedzenia online™“. Na drugim biegunie zdajg sie by¢ spra-

w ramach tego kodeksu.

10 Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz.U. 1982,
Nt 35 poz. 228)- artykut 3a.

1 Grabowski M., E-mediacja jako metoda rozwiqzywania sporow w handlu elektronicznym, ,ADR — Arbi-
traz i Mediacja” 2012, nnr 4, s. 48-49.

2 https://www.lex.pl/mediacja-online-w-czasie-epidemii-koronawirusa,7891.html
[dostep 18.05.2021 ..

13 potwierdzenie znajdziemy chociazby w komentarzu do Kodeksu Postepowania Cywilnego pod re-
dakcja prof.drhab. Elwiry Marszatkowskiej-Krze$ 2021: ,jednoczesne spotkanie mediatora zwszyst-
kimi stronami w okreslonym czasie i miejscu. Za zgoda stron mediacja moze by¢ prowadzona bez
odbywania tak rozumianych posiedzen, np. za pomocga odrebnych spotkan mediatora z kazda
ze stron albo nawet przy wykorzystywaniu srodkow porozumiewania sie na odlegtosc”. Legalis.pl
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mjxwé62zogi3damryga2tmmroobgxalrv-
gu3dcmjxha4a [dostep 18.05.2021 1.].

4 https://siplex.pl/komentarze-i-publikacje/komentarze-praktyczne/mediacja-w-erze-covid-19-ko-
ronawirusa-470130141 [dostep 18.05.2021 r.].
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wy z zakresu prawa rodzinnego i sprawy nieletnich, gdyz wlasnie tam szczegdlnie waz-
ny jest kontakt z mediatorem face to face, w szczegolnosci jesli chodzi o dobro dziecka
— wiele aspektéw waznych dla sprawy moze zostac zatuszowanych podczas potaczenia
online, jak na przyktad wplyw ktéregos z rodzicow na dziecko, ktore podczas mediacji
wlasnie u niego by przebywalo. Nalezy zwroci¢ uwage takze na mediacje online dotycza-
ca spraw z zakresu prawa karnego. Wsrod niektorych prawnikow, fachowo zajmujacych
sie mediacjami pojawiajg sie watpliwosci wzgledem oceny takiego typu mediacji przez
sad. Jak mowil Cezary Rogula, ekspert miedzy innymi na konkursie ICC Mediation Com-
petition w Paryzu, CDRC w Wiedniu w wywiadzie udzielonym dla portalu prawo.pl: ,[...]
§ 14 i 15 rozporzadzenia w sprawie postepowania mediacyjnego w sprawach karnych
mowia o spotkaniach. W drodze daleko idacej interpretacji by¢ moze mozna by uznac,
ze rozporzadzenie obejmuje takze spotkania online. Natomiast jest ryzyko, ze w takiej
sytuacji sad uzna, ze mediacja sie nie odbyta"".

Mediacja w Polsce uregulowana jest zatem w wielu aktach prawnych. Zaden z aktow
prawnych nie przewiduje prowadzenia mediacji w formie zdalnej. Ponadto zaden z tych
aktéw nie zakazuje jej i nie moze on jej zakazaé¢, poniewaz, zgodnie z 9 punktem Dy-
rektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/WE w sprawie niektérych aspektow
mediacji w sprawach cywilnych i handlowych ,dyrektywa w zaden sposob nie powinna
uniemozliwi¢ korzystania w postepowaniu mediacyjnym z nowoczesnych technologii
komunikacyjnych™® Mimo to jeszcze do 2020 roku e-mediacja pozostawata wyjatkowo
sporadycznym rozwigzaniem — przede wszystkim mediator spotykal sie indywidualnie
ze stronami, zbieral potrzebne informacje i przygotowany umawiat sie na spotkanie
wspolne twarzg w twarz, na ktdrej dgzono do rozwigzania problemu i zawarcia ugody.

3. Zasady postepowania mediacyjnego

Do podstawowych zasad postepowania mediacyjnego naleza: dobrowolnosci, bez-
stronnosci, neutralnosci, poufnosci i akceptowalnosci. watpliwosci budzi przede
wszystkim kwestia zasady poufnosci postepowania mediacyjnego. Zgodnie z obowia-
zujacymi przepisami, Europejskim Kodeksem Postepowania dla Mediatorow'’ oraz
Kodeksem Etyki Mediatora'® mediator jest obowigzany do zachowania w tajemnicy
wszystkich faktow, o ktorych dowiedziat sie podczas trwania postepowania mediacyj-
nego. ,Mediator nie moze by¢ swiadkiem co do faktéw, o ktérych dowiedziat sie podczas
mediacji, chyba ze strony zwolnig go z obowigzku zachowania tajemnicy mediacji".

15 https://www.prawo.pl/prawnicy-sady/mediacja-online-w-czasie-epidemii-opinia-adwokat-ceza-
ry-rogula,499935.html [dostep 18.05.2021 1.].

16 pyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/WE Op. Cit s.3.

17 zalacznik ze strony https://e-justice.europa.eu/content_eu_overview_on_mediation-63-pl. [do-
step 18.05.2021 r.].

Bhttps://mediator.org.pl/baza-wiedzy/kodeks-etyki-mediatora/artykut 2. Punkt 3 [dostep 18.05.2021r.].

Kpc, Art. 2591.
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Ponadto, art. 183* Kodeksu postepowania cywilnego naklada obowigzek zachowania
w tajemnicy faktow, o ktorych dowiedzieli sie podczas mediacji rowniez strony oraz
inne osoby biorgce udzial w postepowaniu mediacyjnym. To, dlaczego realizacja tej
zasady budzi watpliwosci, wyjasnie w dalszej czesci pracy. Pozostale zasady mediacji
w Swietle e-mediacji nie budzg wiekszych zastrzezen. Zasady dobrowolnosci, neutral-
nosci, akceptowalnosci i bezstronnosci w mediacji zdalnej moga by¢ zagwarantowane
przez mediatora w tak samo rzetelny sposob, jak w formie stacjonarnej. Zasada dobro-
wolnosci oznacza, ze nikt nie ma prawa przymuszac¢ kogokolwiek, stosowa¢ naciskow
lub manipulacji podczas mediacji. Zasada neutralnosci oznacza, ze mediatorowi nie
wolno narzucac stronom witasnych rozwigzan, a wypracowywac je wraz z nimi, za$ za-
sada akceptowalnosci oznacza, ze strony majg prawo do nieakceptacji osoby mediatora
i regul mediacji, gdyby istniatla obawa o jego bezstronnosci i nieumiejetnym przepro-
wadzeniu mediacji. W koncu, zasada bezstronnosci oznacza, ze strony mediacji maja
rowne prawa i powinny by¢ traktowane jednakowo przez mediatora.

4. Przebieg mediacji

Dla lepszego rozpowszechnienia e-mediacji wazne jest zrozumienie jej mechanizmu
dzialania i tego, jak ona przebiega.

Na samym poczatku nalezy zaznaczy¢, co stanowi przyczyne inicjujaca mediacje:
strony dobrowolnie probuja sie porozumiec¢ w spornej sprawie lub, w skutek postano-
wienia sgdu, obie strony musza przystapi¢ do mediacji. W kazdym z tych przypadkow
wniosek o przeprowadzenie mediacji nalezy dostarczy¢ mediatorowi. Dzieki e-mediacji
takie postanowienie moze zosta¢ wystane na e-maila. Problem pojawia sie przy wnio-
sku o mediacje jednej ze stron, gdyz do niego trzeba dotgczy¢ dowod doreczenia jego
odpisu drugiej stronie i zalgczniki. Jednakze i tutaj mozemy skorzystac z tego, co daje
nam Internet i wykorzysta¢ bezpieczny podpis elektroniczny weryfikowany kwalifiko-
wanym certyfikatem. Zalgczniki do wniosku mogg zostac¢ wystane pocztg elektroniczng
w sposob analogiczny do postanowienia sgdu, co oczywiscie nie wylacza mozliwosci
zastosowania tradycyjnego nosnika. Jest to szczegolnie istotne, gdy mamy do czynienia
z zalgcznikami takimi jak chociazby ksiegi rachunkowe, gdyz zazwyczaj czas ich prze-
sylania oraz pobierania jest znaczny z racji na ich objetosc.

Nastepnym krokiem, zgodnie z artykutem 183" kpc, jest niezwloczne ustalenie miej-
sca i terminu posiedzenia mediacyjnego, przy czym mediacja moze zosta¢ przeprowa-
dzona bez posiedzenia mediacyjnego, o ile obie strony wyraza na to zgode. W tym przy-
padku mediator jest dostownie tacznikiem obu stron, przekazujacym im ich wzajemne
stanowiska. Internet jest na tyle rozpowszechniony, ze dostep do niego jest powszechny.
Nie trzeba zatem wynajmowac¢ zadnego pomieszczenia w celu przeprowadzenia media-
cji, ktéra moze mie¢ miejsce na przyktad w domu czy w miejscu pracy. W e-mediacji me-
diator ma tutaj swobodny wybor posredniczenia miedzy stronami. Najrozsadniejszym
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rozwigzaniem wydaje sie stworzenie wideokonferencji za pomoca sprzetow — tych sa-
mych, ktére sady wykorzystujg do przestuchan na odlegtos¢. Zaleta niewatpliwie jest
to, iz te sprzety sa wykorzystywane tylko w Scisty, nadzorowany sposob i przez ograni-
czong liczbe osob. Dzieki temu wiadomo, kto ich uzywat, przez co ryzyko instalowania
programow nieautoryzowanych badz wplywania w inny sposéb na rozmowe, jest mi-
nimalne. Niestety, w takim wypadku wystepuje problem z dostepnoscia do owych apa-
ratow, a tym bardziej do mozliwosci rownoczesnego ich wykorzystania. Racjonalnym
wydaje sie tez pomyst wideo rozmowy przeprowadzonych za pomocg réznych platform
komunikacyjnych zdomu kazdej ze stron. Z racji mozliwego dotaczenia sie innych oséb
w trakcie rozmowy bez zgody stron uczestniczacych w mediacji to rozwiazanie nie wy-
daje sie do konca bezpieczne. Mozliwym jest takze utworzenie czatu na komunikatorze,
gdzie strony wymienialyby sie swoimi pogladami na dang sprawe przy zastosowaniu
konta wczesniej utworzonego przez mediatora. Zdaje sie jednak, ze rozwigzanie to jest
mniej atrakcyjne i przede wszystkim bardziej czasochtonne niz wykorzystanie wideo
rozmowy, przez co strony mogltyby by¢ zniechecone do podejmowania prob dojscia do
porozumienia za pomocg czatu.

Po przeprowadzeniu mediacji sporzadza sie protokot podpisywany przez mediatora,
niezawierajacy zadnych ocen i stanowisk stron. W wypadku e-mediacji protokot powi-
nien by¢ opatrzony bezpiecznym podpisem elektronicznym tak, jak miato to miejsce
przy doreczeniu wniosku o przeprowadzenie mediacji. Ugoda mediacyjna mogtaby by¢
podpisana w taki sam sposob, przy czym mediator w protokole powinien zaznaczy¢,
jaki sposéb podpisu ostatecznie wybraly strony.

Warto doda¢, ze mediacja moze by¢ mieszana — strony nie sa zmuszane do uczest-
nictwa tylko w mediacji stacjonarnej albo tylko zdalnej. Z racji tego, ze mediacja jest do-
sy¢ odformalizowana, gdyz nie ma zadnych restrykcji dotyczacych jej przeprowadzania,
strony mogg dobierac sobie najbardziej korzystne dla nich elementy cyfrowe i niejako
wymieszacd je z elementami mediacji tradycyjne;.

5. Zalety mediacji

Znaczaca zaleta mediacji jest jej szybkos¢. W sprawach cywilnych termin na przeprowa-
dzenie mediacji wynosi miesigc z mozliwos$cig przedtuzenia, podczas gdy sprawa w sadzie
moze ciggnac sie latami. Dzieki temu mediacja pomaga zachowac pozytywne relacje po-
miedzy stronami, ktorych dotyczy spor, gdyz nie czuja sie one wzajemnie zmeczone soba.

Kolejng zaletg mediacji, ktora moze wplynac na wybdr tej metody rozwigzywania sporu,
sq koszty nizsze niz w postepowaniu sgdowym. Przyktadowo w sprawach o prawa majat-
kowe w postepowaniu mediacyjnym, zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Sprawiedliwo-
sci w sprawie wysokosci wynagrodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkow mediatora
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w postepowaniu cywilnym?, wynagrodzenie mediatora wynosi 1% wartosci przedmio-
tu sporuy, jednak nie mniej niz 30 i nie wiecej niz 1000 z} za calos¢ postepowania. Tym-
czasem w postepowaniu sgdowym o prawa majatkowe, zgodnie z art. 13 punkt 2 ustawy
o kosztach sgdowych w sprawach cywilnych, koszt wniesienia pisma moze wynosi¢ nawet
200 tysiecy zlotych?'. E-mediacja posiada jeszcze nizsze koszty od stacjonarnej, jak wska-
zuje paragraf trzeci wczesniej wymienionego Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci,
oprocz standardowego wynagrodzenia mediator otrzymuje zwrot udokumentowanych
i niezbednych wydatkow poniesionych w zwiazku z przeprowadzenie mediacji. Pierw-
szym z kosztdw sg te zwigzane z przejazdem. W takim wypadku w standardowej mediacji,
poza oplaceniem kosztow przejazdu mediatora, strony bylyby zmuszone takze dojechac¢

na miejsce spotkania, co znowu generowaloby koszty. Kolejnym wydatkiem, ktory ulega

zwrotowi mediatorowi wedle rozporzadzenia, jest wynajem pomieszczenia niezbednego

do przeprowadzenia posiedzenia mediacyjnego, co w przypadku e-mediacji praktycznie

nie wystepuje, gdyz takie postepowanie toczy sie w Internecie, ktdry jest powszechnie

dostepny.

6. Zalety e-mediacji

Moéwigc o wyzszos¢ e-mediacji nad mediacjg tradycyjng warto wskaza¢ na kilka
aspektow. Przede wszystkim zaletg e-mediacji jest brak ograniczen czasowych —zas jed-
nym z wiekszych problemoéw mediacji klasycznej jest znalezienie wspolnego terminu
dwoch stron. O ile problem ten nie jest az taki wielki, gdy mamy do czynienia z podmio-
tami znajdujacymi sie w bliskiej odlegtosci od siebie, tak jesli chodzi o te znajdujace sie
daleko, to oprocz samego czasu spedzonego na mediacji, nalezy tez doliczy¢ czas prze-
znaczony na dojazd na spotkanie. W e-mediacji ta przeszkoda zmniejsza sie znaczaco

—wystarczy link i kilka kliknie¢, aby znalez¢ sie na wtasciwym spotkaniu mediacyjnym.
Jedynym problemem zostaje ustalenie wspolnego terminu, cho¢, dzieki wykorzystaniu
komunikatorow, wybdr daty i godziny wydaje sie tatwiejszy do ustalenia i bardziej ela-
styczny. Nalezy tutaj tez wspomnie¢, iz w Kodeksie postepowania cywilnego mozemy
przeczytac: ,jezeli wzywajacy nie stawi sie na posiedzenie, sad na zgdanie przeciwnika
naltozy na niego obowiazek zwrotu kosztéw wywotanych prébg ugodowg™? W drugim
punkcie kolejno czytamy: ,jesli przeciwnik bez usprawiedliwienia nie stawi sie na po-
siedzenie, sad na zadanie wzywajacego, ktory wniost nastepnie w tej sprawie pozew, od-
powiedz na pozew, sprzeciw lub zarzuty od nakazu zaptaty, uwzgledni koszty wywotane

%0 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 20 czerwca 2016 1. w sprawie wysokosci wyna-
grodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkéw mediatora w postepowaniu cywilnym (Dziennik
Ustaw 2016 poz. 921).

2l Ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. 0 kosztach sgdowych w sprawach cywilnych (Dziennik Ustaw
2005 nr 167, poz. 1398).

22Kpc, art. 186, ustep 1.
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probg ugodowa w orzeczeniu konczacym postepowanie w sprawie™. W wypadku e-me-
diacji tatwiej bedzie takze dojs¢ do porozumienia w sprawie niestawiennictwa na me-
diacji i ustaleniu ponownego terminu. Oczywiscie stronie, ktora sie stawila, latwiej
bedzie zaakceptowac takie niestawiennictwo niz po dojechaniu na mediacje i jej nieod-
byciu sie, gdyz ona sama nie poniosta kosztow dojazdu.

7. Minusy e-mediacji

W Polsce e-mediacja moze by¢ jak najbardziej skuteczna. Jedyny mankament pozo-
staje w tym, ze, pomimo ,e” w nazwie, wymaganym wcigz pozostaje tradycyjny element
pisemny. W przypadku mediacji instytucjonalnej, ktora jest forma rozwigzywania sporu
zainicjowana przez sad i pozostaje nierozerwalnie potgczona z postepowaniem sado-
wym, element pisemny wymagany jest juz na etapie inicjowania mediacji. Postanowie-
nie sgdu kierujgce strony do mediacji w postepowaniu sgdowym musi bowiem przybrac
forme pisemng. Obowiazujgce przepisy nie przewiduja mozliwosci wydania takiego
postanowienia w formie elektronicznej. Z kolei w przypadku mediacji umownej, ktéra
stanowi forme rozwiazywania konfliktu przez same strony, moze zostac zainicjowana
iw calosci przeprowadzona w formie elektronicznej, a element pisemny wymagany jest
w postaci ugody i protokotu z przeprowadzonej mediacji. Zgodnie z art. 183* kpc, jezeli
strony zawarly ugode przed mediatorem, to ugode taka nalezy zalaczy¢ do protokotu
wraz z podpisami stron. Co prawda mozna zawrzec ugode elektronicznie i nie przedkia-
dac jej do akceptacji sadu, jednak wtedy nie jest to ugoda, ktéra ma moc prawng ugody
sadowej. Element pisemnosci wciaz jest konieczny, nawet w e-mediacji. Rozwigzaniem
tego problemu jest postulat sugerujacy potrzebe wprowadzenia regulacji wyraznie do-
puszczajacej mozliwosc zawarcia ugody w formie elektronicznej, ktérg nastepnie moz-
na bedzie rowniez w formie elektronicznej przedtozy¢ do zatwierdzenia sadu tak, by
miala ona moc ugody sgdowej*.

Jedna z wad postepowania e-mediacyjnego sg zagrozenia dla bezpieczenstwa danych,
dzialania hakerdw, zagrozenie wirusami czy tez problemy techniczne, powodujace za-
ktécenia w przeprowadzeniu mediacji w sposdb zgodny z prawem i bez nadmiernego
obciazania stron. Zgodnie z trescig art. 183 § 1 Kodeksu postepowania cywilnego po-
stepowanie mediacyjne nie jest jawne. Poufnosc jest jedng z fundamentalnych zasad
mediacji. Ta cecha odgrywa waznag role w calym procesie. Poufnos$¢ mediacji zasadniczo
polega na tym, ze informacje uzyskiwane podczas niej, ktore s3 wymieniane pomiedzy
stronami a mediatorem, udostepniane sg tylko do wiadomosci tych oséb. Podczas zwy-
klej mediacji tatwiej jest zachowa¢ poufnos¢ (chyba, Zze mamy do czynienia z podstu-
chem). W e-mediacji problemy z zachowaniem jawnosci i poufnosci mogg by¢ wieksze

#Kpc, art. 186, ustep 2.
2 Filipowski 0. E-mediacja w KPC ,CBKE e-Biuletyn” 2007 nr 2, opublikowano 9 lipca 2007 roku s.5
http://bibliotekacyfrowa.pl/Content/22550/E-mediacja_w_kpc.pdf [dostep 18.05.2021 1.].
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i pojawiac sie pod wieloma postaciami: mozemy mie¢ do czynienia z hakerami, ktorzy,
ukrywajac sie, moga uczestniczy¢ w mediacji bezprawnie. Dzieki temu taka osoba moze

zdoby¢ wiele informacji nie tylko o samym przedmiocie mediacji, ale takze o stronach

w niej uczestniczacych jak i samym mediatorze. Haker informacje te moze wykorzystac

w wieloraki sposdb, chociazby wykorzystujac je do szantazu stron badz mediatora, badz

upubliczniajac informacje ustyszane podczas mediacji na przyktad w celu osmieszenia,
podwazenia kompetencji ktéregos z podmiotow. Oczywistym przy tym wydaje sie fakt, ze

niekazda mediacja moze zosta¢ zaatakowana, szczegdlnie gdy nie bedzie sie to optacato

lub atak bedzie wymagal niewspotmiernie wiecej wysitku w odniesieniu do spodziewa-
nych korzysci. Jednak przy e-mediacji, gdzie przedmiot moze by¢ o duzej wartosci, badz

dotyczy¢ bedzie strony powszechnie znanej lub takiej, na ktorej ataku bedzie hakerowi

zalezalo, ryzyko wtamania sie na mediacje jest znaczgce. Kolejna kwestia to sabotowanie

mediacji poprzez tworzenie problemow technicznych, z ktéorymi osoba nawet bedgca po

odpowiednim przeszkoleniu miataby problem, by na tyle szybko je zlikwidowac, zebysmy
mogli méwic o plynnym przebiegu e-mediacji. MoZzemy miec¢ takze do czynienia z ogol-
nymi problemami, nie spowodowanymi osobami trzecimi, takimi jak przecigzenie ser-
wera (czego przyktadem byla awaria serweréw nalezgcych do Google'a z 14 grudnia 2020

roku, co odbilo sie na innych aplikacjach jak chociazby Gmail czy tez Microsoft Teams)*.
Niestety nie ma tu idealnego rozwigzania pozwalajgcego wyeliminowac dane problemy:.
Mimo wszystko stworzenie wlasnego serwera czy tez strony odpowiedzialnej tylko za

e-mediacje pozwoliloby w miare kontrolowa¢ bezpieczenstwo powstatego w nim pota-
czenia, a takze pomogtoby utrzymac zasade niejawnosci postepowania mediacyjnego.

Nastepnym minusem jest brak zasady bezposrednich spotkan stron. Majac na uwa-
dze mediacje stacjonarng, w e-mediacji nie widzimy wszystkich szczegotow istotnych
podczas przeprowadzania mediacji, takich jak chociazby mowa ciata czy tez wyczuwa-
nie emocji osoby bedacej strona. Jest to problem przede wszystkim dla mediatora, kto-
Ty, nie majac mozliwosci zebrania wszystkich informacji o stronach, moze reagowac
w sposob niewtasciwy. Rozwigzaniem, co prawda nieidealnym, bytoby taczenie sie z in-
nymi — za pomocg kamerek internetowych — dzieki temu cho¢ czes$¢ informacji po-
zawerbalnych moglaby dochodzi¢ do uszu i oczu uczestnikéw. Pozwolitoby to chociaz
w jakiejs czesci poczuc sie stronom jak na mediacji stacjonarnej, przez co nie bytby az
tak odczuwany brak zasady bezposredniosci.

Kolejny problem dotyczy kwalifikacji mediatora — droga do bycia mediatorem w me-
diacji online bedzie bardziej zawila, niz gdyby mediacja odbywata sie stacjonarnie.
Z tej racji poza nabyciem umiejetnosci dobrego przeprowadzenia mediacji, osoba od-
powiedzialna za jej prowadzenie, musi by¢ takze na tyle wykwalifikowana technicznie,
by e-mediacje uruchomic, a takze by¢ wsparciem dla stron podczas wystgpienia pro-
blemoéw technicznych i nie tylko tych powstalych przez strone do e-mediacji. Te wade

“https://downdetector.pl/status/google/aktualnosci/354502-awaria-w-google/ [dostep 18.05.2021 ..
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mozna jednakowoz tatwo zwalczy¢ poprzez stworzenie dodatkowych kurséw dla me-
diatorow w celu zapoznania sie z platforma, na jakiej przeprowadzane bylyby e-media-
cje, a takze by nauczyc¢ sie samemu rozwigzywac problemy powstate podczas spotkania,
tym bardziej, iz taka zaradnos¢ mediatora moze by¢ pozytywnie postrzegana przez stro-
ny. Dzieki temu mogg miec¢ wieksze poczucie, ze dana osoba, wybrana do przeprowadze-
nia posiedzenia, jest tg wtasciwg, na ktorej moga polegac.

8. Podsumowanie

Mediacja, szczegdlnie w wersji on-line jest stosunkowo nowym narzedziem rozwigzy-
wania sporow i zdecydowanie niedoceniang, o niskiej popularnosci. W 2020 roku prze-
prowadzono tylko 6219 postepowan mediacyjnych w sprawach gospodarczych i 9562 po-
stepowan mediacyjnych w sprawach cywilnych? (z wylagczeniem mediacji w sprawach
nieletnich), co jest niewielkim odsetkiem spraw cywilnych. Jest to gtéwny powdd, dla
ktérego warto przeprowadzac jak najwiecej postepowarn, szczegolnie e-mediacyjnych.
Poza rezimem sanitarnym istnieje wiele przestanek do tego, by mediacja odbywala sie
w formie zdalnej. Sa to miedzy innymi znaczne odleglosci geograficzne pomiedzy stro-
nami, brak woli spotkania face to face stron, powstanie sporu w Internecie. Niesie tez
wiele zalet, jak zaoszczedzenie czasu, co szczegolnie przemawia do wielu osob, ktore
nie majg zazwyczaj czasu na tradycyjng mediacje z powodu obowigzkdw i pracy. E-me-
diacja posiada rowniez wady, ktore obecnie mogg by¢ barierg dla ludzi, takie jak bez-
pieczenistwo polaczenia lub zachowanie zasady poufnosci postepowania, jednakze sg
to takie przeszkody, ktdére rzeczywiscie da sie zwalczy¢ badz znacznie zminimalizowac.
W gestii i interesie ustawodawcy lezy to, by niwelowac¢ wady e-mediacji, doprowadzac
do coraz to wiekszego rozpowszechnienia mediacji, a w szczegdlnosci mediacji online,
ktéra wydaje sie bardziej przyjazna wspotczesnie zyjacemu uzytkownikowi Internetu
niz tradycyjna forma. Pomoze to odcigzyc cho¢ troche przeladowane wokandy sadow,
zatrzymujgc zasade nieprzewleklosci postepowarn.

26 Statystyki za: Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedliwosci ,Mediacje w sprawach gospodar-
czych wlatach 2006-2020"1i ,Mediacje w sprawach cywilnych wlatach 2006-2020"; obliczenia wiasne.
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Sharenting jako aktywnosc¢ rodzicow w sieci na przykladzie
portalu spolecznosciowego Instagram

lic. Natalia Stek
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Abstrakt

Na przestrzeni ostatnich lat relacje spoteczne coraz czesciej znajduja swoje miejsce
na portalach spotecznosciowych. Specyfika takich stron pozwala na utrwalenie wspo-
mnien w formie wpiséw, zdje¢, filmow. Jedna z grup korzystajacych ze stwarzanych
mozliwosci sg rodzice, ktorzy chcac podzieli€ sie z przyjaciélmi wydarzeniami z zycia,
udostepniaja materialy dotyczaceich dzieci. Zjawisko tonosi nazwe sharentinguimimo
istniejacych badan, wielu rodzicow nadal nie zdaje sobie sprawy z istoty tego problemu,
dlatego tez w rozdziale omowiono definicje sharentingu i zjawisk pokrewnych, takich
jak overparenting i parental trolling. Dokonano przegladu badan ilustrujacych zaréwno
skale zjawiska, jak i jego przyczyn w kontekscie psychologicznym i spotecznym. Ponad-
to, przeanalizowano 100 wybranych profili instagramowych pod katem wystepowania
sharentingu, overparentingu i parental trollingu. Przedstawiono rowniez wplyw udo-
stepniania materialéw dotyczacych dzieci na ksztaltowanie wizerunku mtodego czto-
wieka w sieci. Celem tekstu jest zwiekszenie wsrod odbiorcow Swiadomosci istoty zjawi-
ska sharentingu jako aktywnosci rodzicow w przestrzeni wirtualnej.

1. Sharenting wliteraturze przedmiotu

Rozwo¢j technologiczny na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat wplynat na prze-
niesienie wielu aspektéw rzeczywistosci do przestrzeni online. Relacje spoteczne
ograniczajg sie przez to do aktywnego uzytkowania portali spotecznosciowych, co
umozliwia pozostawanie w stalym kontakcie ze znajomymi. Specyfika takich stron
pozwala na utrwalenie wspomnien w formie wpisow, zdje¢, filmow. Jedna z grup ko-
rzystajacych z takich mozliwosci sg rodzice, ktorzy chegc podzieli¢ sie z przyjaciotmi
wydarzeniami z zycia, udostepniaja materialy zawierajgce wizerunek dzieci. Zjawisko
to nosi nazwe sharentingu, ktére w pedagogicznym nurcie badawczym jest stosun-
kowo nowe, jednak duza ilo$¢ badan z zakresu psychologii, socjologii i medioznaw-
stwa pozwala na jego tatwe zdefiniowanie. Celem artykutu jest scharakteryzowanie
niniejszego zjawiska wraz z procesami mu towarzyszacymi (oversharenting, paren-
tal trolling), opisanie jego zréznicowanych przyczyn, a takze wplywu, jaki dziatanie
to wywiera na ksztaltowanie wizerunku dziecka w sieci. Przede wszystkim jest nim
zilustrowanie skali zjawiska poprzez przedstawienie zaréwno wynikow dostepnych
badan, jak i badan wiasnych.
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Sharenting to termin, ktory powstat dzieki potaczeniu dwoch angielskich stow: share
(udostepniac) oraz parenting (rodzicielstwo). Oznacza umieszczanie przez rodzicOw w prze-
strzeni wirtualnej zdje¢, filmow i innych materiatow, na ktorych widoczne sg ich dzieci.
Najczesciej wykorzystuje sie do tego portale spotecznosciowe, takie jak YouTube, Facebook
lub Instagram®. Anna Brosch dostrzega korzenie tego zjawiska jeszcze w XX wieku, odwo-
hujac sie do okresu nazywanego ,kulturg Kodaka". Wéwczas rodzice korzystajacy z mozli-
wosci aparatow fotograficznych wywotywali zrobione dzieciom zdjecia, zbierali je w albu-
mach i pokazywali rodzinie. Zwraca jednak uwage na fakt, ze obecnie, w dobie cyfrowych
zdjec, rodzic nie ma juz tak duzej kontroli ani nad fotografiami, ani ich wykorzystaniem?
Choc¢ wydaje sie to nieszkodliwym dziataniem, ktore pozwala na udokumentowanie wyda-
rzen z zycia i zachowanie wspomnien na dtuzej, to z uwagi na wielo$¢ aspektéw Internetu,
stalo sie ono niebezpiecznym trendem wsrdd rodzicow aktywnych w mediach spoteczno-
Sciowych. W styczniu 2020 roku w Polsce odnotowano 19 milionéw uzytkownikéw social
mediow?. Badania przeprowadzone w 2019 roku przez Marte Bierce i Alicje Wysocka-Swi-
tate pokazuja, ze 409% rodzicow dokumentuje w social mediach proces dorastania swoich
dzieci‘. Zgodnie z wynikami analizy przeprowadzonej przez Anne Brosch w 2015 roku ro-
dzice udostepniajg informacje takie jak: imie (90,5%), wiek (83,9%), data urodzenia (30,9%),
filmy (32,7%), inne (7,1%). Co wiecej, badanie pokazuje, ze na 168 kontach udostepniono az
24 727 materialdw z wizerunkiem matoletniego®. Badania AVG Technologies z 2010 roku
pokazaly, ze w sieci swoj wizerunek ma 819% dzieci ponizej drugiego roku zycia®. Dlaczego
tak wielu z opiekunéw decyduje sie na dzielenie sie prywatnymi aspektami zycia swoich
pociech? Trudno wskazac jednoznaczng przyczyne, poniewaz jest ona zindywidualizowa-
nadlakazdego rodzica i wtasnie w takiej perspektywie powinna by¢ rozpatrywana. Mozna
jednak siegna¢ do dostepnej literatury i podjac¢ probe okreslenia gtéwnych grup czynni-
koéw mogacych mie¢ wplyw na wystepowanie takiego zachowania.

Sharenting, tak jak inne zjawiska wystepujace w spoteczenstwie globalnym, ma swoje
zrodlo nie tylko w czynnikach psychologicznych czy behawioralnych, lecz przede wszyst-
kim, wkontekscie spotecznym. Nalezy jednak wzig¢ pod uwage, ze przyczyny te przenikajg

L A. Borkowska, Sharenting, [w:] Sharenting i wizerunek dziecka w sieci. Poradnik dla rodzicow, A. Borkow-
ska, M. wWitkowska, NASK Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa 2020, s. 7, https://www.gov.pl/
web/niezagubdzieckawsieci/sharenting-i-wizerunek-dziecka-w-sieci [dostep: 22.12.2020].

2 A. Brosch, Sharenting — nowy wymiar rodzicielstwa?, [w:] Swiat matego dziecka. Przestrzen instytucji,
cyberprzestrzen i inne przestrzenie dziecinstwa, H. Krauze-Sikorska, M. Klichowski (red.), Wydaw-
nictwo Naukowe UAM, Poznan 2017, s. 380.

3 Raport Digital 2020: Poland, We Are Social, Hootsuitem, https://datareportal.com/reports/digital-

-2020-poland [dostep: 22.12.2020].

4 M. Bierca, A. Wysocka-Switata, Raport Sharenting po polsku, czyli ile dzieci wpadto do sieci?, Clue PR, ht-
tps://cluepr.pl/sharenting-po-polsku-czyli-ile-dzieci-wpadlo-do-sieci/ [dostep: 22.12.2020].

> A. Brosch, When the Child is Born into the Internet: Sharenting as a Growing Trend among Parents on Fa-
cebook, ,The New Educational Review” 2016, nr 43, s. 230-231.

 Raport Digital Birth: Welcome to the Online World, AVG Technologies, https://www.businesswi-
re.com/news/home/20101006006722/en/Digital-Birth-Welcome-to-the-Online-World
[dostep: 22.12.2020].
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sieioddzialuja nasiebie, popychajacrodzica do podjecia okreslonego dziatania. Dlatego
tez przedstawione zostang bez rozdzielania na poszczegdlne podgrupy i kategorie.
Pierwsza z nich moze by¢ chec¢ podzielenia sie — cho¢ by¢ moze bardziej adekwatnym

sformutlowaniem byloby pochwalenie sie — wtasnym rodzicielstwem’. Odnosi sie to nie
tylko do sytuacji z codziennego zycia, ale przede wszystkim do sukcesow dziecka. Stwa-
rza to mozliwos¢ pokazania zaréwno samego faktu bycia dobrym rodzicem oraz wyroz-
nienia sie na tle pozostatych znajomych posiadajgcych dzieci. Udostepnienie fotografii
Swiadectwa szkolnego ze znakomitymi w mniemaniu ogétu spoteczenstwa stopniami
pozwala na wskazanie odniesionego sukcesu wychowawczego®. Trudne jest dostrzeze-
nie na profilach rodzicow informacji na temat porazek — co ma swoje zrodto w koncep-
cjach psychologicznych: chcemy by¢ dobrze postrzegani w oczach innych i dlatego do-
stosowujemy udostepniane materialy do wymagan odbiorcy. Zgodnie z teorig aprobaty
spotecznej Delroya L. Paulhusa, zachowanie cztowieka opiera sie o trzy czynniki:

e kierowaniewrazeniem wywieranym nainnych ludziach (impression management),

e uwydatnianie wlasnych pozytywnych cech (self-deceptive enhancement),

e zaprzeczanie wlasnym negatywnym cechom (self-deceptive denial)°.

Powyzej wymienione typy zachowan wchodza w sktad dwoéch grup, z ktorych pierwsza
samodzielnie tworzy kierowanie wrazeniem wywieranym na innych ludziach i oznacza
,Swiadome i celowe falszowanie wynikow, zwigzane z takim dopasowywaniem odpowie-
dzi, aby wykreowac jak najbardziej pozytywny i pozbawiony wad obraz siebie w oczach
innych”. Natomiast drugg kategorie, nazwang samooszukiwaniem, buduje uwydatnie-
nie wlasnych pozytywnych cech (nieSwiadome formulowanie odpowiedzi i kreowanie
dzialan, aby by¢ postrzeganym jak najbardziej pozytywnie) oraz zaprzeczanie wlasnym
negatywnym cechom (rowniez nieswiadome, opiera sie na wypieraniu sie cech i zacho-
wan, ktore moglyby implikowac potepienie spoteczenstwa)®. Potwierdza to przywotany
juz przyktad ze swiadectwami szkolnymi — by¢ moze nieswiadomie, lecz rodzice dziela
sie w duzej mierze czyms$, co uwazajg za sukces wychowawczy i nie pozwalajg znajo-
mym dostrzegac¢ swoich porazek.

Kolejna przyczyng udostepniania zawartosci z wtasnymi dzie¢mi jest tworzenie biz-
nesu opartego o zawartosc family friendly*. Moze wydawac sie to trudne do zrozumienia,
jednak coraz bardziej popularnym sposobem zarabiania w internecie jest tworzenie

7 A. Blum-Ross, S. Livingstone, Sharenting: parent blogging and the boundaries of the digital self, ,Popu-
lar Communication” 2017, nr 15 (2), s. 111.

8G. Catek, Rodzice 0, czerwonym pasku”, 111 Ogélnopolska Konferencja Naukowa ,Edukacja — problemy,
wyzwania i perspektywy”, Fundacja na rzecz promocji nauki i rozwoju TYGIEL 2020.

9P. 1zdebski, K. Zbikowska, M. Koty$ko, Przeglqd teorii aprobaty spotecznej, ,Acta Universitatis Lodzien-
sis. Folia Psychologica” 2013, nr 17, s. 12-18.

PTamze.

" popularne stato sie prowadzenie biznesu w formie reklamowania firm i produktéw na profilach
w mediach spotecznosciowych dzieki treSciom postrzeganym jako spelniajace kryteria opowied-
nie dla najmtodszych widzow.
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tresci w oparciu o tresci zwiazane z rodzicielstwem. Uzytkownicy sieci dziela sie nie tyl-
ko wtasnymi doswiadczeniamijako rodzica, lecz réwnie czesto siegaja po zdjecia i filmy
z sytuacjami dotyczacymi codziennosci ich dziecka Przyktadem blogerki, ktéra tworzy
profil na portalach takich jak Instagram, YouTube z wykorzystaniem wizerunku dziec-
ka jest Angelika Zajac znana jako Andziaks. W swojej pracy dzielila sie z odbiorcami
szczegotami dotyczgcymi dziecka od momentu zaptodnienia (nagrywanie oczekiwania
na wyniki testu ciazowego, udostepnianie zdjecia ultrasonograficznego) poprzez na-
rodziny (razem z narzeczonym nagrali przebieg porodu) i nie poprzestata na tym. An-
dziaks wykorzystuje wizerunek corki w kampaniach reklamowych — przyktadem moga
by¢ posty promujace konferencje Rodzina to Druzyna wspoétfinansowana ze srodkéw
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej*’. Blogerami dziatajacymi w podobny sposéb
sg popularni wsréd mtodych ludzi Ola i Kamil — The Happy Family. Oni réwniez dzie-
lili sie kazdym momentem cigzy i porodu, a obecnie w opisie ich zdje¢ z cérka mozna
znalez¢ reklame takich firm jak LabHome (diagnostyka domowa) czy Nuna Poland (ar-
tykuly dzieciece). Do mniej kontrowersyjnych blogeréw nalezy Aleksandra Wotkowska
(jaklubimy), ktéra mimo ze nie udostepnia tak intymnych szczegoétow z zycia, wykorzy-
stuje wizerunek szostki swoich dzieci do reklamowania produktéw takich jak mikstury
na przeziebienia dla dzieci czy produkty marki Bosch, Empik®. Coraz wiecej rodzicéw
udostepnia materialy z dzie¢mi, co przyczynia sie do szerzenia sharentingu.

Aspektem wplywajacym na chetne udostepnianie zdjec i filméw dziecka jest budo-
wanie relacji spotecznych z innymi rodzicami. Odwiedzanie profili o tematyce paren-
tingowej, lajkowanie i komentowanie zdje¢ stwarza szanse na poszerzenie grona zna-
jomych o tozsamych przezyciach, problemach. Umozliwia to wymiane doswiadczen
iwzajemne wspieranie sie. Jest to jednak przede wszystkim okazja do stworzenia zupel-
nie nowej spotecznosci, w ktdrej odnajdzie sie kazdy rodzic. Wydaje sie to szczegdlnie
istotne w kontekscie mtodych rodzicow, ktérzy moga nie do korica radzic¢ sobie w nowej
roliiodczuwac osamotnienie'. Lekarstwem na to staje sie znajomos¢ nawigzana dzieki
wykorzystaniu wizerunku wiasnego dziecka. Biorac jednak pod uwage ztozonosc zjawi-
ska sharentingu, niemozliwe jest okreslenie wszystkich jego przyczyn, tym bardziej, ze
istniejg zjawiska mu pokrewne, ktore nalezy analizowac oddzielnie. Do zjawisk maja-
cych swoje zrédlo w sharentingu i opierajacych sie na udostepnianiu materiatéw z wi-
zerunkiem dzieci nalezg miedzy innymi oversharing oraz parental trolling.

121, A. Plunkett, Sharenthood: Why We Should Think before We Talk about Our Kids Online, MIT Press, Cam-
bridge 2019, s. 55-57.

13 profil blogerki Andziaks na portalu spoteczno$ciowym Instagram, https://www.instagram.com/
andziaks/?hl=pl [dostep: 22.12.2020].

14 profil blogeréw The Happy Family na portalu spoteczno$ciowym Instagram, https://www.insta-
gram.com/the__happyfamily/?hl=pl [dostep: 22.12.2020].

15 profil blogerki Aleksandry Wotkowskiej - jaklubimy na portalu spotecznos$ciowym Instagram,
https://www.instagram.com/jaklubimy/?hl=pl [dostep: 22.12.2020].

16 p Uram, M. Reiter, O. Graf, Sharenting — kreowanie i ochrona wizerunku dzieci w social mediach, ,Peda-
gogika Spoteczna” 2020, nr 2 (76), s. 157-158.
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Oversharing (nazywany inaczej oversharentingiem) oznacza nadmierne udostep-
nianie w przestrzeni wirtualnej zdjec, filmow i innych tresci dotyczacych dzieci”. Z ma-
terialéw takich mozna odczytac¢ wiele prywatnych informacji, takich jak:

e aktualnalokalizacja dziecka i rodzica,
e miejsce zamieszkania,

e imieinazwisko,

e dataurodzenia.

Wazne jest, aby pamieta¢, ze informacje te nie muszg zosta¢ podane przez rodzica
w sposob bezposredni. Algorytmy aplikacji (takich jak Instagram) bardzo czesto wy-
swietlajg uzytkownikom nie tylko posty zgodne z ich zainteresowaniami, ale takze te,
ktére zostaly zamieszczone w podobnej lokalizacji. Ovesharenting jest szczegdlnie nie-
bezpieczny w kontekscie mozliwego wykorzystania zdobytych informacji przez pory-
waczy lub osoby o zaburzeniach preferencji seksualnych*.

Drugim zjawiskiem pokrewnym sharentingowi jest parental trolling (okreslany za-
miennie troll parentingiem), polegajacy na udostepnianiu na portalach spotecznoscio-
wych i forach tresci, ktére sg kompromitujgce dla dziecka, ktdrego dotycza®™. Moze on
obejmowac materialy dotyczgce sytuacji takich jak:

e placzdziecka,

e wypadek,

e dziecko w czasie czynnosci higienicznych,
e dziecko w przebraniu,

e dziecko nagie lub péinagie.

Wwarto podkresli¢, ze parental trolling odnosi sie nie tylko do tresci wizualnych
(zdjecia, filmy), ale moze dotyczy¢ rowniez opisow zamieszczanych pod nimi. Zgodnie
z artykulem 16, punkt 1 Konwencji o Prawach Dziecka zadne dziecko nie bedzie pod-
legato arbitralnej lub bezprawnej ingerencji w sfere jego zycia prywatnego, rodzinne-
go lub domowego czy w korespondencje ani bezprawnym zamachom na jego honor
i reputacje®. Regulacje te wzmacnia punkt drugi niniejszego artykulu, gwarantujacy
dziecku ochrone prawna przeciwko ingerencjom w jego prywatnosc¢*. W Polsce sys-
tem prawny nie zabezpiecza w pelni dziecka przed nadmiernym udostepnianiem
jego wizerunku przez rodzicow, co sprawia, ze staje sie to bardziej kwestig rozwazan
etyczno-moralnych zamiast prawnych. W kontekscie pedagogicznym istotne staje sie

17 B. Chrostowska, Sharenting — skala i wielowymiarowo$¢ zjawiska (nierozwaznego) ujawniania
przez rodzicow informacji o dzieciach w mediach spotecznosciowych, ,Problemy wczesnej eduka-
cji" 2018, nr 43 (4),s. 59.

8 Tamze.

191, wisniewska-Nogaj, Udostepnianie online zdje¢ dzieci a problem pornografii dzieciecej w opinii matek,
,Dziecko Krzywdzone. Teoria, badania, praktyka” 2019, nr 18 (4), s. 68.

20p, Slezak, Ochrona matoletnich w kontekscie dziatalnosci mediéw, [w:] Prawo mediéw, P. Slezak (red.),
Wolters Kluwer, Warszawa 2020, s. 257.

2l¥onwencja o Prawach Dziecka (Dz. U. z dnia 23 grudnia 1991 r.).
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zagadnienie rzeczywistej ochrony wizerunku dziecka przez rodzicow. Znany jest juz
polski przypadek, w ktorym ojciec zostat skazany na kare trzech miesiecy pozbawie-
nia wolnosci po opublikowaniu na portalu Facebook zdjecia nagiego dwuletniego
syna, ktoéry w dloniach trzymat piwo i swoje genitalia®. Z cala pewnoscig jest to przy-
ktad parental trollingu, w ktérym rodzic wrzucit do sieci materiat upokarzajacy syna.
Nasuwa sie wiec pytanie: czy takie materialy beda mialy wplyw na pdzniejsze zycie
mlodego czlowieka? a jesli tak — w jaki sposob? Zaréwno oversharing, jak i troll pa-
renting sg zjawiskami SciSle zwigzanymi z sharentingiem i moga wywrze¢ powazne
konsekwencje na ksztaltowanie wizerunku dziecka w sieci. Rodzice, tworzac cyfrowy
slad dziecka w sieci, majg na to wplyw. Zdaniem Marty Witkowskiej jest to ,unikatowy
dla kazdego uzytkownika zestaw aktywnosci, zachowan i komunikatéw, ktore podej-
muje online, czyli zapis internetowej historii". Autorka zaznacza, ze $lad ten mozna
tworzy¢ na dwa sposoby:
e aktywnie (tworzenie wiasnego bloga, strony internetowej, upublicznianie ko-
mentarzy, zdje¢, filmoéw i innych materiatéw),
e biernie (historia wyszukiwania, dane geolokalizacyjne, udzielanie wybranym
aplikacjom uprawnien do korzystania z naszych danych).

Juz w 2010 roku 23% dzieci miato swoj cyfrowy slad zanim sie narodzitlo — wszyst-
ko przez dzielenie sie przez rodzicéw zdjeciami ultrasonograficznymi®. Udostepnianie
materialow zawierajgcych wizerunek dziecka od najmtodszych lat moze odznaczyc sie
pietnem na jego dorostym zyciu. Coraz czesciej potencjalni pracodawcy przeszukujg in-
ternet w celu lepszego poznania kandydata na stanowisko. Czy w takim razie odniesie
on dobre wrazenie o osobie starajgcej sie o prace, jezeli zapozna sie ze zdjeciami, na
ktérych trzyma on piwo, tak jak bylo w przywolywanym juz przypadku? Zgodnie
zJobvite Recruiter Nation Report 60% rekruteréw odczuwa zniechecenie, widzgc profile
zawierajgce znamiona oversharingu®. Istotny jest rowniez fakt, ze materialy te mogg
zostac wykorzystane przeciwko dziecku — na przykiad w ramach cyberprzemocy (prze-
jawy przemocy online z wykorzystaniem nowoczesnych technologii) lub groomingu
(uwodzenie nieletnich przez osoby doroste w sieci).

22 A, Brosch, Sharenting — Why Do Parents Violate Their Children’s Privacy?, ,The New Educational Review”
2018, nnr 54 (4), s. 58-59.

B M. witkowska, Wizerunek online, [w:] Sharenting i wizerunek dziecka w sieci. Poradnik dla rodzicéw, A.
Borkowska, M. Witkowska, NASK Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa 2020, s. 20, https://www.
gov.pl/web/niezagubdzieckawsieci/sharenting-i-wizerunek-dziecka-w-sieci [dostep: 22.12.2020].

2 Raport Digital Birth: Welcome to the Online World, AVG Technologies, https://www.busi-
nesswire.com/news/home/20101006006722/en/Digital-Birth-welcome-to-the-Online-World
[dostep: 22.12.2020].

25 Raport Recruiter Nation 2016, s. 22, https://www.jobvite.com/wp-content/uploads/2016/09/Recru-
iterNation2016.pdf [dostep: 22.12.2020].
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2. Badania wlasne

Z uwagi na niebezpieczny charakter sharentingu i jego liczne konsekwencje posta-
nowiono zbadac jego skale wsréd polskich uzytkownikéw portalu spotecznosciowego
Instagram postugujacych sie hashtagiem #instadziecko. W tym celu w okresie grudzien
2020-styczen 2021 przeprowadzono analize stu profili funkcjonujgcych w powyzszym
medium. Konta do proby badawczej wybrano losowo sposréd rodzicéw na podstawie
powyzszego hashtaga. Z kolei wybor tego hastaga spowodowany byt jego popularnoscig
— ponad 1,7 mln zdje¢ oraz powigzan z polskimi uzytkownikami Instagrama. W celu
uzyskania wiekszej ilosci materialu badawczego wykluczone zostaly profile, ktore ist-
niaty krocej niz 6 miesiecy. Nie uwzgledniono rowniez instagramow bedacych reklama
firmy lub produktu. W trakcie analizowania zawartosci profili kupiono sie na jego gtéw-
nej zawartosci (posty w postaci zdjec¢ lub filméw oraz ich opisy) i nie wzieto pod uwage
tresci (tzw. Instastories). Wymagatoby to poglebionej, lecz szybkiej analizy z uwagi na
ulotnosc¢ przekazu — jest on dostepny jedynie przez dobe. Dane zakodowano liczbowo,
a nastepnie obliczono statystyki szczegolowe z wykorzystaniem arkuszy programu Mi-
crosoft Excel. Zebrane dane podzielono z uwzglednieniem kryteridw, takich jak: rodzaj
materialow (zdjecia, filmy), pte¢ rodzica, liczba postéw na profilu.

Zanim przystapiono do analizy, sformutowano sze$¢ ponizszych kryteriow pozwala-
jacych na uzyskanie pelnego obrazu skali sharentingu:

e (Czyna profilu udostepniane sg materialy (zdjecia, filmy) dotyczace dzieci?

e Ile z materialdw udostepnionych na profilu dotyczy wizerunku dziecka?

e (Czyrodzice stosujg troll parenting, a jesli tak — ktdre przejawy najczesciej?

e Ktory rodzic czesciej umieszcza materialy z wizerunkiem dziecka — ojciec czy
matka?

e (Czy na profilach instagramowych wystepuje oversharenting, a jesli tak — jakie
jego formy sg stosowane?

e Jak wielu rodzicow korzystajacych z instagrama tworzy slad cyfrowy dziecka
jeszcze przed jego narodzinami?

wsrod uzytkownikow Instagrama postugujacych sie hashtagiem #instadziecko nie
wszyscy, bo 98% z nich udostepniato zdjecia lub filmy zawierajace wizerunek dziecka.
Uzycie hashtagu spowodowane byto umieszczeniem zdjec¢ ultrasonograficznych, co na
dalszym etapie poddano osobnej analizie.
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Tabela 1. Liczba materialow z wizerunkiem dziecka na profilu w portalu Instagram

N=100
Liczba . Procent mate-
] Liczba postow L .
Lp. postow z wizerunkiem w tym zdjec w tym filmow rla}o.w z Wl%e_
na pro- . runkiem dziec-
filu dziecka ka (malejaco)

1. 316 311 311 0 98,42%
2. 109 106 106 0 97,25%
3. 100 97 96 1 97%

4. 440 419 419 0 95,23%
5. 178 167 167 0 93,82%
6. 223 204 204 0 91,48%
7. 10 9 9 0] 90,00%
8. 596 521 521 0 87,42%
. 43 37 37 0] 86,05%
10. 163 140 139 1 85,89%
11. 99 85 85 0 85,86%
12. 711 603 602 1 84,81%
13. 157 133 133 0] 84,71%
14. 66 55 55 ] 83,33%
15. 40 33 33 0 82,50%
16. 319 259 259 0 81,19%
17. 307 248 242 6 80,78%
18. 204 164 163 1 80,39%
19. 262 207 204 3 79,01%
20. 655 517 517 0 78,93%
21. 140 110 110 0 78,57%
22. 300 233 230 3 77,67%
23. 179 139 139 0 77,65%
24. 82 63 63 0] 76,83%
25. 161 120 120 0 74,53%
26. 144 107 107 0] 74,31%
27. 545 396 380 16 72,66%
28. 1384 1004 989 15 72,54%
29. 76 54 54 0 71,05%
30. 10 7 7 0 709%

31. 106 73 73 0 68,87%
32. 499 337 333 4 67,54%
33. 382 258 258 0 67,54%
34. 119 77 77 0 64,71%
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Liczba . Procent mate-
] Liczba postow L .
L.p. postow z wizerunkiem w tym zdjec w tym filmoéw rlalo.w z w1.ze—
na pro- . runkiem dziec-
filu dziecka ka (malejgco)

35. 61 39 38 1 63,93%
36. 270 166 166 0 61,48%
37. 56 34 34 0 60,71%
38. 15 9 9 0 60,00%
39. 37 22 21 1 59,46%
40. 473 275 275 0 58,14%
41. 125 72 72 0 57,60%
42. 100 57 57 0 57%

43. 219 123 123 0 56,16%
44, 351 195 195 0 55,56%
45. 342 182 178 4 53,22%
46. 447 237 227 10 53,02%
47. 178 91 89 2 51,12%
48. 45 22 22 0 48,89%
49. 413 200 195 5 48,43%
50. 26 12 11 1 46,15%
51. 386 176 176 0 45,60%
52. 254 115 109 6 45,28%
53. 239 108 108 0 45,19%
54. 136 61 60 1 44,85%
55. 883 395 391 4 44,73%
56. 159 71 66 5 44,65%
57. 23 10 7 3 43,48%
58. 35 15 15 0 42,86%
59. 92 38 38 0 41,30%
60. 49 20 20 0 40,82%
61. 130 53 53 0 40,77%
62. 422 172 172 0 40,76%
63. 54 22 22 0 40,74%
64. 313 119 115 4 38,02%
65. 58 21 21 0 36,21%
66. 182 65 63 2 35,71%
67. 214 73 73 0 34,11%
68. 145 48 48 0 33,10%
69. 193 57 56 1 29,53%
70. 294 82 80 2 27,89%

109



Stek

Sharenting jako aktywnos$¢ rodzicow w sieci

Liczba . ) Procent mate-
] Liczba postow L .
L.p. postow z wizerunkiem w tym zdjec w tym filmoéw rlalo.w z w1.ze—
na pro- . runkiem dziec-
filu dziecka ka (malejgco)

71. 332 86 86 0 25,90%

72. 97 25 25 0 25,77%

73. 272 70 70 0 25,74%

74. 247 62 62 0 25,10%

75. 106 26 26 0 24,53%

76. 1005 240 240 0 23,88%

77. 73 17 17 0 23,29%

78. 191 44 44 0 23,04%

79. 14 3 2 1 21,43%

80. 62 13 13 0 20,97%

81. 526 110 105 5 20,91%

82. 122 22 21 1 18,03%

83. 207 34 34 0 16,43%

84. 478 76 76 0 15,90%

85. 381 59 59 0 15,49%

86. 596 92 92 0 15,44%

87. 277 37 37 0 13,36%

88. 78 10 10 0 12,82%

89. 161 20 20 0 12,4290

90. 519 64 57 7 12,33%

91. 71 8 8 0 11,27%

92. 100 7 7 0 7%

93. 143 7 7 0 4,90%

94. 335 7 7 0 2,09%

95. 110 2 2 0 1,82%

96. 384 7 7 0 1,82%

97. 292 2 2 0 0,68%

98. 45 2 2 0 0,04%0

99. 25 ] 0 0 0%

100. 67 0 0 0 0%

Zrodlo: badania wtasne
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Kolejnym aspektem poddanym analizie bylo to, jaka liczba i procent materiatéw (za-
rowno zdje¢, jak i filmow) udostepnionych na profilu dotyczyt dzieci. Najwieksze war-
tosci siegnety 98,429, 97,25%, 97%, a najmniejsze 0,64% oraz 0,04%. Srednia wartos¢
procentowa wyniosta 48,67% i jest widocznie wyzsza od tej uzyskanej w przywotanych
wczesniej badaniach Biercy i Wysockiej-Switaty?. Wsrod materiatéw dominowaty zdje-
cia, cho¢ rodzice udostepniali rowniez filmy. Nie przekraczaly one jednak 4,2% zawar-
tosci profilu. Szczegétowe dane uporzadkowane malejaco przedstawiono w powyzszej
tabeli (tabela 1). Poddane analizie profile podzielono na dwie grupy wedtug kryterium
ilosci publikowanych postéw (I grupa profili zawierata od 10 do 163 postow, a druga od
178 do 1384 postow). Pozwolito to sprawdzi¢, czy ilos¢ udostepnianych materiatéw wply-
wa na procentowg zawartosc¢ zdjec i filmow z wizerunkiem dzieci. Dane przedstawione
w ponizszej tabeli pozwalajg zauwazy¢, ze Sredni procent materialéw uwzgledniajacych
wizerunek dziecka rézni sie w przyjetych grupach zaledwie o 0,6 punktu procentowego.
Tym samym mozna uznac, iz liczba udostepnionych materiatléw na profilu nie wptywa
znaczgco na ilosc zdjeci filmow z dzie¢mi. Wartos$ci srodkowe réwniez nie odbiegajg od
siebie znaczaco — w grupie I byto to 45,50, podczas gdy w grupie II — 47,02.

Tabela 2. Liczba materialdw z wizerunkiem dziecka udostepnianych przez prébe na

portalu Instagram
Miary tendencji centralnych
Sredni %
Grupa materiatow . .
N . . SD Mediana Min Max
z wizerunkiem
dziecka
I
(10-163 50 48,37 029 45,50 0 97,25
postow)
II
(178-1384 50 48,98 0,28 47,02 0,68 98,42
postow)

Zrodto: badania wtasne

Sprawdzono réwniez czy rodzice udostepniajg zdjecia ultrasonograficzne ptodu,
tworzac tym samym $lad cyfrowy dziecka jeszcze przed jego narodzinami. Okazatlo sie,
ze 24% z nich to zrobilo. W wartosci tej uwzgledniono osoby, ktére oprocz powyzszego
materialu nie dzielito sie zadng inng zawartoscig z wizerunkiem dziecka (co w tabeli

26 M. Bierca, A. Wysocka-Switata, dz. cyt.,, Clue PR, https://cluepr.pl/sharenting-po-polsku-czyli-ile-dzie-

ci-wpadlo-do-sieci/ [dostep: 22.12.2020].
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widoczne jest jako wartos¢ 09%). Wynik jest zblizony do tego ze wspomnianego juz rapor-
tu Digital Birth z 2010 roku, na podstawie ktérego ustalono, ze 23% rodzicéw zaznacza
obecnos¢ dziecka w sieci przed jego przyjsciem na swiat. W poréwnaniu z badaniem
przeprowadzonym na polskich rodzicach korzystajacych z Instagrama wartosc ta rozni
sie zaledwie o jeden punkt procentowy.

Analiza profili pozwolila na ustalenie czy rodzice stosuja troll parenting w odniesie-
niu do pieciu kryteriow: dziecko ptacze, jest w trakcie wypadku, w czasie czynnosci higie-
nicznych, jest w przebraniu, péinagie lub nagie. Na ponad potlowie (61%) profili stwier-
dzono wystepowanie troll parentingu, podczas gdy jedynie wsrod 39 kont nie wystapit.

W ponizszej tabeli przedstawiono procentowy rozklad stosowania wybranej formy
parental trollingu (tabela 3). W trakcie analizowania wynikow badania nie stwierdzono
wspolwystepowania jego przejawow.

Tabela 3. Stosowanie wybranych form troll parentingu na Instagramie

N=100
Przejawy troll parentingu Ilo$¢ rodzicow stosujacych wybrana forme
placzace dziecko 2
dziecko w trakcie wypadku 11
dziecko w czasie czynnosci higienicznych 15
dziecko w przebraniu 44
dziecko poilnagie lub nagie 43

Zrodto: badania wtasne

Analizie poddano réwniez to, ktory rodzic czesciej udostepnia materialy zwiazane
z dzie¢mi. Znaczna wiekszos¢, bo az 93% profili prowadzona byta przez matki, 5% przez
ojcow, a na 2% kont nie mozna bylo okresli¢ pici. Na profilach kobiet czesciej, bo az
w 60% stosowano troll parenting, natomiast w przypadku mezczyzn — w widocznie
mniejszej skali (20%).

Przeanalizowano to, czy na profilach instagramowych rodzicow wystepuje zjawisko
oversharentingu (nadmierne udostepnianie materialow dotyczacych dzieci). W bada-
niu wykorzystano piec kryteridw, czyli udostepnianie lokalizacji, miejsca zamieszkania,
imienia, nazwiska oraz daty urodzenia. Najcze$ciej ujawniang informacjg bylo imie
dziecka (99%). Szczegdtowe wyniki przedstawiono w tabeli 4.
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Tabela 4. Liczba rodzicow stosujacych wybrane przejawy oversharentingu na Instagramie

N=100
Udostepniana informacja o dziecku Liczba rodzicéw udostepniajacych informa-
e
lokalizacja 61
miejsce zamieszkania 20
imie 99
nazwisko 60
data urodzenia 60

Zrodto: badania wtasne

Badanie pokazalo, ze rodzice udostepniaja takze inne informacje, takie jak:
e waga urodzeniowa dziecka,
e zainteresowania dziecka,
e chorobyizaburzenia,
e opisy wydarzen z zycia codziennego (na przyktad wyjazdow, wakacji).

Przeprowadzone badanie ukazalo, ze rodzice — gtéwnie matki — prowadzg szeroka
aktywnosc¢ na portalu spotecznosciowym Instagram. Niestety, bardzo czesto angazuja
w nig swoje nieletnie dzieci (odsetek udostepnianych materiatéw z ich wizerunkiem
siega nawet 99%, z czego wiekszo$¢ stanowig fotografie), ktore narazone sg na bycie
ofiarg takiego dzialania. Szczegolnie widoczne stalo sie wystepowanie troll parentin-
gu (najczesciej w formie publikowania materiatéw ukazujacych dziecko w przebraniu)
i oversharentingu (w tym przypadku najczestsze jest dzielenie sie imieniem potom-
ka), a takze kreowanie sladu cyfrowego dziecka zanim jeszcze sie narodzi wsrod nawet
249% badanych. Rodzi to pytanie — czy rodzice majg prawo do tak obszernego dzielenia
sie wizerunkiem dziecka? Zgodnie z obowigzujacym prawem rodzic powinien dziata¢
przede wszystkim na korzys¢ dziecka, a sharenting przynosi wiecej zagrozen (grooming,
kradziez tozsamosci) niz korzysci.

Zjawisko sharentingu wymaga zgltebienia nie tylko w rozumieniu badan naukowych,
lecz rowniez w kontekscie pracy z rodzicami. Konieczne jest uswiadomienie im mozli-
wych skutkow ich dziatalnosci, co mogtoby zmniejszyc¢ skale zjawiska. Aspektem, ktory
wymaga osobnych badan, jest dziatalnos¢ zarobkowa rodzicow w sieci wykorzystujgca
wizerunek nieletniego. Ciekawym problemem wymagajacym zglebienia jest rowniez
charakterystyka osob decydujacych sie na udostepnianie zdjec i filmow z dzie¢mi. Uzy-
skanie bardziej szczegétowych informacji w tym zakresie moze pomoéc w rozwigzaniu
problemu nadmiernego sharentingu. Nie bez znaczenia pozostaje réwniez praca nad
zmianami prawnymi w tej sprawie. Obecnie decyzja o udostepnianiu wizerunku dziec-
ka warunkowana jest moralnoscig rodzica, co nie chroni matoletniego.
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Uzyskane wyniki badania pokazujg, ze zjawisko sharentingu jako aktywnosci rodzi-
cow w sieci nie dotyczy jednej ptci — zdjeciami i filmami dzielg sie zaréwno matki, jak
i ojcowie. Skala zachowania jest zatrwazajgaco wysoka, co moze wplywac na pozniejsze
relacje spoteczne mtodych ludzi. Dlatego tez tematyka ta wymaga dalszego zgtebiania
i profilaktyki nie tylko na gruncie polskim, ale tez swiatowym.
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Zjawisko Rudego Lisa — cyberbullying posredni pokolenia Z
mgr Kinga Bzymek
Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawla II

Abstrakt

Komunikacja cyfrowa jako posrednik Zjawiska Rudego Lisa, czyli rozpowszechnianie
zjawiska swiadomego krzywdzenia wybranej osoby lub grup osob, ktore funkcjonujg
wsrod pokolenia Z. Jest to zjawisko lekcewazone ze wzgledu na to, ze nie istnieje kon-
takt fizyczny. Nalezy zalozyc duze prawdopodobienstwo bycia ofiarg podobnych atakéw
w wirtualnej rzeczywistosci. Przykladem takiego zjawiska jest agresja elektroniczna.
W wystapieniu przedstawiona zostanie analiza wybranych dziatan w tak zwanym syste-
mie obrazkowym, by udowodni¢, ze emotikony moga by¢ zrodtem przemocy. Wyrazanie
nastroju poprzez ideogramy moze miec rozne konsekwencje. Poruszenie tematu moze
wplynac na zwiekszenie sSwiadomosci wsrod odbiorcow.

1. Czym jest cyberbullying?

Cyberbullying, w najprostszym znaczeniu, jest pewnego rodzaju mobbingiem, prze-
mocg elektroniczng. Takie rozumienie zaproponowat Jacek Pyzalski w ksigzce pt. Agre-
sja elektroniczna wsrod dzieci i mtodziezy. Za posrednictwem komputera, telefondw ko-
morkowych oraz innych urzadzen mobilnych mozna sta¢ sie agresorem lub ofiara.
Warto zaznaczyc, ze zjawisko to dotyczy zazwyczaj nastolatkow, osob mtodych identyfi-
kujacych sie z pokoleniem Z, czy nalezgcych do tej samej grupy rowiesniczej'.

Dla lepszego wyjasnienia tego pojecia, nalezy odwotac sie do tradycyjnej odmiany
mobbingu zwanej bullyingiem. Pyzalski w opisie zjawiska skupil sie gtownie na pla-
cowkach oswiatowych, gdyz ten typ agresji, jest najczesciej spotykany w szkotach. Sg to
miejsca, gdzie zauwazalny jest zarowno bullying, jak i cyberbullying. Te kwestie, jako je-
den z pierwszych badaczy na swiecie, podjat szwedzki psycholog Dan Olweus? tworzac
definicje przemocy rowiesniczej. Olweus swoje zainteresowanie zglebiat od lat siedem-
dziesigtych XX wieku®. Opisat trzy cechy, ktére majg na celu utatwienie rozpoznawania
sytuacji zwigzanych z agresja: intencjonalnos¢, powtarzalnos¢, nieréwnowaga sit —
te wlasciwosci staly sie wskazowka dla wielu naukowcow.

7. Pyzalski, Agresja elektroniczna wsréd dzieci i mtodziezy, Sopot 2011, s. 40-63.

2Dan Olweus (1931-2020) — szwedzki psycholog i pedagog, nagradzany wieloma miedzynarodowymi
wyréznieniami. Jego ksiazka Mobbing. Fala przemocy w szkole. Jak jq powstrzymac?, przel. D.Jastrun,
Warszawa 2007 przyniosta mu stawe jako jednego z najwazniejszych badaczy agresji wsrod dzie-
ci i mtodziezy.

3 A Brief History of the Olweus Bullying Prevention Program, http://www.violencepreventionworks.org/
public/olweus_history.page [dostep 17.01.2021].
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Pierwsza z cech mowi o sprawcy, ktéry podejmuje sie wrogich dziatan, sprawiajac
przykrosc ofierze. Sg to sytuacje o konkretnym motywie dzialania. Poza agresja fizyczng
mogga przejawiac sie, w ignorowaniu, zastraszaniu, wykluczaniu z grupy. Kolejna z wta-
sciwosci to powtarzalnosc. Sprawca nie dziala jednorazowo, lecz przesladuje te samg
ofiare przez dluzszy czas. Nie uwzglednia sie sytuacji o pojedynczych kontekstach.
Ostatnim aspektem jest nierownowaga sit pomiedzy sprawcg a ofiarg. Gléwnie mowi
sie w tym przypadku o sile stownej, fizycznej, czy liczbie sprawcow. Aby mozna byto pra-
widlowo okresli¢ typ agresji, wymienione cechy muszg wystapic¢ jednoczesnie’. Analizu-
jac to zjawisko Magdalena Szpunar® w artykule Cyberbullying - nowe technologie jako na-
rzedzia stosowania przemocy psychicznej podkreslilta, ze osoby z pozoru stabe, ktore chca
odreagowac ataki agresji, w sieci moga stac sie oprawcami®.

Mobbing przybiera rozne formy:

o fizyczng (bicie, szarpanie, niszczenie rzeczy nalezacych do ofiary),
e werbalng (wyzwiska, plotki, osSmieszanie),
e relacyjng(ignorowanie, manipulowanieinastawianie innych przeciwko ofierze).

W powszechnej opinii istnieje przekonanie, ze najpowazniejszy pod wzgledem za-
grozenia dla zdrowia ofiary — mobbing fizyczny, poniewaz pozostawia on uszkodzenia
ciala, czasem nawet trwale. Werbalny i relacyjny mobbing takze potrafi by¢ grozny dla
zdrowia, przede wszystkim psychicznego. Szerzej omowione formy zostang przedsta-
wione w dalszej czesci artykutu. Warto podkresli¢, ze do takiego ataku mozna wykorzy-
sta¢izmanipulowacinne osoby. W taki sposob sprawca nie bedzie mial bezposredniego
kontaktu z ofiarg, a forme ,narzedzia” przybierze osoba trzecia, czasem nie przejawiaja-
ca agresji wobec zaatakowanego’.

Przedrostek ,cyber”, nawigzuje do przestrzeni, wirtualnej, w jakiej to zjawisko agre-
sji ma miejsce. Posiada ono takie same cechy jak mobbing tradycyjny, z jedng réznica

— jest realizowane za posrednictwem elektroniki. Wczesniej oméwione cechy mobbin-
gu w cyberprzestrzeni funkcjonujg inaczej. Odnoszac sie do cech scharakteryzowa-
nych przez Olweusa w przypadku mobbingu elektronicznego intencjonalnos¢ moze
miec skutek niezamierzony — na przyktad wtedy, gdy rowiesnicy chcg sie przed sobg
nawzajem popisa¢, czesto nie mysla o skutkach, jakie mogg przyniesc¢ ich dziatania.

41. Pyzalski, dz. cyt., s. 40-63.

>Magdalena Szpunar — profesor Uniwersytetu Jagielloniskiego, zajmujaca sie kultura cyfrowa, ktora
wydata wiele publikacji z zakresu nowych mediéw, medioznawstwa. Prowadzi kanal na portalu
You Tube zwiazany z socjologia Internetu, dostepny pod adresem https://www.youtube.com/chan-
nel/UCz-5FBD2FI8wzRVhM]JPYa4A [dostep: 7.03.2021].

®M. Szpunar, Cyberbullying - nowe technologie jako narzedzia stosowania przemocy psychicznej [w:] Nie tyl-
ko Internet. Nowe media, przyroda i ,technologie spoteczne” a praktyki kulturowe, J. Mucha (red.), Kra-
kéw 2010, s. 76-87.

7K. Derlatka, Cyberzagrozenia w edukacji dla bezpieczefistwa i swiadomo$¢ uczniow w obszarze bezpie-
czeristwa Internetu, , Interdyscyplinarne Studia Spoteczne” 2017, nr 1 (3), s. 23-40, https://www.uns.
lodz.pl/sites/default/files/czasopismo/nr3/003_katarzyna_derlatka_cyberzagrozenia w_eduka-
cji_dla_bezpieczenstwa.pdf [dostep: 17.05.2021].
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Powtarzalnos$¢ dziala na podobnych zasadach, a réznica to mozliwos¢ wielokrotnego

wysylania wiadomosci, czy udostepniania zdje¢. W Internecie trwatos¢ materiatu, ko-
piowanie, czy wyszukiwanie nie ma praktycznie zadnych ograniczen. Wystarczy wiedza,
gdzie sprawca moze udostepnic¢ obrazajacy materiat dla wiekszej publicznosci, a skutki

tego czynu mogg trwac latami®.

W Polsce swiadomos¢ zwigzana z cyberprzemoca wzrasta®. Powstaje coraz wiecej
programow majacych na celu edukacje i rozpowszechnianie wiedzy zwiazanej z bez-
pieczenstwem w sieci’®. Na opisany problem cyberprzemocy zwrdcit tez uwage tukasz
Wojtasik, koordynator kampanii ,Dziecko w Sieci"*'. W swoim artykule o cyberprzemocy
podal pierwszy przykiad tragedii. W wyniku przemocy medialnej 14-letnia dziewczyn-
ka z Gdanska popelnita samobdjstwo!?. W reportazu Darii Gorki przeprowadzonym dla
Czarno na biatym dorosta kobieta opowiada o nekaniu, jakiego doswiadczata w dziecin-
stwie: ,Wszyscy inni podtapywali zabawe. Nie byto reakcji. Przez podstawdwke nie byto
kogos, kto stangtby po mojej stronie. Byli tylko ci, ktorzy podtapywali zabawe i kryty-
kowali razem z reszta. tatwiej jest sobie znalez¢ cel niz zostac¢ celem™?® — jest to tylko
jeden fragment wypowiedzi. W tej sprawie zabrala glos rowniez aktorka Julia Wroblew-
ska, ktora dorastata na planie filmowym. Ona takze stala sie ofiarg hejtu. Zabrata gtos
w sprawie, zwracajac jednoczesnie uwage, ze problem dotyczy¢ moze tez oséb znanych:

Spotkatam sie z grozbami, spotkatam sie z wyzywaniem, z obnizaniem mojej warto$ci. Czesto pro-

bowalam o tym nie mys$le¢. Ludzie méwili mi: nie mys$l o tym, zostaw to, przeciez to tylko jakies

ghupie komentarze. Szczerze mowiac, mysle, Ze nie ma osoby, na ktorg to nie wplywa. Kazde takie
stowo gdzie$ rani, zostawia jakas ryse. Nawet jak préobujemy o tym nie mysle¢, to zostaje gdzies

w srodku™,

Wiecej podobnych przyktadéw przedstawila Jean M. Twenge w ksiazce iGen. Dlacze-
go dzieciaki dorastajqce w sieci sq mniej zbuntowane, bardziej tolerancyjne, mniej szczesliwe
— zupetnie nieprzygotowane do dorostosci — i co to oznacza dla nas wszystkich*. Tygodnik
,Wprost” réwniez zwrocit uwage na problem zwigzany z mowa nienawisci za sprawa
publikacji tekstu Pauliny Woéjtowicz Wirtualne stowa, rzeczywisty bol. Jak cyberprzemoc

87, Pyzalski, dz. cyt,, s. 40-63.

9 Raport 2019, https://www.nask.pl/pl/raporty/raporty/3806 Raport-Dyzurnetpl-2019.html
[dostep: 17.05.2021].

19Zobacz wiecej: Polskie centrum programu saferinternet. Raport styczen 2015 - czerwiec 2016, Warszawa 2016,
https://www.saferinternet.pl/images/raporty/Raport-PCPSI-2015-2016-PL.pdf [dostep: 17.05.2021].

1 zobacz wiecej: http://www.dzieckowsieci.pl [dostep: 4.03.2021].

123 Wojtasik, Cyberprzemoc — charakterystyka ziawiska, skala problemu, dziatania profilaktyczne, [w:] Jak
reagowac na cyberprzemoc. Poradnik dla szkot, £. Wojtasik (red.), 2012, s. 6-10, https://bezpiecznaszko-
la.men.gov.pl/wp-content/uploads/2015/09/cyberprzemoc.pdf [dostep: 4.03.2021].

13 Zobacz wiecej: Nekane w internecie dzieci , piszq o tym, ze sie samookaleczajq”, https://tvn24.pl/polska/
cyberprzemoc-przybiera-forme-epidemii-czarno-na-bialym-ra906662-2303179 [dostep: 7.03.2021].

4 Tamze.

5] M. Twenge, iGen. Dlaczego dzieciaki dorastajqce w sieci sq mniej zbuntowane, bardziej tolerancyjne, mniej
szczesliwe — zupetnie nieprzygotowane do dorostosci — i co to oznacza dla nas wszystkich, przel. O. Dzie-
dzic, Sopot 2019, s. 81-105.
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niszczy zycie dzieci. Autorka, podobnie jak Wojtasik, wspomina o samobojstwie nastolat-
ki z Gdanska, jednoczesnie za posrednictwem przyktaddéw zwraca uwage na to, ze takie
sytuacje majg miejsce nie tylko w Polsce, Europie, ale takze na Swiecie®®.

Ze wzgledu na to, ze niniejszy artykul nie ma charakteru szczegdétowo omawiajacego
zagadnienia definicyjne, formy cyberbullyingu wymieniono i krétko opisano ponize;j:

e zaplon/spalenie polega na wzniecaniu kiétni, konfliktéw online uzywajac
agresywnego jezyka o charakterze publicznym, tzw. flaming, flame war = wojna
na obelgi;

e molestowanie = harassment polega na wysylaniu ponizajacych wiadomosci,
forma przypomina posredni bullying;

e oczernianie = denigration to nic innego, jak wysytanie, publikowanie plotek
o0 osobie, godzacych w jej reputacje;

e wykluczanie = exclusion np. z forum, grupy, czatu;

e personifikacja/aktor = impersonation, czyli udawanie kogos innego, zachowy-
wanie sie w sposob ryzykowny;

e plotkowanie = outing = Zjawisko Rudego Lisa — dzielenie sie sekretami i innymi
informacjami personalnymi?’,

e przechytrzanie = trickery = Zjawisko Rudego Lisa— prowadzenie rozmowy w celu
uzyskania szkodliwych, zenujacych informacji, ktére sg pdzniej ujawniane;

e (yberstalking — obsesyjne, ciggte kontrolowanie, sledzenie aktywnosci online
za pomocg dostepnych mediow;

e cybergrozby — kierowane bezposrednio lub w formie nerwowego komunikatu.
Maja na celu skrzywdzenie kogos, siebie samego, a takze moze doprowadzic do
proéb samobojczych;

e sexting polega na wysylaniu seksualnych obrazow siebie lub wiadomosci o te-
matyce erotycznejs,

e happy slapping (klapping, klap slap) jest to nagrywanie policzkowania, klepania
twarzy przypadkowych osob, nagrywanie i udostepnianie nagranego materiatu
w Internecie®.

Nowe technologie rozrastajg sie w bardzo szybkim tempie, skutkiem rozwoju jest
przede wszystkim Internet. Glownym przykladem literatury fachowej bedzie pra-
ca Pyzalskiego, wykorzystana w niniejszym artykule. Teksty J. M. Twenge, t. Wojtasika,

16p wojtowicz, Wirtualne stowa, rzeczywisty bol. Jak cyberprzemoc niszczy zycie dzieci, https://Www.wprost.
pl/zycie/10083561/wirtualne-slowa-rzeczywisty-bol-jak-cyberprzemoc-niszczy-zycie-dzieci.html
[dostep: 7.03.2021].

7 Co to jest cyberbullying?, http://tabby-pl.weebly.com/co-to-jest-cyberbullying.html [dostep: 7.01.2021].

18 Cyberbullying e-przewodnik, https:;//www.slideshare.net/InterMediaKT/o5-cyberbullying-guide-
short-version-pl [dostep: 9.01.2021].

19 szkolny program profilaktyczny przeciwdziatania cyberprzemocy, Lubaczéw 2018, s. 6-9, https://zs-
lubaczow.com/wp-content/uploads/2019/05/Szkolny_program_profilaktyczny cyberprzemoc.pdf
[dostep: 9.01.2021].
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czy M. Szpunar sg dobrym punktem wyjscia w rozmowach o przemocy elektroniczne;j.
Poruszone zjawisko cyberbullyingu rozpowszechniane jest rowniez w tekstach portalu
TVN24 oraz wprost.pl. Szczegdtowej literatury jest jednak nadal mato.

2. Kim jest pokolenie Z?

Pokolenie Z to grupa, ktéra stawia swoje pierwsze kroki na rynku pracy. Okreslane
jest rowniez jako post-milenialsi, iGen, pokolenie C. Skrét tego ostatniego pochodzi od
angielskiego: connect, communicate, change, oznaczajacego potaczenie, komunikacje
i gotowos¢ na zmiany. Te trzy stowa idealnie opisuja omawiane pokolenie. Ogolnie uj-
mujac sa to osoby, ktore nie wyobrazajg sobie zycia bez Internetu, komputerdw, telefo-
now i innych urzadzen mobilnych. Charakteryzujg sie otwartoscia, duza tworczoscia,
jednak ich wadg jest brak umiejetnosci skupienia swojej uwagi na jednym, konkret-
nym zadaniu®. Nie jest dla nich zadnym problemem zmiana miejsca pracy czy pobytu.
Dostep do Internetu daje szanse na odnalezienie sie w kazdym miejscu. Funkcjonujg
jednoczesnie w swiecie rzeczywistym i wirtualnym. Rozwoj technologiczny pokolenia
C odzwierciedla sie w innowacyjnosci oraz pozgdanych przez potencjalnych pracodaw-
cow kompetencjach. Marta Rojewska, ekspertka kariery, wyrdznia trzy szczegolne cechy
charakteryzujace omawiane pokolenie w pracy:

e Wartosci — pokolenie Z jest bardziej konserwatywne niz poprzednie pokolenie;
cechuje je mniejsza sklonnosc¢ do ryzyka i wiekszy pragmatyzm;

e Kwalifikacje — przedstawiciele pokolenia Z szybko przyswajajg informacje,
chca sie uczyc¢ i rozwijac, sg sumienni, ale... nie wierzg w siebie;

e Podejscie do pracy — bardziej od pieniedzy liczy sie dla nich atmosfera w pracy,
dobre relacje z przelozonym, czesty feedback oraz uznanie.

Post-milenialsi bez wiekszych problemow odnajduja sie i poruszaja sie w sieci, przy
pomocy urzadzen elektronicznych. Wychowywani od urodzenia w otoczeniu technologii,
wiec obstuga sprzatu nie sprawia im wiekszego problem?. Cho¢ z takim opisem moznasie
odnies¢ do pokolenia urodzonego, zdaniem Marty Rojewskiej, réwniez po 1995 roku. Chip
Espinoza i Joel Schwarzbart milenialsami okreslaja osoby urodzone w latach 1981-2000,
ktére nie dorastaly w epoce preznie rozwijajacej sie komunikacji komputerowej. Cyfrowi
tubylcy to osoby urodzone na przelomie XX i XXI wieku. Podawane granice dat urodze-
nia nalezy traktowac w sposob umowny. Reprezentanci pokolenia Z potrafiag nawigzywac
nowe znajomosci, a odleglos¢ nie ma dla nich szczegdlnego znaczenia. Zawierane przez
nich przyjaznie majg miejsce tylko w swiecie wirtualnym. Jest to takze jedno z pokolen,
ktére chetnie wyraza swoje zdanie w mediach, na forach, czy grupach dyskusyjnych.

207, sarliniska, Generacja z, https://mfiles.pl/pl/index.php/Generacja_Z [dostep: 11.01.2021].

21 M. Rojewska, Milenialsi, pokolenie Z, ¥, X, generacja baby boomers — kto to?, https://interviewme.pl/
blog/pokolenie-z [dostep 11.01.2021].

22p Kisiel, Millennialsi— nowy uczestnik zycia spotecznego?, ,Studia Socialia Cracoviensia” 2016, nr 1,s. 83-94.
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Ze wzgledu na problem z koncentracja, dlugotrwaly pobyt i prace w jednym miejscu sg
dla nich duzym wyzwaniem. Pokolenie Z staje dopiero na poczatku swojej sciezki zawo-
dowej lub jeszcze sie ksztalci, ale ma juz wyrobione zdanie na temat otaczajgcego ich
Swiata. Twardo trzyma sie swojego zdania, przekazuje swoje racje, ale potrafi jednocze-
$nie zwrocic¢ uwage na zdanie innych, mimo ze moze sie ono r6znic od ich przekonan®.

Rozwiniecie wczesniej wspomnianego skrotu iGen jest skrotem nawigzujacym do
pojecia iGeneracji mowigcej o pokoleniu, ktdre nie pamieta okresu bez Internetu. Litera
“i" w znaczeniu dla tego pokolenia wywodzi sie od stowa ,internet”. W podobny sposob
moze mowic o indywidualizmie, ktory jest dla nich oczywisty, czy o nierownosci docho-
dow budzacej niepewnos¢ wsrod pokolenia Z. Zaakceptowanie i przyjecie okreslenia
iGen w srodowisku badaczy, opisuje amerykanska psycholog Jean M. Twenge w ksigzce
IGen. Dlaczego dzieciaki dorastajqce w sieci sq mniej zbuntowane, bardziej tolerancyjne, mniej
szczesliwe — zupetnie nieprzygotowane do dorostosci. Autorka na podstawie licznych ba-
dan, ktore prowadzita wyrdznia ksztaltujgce, charakterystyczne dla iGen trendy:

e niedojrzalo$¢, méwigca o wydtuzaniu sie tak zwanego wieku dzieciecego;

e stala obecno$¢ w internecie, duza ilosci czasu spedzanego w sieci, jaki sg w sta-
nie wygospodarowac, rezygnujac z innych czynnosci;

e wirtualno$¢, nawigzywanie mniejszej ilos¢ kontaktow osobistych;

e niespokojni sg ze wzgledu na zaburzenia psychiczne;

e niereligijnos¢;

e odizolowanie, méwiac o wykluczaniu siebie z zycia spotecznego;

e niepewnosc¢ dochodow, czesto wigzaca sie z zaleznoscig finansowa rodzicow,
a takze brakiem stalej pracy;

e bez ograniczen — charakteryzuje podejscie pokolenia do seksualnosci, zwigz-
kéw, czy rodzicielstwa;

e inkluzyjnos¢ ma oznacza¢ wolnosc stowa, rownosc, ale tez i akceptacje;

e niezaleznos$¢, gtdéwnie w polityce i pogladach politycznych.

O réznicach, jakie zachodza miedzy pokoleniami pisali takze Chip Espinoza i Joel
Schwarzbart w ich autorskiej ksigzce pod tytutem Milenialsi zarzqdzajg*. Warto zazna-
czy¢, ze autorzy zwracajg w niej uwage na warunki, w jakich wychowywato sie wspo-
mniane pokolenie, sytuacje materialng ich rodzin i miejsce zamieszkania®.

3. Zjawisko Rudego Lisa

Problematyka, ktorej poswiecono ten tekst jest Zjawisko Rudego Lisa stanowigce jedna
z form cyberbullyingu. Polega ono na zdobyciu intymnych informacji od potencjalnej
ofiary przez sprawce. Przy pomocy ktamstwa i podstepu osoba odgrywajgca role Rudego

237, szymezyk, Pokolenie Z na rynku pracy — charakterystyka, https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-poko-
lenia-w-pracy-cz-4-pokolenie-z [dostep: 12.02.2021].

%4ch. Espinoza, J. Schwarzbart, Milenialsi zarzqdzajq, przet. M. Guzowska, Warszawa 2018.

X Tamze, s. 69-105.
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Lisa stawia sobie za zadanie przechytrzenie ofiary. Satysfakcjonujgcym dla agresora be-
dzieuzyskanieiujawnienieinformacjiorazrozpoczecie dziatania na niekorzysc¢ pokrzyw-
dzonego. Z roku na rok zjawisko nasila sie wsrdd coraz mtodszych grup réwiesniczych.

Rudemu Lisowi — sprawcy — zalezy na pozyskaniu sekretow od ofiary, ktore nastep-
nie wykorzystuje w przestrzeni publicznej. Najczestszg metoda jest wyszukiwanie oséb
samotnych, a nastepnie ,zaprzyjaznienie sie” czy udawanie kogos bliskiego. Czas pozy-
skania interesujacych informacji potrzebny dla utrzymania relacji z ofiarg zalezy od
tego, w jakiej kondycji psychicznej i sytuacji zyciowej znajduje sie potencjalna ofiara.
Ludzie dzielg sie z innymi faktami oraz historiami, gtdwnie ze wzgledu potrzebe kon-
taktu z drugim cztowiekiem. Cyberprzestrzen okazata sie niezwykle atrakcyjna z uwagi
na mozliwos¢ zachowania anonimowosci w sieci, kiedy to na portalach spotecznoscio-
wych lub dzieki komunikatorom mozna stosunkowo tatwo nawigzac¢ kontakt z kims
obcym, unikajac przy tym osobistych interakcji. Rudy Lis jest najczesciej osoba anoni-
mowa, ktorg ofiara poznala za posrednictwem narzedzi spotecznosciowych. W spora-
dycznych przypadkach Lisem moze by¢ osoba, ktérg ofiara zna.

Warto w tym miejscu wyjasnic¢ kim jest sprawca przemocy. Taka osoba, jest nazywa-
na takze agresorem. Ma ona swdj rys psychologiczny, cechy, historie. Jednak ze szcze-
gélnym uwzglednieniem sg to ci, ktorzy nie potrafig sobie poradzi¢ z towarzyszgcymi
im emocjami. Chcg oni unikna¢ bezposrednich atakow agresji. Zrobienie z ofiary tak
zwanego posmiewiska, a w konsekwencji wplyniecie na psychike i zniszczenie czyjego$
zycia, w dobie Internetu nie jest trudne do osiggniecia®. Trudne sytuacje zyciowe takze
mogg prowadzi¢ do poszukiwania odskoczni i przeksztalcenia sie w agresora. Warto
zwroci¢ uwage na badania Estery Twardowskiej-Staszek i Izabeli Zych, dotyczace przyj-
mowanych 1ol dzieci i mtodziezy stosujacej bullying i cyberbullying®. Skutkami wspo-
mnianych rol jest najmniej odpowiedzialne stosowanie substancji psychoaktywnych,
ktorych wplyw i dzialanie moga przynies¢ niebezpieczne oraz nieoczekiwane skutki.
Zaden czlowiek, nie chcialby, aby w wyniku wyzej wymienionych czynnikéw jego in-
tymne sprawy ujrzaty swiatto dzienne. Wsrod zjawisk cyberprzemocy mozna wyréznic:
Zjawisko Rudego Lisa. Jest ono tylko jednym z omawianych zjawisk, ale tak samo groz-
nym jak pozostate?,

Aleksandra Broda z portalu rodzicedzieci.pl*® zwraca uwage na brak odpowiednio
przygotowanego opracowania omawiajgcego to zjawisko. Autorka w swoim wpisie
mowi, ze ,Chociaz moze wydawac Ci sie, ze masz pelng kontrole nad tym, jak porusza

267, Helios, W. Jedlecka, Wspétczesne oblicza przemocy. Zagadnienia wybrane, Wroctaw 2017, s. 15-44.

27g, Twardowska-Staszek, I. Zych, Bullying i cyberbullying wsrod dzieci i mtodziezy. Analiza poréwnawcza
wynikéw badan prowadzonych w Polsce i Hiszpanii. Wyzwania dla profilaktyki, ,Studia Paedagogica
Ignatiana” 2019, vol 22, nr 3, s. 115-137, https://apcz.umkKk.pl/czasopisma/index.php/SPI/article/
view/SP1.2019.3.006 [dostep: 17.05.2021].

28 A. Broda, Zjawisko Rudego Lisa, https://www.rodzicedzieci.pl/zjawisko-rudego-lisa/ [4.02.2021].
9 Zobacz wiecej: https://rodzicedzieci.pl [7.03.2021].
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sie Twoje dziecko w sieci, musisz pamietac, ze w kazdej chwili moze stac sie ofiarg cy-
berprzemocy"®. Komunikacja cyfrowa jest nosnikiem Zjawiska Rudego Lisa. Podsumo-
wujac — ludzie mlodzi nie sg chetni do rozmowy. W wyniku zanikajacej umiejetnosci
komunikacji twarzg w twarz preferuja kontakt bezosobowy, internetowy.

4. Jak zapobiegac¢? — profilaktyka agresji elektronicznej

Podejmowanie dzialan bedacych profilaktyka agresji elektronicznej, ma na celu
przede wszystkim ochrone dzieci. Jedng z najprostszych, a zarazem doraznych metod,
jaka rodzice moga samodzielnie wdrozy¢ w zycie codzienne, jest kontrola przeglada-
nych witryn internetowych. Dla lepszego bezpieczenstwa nalezy rozwazy¢ zalozenie
specjalnych filtréw lub blokad na stronach z wulgarnymi tresciami, a takze ograniczy¢
korzystanie z nich w celu zapobiegania doswiadczenia przez dziecko Zjawiska Rude-
go Lisa. Kazde z dziatan majgce na celu przeciwdzialanie agresji elektronicznej bedzie
konczyto sie z jakims skutkiem, ktorego nie da sie przewidzie¢. Nie wzbudza watpliwo-
Sci, ze najwazniejsze jest zapobieganie i reagowanie®. Warto zaczac¢ od rozmowy, uswia-
domienia dziecka na temat zagrozen, ktore czekajg w Internecie. Najczesciej taka edu-
kacja rozpoczyna sie w szkole na drodze nauczyciel — uczen?

W Internecie pojawiajg sie roznego rodzaju wyzwania, ktore z czasem cichng. Ich
miejsce zajmujg nowe trendy wzbudzajace zainteresowanie wsréd internautow. Je-
den ze skutkow takich przykladowych wyzwan, znanych tez w jezyku angielskim, jako
challenge opisuje Katarzyna Malinowska — autorka wpisu na portalu kobieta.pl Nie-
bezpieczna zabawa na , Tik Toku” doprowadzita do $mierci 10-latki. Co sie stato?. Jest to jeden
z licznych przyktadow, jak z pozoru proste wyzwanie moze przyniesc tragiczne skutki.
Internet stanowi swego rodzaju ring, pole bitwy dla cyberobywateli. W tej batalii biorg
udzial tez osoby, ktére kazde stowo, jakie pojawi sie w sieci, z ich punktu widzenia staje
sie problematyczne, mozna takie osoby okresli¢ mianem cyberawanturnikéw?*. Wtoda-
rze miast majgcy Swiadomos¢ tego problemu, wspierajg kampanie mowigce, o tego typu
przemocy, umieszczajac tresci, grafiki méwigce o cyberprzemocy na banerach oraz roz-
dajac broszury informacyjne. W ramach tego typu wsparcia i dziatan edukacyjnych Fun-
dacja Mlodzi Ludziom opracowatla tematyczng broszure informacyjna*. Podejmowanie

0 Tamze.

31D, Siemieniecka, M. Skibinska, K. Majewska, Cyberagresja — zjawisko, skutki, zapobieganie, Toruni 2020,
S. 58-74.

327 pyzalski, dz. cyt., s. 111-134.

33 Zobacz wiecej: Niebezpieczna zabawa na ,Tik Toku” doprowadzita do $mierci 10-latki. Co sie stato?,
https://www.kobieta.pl/artykul/niebezpieczna-zabawa-na-tik-toku-doprowadzila-do-smierci-10-
latki-co-sie-stalo-210125114936 [7.03.2021].

** A. Leszczuk-Fiedziukiewicz, Czy hejt i mowa nienawisci stanq sie normq? Spoteczne uwarunkowania
zachowan dewiacyjnych w Interencie, ,Media — Kultura — Komunikacja spoleczna” 2018, nr 3 (14) ,
5.99-117, https://doi.org/10.31648/mkks.286700 [dostep 6.03.2021].

3 Zobacz wiecej: Cyberprzemoc, https://www.lodzkiwschodni.pl/plik,9372,cyberprzemoc-pdf.pdf
[7.03.2021].
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takich dziatann ma na celu ochrone potencjalnej ofiary w szczegdlnosci dziecka, ktére
powinno wiedzie¢, ze moze podzieli¢ sie swoimi problemami z osobg, ktérej ufa. wiele
znich doswiadczajac nekania, wstydzi sie publicznie méwic o problemach, jakie nie wy-
kraczajg poza $ciany ich domu. Najprawdopodobniej skutkuje to pogladem gtoszacym
to, ze przemoc jest jedna z metod wychowawczych i rozwigzaniem wszelkich proble-
mow. Poruszony temat wydaje sie dos¢ powszechny, jednak pozostaje to tematem tabu®.
Jednym z najbardziej restrykcyjnych krokow, jakie podejmujg rodzice lub nauczycie-
le, s3 konsekwencje prawne. Zawsze ,nalezy pamietac, ze kary dotycza nie tylko oséb
pelnoletnich, ale réwniez mlodziezy™’. Wszelkiego typu wyludzenia, podszywanie sie
pod ofiare jest przestepstwem, jakie stoi na poczatku drogi cywilnoprawnej. Czesto ze
wzgledu na mtody wiek przestepcow sprawy korniczg sie bez wymierzenia kary?®.
Agresja internetowa moze skutkowac:
e zaburzeniami psychicznymi;
e depresjami;
e mnapadamilekowymi;
e sieganiem po substancje psychoaktywne;
e wycofaniem z grupy rowiesniczej;
e unikaniem szkoly, wplywajacym na wyniki w nauce;
e samookaleczeniami, prébami samobodjczymi i samobodjstwami®.

Sa one niemalze identyczne zarowno w bullyingu, jak i w cyberbullyingu. Pyzalski
zwrocit uwage na zwigzek problemdéw psychicznych z doswiadczaniem przez ofiary
agresji elektronicznej. Warto zauwazyc, ze wyzej wymienione konsekwencje majg wpltyw
na rozwaj osob, ktore doswiadczajg agresji. Takich sytuacji nie nalezy lekcewazyc*. Nie-
prawdziwy przekaz informacji na temat publicznego uzewnetrznianie takich kwestii,
jak nieznajomos¢ poruszanego tematu, powtarzania pytan, na ktére odpowiedz juz pa-
dia, czy zmyslania na swoj temat prowadzi do osmieszenia*'.

5. Podsumowanie

Rozwijajaca sie technologia oraz spoteczenistwo, ktore wychowuje sie w jej otoczeniu
wykazuje, jak wiele zmian nastepuje. Rozwoj technologii i dostep do Internetu zmienit
zachowanie mlodziezy, ale ich potrzeby rozwojowe nie ulegly znaczacej transformacji
w okresie dorastania. Warto zatrzymac sie i zastanowi¢, jak mozna ograniczyc¢ czynniki

367, Helios, W. Jedlecka, Wspéiczesne oblicza przemocy. Zagadnienia wybrane, Wroctaw 2017, s. 77-121.

37 Tamze, s. 4.

38 A. Broda, dz. cyt.

397, Pyzalski, dz. cyt., s. 106-110.

“OTamze.

41 g, Sowa-Behtane, Cyberbullying i jego najpowszechniejsze formy wsrdd dzieci i miodziezy szkolnej, ht-
tps://cod.ignatianum.edu.pl/images/Dokumenty_w_PDF/cyberbullying—konferencja-KO.pdf [do-
step: 17.01.2021].
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majace wplyw na wytwarzanie sie zjawisk omowionych w niniejszym artykule. Bodzce
do agresywnych dzialan musza miec¢ zrodlo, nie powstajg bez przyczyny. Bezposrednio
nie jest powiedziane, ze znajdujg sie one w $wiecie wirtualnym, ktory jest generatorem
i nosnikiem agresji. Nie nalezy zapomina¢, ze opisy i analizy sg tylko uproszczeniem
skomplikowanej rzeczywistosci. Mozna powiedzie¢, ze kazda sytuacja mobbingu jest
agresja rowiesnicza, ale nie kazda agresja rowiesnicza bedzie mobbingiem. Poruszony
temat jednego z grozniejszych niebezpieczenstw w sieci, czyhajacego na dzieci i mlo-
dziez, jest jednym z najczesciej spotykanych, jednoczesnie najmniej opisanych w wol-
nym dostepie. Wiedza nie tylko popularna, lecz tez rzeczowa, specjalistyczna, ktorej baze
w ostatnim czasie stanowi Internet, to zagadnienie poruszone w niniejszym artykule
jest opisane zdawkowo. Wpisujac w wyszukiwarke Zjawisko Rudego Lisa w wynikach
wyszukiwania pojawiajg sie przede wszystkim zasoby przygotowane przez Agnieszke
Brode dostepne pod adresem: https://www.rodzicedzieci.pl/zjawisko-rudego-lisa/. Do-
piero dodajac stowo przemoc do wynikow wyszukiwania wyswietlajg sie gtownie ad-
resy szkot, w ktorych prowadzone sa programy przeciwko przemocy w sieci. Wazne, ze
w niektérych placdwkach moéwi sie i uswiadamia dzieci o istniejgcych zagrozeniach.
Ten sam tekst opisujacy przechytrzanie jest wielokrotnie powielany w Internecie, nie
jest zglebiany, wyjasniany szczegdtowo. Placéwki szkolne prowadza swoje wewnetrzne
kampanie uswiadamiajace o przemocy w Internecie. Rozwijaja one kompetencje, ktére
pomoga w rozwigzywaniu konfliktéw, reagowaniu na przemoc. Wplywa¢ mogg takze
na rozwoj umiejetnosci wyrazania siebie i poznawania swoich emocji. Rozpowszech-
nianie takich informacji, jest szczegolnie istotne w obecnym czasie, kiedy dzieci spe-
dzaja wiekszos¢ czasu w sieci. W sieci, obecnie jednym z podstawowych zrodet wiedzy,
nie ma wystarczajacych materiatow.
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Samookaleczenia bez intencji samobdjczych w mediach
spolecznosciowych na przykladzie Instagrama:
przeglad literatury

Zofia Zajac
Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawal II w Lublinie

Abstrakt

Celem pracy jest proba scharakteryzowania osob korzystajacych z portalu Instagram,
ktdre taczy udostepnianie zdje¢ przedstawiajacych samookaleczenia. Artykul zawiera
refleksje nad tym, dlaczego w tej grupie adolescentéw relacje online stajg sie czasem
wazniejsze od tych ze Swiata rzeczywistego. W artykule omowiono motywy zamieszcza-
nia fotografii samookaleczen oraz sposoby komunikacji w tej grupie oséb. Ponadto
przyblizone zostalo zagadnienie niesuicydalnej autoagres;ji.

1. Portal spolecznosciowy Instagram oraz jego uzytkownicy

Stownik jezyka polskiego PWN definiuje media spotecznosciowe jako: ,technologie
internetowe i mobilne, umozliwiajace kontakt pomiedzy uzytkownikami poprzez wy-
miane informacji, opinii i wiedzy™.

Portal spolecznosciowy Instagram zostal utworzony w 2010 roku. Serwis umozliwia
uzytkownikom publikowanie fotografii, z ktéorymi zapoznaja sie inne osoby, posiada-
jace konto w tym serwisie. Portal jest dostepny w dwdch formach: jako aplikacja oraz
strona internetowa. W Polsce od 2012 roku jego powszechnos¢ nieustannie sie zwiek-
sza. W 2018 roku w badaniu Gemius/PBI Instagram uplasowat sie na pigtej pozycji w od-
niesieniu do ilosci 0séb korzystajacych z poszczegdlnych serwiséw spotecznosciowych.
W tym okresie uzytkownicy tego portalu tworzyli grupe liczaca ponad 6,3 miliona osdb.
Analiza statystyczna osob korzystajacych z portalu wskazuje, ze czestszymi uzytkowni-
kami Instagramu jako strony internetowej sg mezczyzni, natomiast kobiety preferujg
korzystanie w formie aplikacji. W grupie uzytkownikéw Instagrama dominuja osoby
zamieszkujace niewielkie miejscowosciimiasta do 100 tysiecy mieszkarnicow. Instagram
jest najbardziej popularny wsrdd osob, ktore posiadaja wyksztalcenie sSrednie i wyzsze.
W aspekcie wieku najczesciej korzystaja z niego osoby w wieku od 25 do 34 lat. Drugie
miejsce pod wzgledem liczebnosci zajmuja ci, ktérzy wkraczajg w srednia dorostoscé.
Osoby w wieku od 15 do 24 lat sa trzecig najwiekszg grupga uzytkownikow?

! Media spotecznosciowe, hasto [w:] Stownik Jezyka Polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/sjp/media-spolecz-
nosciowe;5579207.html [dostep: 05.03.2021].

2 A. Miotk, Instagram i jego polscy uzytkownicy, Polskie Badania Internetu, http://pbi.org.pl/wp-con-
tent/uploads/2018/07/2018-07-Instagram.pdf [dostep: 05.03.2021].

129



Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawat II w Lublinie
Samookaleczenia bez intencji samobojczych w mediach spotecznosciowych

W 2020 roku Instagrama uzywalo miesiecznie ponad miliard oséb. Kazdego dnia
z tego portalu spotecznosciowego korzysta 500 milionéw uzytkownikéw. Codzienne
pojawia sie tam okoto 95 miliondéw nowych zdje¢?. Celem Yuheng Hu, Lydii Manikondy
oraz Subbarao Kambhampti byla miedzy innymi analiza fotografii zamieszczanych na
Instagramie. Na podstawie probki 200 zdje¢ pobranych z portalu wyodrebnili oni 8 ka-
tegorii tematycznych postow*:
e Dprzyjaciele (na zdjeciach znajdowaly sie twarze przynajmniej dwdch osob),
e zywnosc (zdjecia potraw oraz przepisy),
e gadzety (fotografie narzedzi, elektroniki, pojazdow),
e zdjecia z napisami, memy,
e zwierzeta,
e aktywnos¢ (wydarzenia artystyczno-rozrywkowe z udzialem duzej ilosci pu-
blicznosci, oraz czynnosci wykonywane na zewnatrz i wewnatrz budynku),
e selfie (na zdjeciu znajdowatla sie twarz tylko jednej osoby),
e moda (ta grupa zdje¢ przedstawiala fotografie stylizacji, a takze przedmio-
tow osobistych).
Na Instagramie mozna rowniez znalez¢ fotografie, ktére przedstawiaja samouszko-
dzenia bez intencji samobodjczych®.

2. Klasyfikacja samookaleczen

W literaturze wymienia sie rézne klasyfikacje samouszkodzen, autorstwa m.in. Noc-
ka® i Connora’. Dla potrzeb tego tekstu najbardziej uzyteczna i najlepiej opisujaca to
zagadnienie jest koncepcja Simeona i Favazzy®. Daphne Simeon i Armando Favazza wy-
rozniajg cztery rodzaje samookaleczen: wielkie, stereotypowe, kompulsywne oraz im-
pulsywne. Moga one wystepowac¢ w przebiegu roznych zaburzen psychicznych. Amputa-
cja konczyny jest przyktadem samouszkodzenia typu wielkiego, ktére moze pojawic sie
w trakcie stanu psychotycznego oraz cechowac sie okreslong symbolika. Charakter tego
rodzajusamookaleczenia bywa impulsywny lub planowany. Konsekwencja tej formy au-
toagresji jest stan bezposrednio zagrazajacy zyciu. Drugim typem sg samookaleczenia

3 M. Ahlgren, 40+ Statystyki i fakty na Instagramie dla 2020. Instagram wedtug liczb: statystyki uzytkowa-
nia, dane demograficzne i fakty, ktére musisz znac. Websitehostingrating, https://www.websitehostin-
grating.com/pl/instagram-statistics/ [dostep: 05.03.2021].

4Y,Hu,L.Manikonda,S. Kambhampati, WhatweInstagram: Afirst analysis of Instagram photo content and
user types. Proceedings of the Eighth International AAAI Conference on Web and Social Media, 2014, 8(1),
s.596-597, https://ojs.aaai.org/index.php/ICWSM/article/view/14578 [dostep: 05.03.2021].

>R. Brown, T. Fischer, D. Goldwich, #cutting: Non-suicidal self-injury (NSSI) on Instagram, ,Psychological
Medicine” 2017, nr 48(2), s. 338.

6 M. Nock, Self-injury, ,Annual Review of Clinical Psychology” 2010, nr 6, s. 341.

7R. Connors, Self-injury in trauma survivors: 1. Functions and meanings, ,American Journal of Orthopsy-
chiatry” 1996, nr 66(2), s. 199.

8 D. simeon, A. Favazza, Self-injurious behaviors phenomenology and assessment [w:] Self-injurious beha-
viors: assessment and treatment, American Psychiatric Association Publishing, Washington 2001.
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stereotypowe wystepujace m.in. wraz z niepelnosprawnoscig intelektualng lub w zabu-
rzeniach ze spektrum autyzmu. Autoagresja stereotypowa cechuje sie powtarzalnoscig
oraz niezmiennos$cig. Gryzienie oraz uderzanie sie po ciele to przyktady tego rodzaju
samouszkodzen, ktorych skutkiem mogga by¢ urazy réznego stopnia: od tagodnych do
bardzo powaznych. Do samookaleczen kompulsywnych autorzy tej klasyfikacji zalicza-
ja zachowania takie jak wyrywanie wloséw czy rozdrapywanie skory. Dzialania te sg po-
wtarzalne, moga miec¢ znaczenie symboliczne oraz charakter zrytualizowany. Omawia-
ny rodzaj autoagresji wystepuje m.in. w trichotillomanii. Implikacja sg tagodne rany,
ktore nie zagrazajg zyciu. Ostatnim typem wyrdznionym w podziale Daphne Simeon
i Armando Favazza sa samookaleczenia impulsywne. Autorzy zaliczajg do nich m.in.
nacinanie oraz przypalanie skory. Konsekwencjg takiej autoagresji sa urazy o tagod-
nym lub umiarkowanym stopniu. Dzialania sg impulsywne i czesto maja charakter
symboliczny. Nie cechujg sie wysoka powtarzalnoscia. Samouszkodzenia impulsywne
moga wspotwystepowac wraz z osobowoscig typu borderline, osobowoscia antyspotecz-
nga, zaburzeniami odzywiania czy zespotem stresu pourazowego. Ten typ autoagresji
moze by¢ rowniez skutkiem doswiadczonej traumy?®.

2.1. Samouszkodzenia bez intencji samobdjczych

W charakterystyke samookaleczen impulsywnych wpisuja sie samouszkodzenia nie-
samobojcze (ang. Nonsuicidal Self-Injury, NSSI), wyrdznione w pigtym wydaniu Kryteriow
diagnostycznych zaburzen psychicznych (ang. Diagnostic and Statistical Manual of Mental
Disorders, 5th Edition, DSM-5)*. Samookaleczenia bez intencji samobdjczych to dzialania
prowadzace do zamierzonych uszkodzen ciala przez powodowanie plytkich, niewiel-
kich ran wywolujacych bdl. Celem tych aktéw jest redukcja dyskomfortu psychicznego
spowodowanego na przyktad lekiem. Samookaleczaniu czesto towarzyszy uczucie ulgi
oraz poczucie potrzeby tego typu czynnosci. Konsekwencjg autoagresji moze by¢ zacho-
wanie o cechach uzaleznienia. W okaleczaniu ciala wykorzystywane sg ostre narzedzia.
Do samouszkodzen bez intencji samobdjczych oprécz nacinania skory, ktérego konse-
kwencja sg specyficzne blizny, zalicza sie takze nakluwanie, przypalanie oraz nadmier-
ne pocieranie skory*.

9Tamze, s. 5.

10p Gatecki, M. Pilecki, J. Rymaszewska, Kryteria diagnostyczne zaburzefi psychicznych DSM-5, Wro-
claw 2018.

HTamze, s. 947, 971-973.
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2.2. Kryteria diagnostyczne samouszkodzen niesamobojczych

W Kryteriach diagnostycznych zaburzen psychicznych DSM-5 zaproponowano kryteria
samouszkodzen niesamobdjczych, ktore w skrécie przedstawiono ponizej'*

e o0soba okalecza cialo przez okres przynajmniej 5 dni w ciggu roku,

e przez samookaleczanie osoba chce zredukowac¢ dyskomfort psychiczny oraz
rozwik}a¢ konflikt interpersonalny,

e samouszkodzenie jest powigzane z wystepowaniem negatywnych mysli oraz
emocji, przed aktem autoagresji mial miejsce okres nadmiernego zaintereso-
wania dzialaniami o charakterze okaleczajacym,

e dzialaniejest nieakceptowane spotecznie,

e zachowanie to powoduje cierpienie,

e akty samouszkodzen nie sg efektem stosowania substancji psychoaktywnej
oraz zachowania nie da sie wyjasni¢ innym zaburzeniem psychicznym lub cho-
robg somatyczna.

Samouszkodzenia bez intencji samobodjczych zostaly umieszczone w dziale doty-
czacym stanéw wymagajacych dalszych badan, oznacza to, ze przedstawione kryteria
nie sa dopuszczone do stosowania w procesie diagnostycznym. W DSM-5 przedstawio-
no dwie teorie, ktore wyjasniajg dokonywanie samookaleczeni niesamobojczych. Jedna
z nich thumaczy akty autoagresji jako efekt pozytywnego lub negatywnego wzmocnie-
nia. W pierwszym przypadku samookaleczenie wigze sie z pozytywnymi odczuciami.
Natomiast efektem drugiego rodzaju wzmocnienia jest zmniejszenie negatywnych
uczué. Druga koncepcja wyjasnia samouszkodzenia jako kare, ktéra ma zados¢uczynic

wyrzadzong komus krzywde®.

2.3. Roznicowanie samouszkodzen niesamobodjczych

Samookaleczenia bez intencji samobdjczych nalezy réznicowac z**:

e zaburzeniem granicznym osobowosci, ktore charakteryzuje sie wrogim sposo-
bem zachowania,

e zaburzeniem z zachowaniem samobdjczym, w tym przypadku nalezy zwrocic¢
uwage na cel dziatania,

e trichotillomanig —jest to kompulsywne wyrywanie wtosow,

e samouszkodzeniami stereotypowymi, do ktérych zalicza sie miedzy innymi
uderzanie sie lub gryzienie,

e dermatillomania — jest to uszkodzenie skéry spowodowane jej nadmiernym

rozdrapywaniem.

2Tamze, s. 971-972.
BTamze, s. 973.
Y Tamze, s. 974-975.
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3. Przeglad literatury

Celem tej pracy jest przedstawienie przegladu literatury na temat tresci zwiazanych
z samouszkodzeniami niesamobdjczymi, ktore sg udostepniane na jednym z portali
spolecznosciowych — Instagramie. Zagadnienie jest warte uwagi z dwoch powodow. Po
pierwsze samookaleczenia bez intencji samobdjczych wystepujg wsréd oséb nieletnich
oraz wchodzacych w dorostosc. Potwierdzajg to badania, ktére przeprowadzit Philip
Baiden wraz z Shannon Stewart i Barbarg Fallon w 2018 roku. Ich celem byla ocena wy-
stepowania samouszkodzen niesamobdjczych. Sposréd ponad 2000 dzieci i mtodziezy,
ktore wziely udziat w tym badaniu, blisko 30% z nich dokonywalo samookaleczen®.
Drugim argumentem jest fakt, ze osoby mlode oraz wchodzace w dorostos$¢ stanowig
jedna z najliczniejszych grup na Instagramie’®.

Ponizej przedstawione zostaly kryteria doboru artykutow:

e podczas wyszukiwania literatury wykorzystano elektroniczne bazy danych: Go-
ogle Scholar, EBSCO oraz ResearchGate,

e uzyto terminow w jezyku angielskim: NSSI, selfharm, selfinjury oraz Instagram,

e uwzgledniono tylko artykuly w jezyku angielskim,

e pod uwage brano jedynie te publikacje, ktore odnosily sie zaréwno do samo-
uszkodzen bez intencji samobodjczych oraz do portalu spotecznosciowego, ja-
kim jest Instagram,

e nie brano pod uwage artykutow przegladowych, publikacji pokonferencyjnych,
ksiazek oraz pozycji, w ktérych uwzgledniono dodatkowy serwis spotecznoscio-
wy oprocz Instagrama.

Ostatecznie kryteria te spelnilo 7 artykuléw, ktore zostaly opublikowane w latach
2016-2020. Publikacje, ktore zostaly uwzglednione w przegladzie literatury:

e Florian Arendt, Sebastian Scherr, Daniel Romer, Effects of exposure to self-harm
on social media: evidence from a two wave panel study among young adults, ,New
Media and Society” 2019, 21(11-12),

e Rebecca Brown, Tin Fischer, David Goldwich, #cutting: Non-suicidal self-injury
(NSSI) on Instagram, ,Psychological Medicine"” 2017, 48(2),

e Rebecca Brown, Tin Fischer, David Goldwich, ,I just finally wanted to belong so-
mewhere” — qualitative analysis of experiences with posting pictures of self-injury on
Instagram, ,Frontiers in Psychiatry” 2020, 11(274),

e Jory Fulcher, Sarah Dunbar, Elizabeth Orlando, #selfharn on Instagram: under-
standing online communities surrounding non-suicidal self-injury through conver-
sations and common properties among authors, ,Digital Health" 2020, 6,

15p Baiden, S. Stewart, B. Fallon, Rola negatywnych doswiadczen w dziecifistwie jako uwarunkowan samo-
okaleczen bez intencji samobojczych wsréd dzieci i mtodziezy, ,Dziecko Krzywdzone. Teoria, badania,
praktyka” 2018, nr 17(3), s. 109-110, 114.

16 A, Miotk, Instagram i jego polscy uzytkownicy, Polskie Badania Internetu Lipiec 2018, http://pbi.org.
pl/wp-content/uploads/2018/07/2018-07-Instagram.pdf [dostep: 05.03.2021].
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e Megan Moreno, Adrienne Ton, Ellen Selkie, Secret society 123: understanding the
language of self-harm on Instagram, ,Journal of Adolescent Health” 2016, 58(1),

e Record Rachael, Straub Kendra, Stump Nicholas, #Selfharm on #Instagram: exa-
mining user awareness and use of Instagram'’s self-harm reporting tool, ,Health
Communication” 2020, 35(7),

e Scherr Sebastian, Arendt Florian, Frissen Thomas, Detecting intentional self-
-harm on Instagram: development, testing, and validation of an automatic image-
-recognition algorithm to discover cutting-related posts, ,Social Science Computer
Review" 2020, 38(6).

3.1. Metody zbierania danych

Rebecca Brown ze wspolpracownikami przeprowadzita w swoim badaniu wywiady
poprzez komunikator na Instagramie z osobami, ktore publikowaly na tym portalu
spoteczno$ciowym tresci zwigzane z samouszkodzeniami'’. Rachael Record z zespotem
zbierala dane za posrednictwem ankiet online, ktore wypelnito ponad 400 badanych*.
Florian Ardent, Sebastian Scherr oraz Daniel Romer réwniez postuzyli sie badaniem
przez internet, w ktdrym lacznie wzieto udzial 729 osob*.

Pozostale badania opieraly sie na analizie materialow pobranych z Instagrama, ta-
kich jak posty, komentarze czy hashtagi. W pracy z 2017 roku Rebecca Brown ze swoim
zespolem wykorzystata ponad 32 000 fotografii oraz kilka tysiecy komentarzy, ktore byly
oznaczone hashtagami zwigzanymi z NSSI*. Megan Moreno i jej wspotpracownicy prze-
analizowali 225 postow?. Jory Fulcher i jego zesp6t badawczy postuzyli sie iloscig ponad
8000 tresci wizualnych, ktére zostaly zamieszczone na portalu??. Natomiast Sebastian
Scherr i jego wspolpracownicy w badaniach wykorzystali probke 13132 postow opubli-
kowanych na Instagramie?.

17R. Brown, T. Fischer, D. Goldwich, ,I just finally wanted to belong somewhere” — qualitative analy-
sis of experiences with posting pictures of self-injury on Instagram, ,Frontiers in Psychiatry” 2020,
nr11(274), s. 2-3.

8 R. Record, K. Straub, N. Stump, #Selfharm on #Instagram: examining user awareness and use of Insta-
gram’s self-harm reporting tool, ,Health Communication” 2020, nr 35(7), s. 897.

F Arendt, S. Scherr, D. Romer, Effects of exposure to self-harm on social media: evidence from a two wave
panel study among young adults, ,New Media and Society” 2019, nr 21(11-12), s. 2426.

20R, Brown, T. Fischer, D. Goldwich, #cutting..., s. 339, 341.

21 M. Moreno, A. Ton, E. Selkie, Secret society 123: understanding the language of self~harm on Instagram.

Journal of Adolescent Health” 2016, nr 58(1), s. 81.

227, Fulcher, S. Dunbar, E. Orlando, #selfharn on Instagram: understanding online communities surroun-
ding non-suicidal self-injury through conversations and common properties among authors, ,Digital
Health” 2020, nr 6, s. 4.

235, scherr, F. Arendt, T. Frissen, Detecting intentional self~harm on Instagram: development, testing, and
validation of an automatic image-recognition algorithm to discover cutting-related posts, ,Social Scien-
ce Computer Review” 2020, nr 38(6), S. 677.
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3.2. Tematyka poruszana w artykutach

W artykutach temat publikacji fotografii samookaleczen na Instagramie zostat prze-
analizowany w réznych aspektach. W 2017 roku Rebecca Brown poddata analizie posty,
komentarze oraz profile uzytkownikdéw, ktdrzy publikowali zdjecia zwigzane z samo-
okaleczaniem?. Megan Moreno, Adrienne Ton i Ellen Selkie przyjrzaly sie blizej wystepo-
waniu hashtagdéw wieloznacznych oraz ostrzezen z nimi zwigzanych®. Rachael Record
z zespotem badata swiadomos$¢ osob korzystajacych z Instagrama w zakresie narze-
dzia, ktdre umozliwia zgtaszanie postow oraz czynniki majace wplyw na jego uzycie®.
Sebastian Scherr ze wspolpracownikami w artykule przedstawil mechanizm automa-
tycznego algorytmu do wykrywania postow na Instagramie zwigzanych z samouszko-
dzeniami?. Florian Ardent, Sebastian Scherr oraz Daniel Romer zbadali wplyw zamiesz-
czonych na portalu i przedstawiajgcych samookaleczenia fotografii na uzytkownikow
Instagrama?. Rebecca Brown oraz jej wspolpracownicy w artykule z 2020 roku rowniez
badali wplyw tresci zwigzanych z autoagresja na osoby korzystajgce z portalu, zglebili
oni rowniez motywacje do publikacji tego typu zdjec¢®. Jory Fulcher i jego zespot okresli-
li powigzania hashtagu selfharn®.

3.3. Charakterystyka uzytkownikow

W badaniach, ktére w 2020 roku przeprowadzita Rebecca Brown, srednia wieku uzyt-
kownikow udostepniajacych tresci dotyczace samouszkodzen wynosita niecate 17 lat,
zdecydowang wiekszoscig z nich byly kobiety. Uczniowie stanowili prawie 68% 0s6b
badanych?®. Wykonana przez wyzej wymieniona autorke oraz jej zespot w 2017 1. ana-
liza wykazata, ze wiekszos¢ profili, na ktorych publikowane byly posty przedstawiajace
rany, miata charakter anonimowy. Konta, na ktérych mozliwe byto rozpoznanie pici jego
autora, byly prowadzone w znacznej mierze przez kobiety. Informacje na temat wieku
ujawnito niecate 429% o0s6b publikujacych fotografie samookaleczen. Srednia ich wieku
wyniosta prawie 15 lat. Niecale 20% oséb na swoim koncie umiescito zdjecie twarzy. Nie-
liczni uzytkownicy portalu publikowali o sobie réwniez inne informacje®. Analiza da-
nych, ktérg przeprowadzit Jory Fulcher wraz ze wspolpracownikami, wykazala, ze srednia
wieku uzytkownikow wynosita 16 lat. Wiekszos¢ profili, ktore umozliwialy identyfikacje
plci wlasciciela konta, byta prowadzona przez osoby pici Zenskiej. Konta prowadzone
24R. Brown, T. Fischer, D. Goldwich, #cutting..., s. 338-342.

25 M. Moreno, A. Ton, E. Selkie, Secret society 123...,s. 79.

26 R, Record, K. Straub, N. Stump, #Selfharm on #Instagram..., s. 896-897.

27s. scherr, F. Arendt, T. Frissen, Detecting intentional self-harm on Instagram..., s. 676.

2 Arendt, S. Scherr, D. Romer, Effects of exposure..., s. 2424-2425.

2R, Brown, T. Fischer, D. Goldwich, ,I just finally wanted..., s. 2.

307, Fulcher, S. Dunbar, E. Orlando, #selfharn on Instagram..., s. 3.

31R.Brown, T. Fischer, D. Goldwich, , I just finally wanted...”, s. 3;]. Fulcher, S. Dunbar, E. Orlando, #selfharn

on Instagram..., . 3.
32R. Brown, T. Fischer, D. Goldwich, #cutting..., s. 340.

135



Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawat II w Lublinie
Samookaleczenia bez intencji samobdjczych w mediach spotecznosciowych

przez mezczyzn stanowily zaledwie 49%. Profile byly utrzymywane w ciemnych kolorach,
zawieraly okoto 100 postow. Ponad 60% oséb zamieszczalo sentencje na postach. Uzyt-
kownicy udostepniajgcy na Instagramie tresci powigzane z samouszkodzeniami niesa-
mobdjczymi mieli ponad 400 obserwujacych, sami sledzili okoto 100 innych kont*.

3.4. Charakterystyka postow

Rebecca Brown wraz ze wspolpracownikami scharakteryzowata ponad 2000 postow,
na ktérych znajdowaly sie rany. Niecale 40% z nich zostalo okreslone jako tagodne,
a prawie 50% sklasyfikowano jako umiarkowane. Zdjecia przedstawiajace bardzo gle-
bokie skaleczenia stanowily nieco powyzej 12%. Na wiekszosci fotografii znajdowaly
sie naciecia na skorze. Inne rodzaje samouszkodzen niesamobdjczych wystepowaly
rzadziej. Okolo 2% zdje¢ przedstawialo jednoczesnie kilka typow samookaleczen. Pra-
wie 609% ran ukazywanych na fotografiach bylo umiejscowionych na rekach. Skalecze-
nia na nogach pojawily sie na niecaltych 9% sposréd wszystkich analizowanych zdjec.
Posty przedstawiajace zranienia na innych czesciach ciala wystepowaly rzadko. Na
niektdrych fotografiach widnialy ostre narzedzia. Ponad 30 postow przedstawialo na-
cechowany emocjonalnie tekst wyciety w skorze. Najwiecej zdje¢ publikowanych byto
w godzinach wieczornych. Srednio najwieksza ilos¢ zdje¢ zwigzanych z NSSI pojawiata
sie w niedziele*.

Jory Fulcher z zespotem scharakteryzowat tresci wizualne, ktore byly powigzane z ha-
shtagiem: selfharn. Ostatecznie analizie poddano ponad 90 linkow, 75% z nich przed-
stawialo réznego typu skaleczenia. Zostaly one sklasyfikowane w zaleznosci od stopnia
rany. Pojedyncze, niewielkie ciecia, bez krwi pojawily sie na niecatych 25% zdje¢. Umiar-
kowane skaleczenia pojawily sie na ponad 50% tresci wizualnych. Natomiast réznej
wielkosci skaleczenia, ktore krwawily, obejmowaly pozostale 25%. Na 16% obrazow
znajdowaly sie dodatkowe przedmioty, w wiekszosci byly to ostre narzedzia. Okalecze-
nia brzucha, plecéw czy gltowy pojawialy sie rzadko, za$ czesciej przedstawiano samo-
uszkodzenia na konczynach dolnych lub rekach*®.

3.5. Charakterystyka komentarzy oraz hashtagow

W 2017 roku Rebecca Brown ze wspolpracownikami poddata analizie kilka tysiecy
komentarzy, ktore pojawily sie pod fotografiami przedstawiajgcymi samouszkodzenia.
Prawie 50% z nich nie dotyczylo tresci przedstawionej na zdjeciu. Niecale 24% stano-
wily wypowiedzi wyrazajace empatie. Inne kategorie komentarzy, ktore byly publiko-
wane, to: prosby o zakonczenie samookaleczania, oferty pomocy, komplementy. Prawie
7% zostalo sklasyfikowane jako naduzycie. Zdjecia, na ktorych znajdowaly sie rany,

3371. Fulcher, S. Dunbar, E. Orlando, #selfharn on Instagram..., s. 6, 9.

34R. Brown, T. Fischer, D. Goldwich, #cutting..., s. 340.
357. Fulcher, S. Dunbar, E. Orlando, #selfharn on Instagram..,, s. 8.
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charakteryzowaly sie wiekszg iloscig komentarzy niz te, ktore nie przedstawiaty skale-
czen. Pod postami, na ktérych widoczne byly ciezkie rany, réwniez pojawialo sie wiecej
komentarzy niz pod fotografiami przedstawiajacymi lzejsze samouszkodzenia®*.

Rebecca Brown z zespolem réwniez w 2020 roku zbadala, z jakimi reakcjami spo-
tykaja sie osoby publikujgce tresci o tematyce samouszkodzen. Badani zglaszali, ze
spotykali sie zaréwno z pozytywnymi, jak i negatywnymi wypowiedziami, jednak naj-
czesciej otrzymywali oferte pomocy. Inne reakcje, z jakimi mieli do czynienia, to: ko-
mentarze wyrazajace empatie, komplementy czy nekanie. Ponad potowa badanych
przyznala, ze w porownaniu ze zdjeciami, na ktérych nie byto zranien, fotografie przed-
stawiajace samouszkodzenia bez intencji samobdjczych bardziej angazowaly innych
uzytkownikow Instagrama®”.

Celem analizy Megan Moreno i wspolpracownikéw bylo scharakteryzowanie hash-
tagow o podwojnym znaczeniu zwigzanych z NSSI. Sposréd prawie 20 niejednoznacz-
nych okreslen, tylko szes¢ z nich powodowato pojawienie sie ostrzezenia na portalu.
Dziesie¢ hashtagow bylo zwiazanych z samookaleczeniami. Najczesciej uzywanym
wyrazeniem zwigzanym z NSSI bylo stowo cat. Termin MySecretFamily byt stosowany
w odniesieniu do grupy okreslen zwigzanych z zachowaniami autoagresywnymi oraz
zaburzeniami psychicznymi?.

Jory Fulcher z zespotem badat tresci, ktore byly powiazane z hashtagiem selfharn. Ten
hashtag czesto byt potaczony z okresleniami depression i suicide. Ponad potowa stéw
z nim zwigzanych zostata zaklasyfikowana do kategorii bad feelings. Sposrod 93 postow
zwigzanych z samouszkodzeniami tylko 1% z nich powodowal wystgpienie ostrzezen,
mimo ze trzy czwarte z tych fotografii przedstawiata rany*.

Sebastiana Scherr, Florian Arendt, Thomas Frissen, a takze Jose Oramas opracowali
automatyczny algorytm, ktory rozpoznawat zdjecia dotyczace samouszkodzen. W cia-
gu dwoch dni zostalo zebranych ponad 13 tysiecy fotografii oznaczonych hashtagami
w jezyku angielskim i niemieckim zwigzanych z NSSI. Osoby uzywajgce hashtagdéw nie-
mieckich byly bardziej narazone na zetkniecie sie ze zdjeciami przedstawiajacymi au-
toagresje niz osoby, ktére korzystaly z hashtagow w jezyku angielskim*.

3.6. Motywy do publikowania tresci zwiazanych z samouszkodzeniami

Rebecca Brown w ankiecie online pytata rowniez uczestnikéw o ich motywy publika-
cjizdjec przedstawiajacych samouszkodzenia bez intencji samobojczych. Na podstawie
odpowiedzi udzielonych przez osoby badane wyrdznita dwa gtéwne motywy. Pierwszy

36 R, Brown, T. Fischer, D. Goldwich, #cutting..., s. 341-342.

37R. Brown, T. Fischer, D. Goldwich, ,I just finally wanted...”, s. 5-6.

38 M. Moreno, A. Ton, E. Selkie, Secret society 123...,s. 79, 81, 83.

39]. Fulcher, S. Dunbar, E. Orlando, #selfharn on Instagram..., s. 3, 7-8.

405 scherr, F. Arendt, T. Frissen, Detecting intentional self~harm on Instagram..., s. 677, 679.
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z nich wynikat ze wzgledéw spotecznych. Ten typ motywacji najczesciej wynikat z po-
trzeby poczucia przynaleznosci do wspierajgcej sie grupy. Inne kategorie, jakie zostaly
wyodrebnione wsréd motywacji o charakterze spotecznym, to che¢ ujawnienia swoich
trudnosci oraz podnoszenie Swiadomosci innych uzytkownikow w zakresie problemu
samookaleczen. Publikowanie tego typu zdje¢ wynikato takze z potrzeby pomocy in-
nym osobom zmagajacym sie z tym problemem. Niewielka cze$¢ uzytkownikéw, ktéra
przez jakis okres tylko obserwowata konta o tematyce zwigzanej z NSSI, rozpoczynata
zamieszczanie tego typu tresci. Wynikato to z checi nasladowania innych osob. Drugi ro-
dzaj motywacji do publikacji tego rodzaju zdje¢ wynikatl z checi dokumentacji swojego
zmagania sie z samouszkodzeniami bez intencji samobdjczych*.

3.7. Swiadomo$¢ uzytkownikéw portalu oraz wplyw tresci zwiazanych
z samouszkodzeniami na samopoczucie

Instagram w 2016 roku wprowadzit funkcje umozliwiajaca jego uzytkownikom ano-
nimowe zgtaszanie tresci, ktore zachecaly do samookaleczania. Rachael Record wraz
ze wspolpracownikami sprawdzili, jaka jest swiadomos¢ wsréd uzytkownikow portalu
w zakresie tej mozliwosci. Sposrod 417 osob, ktére wziely udziat w ankiecie, niecate 20%
badanych zdawato sobie sprawe z istnienia wspomnianej funkcji. Dodatkowo, wyniki
tego badania wskazuja, ze prawdopodobienstwo skorzystania z mozliwosci zgtaszania
postéw zwiekszalo sie, jesli narzedzie byto dobrze oceniane przez uzytkownikow. Ocena
narzedzia jako co$ normalnego oraz samego siebie jako osoby zdolnej do postuzenia
sie nim rowniez zwiekszata szanse, ze osoba z niego skorzysta“*.

W badaniach uwzgledniono rowniez jak czuja sie osoby publikujace tresci zwigzane
z NSSI, gdy widza zdjecia zwigzane z samookaleczeniami. Reakcje czesci osob roznily sie
w zaleznosci od stopnia rany zaprezentowanej na fotografii. Znaczna cze$¢ badanych utoz-
samiatla sie zumiarkowanymi skaleczeniami. Widzac zdjecia przedstawiajgce rany, badani
identyfikowali sie zich autorem, czasem odczuwali impuls do autoagresji. CzeSci badanych
towarzyszyta chec¢ pomocy, zdarzaly sie takze reakcje obojetne. Dla niektorych osob widok
tego rodzaju fotografii byt chwilowym impulsem do zaprzestania samookaleczenia®.

Badanie, ktore w 2019 roku przeprowadzit miedzy innymi Florian Arendt, ukazato
konsekwencje, jakie niesie ze sobg ogladanie postéw na Instagramie przedstawiaja-
cych samookaleczenia. Sposrod oséb badanych, ktére widziato tego typu fotografie, tyl-
ko 20% przyznalo, ze celowo szukalo tresci zwigzanych z NSSI. Ekspozycja na zdjecia
ukazujace samouszkodzenia wigzala si¢ m.in. z dziataniami samookaleczajgcymi oraz
myslami samobdjczymi*.

41R. Brown, T. Fischer, D. Goldwich, ,I just finally wanted...”, s. 3-4.
42R. Record, K. Straub, N. Stump, #Selfharm on #Instagram..., s. 894, 897-898.
43R. Brown, T. Fischer, D. Goldwich, ,I just finally wanted...”, s. 4-5.
4 F Arendt, S. Scherr, D. Romer, Effects of exposure..., s. 2426-2427, 2429-2430.
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4. Zakonczenie

Podsumowujac, osoby publikujace tresci zwigzane z samouszkodzeniami niesamo-
bdjczymi to zwykle mlodzi ludzie, w wiekszosci kobiety*. Glownym motywem publika-
cjitresci zwiazanych z NSSI sa powody spoteczne. Uzytkownicy portalu moga poczuc sie
czescig okreslonej spotecznosci, jednoczesnie pozostajac anonimowi. Brak obowiazku
ujawniania tozsamosci na tym portalu spotecznosciowym moze by¢ czynnikiem, kto-
ry sprawia, ze uzytkownicy moga chetniej dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami w prze-
strzeni online niz w rzeczywistosci‘®. Ogladanie postow przedstawiajacych samookale-
czenia ma negatywny wplyw na zdrowie psychiczne”. Dlatego wazne jest, aby zwieksza¢
sSwiadomos$¢ w zakresie tresci mogacych pojawic sie na tym portalu wsrod ludzi, ktorzy
z mlodzieza majg kontakt na co dzien*.

4 R. Brown, T. Fischer, D. Goldwich, ,I just finally wanted...”, s. 3; R. Brown, T. Fischer, D. Goldwich, #cut-
ting.., s. 340; J. Fulcher, S. Dunbar, E. Orlando, #selfharn on Instagram..., s. 6, 9.

46R. Brown, T. Fischer, D. Goldwich, ,I just finally wanted...”, s. 3-4.
47TF. Arendt, S. Scherr, D. Romer, Effects of exposure..., s. 2430.
48 R. Brown, T. Fischer, D. Goldwich, #cutting..., s. 345.
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Funkcjonowanie teorii spiskowych w Internecie.
Omowienie wybranych przyczyn i skutkow zjawiska

mgr Adam Jankowiak
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Abstrakt

Walka z dezinformacjg oraz fake newsami jest od kilku lat szeroko omawiang kwe-
stig, w kontekscie bezpieczenistwa informacyjnego w Internecie. Do niedawna kwestia
dezinformacji i zwigzanych z nig zagrozen byla utozsamiana z fake newsami w kam-
panii na rzecz BREXITU oraz Donalda Trumpa. Teorie spiskowe postrzegano natomiast
jak niegrozny internetowy folklor. Ich rosngca popularnos¢, szczegélnie w okresie
obecnej pandemii wirusa SARS COV-2 sprawia, ze mozna zaobserwowac, jak falszywe
tresci bezposrednio wplywaja na postawy spoteczne i dziatania wladz, majace na celu
ograniczenie skali epidemii, np. poprzez negowanie obostrzen, nieufnos¢ wobec pro-
gramu szczepien i odmowa udzialu w nim, a nawet braku reakcji ze strony rzadzacych.
Powszechnos¢ teorii spiskowych w cyberprzestrzeni sktania do refleksji na temat przy-
czyn ich popularnosci w Internecie oraz potencjalnych skutkéw, wynikajacych z tego
zjawiska i wykraczajacych poza swiat wirtualny.

1. Wstep

Od kilku lat mozna zaobserwowac rosnacg popularnosc réznych kategorii teorii spi-
skowych. Zwiekszyla sie liczba osob, deklarujgcych akceptacje dla zawartych w nich tez,
co sprawilo, ze zasieg oddzialywania tego zjawiska znaczgco sie zwiekszyl. Jednakze, do-
piero pandemia wirusa SARS COV-2 sprawila, Ze eksperci oraz opinia publiczna przeko-
nali sie, jak duza jest skala wplywu teorii spiskowych na postawy spoteczne oraz jaki
majg zasieg, szczegdlnie w Internecie. Przez lata powszechny byt poglad, w mysl ktorego
foliarze® publikuja swoje nieprawdopodobne tresci na zamknietych forach, z ktérych
tylko oni sami korzystaja. Okazato sie, ze w rzeczywistosci bardzo dobrze operujg na
portalach spotecznosciowych, gdzie rozpowszechniane przez nich tezy dotarty do wiek-
szej liczby ludzi. W okresie pandemii SARS COV-2 to gtéwnie popularne media spoteczno-
sciowe staly sie zrodlem dezinformacji i wszelkich teorii spiskowych, a powstate na tych
platformach grupy wyznawcow rozmaitych koncepcji, bez trudu rozpowszechniaty swo-
je tresci oraz pozyskiwaly nowych zwolennikéw. Jako przykiad mozna wskazac liczne
grupy koronasceptykow, ktére powstaly na portalach spotecznosciowych wraz z rosnacg

! pogardliwe okreslenie osdb wierzgcych w teorie spiskowe. Nazwa pochodzi od czapeczek, wykona-
nych z folii aluminiowej, uzywanych przez niektérych wyznawcow teorii spiskowych.
J. Bodziony, Trzeci obieg. Koronawirus i alt-internet w Polsce, KulturaLiberalna.pl, https://kulturalibe-
ralna.pl/2020/09/08/trzeci-obieg-koronawirus-i-alt-internet-w-polsce/ [dostep: 25.02.2021].
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liczbg zakazen, a nastepnie zaczely tworzy¢ zorganizowane struktury i przeniosty sie do
realnego swiata, gdzie dochodzito do manifestacji przeciwko restrykcjom sanitarnym
oraz ,falszywej pandemii”. Aktywnos¢ zwolennikow teorii spiskowych w okresie obecnej
pandemii SARS COV-2 sprawita, ze pojawita sie refleksja, szczegdlnie wsrod publicystéw
inaukowcow, ktoérzy zaczeli prowadzi¢ badania nad rolg Internetu w upowszechnianiu
tych koncepcji. Zagadnienie to zostanie oméwione w niniejszym artykule.

2. Definicja oraz cechy teorii spiskowych

Probe okreslenia, co kryje sie pod pojeciem ,teoria spiskowa” podjelo wielu naukow-
cow. Kazdy z nich zwracal uwage na odmienne cechy wyrozniajgce przedmiot badawczy.
Tim O'Sullivan, badacz mediow z University De Montfort w Leicester, zdefiniowat teorie
spiskowa w monografii pt. Kluczowe pojecia w komunikowaniu i badaniach kulturowych,
jako

Spojrzenie na strukture i dzialanie zwigzkéow wiadzy, postrzegajace dziatalno$é organizacji, insty-
tucji i szerszego spoleczenstwa jako bezposrednio i z premedytacjg kontrolowana przez nieliczng

itrudno zauwazalng, lecz wysoce zorganizowang elite. ,Ukryte” motywy dzialan tej elity zazwyczaj

1acza jej wlasny interes z narzucaniem réznych spotecznych i politycznych warunkow, ktére umac-
niajg jej dominacje (..)2

Z kolei Mark Fenster, naukowiec z University of Florida, okreslil mianem teorii spi-
skowej ,przekonanie, ze sekretna, wszechmocna osoba lub grupa potajemnie kontro-
luje polityczny i spoteczny porzadek lub jego czes¢™.Wsrod czynnikow wyrdzniajacych
teorie spiskowe wymienia sie zalozenia, w mysl ktorych przypadkowe wydarzenia nie
mogg zaistnie¢, poniewaz sg celowe i zaplanowane, oficjalna wiedza to wynik mani-
pulacji i dezinformacji, Swiat przedstawiony ma charakter manichejski, w ktorym nie-
liczna garstka dobrych ludzi zmaga sie z wszechpoteznymi spiskowcami*. W literaturze
problematyka teorii spiskowych zostata podjeta m. in. przez Karla Poppera, Richarda
Hofstadtera oraz Lecha Zdybla i Monike Grzesiak-Feldman.

2 M. Otrocki, Dyskurs spiskologiczny a racjonalnos¢ w metajezyku krytycznym, Wroctaw 2017, s. 71,
https://opub.dsw.edu.pl/bitstream/11479/309/1/Dyskurs_spiskologiczny_a_racjonal-
Nn0%C5%9B%C4%87_w_metajoC49%99zyku_krytycznym.pdf [dostep: 01.03.2021].

*S. Murawska, Paranoja a technologia. O teorii spiskowej w kontekscie technofobii i postepu technologicz-
nego, ,Studia Etnologiczne i Antropologiczne” 2016, nr 16, s. 34, http://yadda.icm.edu.pl/yadda/
element/bwmetal.element.ojs-issn-2353-9860-year-2016-volume-16-article-9366/c/9366-7259.pdf
[dostep: 26.02.2021].

1. Guzowski, Psychologiczne zrédta teorii spiskowych, ,Internetowy Magazyn Filozoficzny Hybris” 2016,
nr 33(2), s. 90-92, http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmetal.element.hdl 11089 20139 [do-
step: 02.03.2021], P. tukowski, Sens wyrazenia ,teoria spiskowa”, czyli jak odrozni¢ teorie spiskowq od
niespiskowej, ,Internetowy Magazyn Filozoficzny Hybris” 2016, nr 33(2), s. 111-116, http://cejsh.icm.
edu.pl/cejsh/element/bwmetal.element.hdl_11089_20141 [dostep: 02.03.2021]; O. Wasiuta, S. Wa-
siuta, Logika teorii spiskowych w dobe internetu, ,Modern Historical and Political Issues” 2019, nr
40, s. 19-20, https://www.researchgate.net/publication/347085641 Logika_teorii_spiskowych_w_
dobe_Internetu_The_Logic_of Conspiracy_Theories_in_the_Internet_Day [dostep: 01.03.2021].
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3. Przyczyny funkcjonowania teorii spiskowych w Internecie

Powszechnos$¢ omawianego zjawiska w okresie pandemii SARS COV-2 jest wyjasnia-
na przez badaczy, ktérzy akcentujg udziat czynnikow natury psychologicznej oraz spo-
tecznej, jak np. Monika Grzesiak-Feldman czy Joseph Uscinski. Warto zwroci¢ uwage
na aspekty, zwigzane z wplywem Internetu, ktére w debacie publicznej sg wymieniane,
jednakze bez poglebionej analizy.

Pierwszym czynnikiem jest rola portali spotecznosciowych®. Oczywistym jest fakt, ze
teorie spiskowe pojawily sie w Internecie przed powstaniem social mediow, jednakze
dopiero stworzenie platform, takich jak Facebook, YouTube, Twitter, sprawilo, ze zaczely
sie szybciej rozprzestrzenia¢ w cyberprzestrzeni®. Gtdwnymi zaletami portali spotecz-
nosciowych sg mozliwos¢ swobodnej komunikacji oraz publikacji tresci. Dzieki temu
teorie spiskowe docierajg do wiekszej liczby uzytkownikéw w krotszym czasie. Ich za-
sieg oddzialywania za sprawa social mediow pozwala na pozyskanie nowych zwolenni-
koéw, ktorych nie mozna byloby zainteresowa¢, publikujac tresci na zamknietym forum.
Wedlug Olgi Wasiuty bez portali spolecznosciowych teorie spiskowe nie uzyskalyby ta-
kiego wplywu na mainstream, a takze nie przyczynilyby sie do powstania ,konspiracyj-
nych” ruchow spotecznych.

Kolejna przyczyna jest fakt, ze Internet stal sie dla wielu ludzi gtéwnym zrédtem infor-
macji. Szczegdlna grupa sa tzw. milenialsi, ktorzy wiekszos¢ wiadomosci czerpig z por-
tali spotecznosciowych’. Obecnie globalna sie¢ przescigneta tradycyjne media i stata sie
dla wiekszosci ludzi podstawowym zrédlem informacji®. W znaczacym stopniu przyczy-
nily sie do tego portale spotecznosciowe, dzieki ktéorym mozna uzyskac nie tylko nie-
ograniczony dostep do informacji, ale tez samemu je tworzyc¢®. Poza Internetem zadne
medium nie oferuje uzytkownikom w takim stopniu mozliwosci komunikacji z innymi
ludzmi oraz publikacji tresci*®. Jednak fakt, ze globalna siec stala sie gtléwnym zrédtem

> A. Mokrzanowska, Przeglqd ,politycznych patostreamerow” i tropicieli spiskow. Czy grozi nam pol-
ska wersja ruchu Qanon?, Wprost.pl, https://www.wprost.pl/tylko-u-nas/10419955/przeglad-poli-
tycznych-patostreamerow-i-tropicieli-spiskow-czy-grozi-nam-polska-wersja-ruchu-ganon.ht-
ml?pr=10419716&pri=9#Kontrola-umyslu-w-Niezaleznej-Telewizji [dostep: 24.02.2021].

61. Bodziony, dz. cyt; O. Wasiuta, S. Wasiuta, dz. cyt., s. 13.

7 A. Demczuk, Fenomen ruchu antyszczepionkowego w cyberprzestrzeni, czyli fake news i postprawda na
ustugach hipotezy Andrew Wakefielda, ,Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis. Studia
de Cultura” 2018, t. 10, nr 4, s. 96, https://www.researchgate.net/publication/338249091_Feno-
men_ruchu_antyszczepionkowego_w_cyberprzestrzeni_czyli_fake news_i_postprawda_na_uslu-
gach_hipotezy_Andrew_Wakefielda [dostep: 05.03.2021]; B. Malinowski, Jak Facebook zamyka nas
w bance informacyjnej. Algorytm filtrujqcy newsfeed a zjawisko filter bubble, ,Zarzadzanie Media-
mi” 2016, t. 4,s. 16-17, https://www.ejournals.eu/pliki/art/7738/ [dostep: 26.02.2021].

8S. Gliwa, Co tqczy Facebooka i partie polityczne? Okazuje sie, ze zasada ,dziel i rzqdz”, https://www.cyber-
defence24.pl/co-laczy-facebooka-i-partie-polityczne-okazuje-sie-ze-zasada-dziel-i-rzadz [dostep:
05.03.2021], W. Kakowska-Mehring, Czy starcie Facebooka z premierem Australii czego$ nas nauczy?,
https://biznes.trojmiasto.pl/Tkwimy-w-sieci-algorytmow-Czy-histeryczna-reakcja-Facebooka-w-
-Australii-czegos-nas-nauczy-n153651.html [dostep: 01.03.2021].

9S. Gliwa, dz. cyt.

105 Murawska, dz. cyt., s. 40.
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informacji ma tez swoje negatywne skutki. Nie mamy gwarancji, ze tresci, do ktérych
mamy dostep, zostaly zweryfikowane'. Pomimo dziatan, podjetych przez platformy in-
ternetowe, w mediach spotecznosciowych bardzo czesto pojawiaja sie fake newsy. Jezeli
taka informacja nie zostanie zablokowana lub oznaczona, zostaje uznana przez uzyt-
kownikéw za wiarygodnag i przestana dalej. Niestety wiekszo$c¢ internautéw nie spraw-
dza zrodia, z ktérego moze pochodzi¢ ,sensacyjna” wiadomos¢, co ma wplyw na skale
dezinformacji w cyberprzestrzeni'?. Obecna pandemia wirusa SARS COV-2 potwierdza,
zewiedza czerpana z Internetu, szczegolnie z niepewnych Zzrédel, ma realne przetozenie
na postawy spoleczne oraz zachowania w prawdziwym s$wiecie. Jako przykiad mozna
podac badania, prowadzone przez Franciszka Czecha i Pawta Scigaja w 2020 roku, doty-
czace popularnosci teorii spiskowych w Polsce w okresie pandemii SARS COV-2.

Nastepna przestankg jest mozliwosc¢ identyfikacji z dana grupa. Wedtug autora naj-
wiekszg zaletg Internetu jest cecha, ktorej inne formy komunikacjinie oferowaty na taka
skale, czyli zaspokojenie potrzeby przynaleznosci do grupy. Dzieki temu kazdy cztowiek
moze odnalez¢ w globalnej sieci inne osoby o takich samych pogladach. W kontekscie
teorii spiskowych cecha ta ma zasadnicze znaczenie. Ich wyznawcy nie sg juz wyobco-
wanymi jednostkami, bedacymi przedmiotem drwin ,w realu”. Dzieki Internetowi wy-
znawca kazdej, nawet najbardziej ekstremalnej teorii spiskowej, moze odnalez¢ innych,
ktorzy jg akceptuja. Dzieki temu ma poczucie, ze nie jest sam, a takich jak on jest wiecej.
W ostatnich latach mozna zaobserwowac powstawanie licznych grup wyznawcéw kon-
spiracyjnych narracji, gtéwnie na portalach spotecznosciowych, ktére mozna uznac za
zaplecze nowych ruchéw spotecznych. Przykladem moga by¢ antyszczepionkowcy i an-
tycovidowcy, ktorzy w grupach, tworzonych na portalach spotecznosciowych, nie tylko
umieszczajg informacje o teoriach spiskowych, ale réwniez organizuja protesty i dzie-
13 sie poradami prawnymi. Wedlug autora prawdopodobnie nie ma grupy spotecznej,
ktora zyskataby na mozliwosci ,policzenia sie” dzieki Internetowi w takim stopniu jak
wyznawcy teorii spiskowych.

Wazna przyczyng jest zjawisko tzw. baniek filtrujacych (filter buble). Autorem tego
pojecia jest Eli Pariser’’. Polega ono na dobieraniu przez algorytmy, funkcjonujace
na platformach cyfrowych, tresci zgodnych z wyszukiwanymi informacjami. Z cza-
sem nastepuje ich zawezenie do tych, ktore pokrywajg sie z swiatopogladem uzyt-
kownika'*. Dochodzi wtedy do zamkniecia w swoistym kokonie, do ktorego nie trafia
zadna sprzeczna informacja®. Banki sprawiajg, ze ich cztonkowie sg odizolowani od

H A, Demczuk, dz. cyt,, s. 96.

125 Murawska, dz. cyt., s. 36.

13 B. Malinowski, dz. cyt., s. 19; M. Szpunar, Koncepcja banki filtrujqcej a hipernarcyzm nowych mediéw,
,Zeszyty Prasoznawcze” 2018, t. 61, nr 2, s. 193-194, https://ruj.uj.edu.pl/xmlui/bitstream/handle/
item/63544/szpunar_koncepcja_banki_filtrujacej_a_hipernarcyzm_2018.pdf?sequence=1&isAllo-
wed=y [dostep: 26.02.2021].

145, Gliwa, dz. cyt.

15B. Malinowski, dz. cyt., s. 20.
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innych pogladow i utwierdzeni w stusznosci wtasnych'®. Kazda z nich to zamkniety
.ekosystem"” grup, stron, wartosci i autorytetow, ktore tylko jej cztonkowie uznaja za
wiarygodne?, a jakakolwiek proba ,przektucia” banki i wprowadzenia innego prze-
kazu, sprzecznego z jej charakterem, z zatozenia jest traktowana przez jej cztonkow
jako atak i proba ich skompromitowania®. Niestety istnienie takich nieformalnych
zamknietych grup, w ktérych wszyscy maja zblizony swiatopoglad sprawia, ze cierpi
na tym debata publiczna oraz zaufanie do innych ludzi. Zjawisko baniek filtrujacych
jest szczegolnie niebezpieczne w przypadku teorii spiskowych, poniewaz osoby, kt6-
re natrafig na tego typu tresci, jezeli zaczng szuka¢ kolejnych informacji na ich te-
mat, automatycznie zostang im zaproponowane kolejne materialy. Dzieki temu grupy
zwolennikow teorii spiskowych tatwiej pozyskuja zwolennikéw, ale tez trudniej do-
trze¢ do nich z jakimkolwiek przeciwnym przekazem. Zjawisko baniek filtrujacych
ma znaczacy wplyw na zwiekszenie sie liczby osob wierzacych w teorie spiskowe oraz
ich radykalizacje®.

Ze zjawiskiem baniek filtracyjnych powigzane sg algorytmy. Sg to programy, mogace
dziala¢ w oparciu o sztuczng inteligencje, ktorych zadaniem jest analizowanie zacho-
wan uzytkownikow, korzystajacych z danej platformy internetowej. Na podstawie wy-
szukiwanych stow, polubionych stron na Facebooku, filmoéw ogladanych na YouTube
itp., algorytmy starajg sie dobierac tresci zgodne z nimi pod wzgledem tematycznym®.
Przyktadowo, jezeli bedziemy szukac¢ informacji na temat samochoddéw, na kolejnych
stronach pojawig sie reklamy oraz odnosniki w wyszukiwarce. Gtéwnym celem algo-
rytmow jest naklonienie ludzi do okreslonych zachowan konsumenckich?, jednakze
skutkiem ubocznym ich dziatan jest powstanie baniek filtrujacych. W sytuacji poszuki-
wania informacji zwigzanych z polityka, powodujg one zawezenie tresci do wynikow ze
stron, ktdre reprezentujg okreslony swiatopoglad?®, a inne tresci bedg pomijane. Algo-
rytmy powodujg powstanie baniek, ktérych istnienie bez nich byloby niemozliwe. Po-
woduja rowniez u osob, ktére do nich nalezg, samoutwierdzenie w stusznosci wtasnych
pogladow, poniewaz wyswietlane tresci oraz znajomi z portali spotecznosciowych repre-
zentujg okreslony swiatopoglad, co daje ztudne wrazenie, ze wszyscy myslg tak samo?.

16T Sawczuk, Media nie powinny moéwi¢ o teoriach spiskowych, https://kulturaliberalna.pl/2020/09/08/
media-nie-powinny-mowic-o-teoriach-spiskowych/ [dostep: 25.02.2021]; W. Werner, A. Trzoss,
Czy cyfrowe media wywotujq spotecznqg paranoje? Dwugtos w sprawie obecnosci teorii spiskowych w me-
diach spotecznosciowych i kulturze masowej, ,Nauka” 2019, nr 3, s. 159, https://www.researchgate.net/
publication/335834953_Czy_cyfrowe_media_wywoluja_spoleczna_paranoje [dostep: 04.03.2021].

17w. Kakowska-Mehring, dz. cyt,; W. Werner, A. Trzoss, dz. cyt., s. 149.

18 A. Demczuk, dz. cyt., s. 105.

19 M. Kowalczyk, Koronasciema, ,Newsweek” 2020, nr 39, s. 11; O. Wasiuta, S. Wasiuta, dz. cyt., s. 18.

200\, Kowalczyk, Pr@wica TV, Newsweek” 2020,1r 36,s. 28; G.Sroczyniski, I ty zostanieszfoliarzem., Teoria QA-
non i inne bzdury to moze by¢ przysztos¢ demokracji”, https://next.gazeta.pl/next/7,151003,26407182,i-

-ty-zostaniesz-foliarzem-teoria-qanon-i-inne-bzdury-to-moze.html [dostep: 27.02.2021].

21g, Gliwa, dz. cyt.

22 M. Kowalczyk, Pr@wica TV, dz. cyt., s. 28.

M. Kowalczyk, Koronasciema, dz. cyt., s. 11, G. Stoczynski, dz. cyt.
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W przypadku teorii spiskowych sprawiaja, ze zyskuja one nowych zwolennikow, ktorych
przekonanie o ich falszu jest niemal niemozliwe, poniewaz znajdujg sie oni w alterna-
tywnym obiegu informacji*.

Kolejna przyczyna jest poziom debaty w cyberprzestrzeni. Eksperci i dziennikarze
krytykujg jej obecny stan®, jednakze zapominaja, ze Internet, pomimo wad, takich jak
nadmierna rola cyfrowych platform oraz algorytmow, jest nadal postrzegany przez
opinie publiczng jako najbardziej demokratyczny sposrod istniejacych rodzajow me-
didw. W nim kazdy moze zostac tworcg, nadawca i odbiorcg jednoczesnie®. Wystarczy
stworzy¢ wiasny kanatl lub blog, dzieki ktoremu mozna zosta¢ potencjalnym liderem
opinii*. Ma to swoje dobre i zte strony. Obok stron popularyzujacych nauke funkcjo-
nuja takie, na ktérych szerzy sie dezinformacje, fake newsy i teorie spiskowe?. Niestety
Internet nie premiuje kompetencji i bardzo czesto tworcami zostaja osoby ich pozba-
wione, bedace za to wyraziste i ,kontrowersyjne”, czego przyktadem jest popularnos¢
internetowych celebrytow?. Platformy cyfrowe, przede wszystkim social media, wyko-
rzystujg mechanizmy, ktore nagradzajg wieksza liczbe odston, udostepnien, polubien
iwiekszy ruch na stronie®. A zeby osiggnac wysokie wyniki, nalezy sie wyrdznic, bo ,ory-
ginalnos$¢” pomaga w uzyskaniu rozpoznawalnosci. Jednakze, najczestszym sposobem
na jej zdobycie jest propagowanie radykalnych tresci®, ktére wywotaja reakcje wsrod
internautow. Nie jest wazne, czy opinie bedg pozytywne czy negatywne, poniewaz plat-
formy cyfrowe premiujg zasieg, na ktory wplyw ma skala interakcji na danej stronie®2.
Mechanizm ten sprawia, ze widoczni sg przede wszystkim twdrcy i kanaly, bedace na
rézne sposoby kontrowersyjne. Przykladem moze by¢ Alex Jones, amerykanski bloger,
utozsamiany ze srodowiskiem alt right, ktory znany jest z propagowania teorii spisko-
wych m.in. na stronie Infowars?*:. Jednakze, bledem bytoby stwierdzenie, ze to wytacznie
amerykanska specyfika. W Polsce rowniez istniejg media internetowe, ktore pod wzgle-
dem poziomu prezentowanych tresci przypominajg Infowars. Jako przyktady mozna

4 M. Kowalczyk, Koronasciema, dz. cyt.; s. 11, M. Nowicki, Zahipnotyzowani sq juz wszedzie, ,Newswe-
ek” 2020, nr 45, s. 54.

%5 A. Demczuk, dz. cyt, s. 96.

%6 Tamze.

27 Tamze; J. Dymek, Wilcze oczy Zucka, czyli jak prawica przegrywa internety, https://spidersweb.pl/
plus/2021/03/prawica-przegrywa-internety-lewica-instagram-cenzura-zuckerberg-facebook
[dostep: 05.03.2021].

28 A XK. Marchewka, A. Majewska, G. Mtynarczyk, Dziatalnos¢ ruchu antyszczepionkowego, rola $rodkéw
masowego komunikowania oraz wptyw poglgdéw religijnych na postawe wobec szczepieri ochron-
nych, ,Postepy Mikrobiologii” 2015, t. 54 z. 2, s. 98, http://www.pm.microbiology.pl/web/archiwum/
vol5422015095.pdf [dostep: 04.03.2021]; W. Werner, A. Trzoss, dz. cyt., s. 148.

27, Le$nicka, Pandemia, czy PLANdemia? Koronawirusowe teorie spiskowe, https://www.rp.pl/Korona-
wirus-SARS-CoV-2/201019948-Pandemia-czy-PLANdemia-Koronawirusowe-teorie-spiskowe.html
[dostep: 25.02.2021].

30 A Demczuk, dz. cyt, s. 96; A. K. Marchewka, A. Majewska, G. Mlynarczyk, dz. cyt., s. 98.

31 A. Demczuk, dz. cyt., s. 92.

32 A. Mierzyniska, To oni zniechecajq Polki i Polakow do szczepien! Ujawniamy, https://oko.press/to-oni-z-
niechecaja-polki-i-polakow-do-szczepien-raport-czesc-ii/ [dostep: 04.03.2021].

33s. Murawska, dz. cyt, s. 38; O. Wasiuta, S. Wasiuta, dz. cyt., s. 14.
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wskazac¢ w Realu24, stworzone przez Marcina Role, a takze Niezalezna Telewizje [NTV],
PL1.TV i Media Narodowe**. Wszystkie wymienione kanaly internetowe w publikowa-
nych materiatach odwotuja sie do teorii spiskowych, fake newséw oraz radykalnych tre-
$ci, tamiacych zasady poprawnosci politycznej i regulaminy cyfrowych platform, gtéw-
nie YouTube. Niestety, tego typu strony cieszg sie najwieksza ogladalnoscig w Internecie

sposrod witryn o tematyce publicystycznej*. Skutkiem jest nie tylko wiekszy zasieg od-
dzialywania teorii spiskowych w cyberprzestrzeni i rozpoznawalnosc oséb zwigzanych

z tymi kanatami, ktore zyskujg w pewnych kregach status autorytetow, ale tez wplyw na

procesy polityczne. Wspomniane media internetowe reprezentujg agende, bliska partii

Konfederacja, ktora dzieki nim moze pozyska¢ nowych zwolennikow?*.

Ostatnim czynnikiem jest brak jakiejkolwiek kontroli*’, ktorej przejawem mogto-
by by¢ stworzenie jednolitych standardéw moderowania tresci w Internecie lub po-
wszechnie akceptowanego organu, ktéry nadzorowalby ten proces, swoistej ostatecz-
nej instancji w sieci na zwor Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji. Proby wypracowania
jednolitych standardow w cyberprzestrzeni konczyly sie niepowodzeniem i zarzutami
o cenzure, czego przykladem moze by¢ sprawa ACTA. Obecnie kazda platforma kreuje
wlasng polityke, dotyczaca standardow i zasad publikacji tresci, a mechanizmy usuwa-
nia materialéw niezgodnych z regulaminami nie sa jednolite. Fakt, ze kazda platforma
ma wiasne zasady moderacji sprawia, ze obok stron restrykcyjnie podchodzacych do
tej kwestii, pojawiaja sie te o podejsciu bardziej liberalnym. Powoduje to, ze dzialania
nie sa skoordynowane i nie przynosza efektow, gdyz zablokowanie np. radykalnej grupy
na jednej platformie, sprawi, Ze przeniesie sie ona na inng, gdzie bez przeszkdd bedzie
mogla zamieszczac swoje tresci. Sytuacje te wykorzystuja zwolennicy teorii spiskowych,
na ktdérych aktywnosc¢ blokady profili maja niewielki wplyw.

4. Skutki funkcjonowania teorii spiskowych w Internecie

Konsekwencje wynikajace z obecnosci konspiracyjnych narracji w cyberprzestrze-
ni, wbrew pozorom, nie sg nieszkodliwe. Poza tym, wirtualny i realny swiat oddziatu-
ja na siebie wzajemnie, cho¢ mozna odnie$¢ wrazenie, ze to Internet wywiera wiekszy
wplyw na rzeczywistos¢. Najgrozniejszym skutkiem jest postepujgca radykalizacja ich
zwolennikow. Algorytmy i banki filtrujace izolujg poszczegdlne grupy od siebie, tym
samym wzmacniajac wzajemne uprzedzenia miedzy ludzmi. Skutkuje to nie tylko hej-
tem i potyczkami w cyberprzestrzeni, ale tez coraz wiekszym przyzwoleniem na agresje

34 M. Kowalczyk, Pr@wica TV, dz. cyt., s. 27-28; A. Mokrzanowska, dz. cyt.
3 M. Kowalczyk, Pr@wica TV, dz. cyt.,, s. 28.
36 Tamze.
37B. Bieniek, Miedzy prawdq a fake news'em. Dezinformacja w czasie pandemii koronawirusa, [w:] Paristwo
i prawo w czasach COVID-19, Warszawa 2020, s. 17, https://www.researchgate.net/profile/Barbara-
-Bieniek/publication/345196892_Miedzy_prawda_a_fake news%?27em_Dezinformacja_w_cza-
sie_pandemii_koronawirusa/links/5fa06301299bf1b53e5ca00f/Miedzy-prawda-a-fake-newsem-
-Dezinformacja-w-czasie-pandemii-koronawirusa.pdf [dostep: 01.03.2021].
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wobec ,wrogow". Ryzyko postepujacej radykalizacji wyznawcow teorii spiskowych jest
bardzo prawdopodobne i stanowi powazne zagrozenie. Dobrym przyktadem jest ruch
skupiony wokot teorii spiskowej QAnon, ktory przeksztalcit sie z grupy entuzjastow
spiskow skupionych na portalu 4Chan w potezny miedzynarodowy ruch spoteczny*.
Niestety, temu procesowi towarzyszyta postepujaca radykalizacja zwolennikow, ktorzy
dokonywali coraz powazniejszych przestepstw*. Ich kulminacjg byt szturm na Kapitol
6 stycznia 2021 roku. Wydarzenie to oraz wczesniejsze incydenty z udziatem zwolenni-
kéw QAnon, a takze seria podpalent masztéw przekaznikowych sprawily, ze sSrodowiska
skupione wokot teorii spiskowych zostaly uznane przez amerykanskie Federalne Biuro
Sledcze jako potencjalne zagrozenie o charakterze terrorystycznym. Dodatkowo, gremia
miedzynarodowe, takie jak Swiatowa Organizacja Zdrowia, Sojusz Pélnocnoatlantycki
oraz Unia Europejska uznaja grupy, skupiajace wyznawcow teorii spiskowych za zrédta
szkodliwej dezinformacji, ktéramoze prowadzi¢ doradykalizacji nastrojow spotecznych.
Kolejnym skutkiem jest polityczne zagospodarowanie ,spiskowego elektoratu”. Po-
pularnos¢ takich tresci nie jest nieszkodliwym zjawiskiem, ktore nie ma przelozenia na
sfere polityki. Wrecz przeciwnie — ich zwolennicy tworzga zorganizowane struktury, sa
zmobilizowani i aktywni w sferze publicznej. Stanowig atrakcyjny elektorat, ktory albo
samodzielnie stworzy witasng reprezentacje polityczng, albo ktos odczyta jego postulaty
iskieruje odpowiednia oferte, zyskujac ich poparcie w wyborach. Jako przyktady mozna
podacé¢ruch QAnon, ktérego zwolennicy gremialnie poparli Donalda Trumpa wwyborach
w 2020 roku oraz partie Konfederacja, ktora zagospodarowata rosngcy elektorat spisko-
wy w Polsce® i uzyskuje coraz lepsze wyniki w kolejnych elekcjach. Sposréd wszystkich
partii politycznych to wtasnie Konfederacja ma najwiekszy zasieg w Internecie®’. Zjawi-
sko symbiozy partii politycznych ze zwolennikami teorii spiskowych jest niepokojace,
poniewaz grupy te sa bardzo radykalne oraz odrzucajg mechanizmy demokratyczne
i dialog. Powstanie partii politycznych na bazie teorii konspiracyjnych lub wykorzystu-
jacych je w swoich dzialaniach nie jest niestety fantastycznym scenariuszem®
Nastepnym skutkiem jest pojawienie sie terroryzmu motywowanego teoriami spi-
skowymi. Wbrew pozorom nie jest to abstrakcyjne zagrozenie. Roznego rodzaju fana-
tycy sa gotowi zabijac i dokonywac¢ atakéw, motywowanych pobudkami politycznymi,

38 M. Nowicki, dz. cyt., s. 54-55; G. Sroczynski, dz. cyt.

39M. Nowicki, dz. cyt., s. 54.

407, Bodziony, dz. cyt.

41 A, Mierzynska, Sq przekonani, ze walczq przeciw niewolnictwu i segregacji. Antyszczepion-
kowcy w  Polsce, https://oko.press/antyszczepionkowcy-w-polsce/  [dostep:  03.03.2021];
P.Szostak, , Dziata jak cyklon B". Konfederacja podsyca na Facebooku antyszczepionkowq dezinformacje,
https://wyborcza.biz/biznes/7,177150,26818349,konfederacja-podsyca-na-facebooku-
-antyszczepionkowa-dezinformacje.html?_gl=1*pcel89*_ga*MTE1MjUyOTI5SMy4xNjA-
10DIWODEO*_ga_ WQB1X4MJHS*MTYXNDcyNDk2NS4z0S4xXxLjE2MTQ3MjU30TYuMTY.&_
ga=2.43958501.1326723849.1614724966-1152529293.1605820814&disableRedirects=true
[dostep: 05.03.2021].

42 A. Mokrzanowska, dz. cyt.; G. Sroczyniski, dz. cyt.
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religijnymi, a nawet ekologicznymi. Dlaczego teorie spiskowe nie mialyby zostac takg
motywacjg? Do niedawna byly one jednym z elementdw, sktadajacych sie na przeko-
nania radykatow. Przykladem moga byc¢ antysemickie narracje, ktore podzielajg is-
lamscy fundamentalisci. Jednakze od kilku lat mozZna zaobserwowag, iz to same teo-
rie spiskowe legly u podstaw nowych swiatopogladow, ktdre z kolei staly sie baza dla
ruchow spotecznych, posiadajacych wtasng ,ideologie”, w imie ktorej radykatowie sg
gotowi dokonywac zamachow. Przyktadem moga byc¢ ruchy QAnon i anty-5G. Obydwa
zyskaly rozgtos i zwolennikéw dzieki portalom spotecznosciowym. Jednakze, pomimo
dziatan podjetych przez administratorow platform, majacych na celu usuniecie najbar-
dziej radykalnych i nienawistnych tres$ci** publikowanych przez cztonkow tych ruchoéw,
nie udalo sie ograniczyc ich ekspansji. Z czasem stawaly sie coraz bardziej drastyczne.
Czlonkowie ruchu QAnon prébowali m. in. kilkukrotnie dokonac¢ zamachu na Joe Bide-
na w okresie kampanii wyborczej w 2020 roku oraz wysytali paczki z ukrytymi bomba-
mi do politykow Partii Demokratycznej*. Kulminacjg tego byt wspomniany szturm na
Kapitol 6 stycznia 2021 roku®. Z kolei przeciwnicy sieci 5G dokonali serii podpalen stacji
bazowych telefonii komodrkowej. W roku 2020 media wielokrotnie informowatly o ata-
kach, do ktérych doszto w kilkunastu panstwach europejskich. Najwiecej incydentéw
odnotowano w Wielkiej Brytanii i Holandii*. Z kolei w Stanach Zjednoczonych cztonek
ruchu anty-5G dokonat samobodjczego ataku bombowego. W Nashville w amerykanskim
stanie Tennessee 25 grudnia 2020 roku eksplodowatl kamper, wytadowany materiatami
wybuchowymi, ktéry zamachowiec zaparkowat przed siedzibg firmy telekomunikacyj-
nej AT&T*. Przytoczone wyzej przyktady dowodza, ze teorie spiskowe mogg stac sie ide-
ologiczng bazg dla terrorystow, a ich obecnos$¢ w Internecie oraz mechanizmy, takie jak
banki i algorytmy, tylko wzmacniajg proces radykalizacji*®, dzieki ktéremu powieksza
sie grupa potencjalnych zamachowcow.

Kolejnym skutkiem, ktéry zagraza sferze spotecznej, jest postepujaca fragmenta-
cja spoteczenstw. Narastajgca radykalizacja wyznawcow teorii spiskowych, a takze
pozostalych grup oraz calej debaty publicznej zagraza spéjnosci spoteczenstwa. Juz
obecnie ton debacie publicznej nadaja najbardziej radykalne grupy sposréd roznych
srodowisk. Skrajne stronnictwa, korzystajac z mozliwosci, ktére daja algorytmy oraz
mechanizmom, dzieki ktérym funkcjonujg media spotecznosciowe i czesciowo trady-
cyjne, przede wszystkim nastawieniu na ogladalnos¢, powodujg, ze postawy wywazone

438, Gliwa, Socialowy Wielki Brat. Kto wyznaczy ,granice” wolnosci stowa?, https://www.cyberdefence24.
pl/spor-o-media-spolecznosciowe-kto-obejmie-posade-wielkiego-brata [dostep: 05.03.2021].

4 G. Sroczynski, dz. cyt.

4 A. Mokrzanowska, dz. cyt.

465, czubkowska, Komu zalezy, by ptonety maszty 5G? Ponad 140 atakéw w catej Europie!,Spidersweb.pl,
https://spidersweb.pl/plus/2020/06/5g-potesty-covid-ataki-teorie-spiskowe [dostep: 06.03.2021].

47 A. stando, Przeciwnik 5G przeprowadzit atak bombowy w Nashville. To mogto by¢ paranoiczne samobéj-

stwo, https://www.dobreprogramy.pl/Przeciwnik-5G-przeprowadzil-atak-bombowy-w-Nashville.-

-To-moglo-byc-paranoiczne-samobojstwo News,112475.html [dostep: 02.03.2021].

48 A. Mokrzanowska, dz. cyt.
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iumiarkowane nie sa dostatecznie reprezentowane w przestrzeni medialnej. Dzieje sie
tak m. in. poniewaz przekaz umiarkowany nie jest preferowany w mediach oraz Inter-
necie, gdzie dominujg postawy radykalne, generujace ogladalnosc i zyski. U przedstawi-
cieli niektdrych grup moze to powodowac radykalizacje lub awersje i w konsekwencji
odrzucenie medialnego, i nie tylko, mainstreamu. Wszystko to moze skutkowac¢ daze-
niem do powstawania jednolitych ideologicznie ,baniek w realu”. Wedtug autora za
przedsmak takich tendencji mozna uznac¢ propozycje niektorych srodowisk politycz-
nych w Polsce, ktore po kampaniach w 2019 roku oraz wyborach prezydenckich w 2020
roku postulowaly m. in. zmiane ustroju panstwa na federalny, a nawet odtgczenie wy-
branych wojewodztw, np. lubelskiego i podkarpackiego*. Prawne usankcjonowanie
propozycji stworzenia takich ,realnych baniek”, faktycznie doprowadzitoby do sytuacji,
przypominajgcej Sredniowieczne rozbicie dzielnicowe lub podziat niemieckich landéw
po pokoju augsburskim niz wspoéiczesne panstwo federalne.

Bodajze jednym z niewielu pozytywnych skutkow jest Fact-checking. Mozna go uznac
za odpowiedz na fale fake newsow i teorii spiskowych, ktore wywierajg coraz wiekszy
wplyw na postawy ludzi. Zazwyczaj zajmuja sie nim organizacje pozarzgdowe, dzien-
nikarze lub platformy cyfrowe, korzystajace ze specjalnych programow, ktore weryfi-
kujg umieszczane posty pod katem zawartosci falszywych tresci. Niestety ich dziatanie
to syzyfowa praca, poniewaz proces weryfikacji fake newsa zajmuje wiecej czasu niz
jego stworzenie i wypuszczenie w obieg. Niemniej fakt, ze istniejg miejsca w Interne-
cie, gdzie mozna uzyskac sprawdzone informacje lub sprawdzi¢, czy popularne tresci sa
prawdziwe, jest godny pochwaly.

Kolejnym pozytywnym skutkiem jest debata na poziomach spotecznym, glownie
w organizacjach pozarzadowych, oraz medialnym na temat granic wolnosci stowa w In-
ternecie. Popularnos¢ teorii spiskowych na portalach spotecznosciowych, a takze pro-
blem fake newsow, sprawily, ze platformy cyfrowe zaczely je usuwac oraz blokowac gru-
py rozpowszechniajgce takie tresci*®. W najwiekszym stopniu dotyczy to ruchu QAnon
i antycovidowcow. Po zablokowaniu konta na Twitterze bytego prezydenta Stanéw Zjed-
noczonych Donalda Trumpa pojawily sie nawet zarzuty o cenzure*’. Wydarzenia te staly
sie przyczynkiem do rozwazan, dotyczacych granic wolnosci stowa w Internecie. Z jednej
strony kazdy powinien mie¢ mozliwo$¢ swobodnego wyrazania swoich pogladéw na

49 R Korzycki,FederalizacjaPolskigroziwywotaniempetzajqcejwojnydomowej[OPINIA] https://wiadomosci.
dziennik.pl/opinie/artykuly/605022 federalizacja-polska-decentralizacja-samorzad-wojna-do-
mowa-prawo.html [dostep: 06.03.2021]; J. Kralka, Trzeba by¢ skoniczonym mugolem, by proponowa¢
pomyst Polski federalnej. Jutro podobno ma go przedstawic¢ opozycja, https://bezprawnik.pl/wielka-
-polska-obywatelska/ [dostep: 07.03.2021]; D. R6zanska, ,Robi sie niebezpiecznie”. Julita Widak walczy
Z hejtem, jaki wylewa sie na Podkarpacie, https://natemat.pl/314909 podkarpacie-sie-broni-chodzi-
-o-hejt-po-wygranej-andrzeja-dudy [dostep: 06.03.2021]; Skandaliczna petycja w sprawie wylqczenia
Podkarpacia i Lubelskiego, https://lublin.tvp.pl/49011945/skandaliczna-petycja-w-sprawie-wylacze-
nia-podkarpacia-i-lubelskiego [dostep: 07.03.2021].

0p Szostak, dz. cyt.

51g. Gliwa, dz. cyt.; A. Mokrzanowska, dz. cyt.
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portalach spotecznosciowych bez wzgledu na swiatopoglad, jednakze ich administra-
torzy powinni zwalczac¢ fake newsy i tresci naruszajgce regulamin platformy®. Teorie
spiskowe stanowig element dziatan dezinformacyjnych, przez co zagrazaja bezpieczen-
stwu publicznemu, jednakze ich zwolennicy rowniez chcieliby wyraza¢ swoje przekona-
nia, tak jak kazdy uzytkownik np. Facebooka. Znalezienie rozwigzania, ktore usatysfak-
cjonuje wszystkie strony, jest obecnie niemozliwe i nie zanosi sie, aby w przysztosci sie
takowe pojawilo. Sytuacji nie poprawia réwniez upolitycznienie tego zagadnienia. Po
wspomnianej akcji blokowania tresci, zwiazanych z QAnon oraz profilu Donalda Trum-
pa, srodowiska szeroko pojetej prawicy wyrazily obawe, ze wtasciciele portali spoteczno-
Sciowych kierujg sie w pracy pogladami politycznymi i faworyzujg okreslone tresci na
swoich platformach®. W konsekwencji zaczely pojawiac sie alternatywne portale, ktore
reklamowane sg jako pozbawione ,cenzury”, utozsamianej z blokowaniem skrajnych
tresci przez Facebook i Youtube>. Jako przyklady mozna wskazac¢ Gab, Parler, a takze
rodzime Albicla, Wolni Stowianie czy Polfejs*. Stworzenie kolejnych platform, patrzac
przez pryzmat rynku, jest korzystne, poniewaz powstanie konkurencja dla dominuja-
cych obecnie portali, jednakze ryzyko, ze platformy te stang sie skrajnie prawicowymi
bankami, na ktorych bedzie mozna publikowa¢ dostownie wszystko, jest znaczace.

Z tematem wolnosci stowa w cyberprzestrzeni jest powigzana rownie wazna kwe-
stia roli korporacji technologicznych. Platformy te przez diugi czas tolerowaly istnienie
rozmaitych radykalnych grup, portali szerzacych fake newsy itp. poniewaz generowaty
one wiekszy ruch na swoich profilach, co przektadato sie na wiecej polubien, a one na
zyski korporacji. Dzialania, ktore podejmowaly platformy internetowe byly niewystar-
czajace albo pozorowane®. Sytuacja zmienita sie wraz z nadejsciem pandemii wirusa
SARS COV-2 i dezinformacjg na jej temat oraz szturmem na amerykanski Kapitol. Wy-
darzenia te wplynely na bardziej restrykcyjna polityke wobec pewnych tresci. Jednak-
ze,dzialania te, a szczegolnie zablokowanie konta Donalda Trumpa, zostaly uznane za
arbitralne i mogace godzi¢ w wolnosc stowa w Internecie®’. Korporacje technologiczne
swojg dwuznaczng postawa przyczynily sie do rozwoju teorii spiskowych i dezinforma-
cjiw Internecie, a gdy te zjawiska zaczely wymykac sie spod kontroli i sprowadzac kryty-
ke na te podmioty, zaczely one arbitralnie blokowac tresci, ktdre wczesniej tolerowatys.
Ich postawa sprawila, ze coraz wiecej jest glosow za objeciem tych firm jakas formg
nadzoru i tym samym stworzenie mozliwosci pociagniecia do odpowiedzialnosci*®.

>2Tamze; A. Mokrzanowska, dz. cyt.

>31. Dymek, dz. cyt.

%48, Gliwa, dz. cyt.

57, Dymek, dz. cyt; T. Kurzak, WolniSlowanie.pl, Polfejs, Albicla... polskich ,,odpowiedzi” na Facebooka po-
wstato cate mnodstwo, https://www.komputerswiat.pl/artykuly/redakcyjne/wolnislowaniepl-polfe;j-
s-albicla-polskich-odpowiedzi-na-facebooka-powstalo-cale/21zs10e [dostep: 06.03.2021].

%65, Gliwa, dz. cyt,; W. Kakowska-Mehring, dz. cyt.; A. Mokrzanowska, dz. cyt.
575, Gliwa, tamze.

8 W. Kakowska-Mehring, dz. cyt; A. Mokrzanowska, dz. cyt.
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Spor miedzy rzagdem Australii a Facebookiem, dotyczacy optat na rzecz tradycyjnych me-
diow za udostepnianie ich tresci, jest przyktadem, ze pierwsze panstwa podejmujg juz
konkretne dzialania®. Internet, szczegolnie w kontekscie portali spotecznosciowych,
byl uznawany za de facto najmniej uregulowane medium. Obecnie narasta tendencja
do wprowadzenia rozwiazan prawnych, ktore zmienilyby ten stan rzeczy®'. Jednakze
wszelkie dzialania nalezaloby poprzedzi¢ merytoryczna debatg spoteczna, aby wynik
prac legislacyjnych nie usankcjonowat jednej z dwoch skrajnosci, tj. panstwowego nad-
zoru nad cyberprzestrzenig na wzdr chinski albo catkowitej anarchii. Niewgtpliwie
wprowadzenie prawa, ktére uregulowatoby kwestie wolnosci stowa w Internecie oraz
objeloby nadzorem korporacje cyfrowe, jest powaznym i koniecznym wyzwaniem.

5. Zakonczenie

Podsumowujac, Internet nie stworzyt teorii spiskowych. Istnialy one na dtugo przed
jego powstaniem. Jednakze pewne mechanizmy, ktore wplynely na ksztatt globalnej sie-
ci w jej obecnej formie, przede wszystkim rola portali spotecznosciowych oraz algoryt-
mow, a takze zjawisko baniek, sprawily, ze teorie spiskowe staly sie bardziej widoczne
i dzieki temu zyskaly wielu zwolennikow. Pandemia wirusa SARS COV-2 pokazala, jak
duzarole odgrywaja w ksztaltowaniu ludzkich postaw i jak wielkim zagrozeniem moga
by¢ radykalni zwolennicy takich koncepcji. Fakt, ze teorie spiskowe de facto zdomino-
waly debate w mediach spotecznosciowych nt. epidemii sprawil, ze pojawito sie pyta-
nie, co zrobi¢ w tej sytuacji. Najczesciej grupy, promujace rozne narracje, sa blokowane
na platformach spotecznosciowych, jednakze trzeba zwrdci¢ uwage, ze jest to dziata-
nie kontrskuteczne, gdyz utwierdza ich zwolennikow w pogladzie o przesladowaniu
,Za prawde”. Zaréwno automatyczne cenzurowanie spiskowych tresci, jak i bagatelizowa-
nie ich nie sprawi, ze problem zniknie. Trzeba uznac, ze sg one naturalnym zjawiskiem,
a jednoczesnie nie dopusci¢ do potencjalnej radykalizacji grup, ktore je akceptuja.

60w, Kakowska-Mehring, dz. cyt.
®lTamze.

152



Jankowiak
Funkcjonowanie teorii spiskowych w Internecie

Bibliografia

1. Bieniek B. Miedzy prawdq a fake news'em. Dezinformacja w czasie pandemii koronawiru-
sa, [w:] Panstwo i prawo w czasach COVID-19, Warszawa 2020, https://www.researchgate.
net/profile/Barbara-Bieniek/publication/345196892_Miedzy_prawda_a_fake_new-
s%27em_Dezinformacja_w_czasie_pandemii_koronawirusa/links/5fa06301299b-
f1b53e5ca00f/Miedzy-prawda-a-fake-newsem-Dezinformacja-w-czasie-pandemii-ko-
ronawirusa.pdf [dostep: 01.03.2021].

2. Bodziony J., Trzeci obieg. Koronawirus i alt-internet w Polsce, https://kulturaliberalna.
pl/2020/09/08/trzeci-obieg-koronawirus-i-alt-internet-w-polsce/ [dostep: 25.02.2021].

3. Czubkowska S. Komu zalezy, by ptonety maszty 5G? Ponad 140 atakéw w catej Europie!,
https://spidersweb.pl/plus/2020/06/5g-potesty-covid-ataki-teorie-spiskowe
[dostep: 06.03.2021].

4. Demczuk A. Fenomen ruchu antyszczepionkowego w cyberprzestrzeni, czyli fake news
i postprawda na ustugach hipotezy Andrew Wakefielda, ,Annales Universitatis Paeda-
gogicae Cracoviensis. Studia de Cultura” 2018, t. 10, nr 4, https://www.researchgate.
net/publication/338249091_Fenomen_ruchu_antyszczepionkowego_w_cyberprze-
strzeni_czyli_fake news_i_postprawda_na_uslugach_hipotezy_Andrew_wakefielda
[dostep: 05.03.2021].

5. Dymek J., Wilcze oczy Zucka, czyli jak prawica przegrywa internety, https://spidersweb.pl/
plus/2021/03/prawica-przegrywa-internety-lewica-instagram-cenzura-zuckerberg-
-facebook [dostep: 05.03.2021].

6. Gliwa S., Socialowy Wielki Brat. Kto wyznaczy ,granice” wolnosci stowa?, https://www.cy-
berdefence24.pl/spor-o-media-spolecznosciowe-kto-obejmie-posade-wielkiego-bra-
ta [dostep: 05.03.2021].

7. Gliwa S, Co tqczy Facebooka i partie polityczne? Okazuje sie, ze zasada ,dziel i rzqdz’,
https://www.cyberdefence24.pl/co-laczy-facebooka-i-partie-polityczne-okazuje-sie-
-ze-zasada-dziel-i-rzadz [dostep: 05.03.2021].

8. GuzowsKki J., Psychologiczne zrodta teorii spiskowych, ,Internetowy Magazyn Filozoficz-
ny Hybris” 2016, nr 33(2), http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmetal.element.
hdl_11089_20139 [dostep: 02.03.2021].

9. Kakowska-Mehring W, Czy starcie Facebooka z premierem Australii czego$ nas nauczy?,
https://biznes.trojmiasto.pl/Tkwimy-w-sieci-algorytmow-Czy-histeryczna-reakcja-
-Facebooka-w-Australii-czegos-nas-nauczy-n153651.html [dostep: 01.03.2021].

10. Korzycki R., Federalizacja Polski grozi wywotaniem petzajqcej wojny domowej [OPINIA],
https://wiadomosci.dziennik.pl/opinie/artykuly/605022 federalizacja-polska-decen-
tralizacja-samorzad-wojna-domowa-prawo.html [dostep: 06.03.2021].

11. Kowalczyk M., Pr@wica TV, ,Newsweek” 2020, nnr 36.

12. Kowalczyk M., Koronasciema, ,Newsweek” 2020, nr 39.

153



Jankowiak
Funkcjonowanie teorii spiskowych w Internecie

13. Kralka J., Trzeba by¢ skoriczonym mugolem, by proponowa¢ pomyst Polski federalnej.
Jutro podobno ma go przedstawi¢ opozycja, https://bezprawnik.pl/wielka-polska-oby-
watelska/ [dostep: 07.03.2021].

14. Kurzak T. WolniSlowanie.pl, Polfejs, Albicla... polskich ,odpowiedzi” na Facebooka po-
wstato cate mnoéstwo, https://www.komputerswiat.pl/artykuly/redakcyjne/wolnislo-
waniepl-polfejs-albicla-polskich-odpowiedzi-na-facebooka-powstalo-cale/21zs10e
[dostep: 06.03.2021].

15. Lesnicka ], Pandemia, czy PLANdemia? Koronawirusowe teorie spiskowe, https://
www.rp.pl/Koronawirus-SARS-CoV-2/201019948-Pandemia-czy-PLANdemia-Ko-
ronawirusowe-teorie-spiskowe.html [dostep: 25.02.2021].

16. tukowski P, Sens wyrazenia ,teoria spiskowa”, czyli jak odrozni¢ teorie spiskowq od nie-
spiskowej, ,Internetowy Magazyn Filozoficzny Hybris” 2016, nr 33(2), http://cejsh.icm.
edu.pl/cejsh/element/bwmetal.element.hdl_11089_20141 [dostep: 02.03.2021].

17. Malinowski B., Jak Facebook zamyka nas w bance informacyjnej. Algorytm filtrujqcy
newsfeed a zjawisko filter bubble, ,Zarzadzanie Mediami” 2016, t. 4(1), https://www.ejo-
urnals.eu/pliki/art/7738/ [dostep: 26.02.2021].

18. Marchewka A. K., Majewska A., Mlynarczyk G., Dziatalnos¢ ruchu antyszczepionkowego,
rola srodkow masowego komunikowania oraz wptyw poglqdow religijnych na postawe
wobec szczepien ochronnych, ,Postepy Mikrobiologii” 2015, t. 54 z. 2, http://www.pm.mi-
crobiology.pl/web/archiwum/vol5422015095.pdf [dostep: 04.03.2021].

19. Mierzynska A., Sq przekonani, ze walczq przeciw niewolnictwu i segregacji. Antyszczepion-
kowcy w Polsce, https://oko.press/antyszczepionkowcy-w-polsce/ [dostep: 03.03.2021].

20. Mierzynska A., To oni zniechecajq Polki i Polakéow do szczepien! Ujawniamy, https://
oko.press/to-oni-zniechecaja-polki-i-polakow-do-szczepien-raport-czesc-ii/
[dostep: 04.03.2021].

21. Mokrzanowska A., Przeglqd , politycznych patostreamerow” i tropicieli spiskow. Czy grozi
nam polska wersja ruchu Qanon?, https://www.wprost.pl/tylko-u-nas/10419955/prze-
glad-politycznych-patostreamerow-i-tropicieli-spiskow-czy-grozi-nam-polska-wer-
sja-ruchu-qanon.html?pr=10419716&pri=9#Kontrola-umyslu-w-Niezaleznej-Telewi-
zji [dostep: 24.02.2021].

22. Murawska S., Paranoja a technologia. O teorii spiskowej w kontekscie technofobii i poste-
pu technologicznego, ,Studia Etnologiczne i Antropologiczne” 2016, t. 16, http://yadda.
icm.edu.pl/yadda/element/bwmetal.element.ojs-issn-2353-9860-year-2016-volume-
-16-article-9366/c/9366-7259.pdf [dostep: 26.02.2021].

23. Nowicki M., Zahipnotyzowani sq juz wszedzie, ,Newsweek” 2020, nr 45.

24. Otrocki M., Dyskurs spiskologiczny a racjonalno$¢ w metajezyku krytycznym,
Wroctaw 2017, https://opub.dsw.edu.pl/bitstream/11479/309/1/Dyskurs_spiskologicz-
ny_a_racjonalno%C5%9B%C4%87_w_metajoC49%99zyku_krytycznym.pdf [dostep:
01.03.2021].



Jankowiak
Funkcjonowanie teorii spiskowych w Internecie

25. Rozanska D., ,Robi sie niebezpiecznie”. Julita Widak walczy z hejtem, jaki wylewa sie na
Podkarpacie, https://natemat.pl/314909,podkarpacie-sie-broni-chodzi-o-hejt-po-wy-
-granej-andrzeja-dudy [dostep: 06.03.2021].

26. Sawczuk T., Media nie powinny mowi¢ o teoriach spiskowych, https://kultura-
liberalna.pl/2020/09/08/media-nie-powinny-mowic-o-teoriach-spiskowych/
[dostep: 25.02.2021].

27. Skandaliczna petycja w sprawie wytqczenia Podkarpacia i Lubelskiego, https://lublin.tvp.
p1/49011945/skandaliczna-petycja-w-sprawie-wylaczenia-podkarpacia-i-lubelskiego
[dostep: 07.03.2021].

28. Sroczynski G., I ty zostaniesz foliarzem. , Teoria QAnon i inne bzdury to moze by¢ przysztosc¢
demokracji’, https://next.gazeta.pl/next/7,151003,26407182,i-ty-zostaniesz-foliarzem-
-teoria-ganon-i-inne-bzdury-to-moze.html [dostep: 27.02.2021].

29. Stando A., Przeciwnik 5G przeprowadzit atak bombowy w Nashville. To mogto by¢ para-
noiczne samobdjstwo, https://www.dobreprogramy.pl/Przeciwnik-5G-przeprowadzil-
-atak-bombowy-w-Nashville.-To-moglo-byc-paranoiczne-samobojstwo,News,112475.
html [dostep: 02.03.2021].

30. Szostak P, ,Dziata jak cyklon B". Konfederacja podsyca na Facebooku antyszczepionkowq
dezinformacje, https://wyborcza.biz/biznes/7,177150,26818349 konfederacja-podsyca-
-na-facebooku-antyszczepionkowa-dezinformacje.html?_gl=1*pcel89*_ga*MTE1M-
jUyOTI5SMy4xNjA10DIWODEO*_ga_ WQB1X4MJHS*MTYXNDcyNDK2NS4zOS4xXLjE2M-
TQ3MjU30TYUMTY& ga=2.43958501.13267238491614724966=1152529293-1605820814.&disableRedirects-
true [dostep: 05.03.2021].

31. Szpunar M., Koncepcja banki filtrujqcej a hipernarcyzm nowych mediéw, ,Zeszyty Pra-
soznawcze" 2018, t. 61 nr 2, https://ruj.uj.edu.pl/xmlui/bitstream/handle/item/63544/

szpunar_koncepcja_banki_filtrujacej_a_hipernarcyzm_2018.pdf?sequence=1&isAl-
lowed=y [dostep: 26.02.2021].

32. Wasiuta 0., Wasiutas, Logika teorii spiskowych wdobeinternetu, Modern Historical and
Political Issues” 2019, nr 40, https://www.researchgate.net/publication/347085641_Lo-
gika_teorii_spiskowych_w_dobe_Internetu_The_Logic_of Conspiracy_Theories_in_
the_Internet_Day [dostep: 01.03.2021].

33. Werner W, Trzoss A., Czy cyfrowe media wywotujq spoteczng paranoje? Dwugtos w spra-
wie obecnosci teorii spiskowych w mediach spotecznosciowych i kulturze masowej, ,Nauka”
2019, nr 3, https://www.researchgate.net/publication/335834953_Czy_cyfrowe_media_
wywoluja_spoleczna_paranoje [dostep: 04.03.2021].



Konflikt wartosci naszych czasOw — ochrona tajemnicy
komunikowania sie w Internecie a bezpieczenstwo obywateli.
Rozwazania w $wietle stosowania kontroli operacyjnej

mgr Justyna Jarocka
Uniwersytet w Bialymstoku

Abstrakt

Za cel artykulu obrano ukazanie wspoélczesnego konfliktu wartosci, jakim jest
uprawnienie do prowadzenia kontroli operacyjnej (na przyktadzie uprawnien Policji —
art. 19 Ustawy o Policji). Z jednej strony prowadzenie w sposéb tajny kontroli operacyj-
nej wkracza w sfere chronionych praw i wolnosci jednostki miedzy innymi w prawo do
prywatnosci (art. 47 Konstytucji RP)? oraz tajemnice komunikowania sie (art. 49 Konsty-
tucji RP), z drugiej strony obowiazkiem panstwa jest skuteczne zwalczanie przestepczo-
$ci, z uwagi na koniecznos$¢ zapewnienia praw i wolnosci jednostkom oraz zapewnienie
bezpieczenistwa obywatelom (art. 5 Konstytucji RP). Konflikt ten, majac na uwadze popu-
laryzacje dostepu do Internetu, staje sie coraz czesciej dostrzegany.

1. Wstep

We wspotczesnym swiecie ludzie coraz czesciej komunikujg sie miedzy soba przy
uzyciu Internetu. W literaturze przedmiotu mozna spotkac sie z pogladem, ze dostep do
Internetu staje sie prawem, ktérego ranga odpowiada prawom podstawowym czlowie-
ka. W tym kontekscie zauwaza sie, ze ,prawo do Internetu” moze by¢ okreslone jako: pra-
wo do bycia on-line, prawo dostepu do Internetu oraz wolnos¢ Internetu’. Powyzsze po-
twierdzajg badania opinii publicznej, ktore wskazuja, ze odsetek 79% ankietowanych
stwierdzil, Zze dostep do Internetu jest prawem podstawowym*. Rozwoj technologii stat
sie przyczyng daleko idacych przemian w stosunkach spotecznych. Internet to miejsce,
do ktdrego przenosi sie coraz to nowe sfery zycia miedzy innymi zawodowa i osobista.
Z tymi sferami nalezy tgczy¢ deklarowane, na gruncie szeregu aktow prawa miedzynaro-
dowego oraz Konstytucji RP, prawa i wolnosci, w szczegélnosci, prawo do prywatnosci (art.
47 Konstytucji RP) oraz ochrone tajemnicy komunikowania sie (art. 49 Konstytucji RP).

Warto wspomnie¢, ze w sferze Internetu wystepuje zjawisko przestepczosci oraz, ze
udostepnia sie w niej nielegalne i szkodliwe tresci. Wskazuje sie, ze wszelkiego rodza-
ju dane gromadzone w Internecie sa narazone na nielegalne wykorzystanie poprzez

lUstawa z dnia 6 kwietnia 1990 1. o Policji, tj. Dz. U. z 2020 . poz. 360 z p&Zn. zm.
2Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., Dz. U. Nt 78, poz. 483 z pOZ1n. zm.

3 M. Zieliniski, Dostep do Internetu jako prawo cztowieka? W sprawie potrzeby nowej wolnosci w Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej, ,Przeglad sejmowy” 2013, nr 4(117), s. 12.
4Tamze, s. 10.
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dokonywanie m.in. ,oszustw, kradziezy tozsamosci, wkaman do kont bankowosci elek-
tronicznej i kradziezy zgromadzonych srodkéw pienieznych czy ukierunkowanych ata-
kéw opartych na socjotechnice (phishing, spear phishing, whalling)™. Shusznie zauwaza
sie, ze cyberprzestepczos$¢ staje sie prostsza w miare postepu technologicznego®. Dodat-
kowo Internet niesie za sobg tatwosc i masowos¢ rozpowszechniania m.in. tresci o cha-
rakterze pornograficznym, rasistowskim, faszystowskim i ksenofobicznym. Eatwosc¢
ta przejawia sie w tym, ze ,Internet oferuje anonimowy i czesto pozbawiony kontroli
dostep do informacji”’. Udostepnianie takich tresci moze stanowi¢ naruszenie szeregu
norm Kodeksu Karnego®. Przyktad moga stanowic art. 256 k.k i art. 202 k k.

Rozwdj technologii stanowi wyzwanie dla prawa, w szczegdlnosci dla prawa karne-
go®. W zwigzku z tym sfera Internetu pozostaje w zasiegu zainteresowania wtadzy pu-
blicznej, ktora z uwagi na obowigzki panstwa takie jak: zapewnienie praw i wolnosci
czlowieka oraz zapewnienie bezpieczenstwa obywatelom (art. 5 Konstytucji RP) podej-
muje w niej dzialalnos¢ majacg na celu zapobieganie przestepczosci i pozyskiwanie do-
wodow na przestepstwa juz popelnione. Przykladem dziatalnosci panstwa, z uwagi na
podstawowe obowigzki, jest prowadzenie kontroli operacyjnej.

W zwigzku z powyzszymi rozwazaniami za cel artykulu obrano ukazanie wspotcze-
snego konfliktu wartosci, jakim jest uprawnienie do prowadzenia kontroli operacyjnej
w sferze Internetu (na przyktadzie uprawnien Policji). Z jednej strony prowadzenie kon-
troli operacyjnej wkracza w sfere chronionych praw i wolnosci jednostki, z drugiej stro-
ny realizuje ona obowigzek skutecznego zwalczania przestepczosci.

2. Prawo do prywatnosciiochrona tajemnicy komunikowania sie — akty
prawa miedzynarodowego i Konstytucji RP

2.1. Wprowadzenie

Prywatnos¢ oraz tajemnica komunikowania sie to wartosci powszechnie chronio-
ne prawem. Jeden z pierwszych aktow prawnych przyjety na szczeblu ponadkrajowym,
ktory wskazywal na potrzebe ochrony prawa do prywatnosci i ochrone tajemnicy kore-
spondencji, to Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka uchwalona przez Zgromadzenie
Ogdlne ONZ wroku 1948 °. W art. 12 stanowi o zakazie samowolnej ingerencjiw zycie prywat-

> A. Gryszczynska, Karnoprawna ochrona danych przestrzennych wobec nowych zagrozen zwiqzanych
Z rozwojem cyberprzestepczosci, [w:] Internet. Informacja przestrzenna. Spatial Information, G. Szpor,
K. Czaplicki (red.), C.H. Beck, Warszawa 2018, s. 151-171.

© M. Olszewska, Cyberbezpieczefistwo jako przedmiot analizy przestrzennej [w:] Internet. Informacja prze-
strzenna..., dz. cyt., s. 197-211.

7M. Siwicki, Nielegalna i szkodliwa tre$¢ w Internecie. Aspekty prawnokarne, Wydawnictwo Wolters Klu-
wer Polska, Warszawa 2011, s. 38.

8 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 1. Kodeks karny, t.j. Dz. U. z 2020 . poz. 1444 z pOz1n. zm.

7. Kudla, A. Staszak, Procesowa i operacyjna kontrola korespondencji przechowywanej w tzw. chmurze,
,Prokuratura i Prawo"” 2017, nr 7-8, s. 31-57.

10 powszechna Deklaracja Praw Cziowieka [http://libr.sejm.gov.pl/tek01/txt/onz/1948.html]
[dostep: 06.03.2021].
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neiw korespondencje. Prawo do prywatnosci w sposob zblizony ujetow art. 17 ust. 1i 2 Mie-
dzynarodowego Paktu Praw Obywatelskich i Politycznych?''.

Na szczeblu panstw europejskich podstawowym aktem regulujacym prawa i wol-
nosci jest Europejska Konwencja o Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych Wolno-
$ci'2 Na prawo do prywatnosci oraz ochrone tajemnicy komunikowania sie wskazuje
art. 8 ust. 1 EKPC. EKPC uznaje sie za konstytucje podstawowych praw cywilnych, po-
litycznych i szereg wolnosci w krajach zrzeszonych w Radzie Europy*. Ochrona praw,
deklarowanych na gruncie EKPC, jest zadaniem powolanego na jej mocy Europejskie-
go Trybunatu Prawa Czlowieka. Orzecznictwo ETPC wyznacza granice ingerencji w sfe-
re praw i wolnosci, gdyz gtowna kompetencja tego organu sgdownictwa miedzynaro-
dowego jest rozpatrywanie skarg obywateli wskazujgcych na nielegalne, niezasadne
lub nieprawidlowe dzialania organéw wiadzy publicznej. Ponadto warto wskazac art.
7 Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej* oraz fakt, ze Karta Praw Podstawowych,
zgodnie z art. 6 ust. 1 Traktatu o Unii Europejskiej’®, ma takg sama wartos¢ prawng
jak traktaty.

Na gruncie Konstytucji RP prawo do prywatnosci uregulowano w art. 47 jako prawo wcho-
dzace w katalog praw i wolnosci osobistych. Z kolei na ochrone tajemnicy komunikowania
sie wskazuje art. 49 Konstytucji RP i rowniez jest to wolnosc o charakterze osobistym. Przyj-
muje sie, ze ochrona tajemnicy komunikowania sie jest jednym z aspektow prawa do pry-
watnosci'®. Na range tej wolnosci wskazuje chociazby wyodrebnienie w osobnym przepisie.

2.2. Zakresprawa do prywatnosci (art. 8 ust. 1 EKPC oraz art. 47 Konstytucji RP)

Analizujgc prawo do prywatnosci oraz ochrone tajemnicy komunikowania sie,
przede wszystkim nalezy zwroci¢ uwage na ich zakres podmiotowy oraz przedmio-
towy. Stusznie zauwaza sie, ze art. 8 EKPC dotyczy prawa do poszanowania indywidu-
alnej sfery zycia jednostki w ujeciu szerokim. Sfera ta obejmuje cztery podstawowe
dziedziny, tj. zycie prywatne, zycie rodzinne, mieszkanie, korespondencje. ETPC nadaje
pojeciu ,zycia prywatnego” rowniez wymiar spoteczny, tj. odnosi je réwniez do kontak-
tow ze swiatem zewnetrznym, w tym do rozwijania kontaktow z innymi jednostkami
i$wiatem zewnetrznym?’.

" Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych otwarty do podpisu w Nowym Jorku
dnia 19 grudnia 1966 1., Dz. U. z 1977 . nt 38, p0z. 167.

12 Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnos$ci sporzadzona w Rzymie dnia
4 listopada 1950 r., zmieniona nastepnie Protokotami nr 3, 5 i 8 oraz uzupeilniona Protoko-
lem nr 2, Dz. U.z 1993 1. 1 61, pPOz. 284 z pOZN. zIm.

1BK. Szczechowicz, Podstuch telefoniczny w polskim procesie karnym, Olsztyn 2009, s. 24.

4 Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej, Dz. U. UE. C. z 2007 1. Nt 303, z pdzn. zm, S. 1.

5 Traktat o Unii Europejskiej, Dz. U. z 2004 . nnr 90, poz. 864/30 z pOzZn. zm.

16 M. Rogalski, Podstuch procesowy i pozaprocesowy. Kontrola i utrwalanie rozméw na podstawie kpk oraz
ustaw szczegolnych, Warszawa 2019, s. 21.

171, Garlicki, Komentarz do artykutu 8 EKPC, [w:] Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych
Wolnosci. Tom I. Komentarz do artykutéow 1—18, L. Garlicki (red.), Wydawnictwo C.H. Beck, Warsza-
wa 2010, s. 479 — 550.
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Z istoty gwarancji prawa do prywatnosci (art. 47 Konstytucji RP) oraz jej nierozerwalne-
go zwigzku z godnoscig cztowieka (art. 30 Konstytucji RP) wynika, ze prawo do prywatno-
$ci dotyczy wszystkich oséb fizycznych?$, co potwierdza brzmienie art. 37 Konstytucji RP.

Zakres przedmiotowy prawa do prywatnosci na gruncie Konstytucji RP réwniez ujety
jest szeroko. Art. 47 Konstytucji RP chroni jednoczesnie: zycie prywatne, rodzinne, oso-
biste, czes¢ i dobre imie®. Zakres przedmiotowy prawa do prywatnosci odnosi sie do
zycia osobistego, towarzyskiego, nienaruszalnosci mieszkania, tajemnicy koresponden-
cji i ochrony informacji dotyczacych danej osoby®. Co istotne zauwaza sie, ze ,prawo
do prywatnosci podlega ochronie nie tylko w relacjach wertykalnych, ale réwniez ho-
ryzontalnych™. Zatem nalezy przyjac, ze jednostki zobowiazane sg do poszanowania
prywatnosci innych jednostek. Ponadto panstwo zobowigzane jest do ochrony réznych
aspektéw prywatnosci jednostki.

2.3. Zakres ochrony tajemnicy komunikowania sie (art. 8 ust. 1 EKPC oraz
art. 49 Konstytucji RP)

Na gruncie EKPC zakresem podmiotowym ochrony na podstawie art. 8 ust. 1 objeto
nie tylko obywateli danego parnstwa, ale rowniez wszelkie jednostki, ktére podlegaja da-
nemu panstwu?. Ponadto zauwaza sie, ze kontrola procesu komunikacji musi odbywac
sie przez wtadze publiczne. Dzialania os6b prywatnych nie naruszajg art. 8 EKPC*. Z ko-
lei zakres przedmiotowy ochrony, deklarowanej na gruncie art. 8 ust. 1 EKPC, ma cha-
rakter szeroki. Objeto nim m.in. tres¢ rozmow telefonicznych oraz informacje dotyczace
dat, dlugosci potaczen, danych dotyczacych potaczen przychodzacych i wychodzacych*.
W granicach ochrony art. 8 EKPC ujmuje sie rowniez wszelkie formy technicznego prze-
kazywania wiadomosci, w szczegolnosci rozmow telefonicznych, wymiany poczty elek-
tronicznej i informacji internetowych?.

Rowniez na gruncie art. 49 Konstytucji RP zakresem ochrony objeto ,obie strony pro-
cesu komunikacji lub tylko jedna strona, gdy nie doszto do odpowiedzi na komunikat".
Analogicznie jak przy prawie do prywatnosci, Konstytucja RP nie zastrzega ochrony

M. wild, Komentarz do art. 47 Konstytucja RP, [w:] Konstytucja RP. Tom I. Komentarz do art. 1—86, M. Safjan,
L. Bosek (red.), Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2016, s. 1164.

19 https://sip.lex.pl/#/commentary/587599031/396471/haczkowska-monika-red-konstytucja-rzeczy-
pospolitej-polskiej-komentarz?cm=URELATIONS [dostep: 20.04.2021].

20B. Banaszak, Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, Warszawa 2012, s. 294.

21 M. Florczak-Wator, Komentarz do art. 47 Konstytucji RP, [w:] Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej.
Komentarz, P. Tuleja (red.), Wydawnictwo Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2019, s. 168.

22 F. sudere, Europejska Konwencja o Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnosci, Warsza-
wa 1993, s.12.

21, Garlicki, Komentarz do artykutu 8 EKPC, [w:] Konwencja..., dz.cyt., s. 479-550.
24 M. Rogalski, Podstuch procesowy..., dz.cyt., s. 40.
%1, Garlicki, Komentarz do artykutu 8 EKPC, [w:] Konwencja..., dz.cyt., s. 479-550.

26 https://sip.lex.pl/#/commentary/587599033/396473/haczkowska-monika-red-konstytucja-rzeczy-
pospolitej-polskiej-komentarz?pit=2021-04-20&cm=URELATIONS [dostep: 20.04.2021].
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tajemnicy komunikowania sie wylacznie do obywatela Polski, a wiec nalezy przyjac,
ze odnoszg sie one do wszystkich jednostek pozostajacych pod jej wtadza.

Analizujac zakres przedmiotowy ochrony na gruncie art. 49 Konstytucji RP nalezy
wskazac¢ ma on charakter niezwykle szeroki. W orzecznictwie przyjmuje sie, ze tajem-
nicg komunikowania sie obejmuje, poza tresciag wiadomosci, rowniez wszelkie okolicz-
nosci procesu porozumiewania m.in. dane osobowe uczestnikéw, informacje o wybie-
ranych numerach telefondw, dane obrazujgce czas i czestotliwo$¢ polaczen czy dane
o numerze IP i numerze IMEI”. Stusznie wskazuje sie, ze wolno$¢ i tajemnica komuni-
kowania jest jednym z aspektéw prawa do prywatnosci oraz ze obejmuje ona nie tylko
tajemnice korespondencji, ale i wszelkiego rodzaju kontakty miedzyosobowe?®.

Jednakze podkresla sie, ze z art. 49 Konstytucji RP nie wynika obowiazek uczestnikéw
konwersacji do zachowania w tajemnicy jej tresci. Uchybienie temu obowiazkowi moze
by¢ rozpatrywane pod katem naruszenia m.in. tajemnicy zawodowej lub moze stano-
wic¢ naruszenie zaufania®.

3. Prawo do prywatnosciiochrona tajemnicy komunikowania sie
w Internecie

W ostatnim czasie coraz czesciej w literaturze przedmiotu mozna spotkac sie z po-
ruszaniem zagadnien o omawianych prawach i wolnosciach w sferze Internetu. Przy-
ktadowo wskazuje sie na katalog prawa do prywatnosci w Internecie zawierajacy m.in.
wolnos¢ wypowiedzi, wolnosc¢ zrzeszania sie on-line poprzez sieci spotecznosciowe. Po-
nadto wysuwa sie postulat ochrony prawa do prywatnosci, obejmujacy zakaz stosowa-
nia arbitralnych nadzoréw, gromadzenia, przetwarzania i wykorzystania danych oso-
bowych oraz nakaz zapewnienia nalezytej ochrony przed potencjalna ingerencja, jak
rowniez postulat nadzoru przechwytywania i gromadzenia danych osobowych zgodnie
z miedzynarodowym prawem dotyczacym praw cztowieka®.

Stusznie dostrzega sie, ze ,korzystanie z urzadzen mobilnych, aktywnosc¢ w sieci czy
ustugi telekomunikacyjne i elektroniczne pozostawiaja bowiem slady w postaci rézne-
go rodzaju danych, ktore moga dostarczy¢ wielu cennych informacji na temat konkret-
nej jednostki, jak i calego spoteczenstwa"'. Ponadto ,w ostatnich latach legislator euro-
pejski duzo uwagi poswieca ochronie danych osobowych i prywatnosci. Wyrazem tego
zainteresowania sg zmiany dotyczace prawa do ochrony danych osobowych oraz prawa
do prywatnosci w Internecie”2.

27Wyrok TK z 30.07.2014 1, K 23/11, Dz.U. z 2014 r. poz. 1055, cz. I11, pkt 1.4.
28 M. Rogalski, Podstuch procesowy... dz. cyt., s. 21.

M. wild, Komentarz do art. 49 Konstytucja RP [w:] Konstytucja RP. Tom I. Komentarz do art. 1—86, M. Safjan,
L. Bosek (red.), wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2016, s. 1214.

30 g, Milczarek, Prywatnos$¢ wirtualna. Unijne standardy ochrony prawa do prywatnosci w internecie,
Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2020, s. 7.

3 M. Kusak, P. wiliniski, Ochrona danych osobowych w Sciganiu przestepstw. Standardy krajowe i unijne,
Wydawnictwo Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2020, s. 17.
32Tamze,s. 17.
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Zauwaza sie rowniez szereg zagrozen dla prywatnosci i tajemnicy komunikowania
sie w sferze Internetu. Wskazuje sie, ze ,wspotczesnie nie tylko w Polsce tajemnica komu-
nikowania sie moze byc¢ coraz latwiej naruszana przez rozwdj srodkow elektronicznych
pozwalajacych sprawdzi¢ tres¢ wiadomosci przekazywanej rowniez elektronicznie™:.
Akcentuje sie rowniez zrédlo pochodzenia takiego zagrozenia, precyzujac, ze moze byc
to panstwo badz podmiot prywatny, a nawet inny uczestnik procesu komunikacji**.

Akcentuje sie, ze eskalacja zagrozen wymaga wprowadzania coraz to nowych ograni-
czen ingerencji w sfere praw i wolnosci jednostki, w postaci skutecznych srodkow ochro-
ny procesu komunikowania sie oraz ochrony danych towarzyszacych tym procesom m.in.
tresci rozmow?®. Przykladem ingerencji ze strony panstwa sg dzialania majace na celu
monitorowanie zachowan obywateli. Zauwaza sie, analizujac temat prawa do prywatno-
sci w cyberprzestrzeni, ze ,czesto przejawem ingerencji w sfere praw i wolnosci jednostki
sg wiasnie prowadzone dzialania inwigilacyjne, ktore w zaleznosci od systemu prawnego
czynnosci takie moga byc¢ stosowane w oparciu o rézne srodki procesowe"®.

Wskazuje sie, ze czynnosci, majgce na celu monitorowanie aktywnosci jednostki
w Internecie, moga polega¢ m.in. na kontroli korespondencji, sieci znajomych, sledze-
niu zachowan, analizie zdjec i sprzetu komputerowego. Ponadto, poprzez czynnosci do-
konywane na sprzecie komputerowym, mozna ,zabezpieczy¢ dane, sledzi¢ dane rucho-
we czy przechwytywac w czasie rzeczywistym dane dotyczgce komunikowanej tresci".
Dodatkowo wskazuje sie na tzw. ,prywatnosc¢ wirtualng”, ktora dotyczy dziatan podej-
mowanych w sieci, m.in. ,$ledzenia lokalizacji, sledzenia dziatalnosci w sieci; prywatno-
$ci w sieciach spolecznosciowych; prywatnosci smartfonu; prywatnosci poczty e-mail”.

Problem prywatnos$ci w Internecie oraz ochrony tajemnicy komunikowania sie w jego
sferze nie pozostal rowniez obojetny dla Trybunatu Konstytucyjnego, ktdry zauwazajac te
kwestie, stwierdzil, ze ,rozwoj technologiczny poszerza sfere funkcjonowania cztowieka
i otwiera nowe i nieznane dotad mozliwosci korzystania z konstytucyjnie gwarantowa-
nych wolnosci i praw™. Stangt rowniez na stanowisku, ze ,szczegdélng role we wspotcze-
snym swiecie odgrywa Internet”. Co istotne zwrocono uwage, ze ,ochrona konstytucyjnych
wolnosci i praw jednostek w zwiazku z korzystaniem z Internetu (..) nie rozni sie niczym
od ochrony dotyczacej tradycyjnych form komunikowania sie czy tez innej aktywnosci".

33 https://sip.lex.pl/#/commentary/587599033/396473/haczkowska-monika-red-konstytucja-rzeczy-
pospolitej-polskiej-komentarz?pit=2021-04-20&cm=URELATIONS [dostep: 20.04.2021].

3 Tamze.

35 B. Fischer, Tajemnica telekomunikacyjna w $wietle dyrektyw UE i w prawie polskim, ,Europejski Prze-
glad Sadowy"” 2006, nr 11, s. 29-35.

36 M. Rojszczak, Ochrona prywatnosci w cyberprzestrzeni z uwzglednieniem zagrozen wynikajqcych z no-
wych technik przetwarzania informacji, Wydawnictwo Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2019, s. 436.

37, Milczarek, Prywatnos¢ wirtualna..., dz. cyt,, s. 53.

3 Tamze, s. 66.

39Wyrok TK z 30.07.2014 1., K 23/11, Dz.U. z 2014 . poz. 1055, cz. III, pkt 1.4.
“°Tamze.
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Zatem ochrona prawa do prywatnosci i tajemnicy komunikowania sie w Internecie nie
jest traktowana jako zjawisko drugorzedne i stanowi ona przedmiot spraw sgdowych
wlasnie w zwiazku ze stosowaniem kontroli operacyjnej przez Policje.

4. Dopuszczalnosc¢ ograniczania praw i wolnosci jednostki na podstawie
art. 31 ust. 3 Konstytucji RP i art. 8 ust. 2 EKPC

Zarowno art. 8 ust. 1 EKPC, jak i art. 31 ust. 1 Konstytucji RR wskazuja na ogolny za-
kaz ingerencji w sfere praw i wolnosci jednostki. Jednakze w art. 8 ust. 2 EKPC oraz
art. 31 ust. 3 Konstytucji RP wyartykutowano przestanki dopuszczalnosci ograniczania
praw i wolnosci jednostki. W zwigzku z tym prawa i wolnosci, deklarowane na gruncie
EKPC i Konstytucji RP, nie majg charakteru absolutnego.

W przypadku stosowania sSrodkow o charakterze wtadczym dochodzi do kolizji tzw. do-
brawymiaru sprawiedliwosci oraz praw i wolnosci jednostki*!. Istota tej kolizji widoczna
jestw przypadku proby wkroczenia w sfere prywatng jednostki. Stusznie wskazuje sie, ze
realizacja obowigzkow z art. 5 Konstytucji RP wymaga ,powotania odpowiednich stuzb
i wyposazenia ich w uprawnienia, ktore pozwola im na sprawne funkcjonowanie w ob-
szarze wykrywania, zapobiegania i zwalczania zjawisk i zachowan niepozadanych™2

Akcentuje sie, ze Konstytucja pelni funkcje gwarancyjng, ktora przejawia sie w regu-
lacjach deklarujacych prawa i wolnosci oraz wskazujacych na nieprzekraczalng granice
ingerencji w ich sfere®’. Ponadto EKPC, skltadajaca sie na krajowy porzadek prawny, row-
niez pelni funkcje gwarancyjna. Majgc na uwadze tresc art. 91 ust. 2 Konstytucji RP, nalezy
przyjac, ze EKPC w istocie pelni wazng role na gruncie polskiego ustawodawstwa w zakresie
stanowienia o wymogach koniecznych dla ograniczania praw i wolnosSci jednostek.
Standardy strasburskie dotyczace dopuszczalnosci ograniczania praw i wolnosci jednostki
sabezwzgledniewiazace.Coistotnestandardy temajgcharakterograniczen minimalnych*.

Na gruncie art. 8 ust. 2 EKPC wskazano na nastepujace przestanki formalne i mate-
rialne dopuszczalnosci ograniczania praw i wolnosci jednostki. Przestankg formalng
jest ustanowienie ograniczenia w formie aktu normatywnego rangi ustawowej. Z kolei
przestankami materialnymi sg: wymog koniecznosci w spoteczenstwie demokratycz-
nym" oraz realizacja jednego ze wskazanych celow materialnych, np. bezpieczenstwa
panstwa, ochrony praw i wolnosci innych osob*.

41D, Gruszecka, Konstytucyjne granice ingerencji w prawa i wolnosci jednostki w procesie karnym — roz-
wazania modelowe, [w:] Model dopuszczalnej ingerencji w prawa wolnosci jednostki w procesie karnym,
J. Skorupka (red.), Warszawa 2019, s. 5.

42 D, szumito-Kulczycka, Czynnosci operacyjno-rozpoznawcze i ich relacje do procesu karnego, Warsza-
wa 2012, [https://sip.lex.pl/#/monograph/369266467/41?tocHit=1] [dostep: 20.04.2021].

43 p wilinski, Proces karny w $wietle Konstytucji, Warszawa 2011, s. 26.

44D. Gajdus, B. Gronowska, Stosowanie podstuchu telefonicznego w ocenie Europejskiej Konwencji i Euro-
pejskiego Trybunatu Praw Cztowieka, ,Palestra” 1994, nr 11, s. 122.

45 7. Kulinska-Kepa, Prawa obywatelskie i polityczne a prawa gospodarcze, spoteczne i kulturalne. Poréw-
nanie systemow ochrony, Wydawnictwo Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2017, s. 271.
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Analogicznie wskazuje sie, ze na gruncie art. 31 ust. 3 Konstytucji RP ustanowiono
przestanki dopuszczalnos$ci ograniczania praw i wolnosci jednostki. Nazywa sie je tzw.
klasyczng klauzulg imitacyjna. Pierwszg przestankg o charakterze formalnym jest usta-
nowienie ograniczenia w akcie normatywnym rangi ustawowej. Drugg z przestanek jest
realizacja co najmniej jednego ze wskazanych celéw m.in. bezpieczenstwo, wolnosc i pra-
wainnych oséb. Z kolei trzecia z przestanek to zasada koniecznos$ci. Obejmuje ona zasade
proporcjonalnosci uzytych srodkéw, zastosowanych do realizacji celéw prawowitych?,

Jednakze istotniejszy przy omawianiu kontroli operacyjnej pozostaje fakt, ze ETPC
niejednokrotnie odnosit sie do dopuszczalnosci ograniczania praw i wolnosci jednost-
ki, z uwagi na stosowanie tajnej inwigilacji przez organy wiadzy publicznej. Dla tego
sposobu pozyskiwania informacji i dowodéw ETPC ugruntowat szczegotowe wymogi.
Wskazuje sie, ze zgodnie z orzecznictwem ETPC

minimalnymi wymogami legalnosci prowadzenia czynnosci sa: okreslenie osob, ktore moga by¢
podmiotem czynnosci; rodzaje przestepstw, ktére moga uzasadnia¢ zastosowanie inwigilacji;
wprowadzenie limitow okresu prowadzenia inwigilacji; procedura weryfikowania, wykorzystywa-
niaiprzechowywania uzyskanych danych; srodki ostroznosci w przypadku przekazywania danych
innym podmiotom; okolicznosci, w ktérych przechwycone dane moga lub muszg zostac usuniete®’.

Rowniez TK nie pozostal obojetny na potrzebe formulowania szczegotowych wy-
mogow. W orzecznictwie po pierwsze przyjmuje sie, ze regulacje prawne powinny by¢
precyzyjne tj. ,jednostka na podstawie przepisu ustawy powinna wiedzie¢, kto oraz
w jakim zakresie podmiotowym, przedmiotowym i czasowym jest uprawniony do nie-
jawnej ingerencji w szeroko rozumiang sfere prywatnosci™® Powyzsze wskazuje na ko-
niecznosc¢ precyzyjnego wskazania, jakie stuzby uprawnione sa do wkraczania w sfere
praw i wolnosci jednostki oraz obligatoryjne nalezy zdefiniowa¢ tzw. zakres przedmio-
towy, podmiotowy oraz czasowy. Ponadto zdaniem TK ,niezbedne jest sprecyzowanie
sposobu niejawnego wkroczenia w sfere prywatnosci jednostki. Tutaj wskazuje sie, ze
niezbedny jest

zamkniety rodzajowo katalogu srodkow i metod dziatania™®. Co wiecej, w ustawie nalezy uregu-
lowac procedure kontroli stosowania czynnosci oraz konieczne jest umozIliwienie ,badania legal-
nosci przez zewnetrzny i niezalezny od organéw wladzy wykonawczej podmiot. TK wskazuje, ze
organem tym powinien by¢ sgd. Co istotne ustawa powinna ,precyzyjnie wskazywac zakres wyko-
rzystania danych pozyskanych w toku czynnosci°.

46 M. Smolak (red.), Wyktadnia konstytucji. Aktualne problemy i tendencje, Wydawnictwo Wolters Klu-
wer Polska, Warszawa 2016, s. 162.

47M. Kusak, P. wilinski, Ochrona danych..., dz. cyt., s. 95.

“8Wyrok TK z 30.07.2014 1., K 23/11, Dz.U. z 2014 1. poz. 1055, cz. I1I, pkt 1.4.
“Tamze.

X Tamze.
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5. Zakres czynnosci kontroli operacyjnej w sferze Internetu

Majac na uwadze powyzsze rozwazania skupiajace sie na prawie do prywatnosci oraz
tajemnicy komunikowania sie oraz liczne wymogi formutowane w orzecznictwie ETPC
oraz TK odnosnie stosowania niejawnych form pozyskiwania informacji o jednostkach,
nalezy w dalszej cze$ci poruszy¢ temat jej zakresu, zaréwno w odniesieniu do czynnosci
prowadzonych w Internecie, jak i zakresu przedmiotowego i podmiotowego. Analiza za-
kreséw pozwoli na ocene, jak szeroko zakrojone sg kompetencje Policji do prowadzenia
niejawnych czynnosci w sferze Internetu.

Uprawnienie do prowadzenia kontroli operacyjnej zostatlo Policji przyznane na
podstawie art. 19 ust. 1 ustawy o Policji. Kontrola operacyjna to forma dzialan, ktérg
mozna stosowac, wykonujgc czynnosci operacyjno-rozpoznawcze, podejmowane przez
Policje w celu zapobiezenia, wykrycia, ustalenia sprawcéw, a takze uzyskania i utrwale-
nia dowodow sciganych z oskarzenia publicznego, umyslnych przestepstw®. Od dawna
zauwaza sie, ze czynnosci operacyjno-rozpoznawcze pelnig wazng role ,w walce z za-
grozeniem powodowanym dzialalnoscig przestepcza™2 To dzieki tym czynnosciom nie-
jednokrotnie uzyskano skutek w postaci: ,zapobiegniecia popelnieniu groznego prze-
stepstwa, ujawnienia okolicznosci i sprawcéw popelnionego przestepstwa, pozyskania
i utrwalenia dowodow przestepstwa">. Powyzsze wielokrotnie pozwolilo na pociggnie-
cie sprawcow czynu do odpowiedzialnosci karnej. Uznanie czynnosci operacyjno-roz-
poznawczych (w tym kontroli operacyjnej) za ,skuteczne” w istocie zalezy wiasnie od
szerokich zakresow ich stosowania®.

Art. 19 ust. 6 ustawy o Policji stanowi, ze kontrola operacyjna prowadzona jest nie-
jawnie i moze polegac¢ na szeregu czynnosci. Istotna z punktu widzenia sfery Inter-
netu jest: kontrola tresci rozmoéw prowadzonych przy uzyciu srodkow technicznych,
w tym za pomocg sieci telekomunikacyjnych, korespondencji prowadzonej za po-
mocg srodkow komunikacji elektronicznej oraz danych zawartych w informatycz-
nych nosnikach danych, telekomunikacyjnych urzadzeniach koncowych, systemach
informatycznych i teleinformatycznych.

Wskazuje sie, ze kontrola tresci rozméw stwarza podstawe do ,podstuchu tresci
rozmow bez dotychczasowego ograniczenia do sieci telekomunikacyjnych”. Z ko-
lei kontrola danych zawartych w systemach informatycznych nosnikach danych jest
podstawa do tzw. przeszukania on-line. Przeszukanie to definiowane jest jako ,zdal-
ne uzyskiwanie w czasie rzeczywistym i utrwalanie danych zawartych w nosnikach

1w, Wojcik, Przeciwdziatanie przestepczosci zorganizowanej. Zagadnienia prawne, kryminologiczne i kry-
minalistyczne, Wydawnictwo Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2011, s. 185.

2 W. Kotowski, Ustawa o Policji. Komentarz, wyd. IV, Warszawa 2021, [https://sip.lex.pl/#/commenta-
1y/587845384] [dostep: 20.04.2021].

>3 Tamze.
> Tamze.
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informatycznych, telekomunikacyjnych urzadzeniach koncowych, systemach informa-
tycznych i teleinformatycznych">.

Informacje przekazywane za pomocg sieci telekomunikacyjnych definiuje sie jako
te, ktore sg przesytane w nastepujacych przyktadowych formach: ,SMS, MMS, faksu, kie-
rowane zarowno poprzez tacza telekomunikacyjne, jak i poprzez sieci komunikacji ra-
diowej, sieci internetowe, w tym przekazywane drogg poczty elektronicznej, lub poprzez
uczestnictwo na forach internetowych, czatach™®.

Fizycznym przedmiotem kontroli moze by¢ takie urzadzenie jak: telefon komorkowy,
smartfon, komputer stacjonarny, laptop®’. Co ciekawe zauwaza sie, ze kontrola operacyj-
na nie jest uzalezniona od tego ,czy dane znajdujg sie juz w sieci telekomunikacyjnej,
czy tez nie"s, W ramach kontroli operacyjnej mozliwe byloby ,przechwycenie danych
jeszcze przed ich zaszyfrowaniem, wprost z pamieci urzagdzenia”, co pozwoli na uzyska-
nie danych niewystanych.

Zakres przedmiotowy kontroli operacyjnej zakresla art. 19 ust. 1 ustawy o Policji.
wsrod typowych przestepstw, ktére uzasadniajg stosowanie kontroli operacyjnej i go-
dzacych w bezpieczenstwo obywateli nalezy wskazac np. zabdjstwo (art. 148 k.k), spowo-
dowania ciezkiego uszczerbku na zdrowiu (art. 156 k.k), bezprawne pozbawienie wolno-
$ci (art. 189 k.k), handel ludzmi (189a k.k), sprowadzenie katastrofy (art. 173 k.k). Ponadto
w katalogu zawarto wszelkiego rodzaju przestepstwa godzace w dobro wymiaru spra-
wiedliwosci, np. falszywe oskarzenia (art. 234 kk). W katalogu umieszczono rowniez
przestepstwa zwigzane z prawidlowym obiegiem pieniedzmi i dokumentami: falszo-
wanie materialne faktur (art. 270a § 1i 2 k.k), oszustwo (art. 286 S 1 k.k). Nie zabraklo row-
niez przestepstw zwigzanych z bezpieczenistwem w cyberprzestrzeni. W katalogu wska-
zano, np. niszczenie, uszkadzanie, usuwanie lub zmienianie danych informatycznych
0 szczegolnym znaczeniu m.in. dla obronnosci kraju (art. 269 k.k). Powyzsze wyliczenia
maja charakter wybidrczy i nie oddaja w pelni szerokiego zakresu przedmiotowego. Po-
nadto nalezy zaakcentowac, ze Policja posiada kompetencje zwigzane ze stosowaniem
kontroli operacyjnej, nie tylko w celu zapobiegania i wykrywania przestepstw z Kodek-
su karnego i Kodeksu karnego skarbowego, ale w zakresie przedmiotowym zawarto row-
niez przestepstwa okreslone w 9 ustawach szczegoélnych, m.in. w ustawie z dnia 23 lipca
2003 1. 0 ochronie zabytkéw i opiece nad zabytkami®.

>3 7. Brodzisz, Metodyka pracy prokuratora w postepowaniu przygotowawczym przed sqdem I instancji,
Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2019, s. 325.

% D, Szumilo-Kulczycka, Czynnosci operacyjno-rozpoznawcze.., dz.cyt., [https://siplex.pl/#/mono-
graph/369266467/41?tocHit=1] [dostep: 20.04.2021].

577.Brodzisz, Metodyka pracy..., dz.cyt., s. 325.

58 B. Holyst, Podstuchiwanie i inwigilacja uzytkownikéw mediow elektronicznych w kontekscie bezpieczen-
stwa informacyjnego, ,Prokuratura i Prawo” 2015, iir 3, s. 5-31.

> Tamze.

80 ystawa z dnia 23 lipca 2003 r. 0 ochronie zabytkdéw i opiece nad zabytkami, t.j. Dz. U. z 2020 T. poz.
282z pozn. zm.
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Zaréwno, zgodnie z wymogami stawianymi przez ETPC oraz TK, co do zamknietego
katalogu przestepstw, formulowanego w ramach zakresu przedmiotowego, jak i zgod-
niez orzecznictwem sgdoéw powszechnych, ,nie ma argumentdw (poza celowosciowymi)
do dowolnego rozszerzania tego katalogu na inne jeszcze przestepstwa. W postepowa-
niu sagdowym jako dowod moga zosta¢ wykorzystane jedynie te materialy, ktore dotyczg
przestepstw z katalogu®’. Kwestie wykorzystania materialéw jako dowodow w polskim
postepowaniu karnym reguluje art. 168b k.p.k®.

Odnosnie do zakresu podmiotowego warto zauwazy¢, ze przepisy ustawy nie for-
mutuja zadnego ograniczenia. Co istotne wskazuje sie, ze brak zamknietego katalogu
0s0b, a wiec precyzyjnie zakreslonego zakresu podmiotowego nie jest zgodne ,ze stras-
bursko-luksemburskimi, a takze konstytucyjnymi standardami ochrony prywatnosci
w toku dziatlan niejawnych". Wskazuje sie, ze art. 19 ustawy o Policji ,nie okresla kate-
gorii podmiotow, wobec ktdrych mozna prowadzic takie czynnosci®*. W praktyce krag
osob bedzie definiowany poprzez analize celéw stosowania kontroli operacyjnej. Warto
zauwazy¢, ze stosowanie instytucji tzw. ,podstuchu procesowego” (art. 237 i nn. k.p.k)
oraz tzw. ,podstuchu komputerowego” (art. 241 w zw. z art. 237 k.p.k) objete jest zamknie-
tym katalogiem podmiotéw. Art. 237 S4 k.p.k stanowi, ze poddanym tajnej kontroli w ra-
mach tych instytucji moze by¢ np. osoba podejrzana, oskarzony. Takiej gwarancji usta-
wodawca nie przewiduje przy stosowaniu kontroli operacyjne;.

6. Zakonczenie

Powyzsze rozwazania prowadza do wnioskow, ze od lat problem ingerencji organow
wladzy publicznej w chroniong sfere praw i wolnosci jednostki jest przedmiotem roz-
wazan. Regulacje prawne dotyczace stosowania kontroli operacyjnej wzbudzajg wiele
kontrowersji. Nie zmienia tego fakt, ze tego typu srodki sg stosowane w wielu krajach
Swiata oraz fakt, ze ich celem jest ,skuteczne rozpoznawanie i przeciwdziatanie prze-
stepczosci zorganizowane;j".

Konflikt wartosci na ptaszczyznie prawa do prywatnosci i ochrony tajemnicy komu-
nikowania sie a uprawnien stuzb do prowadzenia niejawnych form pozyskiwania in-
formacji o jednostkach nabiera coraz wiekszego znaczenia w sferze Internetu. W dok-
trynie i orzecznictwie materia praw i wolnosci uzytkownikéw Internetu jest coraz
czesciej poruszanym zagadnieniem. Nie pozostaje w tym temacie relewantne ksztal-
towanie przez ustawodawce regulacji prawnych dotyczacych instytucji prawa karnego
w tym kontroli operacyjne;j.

6l wyrok SA w Poznaniu z 7.07.2017 1, II AKa 63/17, [https://siplex.pl/#/jurispruden-
ce/522496200/1/ii-a-ka-63-17-spektrum-typow-czynow-zabronionych-w-stosunku-do-kto-
rych-kontrola-operacyjna-moze...?pit=2021-04-20&keyword=I119%20AKa%2063~2F17&cm=SREST]
[dostep: 20.04.2021].

62Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego, t.j. Dz. U. z 2020 1. poz. 30 z pdZn. zm.
63 M. Kusak, P. wiliniski, Ochrona danych osobowych..., dz. cyt., s. 120.

%4 Tamze.

51.W. Wojcik, Przeciwdziatanie przestepczosci..., dz. cyt., s. 196.
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We wspoiczesnym $wiecie rozwoj technologiczny generuje nowe zagrozenia dla bez-
pieczenstwa. Ustawodawca stara sie dostosowywac regulacje prawne do zwalczania
nowych, niepozadanych zjawisk. Przyklad moze stanowi¢ nowelizowanie zakreséw
kontroli operacyjnej poprzez ich poszerzanie o przestepstwa przeciwko wymiarowi spra-
wiedliwosci, przeciwko interesom gospodarczym panstwa oraz przestepstwa z ustaw
szczegolnych. Zakresy stosowania kontroli operacyjnej sa szerokie. W szczegdlnosci za-
uwaza sie, ze dopuszczalne czynnosci odnosza sie rowniez do sfery Internetu. Zakres
przedmiotowy, pomimo jego zamknietego charakteru, zawiera nie tylko przestepstwa
pospolite z Kodeksu karnego, ale w jego ramy ujeto réwniez szereg ustaw szczegolnych.
Nie pozostaje obojetny fakt niebezpodstawnych watpliwosci, co do otwartego charakte-
ru katalogu podmiotow.

W istocie kontrola operacyjna, z uwagi na szeroki zakres, moze by¢ skutecznym srod-
kiem stuzgcym zapewnieniu jednostce bezpieczenstwa i ochrony jej praw i wolnosci.
Jednoczesnie ten szeroki zakres sprawia, ze ingerencja organéw wiadzy publicznej
w sfere prawa do prywatnosci i ochrone tajemnicy komunikowania sie moze by¢ poten-
cjalnie gteboka.

W zwigzku z powyzszym niezbedne jest znalezienie wzglednie stalej r6wnowagi mie-
dzy zapewnieniem bezpieczenstwa a ochrona praw i wolnosci. Nadanie prymatu war-
tosci, jakg jest bezpieczenstwo obywateli, moze spowodowac powstanie panstwa, w kto-
rym spoteczenistwo nie odczuwa zagrozenia wynikajacego z przestepczosci, ale prawom
i wolnosciom jednostki nie nadano szerokiego zakresu ochrony. Z kolei w sytuacji od-
wrotnej, pomimo zapewnienia jednostce praw i wolnosci, pojawi sie zachwianie jej po-
czucia bezpieczenistwa®. Zadna z powyzej ukazanych sytuacji nie jest korzystna z punk-
tu widzenia funkcjonowania jednostki w panstwie i spoteczenstwie. W tym kontekscie
istotne jest ciagte analizowanie standardéw spelniania przez tego typu czynnos¢ in-
wazyjna szeregu wymogow, od lat stawianych przez ETPC oraz TK. Analiza ta odbywa
sie w kontekscie korzystania ,z mechanizmu” ograniczania praw i wolnosci jednostki
przewidzianego w art. 8 ust. 2 EKPC oraz art. 31 ust. 3 Konstytucji RP.

66 K. Szczechowicz, Podstuch telefoniczny..., dz. cyt.,, s. 86.
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Ograniczenia w komunikacji internetowej w Chinach
lic. Dominika Grabowska
Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawla II

Abstrakt

Tematem artykulu sg ,Ograniczenia w komunikacji internetowej w Chinach”. W arty-
kule przedstawiono unikalnosc¢ systemu Internetu funkcjonujacego w Panstwie Srodka.
W niniejszej publikacji starano sie odpowiedzie¢ na pytanie: jak funkcjonuje chinski
Internet oraz jak odnajduja sie w nim internauci? Celem pracy jest przyblizenie tego
zagadnienia, ktore nie jest powszechne w polskojezycznej literaturze.

Artykut rozpoczeto od przedstawienia ogolnej statystyki oraz nakreslenia obec-
nego dostepu do sieci internetowej w Chinach. Nastepnie opisano sposoby dziatania
ograniczen w komunikacji internetowej, a mianowicie: Great Firewall of China (GFW),
usuwanie wiadomosci oraz postow, blokowanie wyszukiwania, usuwanie terminow
,drazliwych” politycznie, 50 cent party. Pochylono sie rowniez nad aspektem dystrybucji
geograficznej, a takze konkretnych mediow spotecznosciowych, takich jak WeChat czy
tez Weibo. W dalszym ciggu przedstawiono sposoby wykorzystywane przez Chinczykéw
do omijania obostrzen. Skupiono sie jednoczes$nie na konkretnych przejawach ograni-
czen zwiazanych z obecng sytuacja pandemii Covid-19. W zakonczeniu podsumowano
zebrane informacje, pokazujac podobienistwa i réznice miedzy chinska cenzurg inter-
netowg, a tg wystepujaca w krajach zachodnich.

1. Wstep

Obecnie w Chinach zyje ponad 14 miliarda ludzi, z czego liczbe uzytkownikow Inter-
netu w Chinach w pierwszym kwartale 2020 roku oszacowano na niecate 904 miliony™.
Jezeli chodzi zas o ilo$¢ uzytkownikow Internetu korzystajacych z urzadzen mobilnych,
liczba ta wyniosta 897 milionow uzytkownikow? Wynika z tego, Ze tylko 7 milionéw na
904 miliony obywateli Chin korzysta z komputerow stacjonarnych. Pozostate 99% oséb
siega jednak po urzadzenia mobilne. Dane z 2020 roku réwniez pokazuja, ze przeciet-
ny uzytkownik Internetu spedza srednio po 30,8 godzin tygodniowo online. Jest to pra-
wie 5 godzin dziennie®. Zaktadajac, ze kazdy czlowiek 8 godzin dziennie $pi, 8 godzin

! LL. Thomala, Number of internet users in China from December 2008 to March 2020, ,Statista”,
https://www.statista.com/statistics/265140/number-of-internet-users-in-china/ [dostep: 28.11.2020].

2Tenze, Number of mobile internet users in China from 2008 to March 2020(in millions), ,Statista”,
https://www.statista.com/statistics/273973/number-of-mobile-internet-users-in-china/ [do-
step: 28.11.2020].

3 Tenze, Average online time of internet users in China per week from 2011 to March 2020, ,Sta-
tista”, https://www.statista.com/statistics/265176/average-online-time-of-users-in-china/ [do-
step: 28.11.2020].
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dziennie pracuje i ma 8 godzin czasu wolnego dla siebie, to 5 godzin spedzonych online
nabiera zupelnie innego znaczenia. tatwo wiec zauwazy¢, ze korzystanie z Internetu
jest waznym elementem dnia codziennego w Chinach i warto pochyli¢ sie blizej nad
tym zagadnieniem.

2. Przedstawienie ograniczen Internetu w Chinach

2.1. Wprowadzenie

Dla czlowieka zachodu wyjazd do Chin moze by¢ powaznym wyzwaniem, gdyz przy-
zwyczajeni sg oni do wlasnych platform spotecznosciowych. Facebook, YouTube, Insta-
gram, Twitter czy tez Whatsapp albo Messenger to nazwy znanych aplikacji interneto-
wych. W Panstwie Srodka za$ panuje unikalny ekosystem internetowy. W porownaniu
z innymi dziesiecioma najwiekszymi gospodarkami swiata* Chiny sg jedynym krajem,
w ktorym najwiekszg popularnoscig cieszg sie zupelnie inne platformy spotecznoscio-
we, w wiekszos$ci nie do rozpoznania przez cztowieka zachodu®. To samo w sobie jest juz
pierwszym napotykanym po przyjezdzie do Chin ograniczeniem. Koniecznie pobra¢ na-
lezy lokalne aplikacje, aby nie zosta¢ wykluczonym z zycia spotecznego, komunikowac
sie z kolegami z uczelni albo pracy, albo wystucha¢ wiadomosci,

2.2. Great Firewall of China (GFW)

Wielka Chinska Zapora Sieciowa (ang. Great Firewall of China) w skrocie nazywana
jest GFW. Jej nazwa fanghuo changchéng BAA K1 pochodzi z jezyka chinskiego i gdyby
chcie¢ ttumaczyc¢ znak po znaku, by lepiej oddac ich tres¢, mozna by je odczytac jako
‘broniacy przed ogniem’ (B5:A) changchéng ‘Wielki Mur Chinski' (1<1#). GFW przez fil-
trowanie adreséw IP i DNS uniemozliwia mieszkancom Chinskiej Republiki Ludowej
dostep do zagranicznych witryn internetowych, np. wyszukiwarki Google, Facebooka,
Twittera, Wikipedii, itd.%. Oficjalnie ma to stuzy¢ temu, aby zagraniczne korporacje do-
stosowywaly sie do regulacji krajowych, w przeciwnym wypadku nie majg one prawa
zaistnie¢ w chinskiej cyberprzestrzeni’. Aby sprostac¢ potrzebom internautow produ-
cenci aplikacji stworzyli odpowiedniki tychze aplikacji na rynek chinski. Warto zauwa-
zy¢, ze jest jeden wyjatek co do tego — LinkedIn — platforma dopuszczona pod pewnymi

4 Wg raportu KAWO sg to USA, Chiny, Japonia, Niemcy, Indie, Wielka Brytania, Francja, Wtochy, Bra-
zylia Kanada KAWO, The Ultimate Introduction to Social Media in China, ,JingDaily” 2020,
https://jingdaily.com/the-ultimate-introduction-to-social-media-in-china/ [dostep: 16.01.2021].

>KAWO, The Ultimate Introduction to Social Media in China, ,JingDaily” 2020, https://jingdaily.com/
the-ultimate-introduction-to-social-media-in-china/ [dostep: 16.01.2021].

6 D. Bamman, O'Connor B., N. Smith, Censorship and deletion practices in Chinese social media,
,First Monday” 2012, nir 3, https://doi.org/10.5210/fm.v17i3.3943 [dostep: 16.01.2021].

7 T. Branigan, New York Times launches website in Chinese language, ,The Guardian” 2012, https:;//www.
theguardian.com/media/2012/jun/28/new-york-times-launches-chinese-website [dostep: 16.01.2021].

171



Grabowska
Ograniczenia w komunikacji internetowej w Chinach

wzgledami, ale z ograniczeniami wideo i zdjec¢®. Podsumowujac, funkcjonujaca na te-
rytorium Chin (z wylaczeniem Hongkongu i Makau®) Wielka Chinska Zapora Sieciowa
bardzo utrudnia dostep do wiadomosci i informacji spoza granic kraju.

Warto tutaj zaznaczy¢, ze Chinczycy w zupelnosci nie zgodziliby sie z takim stwier-
dzeniem. W 2010 roku podczas emitowanej w telewizji konferencji prasowej Jiang Yu,
czyli 6wczesny rzecznik prasowy Ministerstwa Spraw Zagranicznych, powiedziata Wo
xidng giangdido de shi zhonggud htlianwing shi kaifang de , FA858IFHY & P E B EX M
FFFHEY™, co mozna przettumaczy¢ jako: to, co chce podkresli¢ to to, ze Internet w Chi-
nach jest otwarty.

2.3. WeChat, Sina Weibo

Ograniczenia internetowe gléwnie dotyczg takich mediéw spolecznosciowych jak
WeChat oraz Sina Weibo. Wechat jest bardzo wszechstronng aplikacja, zartobliwie nazy-
wana aplikacjg do wszystkiego. Eaczy ona w sobie funkcje komunikatora internetowego,
mediéw spotecznosciowych, ptatnosci mobilnych, zakupow, gier. Daje mozliwos¢ zorga-
nizowania transportu, zamowienia jedzenia, optacenia rachunkow i wszelkiego rodzaju
ushugt. Sina Weibo za$, potocznie nazywane po prostu Weibo, jest to chinski odpowied-
nik Twittera. Jest to platforma mikroblogowa umozliwiajaca udostepnianie krétkich
wiadomosci's Na tych dwoch platformach najczesciej mozna dostrzec przejawy ogra-
niczen internetowych. Omawiane sg one szczegétowo w kolejnych czesciach tego tekstu.

2.4. Usuwanie wiadomosci

Czestg praktyka w chinskiej cyberprzestrzeni jest usuwanie wiadomosci. Usunie-
cie postu w mediach spotecznosciowych moze wydarzyc¢ sie na dwa sposoby. Pierwszy
z nich opiera sie na tym, ze dziesiatki tysiecy cenzoréw pracujacych dla rzadu i prywat-
nych firm, po poréwnaniu postéw z wskazowkami i wytycznymi, decyduja czy moga
one pojawic sie w sieci. Drugg metoda jest automatyczny filtr stéw kluczowych na plat-
formach, ktory to wytapuje niepozadane tresci i blokuje takowe posty jeszcze przed
opublikowaniem®.

8 p. Mozur, V. Goel, LinkedIn Plays by Local Rules, ,The New York Times”, https://www.nytimes.
com/2014/10/06/technology/to-reach-china-linkedin-plays-by-local-rules.html?mcubz=0
[dostep: 16.01.2021].

dWarto zaznaczyc ze te dwa regiony przynaleza do specjalnych regionéw administracyjnych Chin-
skiej Republiki Ludowej i ciesza sie dzieki temu nieco wieksza autonomia.

101, Carter, Anonimowy wspoétautor, The Grass-Mud Horse Lexicon: Classic Netizen Language, “Chi-
na Digital Times" 2013, s. 10.

HE Chao, How WeChat Became China's App For Everything, ,Fast Company” 2017, https://www.fastcom-
pany.com/3065255/china-wechat-tencent-red-envelopes-and-social-money [dostep: 16.01.2021].
121, 7hang, I. Pentina, Motivations and Usage Patterns of Weibo, ,Cyberpsychology, Behavior, and So-
cial Networking” 2012, nr 6, s. 312-317, http://doi.org/10.1089/cyber.2011.0615 [dostep 17.01.2021].

13 G. King, Pan J,, Roberts M. E., Reverse-engineering censorship in China: Randomized experimenta-
tion and participant observation, ,Science” 2014, nr 6199, s. 891.
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2.5. Terminy wrazliwe (drazliwe) politycznie

Terminy wrazliwe politycznie (drazliwe) to kontrowersyjne frazy, ktore trafity na czar-
na liste. Autorzy artykulu pt. Censorship and deletion practices in Chinese social media
przeprowadzili badanie, w ktérym zbadali i wyodrebnili terminy blokowane przez GFC.
Wyrdznili oni réwniez te terminy, ktére dodatkowo sg obecnie zablokowane w wyszuki-
warce Sina Weibo. wWsréd tych fraz mozemy znalezé¢, np. Ruch o niepodleglos¢ Tybetu, So-
jusz demokratyczny, przesladowanie, okrucienstwo/tortury, zgromadzenie religijne Fa-
lun Gong, DPP (Demokratyczna Partia Postepu na Tajwanie), pranie mézgu, Mein Kampf,
zwiazek studencki, wiezienie za cenzure, 89 (rok protestu na placu Tiananmen), Ming
Hui (strona internetowa Falun Gong), ruch demokratyczny*.

2.6. Blokowanie wyszukiwania

System nadzorujacy tresci zamieszczane i przegladane w chinskim internecie bloku-
je przede wszystkim wyniki wyszukiwania. Hasta, ktére sg wpisywane do wyszukiwarek
(np. Yahoo!, Baidu) porownywane sg z ,czarnag listg” stéw i wyrazen. Jezeli wyszukiwane
stowo kluczowe jest na tej liscie, system automatycznie blokuje wyniki wyszukiwania
lub podaje wyniki, ktéore w najmniejszym stopniu nie sg powiazane z wpisanym wy-
razeniem. Wielokrotne proby wyszukiwania niedozwolonych hasel skutkuja catkowi-
tym zablokowaniem mozliwosci uzywania wyszukiwarki’. Czesto tez proba zdobycia
wiekszej ilosci informacji na jakis kontrowersyjny temat kornczy sie powiadomieniem
,Zgodnie z obowigzujacymi przepisami, regulacjami i polityka wyniki wyszukiwania
nie zostaly pokazane™®.

2.7. Dystrybucja geograficzna

David Bamman, Brendan O'Connor i Noah Smith w swojej pracy przeanalizowali po-
nad milion trzysta tysiecy usunietych wiadomosci. Wyodrebnili oni prowincje, z ktérych
pochodzily poszczegdlne wiadomosci. Nastepnie ustalili wskaznik prawdopodobien-
stwa usuniecia wiadomosci zalezny od prowincji. Obliczyli to dzielac liczbe usunietych
wiadomosci przez catkowitg ilos¢ wiadomosci w danej prowincji. Najwieksze szanse na
usuniecie wiadomosci sg w prowincjach Tybetu, Qinghai i Ningxia, przy czym szanse na
usuniecie wiadomosci pochodzgacej z Tybetu siegajg az 53%. Dla poréwnania w Pekinie
jest to tylko 129%, a Szanghaju 11,4%%.

4p.Bamman, O'Connor B, Smith N, dz. cyt.

1> K. Gtebocka, Komunikacja w wirtualnym $wiecie — analiza chinskiego jezyka internetowego,
niepublikowana praca magisterska obroniona na KUL w 2017 roku, s. 26.

16p. Bamman, O'Connor B, Smith N, dz. cyt.
17p. Bamman, O'Connor B, N. Smith, dz. cyt.
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2.8. 50 Cent Party

Wi Mao Dang (FE%) jest to termin, ktorym okreslani sa tajni komentatorzy inter-
netowi optacani przez rzad Chinski, aby przez swoje komentarze wywierali wplyw na
opinie spoteczng i nadawali wydarzeniom odpowiednig narracje. Piecdziesiat centow,
czyli Wit Mao (F.3E), jest rzekomym wynagrodzeniem, ktdre otrzymuja oni za opubliko-
wanie jednego postu w internecie. Obecnie kazdy, kto aktywnie publikuje swoje prze-
myslenia oraz opinie, bronigc przy tym polityki rzadu, pogardliwie nazywany jest tym
okresleniem (Wi Mao Ddng). Termin ten niesie w sobie duzo pogardy i stal sie przed-

miotem internetowych memow?*e,

3. Chinskie sposoby na ograniczenia w Internecie

3.1. Ogolnie

Wielka Chinska Zapora Sieciowa utrudnia dostep do zagranicznego Internetu. Jednym
zTozwigzan na obejscie tego problemu jest VPN (ang. virtual private network, czyli ‘wirtual-
na sie¢ prywatna’). W swojej pracy Ferguson Paul i Geoff Huston jako jedna z definicji poda-
ja nastepujaca: ,VPN to prywatna sie¢ zbudowana w ramach infrastruktury sieci publicz-
nej, takiej jak globalny Internet™°. Mozna wiec powiedzie¢, ze VPN zapewnia anonimowos¢
w Internecie. Dokonuje tego dzieki zaszyfrowaniu danych i falszywemu adresowi IP*.

Lokalne firmy, ktére prowadzg dzialalnosc za granicg i oficjalnie potrzebuja dostepu
do tamtejszych platform spotecznosciowych, musza ubiegac sie o VPN. Chinskie firmy
dostajg jedynie dostep do VPN oferowanego przez rzad chinski i nie moga wybrac zad-
nego innego dostepnego ogoélnie na rynku?.

Przecietny obywatel we wlasnym zakresie moze pobrac (za optata badz za darmo)
VPN i dzieki temu mie¢ dostep do Instagrama, Youtube'a, Twittera, a takze innych za-
granicznych mediéw spotecznosciowych. Popularnym wsréd internautéw narzedziem
do omijania obostrzen jest rowniez Freegate. Jednak sama nazwa zostata dodana na
,czarna liste”, a wyniki jej wyszukiwania zablokowane?®2.

Obok potgczen VPN warto wspomnie¢ rowniez o potgczeniach SHH (ang. secure shell).
SSH jest szyfrowanym protokotem komunikacyjnym, ktéry pozwala na zdalne potacze-
nie z serwerem. Umozliwia bezposrednie zarzgdzanie serwerem.

181 Carter, Anonimowy wspoétautor, dz. cyt., s 21.

19p, Ferguson, G. Huston, What is a VPN?, 1998, s. 3, https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?do-
i=10.1.1.169.7689&rep=repl&type=pdf [dostep: 17.02.2021].

201, Ccarter, Anonimowy wspétautor, dz. cyt., s 12.

2L c. cadell, M. Martina, Businesses, consumers uncertain ahead of China VPN ban, Thomson Reuters,
https://www.reuters.com/article/us-china-vpns/businesses-consumers-uncertain-ahead-of-chi-
na-vpn-ban-idUSKBN1H612F [dostep: 16.01.2021].

221, Carter, Anonimowy wspotautor, dz. cyt., s 12.
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Kolejnym rozwigzaniem dla uzytkownikow Internetu w Chinach jest sie¢ Tor (ang.
The Onion Router). Sie¢ Tor jest to wirtualna sie¢ komputerowa, ktora zapobiega anali-
zie ruchu sieciowego i dzieki temu zapewnia Internautom prawie anonimowy dostep
do zasobow sieci®.

Niedawno dla Chinczykéw na horyzoncie pojawila sie tez nowa alternatywa. Na orbi-
te okotoziemska zostaly wprowadzone satelity Elona Muska Starlink i jednym z ich za-
lozen jest zapewnienie dostepu do Internetu w dowolnym miejscu na $wiecie. Dla oby-
wateli ta perspektywa jest budujaca, dla rzgdu — budzaca watpliwosci i kontrowersje®.

3.2. Przyklady

3.2.1. Akronimy

Poza ogllnymi sposobami omijania ograniczen internetowych w Panstwie Srodka
istnieje tez szereg sposobow na radzenie sobie z terminami drazliwymi politycznie
iusuwaniem tworzonych przez nas postow. Pierwszym z nich sa akronimy, inaczej skro-
towce literowe, czy tez literowce. Sg one zbudowane z pierwszych liter poszczegolnych
wyrazow skracanego wyrazenia. Zazwyczaj akronimy sktadajg sie z liter tacinskiego al-
fabetu pochodzacych od chinskiego zapisu fonetycznego pinyin lub z liter tworzacych
angielskie stowo?®.

Ponizej zaprezentowano przyktady:

e GCD akronim pochodzacy od zapisu pinyin Gongchdnddng znaku =%, zna-
czacy Komunistyczna Partia Chin,

e JC akronim pochodzacy od zapisu pinyin jingchd znaku Z%%, znaczacy policja,

e LD akronim pochodzacy od zapisu pinyin lingddo znaku%i%, znaczacy przy-
wodztwo/rzad,

e TD akronim pochodzacy od zapisu pinyin taida znaku&3#, znaczacy niepodle-
glos¢ Tajwanu,

e GFW akronim pochodzacy z angielskiego Great Firewall of China, znaczacy
Wielka Chinska Zapora Sieciowa?.

Funkcjonujg tez odwrotnos$ci akronimow. Przyktadem moze byc¢ wyrazenie Vietname-
se pho noodles, ktorego Internauci uzywajg w odniesieniu do nazwy VPN.

#K. Glebocka, dz. cyt., s. 29.

24 N. Newman, Elon Musk's Starlink: game-changer for China’s Great Firewall and hedge funds,
,South China Morning Post”, https://www.scmp.com/week-asia/opinion/article/3089854/elon-mu-
sks-starlink-game-changer-chinas-great-firewall-and-hedge [dostep: 17.01.2021].

K. Glebocka, dz. cyt., s. 34.
*6Tamze, s. 35.
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3.2.2 Zwroty ze zmienionym badz rozszerzonym znaczeniem

e Do tej grupy zalicza sie istniejace w jezyku chinskim stowa oraz wyrazenia, kto-
rym internauci przypisali nowe znaczenie. Kategoria ta zawiera réznego rodza-
ju neologizmy?.

e Oto kilka przyktadow:

o ZE/KFchashuibido dostowne znaczenie: ‘sprawdza¢ wodomierze' — wyrazenie
to odnosi sie do policji, oznacza wchodzi¢ do czyjegos domu pod falszywym
pretekstem;

e ¥T#E’H da jiangyou doslowne znaczenie: 'kupowac sos sojowy — uzywane
W znaczeniu: nie moja sprawa, nie moj interes, bez komentarza;

e a[E guigud dostowne znaczenie: ‘drogi kraj' — sarkastyczne okreslenie na &
Zhonggud, czyli Chiny. Wyraza ono niezadowolenie z powodu zbyt wysokich cen
za paliwo, utrzymanie domu, opieke zdrowotna, prad itd.*.

3.2.3 Substytucje homofoniczne

Substytucja homofoniczna polega na uzyciu takich samych albo podobnie brzmia-
cych wyrazéw (homofonow), by osiggnac¢ odmienne znaczenie, nastrdj czy tez funkcje®.
Przyktady substytucji homofonicznych:

o #%& fenging znaczace ‘gébwniana mlodziez, uzywane zamiast & fenging —
‘zta mlodziez' — okreslenie skrajnych nacjonalistéw;

o fBF tong zi znaczace ‘rura’, uzywane zamiast [B)i& tongzhi — ‘towarzysz’®.

Ciekawym zagadnieniem sg memy powstate rowniez jako jeden z przyktadow zasto-
sowania substytucji homofonicznej, a mianowicie:

o A]%& héxie znaczace 'krab rzeczny, uzywane zamiast F13& héxié — harmonia.
Rzad chinski bardzo czesto wykorzystuje swoj cel, jakim jest zbudowanie ,har-
monijnego spoteczenstwa” uzasadniajac w ten sposob cenzure. Chinscy inter-
nauci zaczeli wiec uzywac w sieci stowa ,harmonia” jako eufemizmu dla cenzu-
ry. Zarowno ,harmonia”, jaki,krab rzeczny” moga byc¢ uzywane jako czasowniki.
Zamiast mowic, ze co$ bylo ocenzurowane, mozna by powiedzie¢, ze zostato
,zharmonizowane" albo rivercrabbed 3'.

Y’Tamze, s. 37.

B Tamze, s. 41-42.

Y Tamze, s. 49.

%0 Tamze, s. 50.

311, Carter, Anonimowy wspétautor, dz. cyt., s. 8.
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3.2.4 Chinskie zwroty zapozyczone z jezykow obcych

Najczestsze zapozyczenia z jezykow obcych pochodzg z angielskiego i japonskiego.
Oto przyktady zapozyczen:
e I3 bichi dostowne znaczenie: ‘czysty staw wodny/, transliteracja z ang. bitch:
e I goudai dostowne znaczenie: ‘pies zabiera¢, transliteracja z ang. go die;
e 4 heéite dostowne znaczenie: ‘czarny wyjatkowy’, transliteracja z ang. hate;
o 3EFEAA] feisibuké doslowne znaczenie: ‘musisz umrze¢, transliteracja
z ang. Facebook?.

3.3 Obecna sytuacja Covid-19

Bardzo ciekawym zagadnieniem jest rowniez to, jak rzad chinski ukrywatl informacje
o epidemii koronawirusa w jego poczatkowym stadium oraz z jakim niezadowoleniem
spotecznym spotkaly sie jego poczynania. W odpowiedzi na krytyke internautow wie-
le nowych terminow trafito na liste drazliwych i posty, czy komentarze je zawierajace
zaczely znika¢ z Internetu. W styczniu 2020 roku terminy okreslajace zalazki pande-
mii, takie jak ,wuhan"i,Hubei" zaczely zalicza¢ sie do termindéw drazliwych i znaczgco
zmniejszyto to mozliwos¢ krytyki poczynan wiadz. Internauci, aby rozwigzac ten pro-
blem, zaczeli uzywac skrétow zastepczych ,wh"i, hb".

Otwarte wypowiadanie sie na temat politykow i oséb publicznych, ktére przyczynity
sie do rozwoju pandemii, rowniez stalto sie niemozliwe. Wsrdd nich najczesciej wymia-
nanio 4 osoby, mianowicie burmistrza z Wuhan, sekretarza partii w wuhan, gubernato-
ra prowincji Hubei oraz sekretarza Komitetu Partii Komunistycznej w Hubei. Internauci
zaczeli wiec uzywac ,F4", aby dalej moc wypowiadac sie na ich temat. Nazwa ta poczat-
kowo odnosita sie tylko do tajwanskiego boysbandu, ale nabrata nowego znaczenia*.

Kolejnym burzliwym tematem, ktéorym obiegt Internet byta posta¢ doktora Li Wen-
lianga, ktory juz w grudniu 2019 roku ostrzegal o rozprzestrzenianiu sie nowego ko-
ronawirusa. Najpierw na czacie, w ktérego sktad wchodzili inni lekarze, opublikowat
wiadomos¢, ze niektorzy jego pacjenci maja bardzo podobne objawy do ciezkiego ostre-
go zespolu oddechowego (ang. severe acute respiratory syndrome) znanego potocznie
jako SARS. Jego konwersacja z kolegami na czacie w mediach spolecznosciach szybko
dotarta do wtadz lokalnych, a on sam trafil na policje za tak zwane ,rozpowszechnianie
falszywych plotek”, gdzie zostal zmuszony do podpisania dokumentu, ktéry stwierdzat,
ze ,powaznie zaklocit on [lekarz] porzadek spoteczny”. Sam doktor Li Wenliang zmart
pozniej w lutym 2020 1. z powodu COVID-19%,

32K. Gtebocka, dz. cyt., s. 45.

33 Amnesty International, Pho noodles and pandas: How China's social media users created a new
language to beat government censorship on COVID-19, https://www.amnesty.org/en/latest/
news/2020/03/china-social-media-language-government-censorship-covid/ [dostep: 30.11.2020].

34 Tamze.

35V, Abazi, Truth Distancing? Whistleblowing as Remedy to Censorship during COVID-19, ,European Jo-
urnal of Risk Regulation”,2020,nr 11,s.375-381, https://doi.org/10.1017/err.2020.49 [dostep: 30.11.2020].
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Burze w Internecie wywotalo zeznanie policyjne z przestuchania Li Wenlianga, ktore
trafito do sieci. Przebieg rozmowy wygladatl nastepujaco: ,Czy mozesz to zrobi¢? Moge.
Czy rozumiesz? Rozumiem". Cala ta fraza byta kopiowana, komentowana i rozpowszech-
niana w Internecie az do momentu, gdy nie trafila na liste terminéw drazliwych poli-
tycznie. Aby pokazac swoj bunt zarowno przeciw brakowi wolnosci stowa w Internecie,
jak i takiemu, a nie innemu potraktowaniu Li Wenlianga, Internauci publikowali wiec
,Nie moge”i,Nie rozumiem"™s.

4. Zakonczenie

W artykule starano sie odpowiedzie¢ na pytanie ,Jak funkcjonuje chinski Internet
oraz jak odnajduja sie w nim Internauci?”. Jak powszechnie wiadomo, prawie co pigty
czlowiek na ziemi jest Chiniczykiem, a Internet stal sie glownym nosnikiem informacji.
Telewizja, radio czy tez gazeta nie pelnig juz tak istotnej roli.

Zarowno cenzura jak i propaganda sg to narzedzia kazdego Panistwa w sprawowa-
niu kontroli i narzucaniu okreslonego swiatopogladu obywatelom. Ograniczenia in-
ternetowe sg wiec nieodtacznym elementem kazdego ustroju politycznego. W krajach
zachodnich réwniez one funkcjonuja. Przecietny cztowiek nie jest ich jednak swiadom,
dopoki go one bezposrednio nie dotycza.

Zasadnicza roznica jest wiec tutaj to, ze w Panstwie Srodka wszystkie te ograniczenia
sg scentralizowane, uporzagdkowane i z géry kontrolowane przez aparat panstwowy. Na
zachodzie wieksze znaczenie majg prywatne spolki i korporacje, ktore moga np. usuna¢
nasz post jezeli jest on niezgodny z regulaminem.

Warto tez zaznaczy¢, ze przedstawione w artykule sposoby swobodnego wypowiada-
nia sie na kontrowersyjne tematy najprawdopodobniej nie sg juz aktualne. Codziennie
na liste stéw drazliwych trafiajg nowe frazy, wiec chociaz niniejszy artykul powstal na
podstawie najnowszych zrodel, to informacje w nich zawarte sg juz powszechnie znane.
Znane zarowno czytelnikom, jak i chinskim cenzorom internetowym. Z dnia na dzien
w internecie pojawiajg sie jednak nowe rozwigzania, a pomystowos¢ rozwigzan chin-
skich internautéw wcigz wszystkich zaskakuje.

36 Amnesty International, dz. cyt.
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