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Projektowanie uniwersalne
w edukacji oséb z wada stuchu

rojektowanie uniwersalne (universal design: accessible design, barrier-free design,
I)dexign for all, inclusive design) to takie projektowanie ustug i produktéw, aby

mogly by¢ uzywane przez rézne osoby bez potrzeby adaptacji. Uznaje sie,
ze termin ten zostal wprowadzony w 1985 roku przez Ronalda Mace, ktéry byt
architektem, zatozycielem osrodka The Center for Accessible Housing (obecnie
funkcjonujacego jako The Center for Universal Design) na uniwersytecie North
Carolina State University. Projektowanie uniwersalne promowane jest przez wiele
organizacji dziatajacych na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami i osé6b w pode-
sztym wieku, np. The European Institute for Design and Disability (EIDD) czy
European Design for All e-Accessibility Network (EDeAN).

Na gruncie projektowania uniwersalnego rozwingla si¢ idea projektowania
uniwersalnego w uczeniu si¢ (Universal Learning Design (ULD) lub Universal
Design for Learning, UDL). Projektowanie uniwersalne w uczeniu si¢ to model
edukacji, w ktérym na podstawie wynikéw badani psychologicznych, pedago-
gicznych i neurobiologicznych proponuje si¢ rozwijanie elastycznego (flexible)
srodowiska uczenia si¢, odpowiadajacego specjalnym potrzebom edukacyjnym
réznych grup uczniéw'. Organizacja nauczania powinna zatem zaktada¢ wykorzy-
stanie zréznicowanych §rodkéw nauczania oraz prezentacji materiatu przez ucznia,
a takze réznorodnych srodkéw pedagogicznych i technologicznych, wspierajacych
motywacje i zaangazowanie uczniéw. Model ULD funkcjonuje w ramach edukacji
inkluzyjnej i jest zgodny z bio-psycho-spotecznym modelem podejscia do niepel-
nosprawnosci. Umozliwia wspdlne uczenie si¢ os6b o zréznicowanych potrzebach,

1

D.H. Rose, A. Meyer, Teaching every student in the digital age: Universal design for learning,
Alexandria 2009, http://www.cast.org.
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nie tylko zwigzanych z niepetnosprawnoscia, ale takze z trudnosciami jezykowymi
(migranci, uchodzcy) oraz sytuacjami losowymi (np. uczennica w ciazy, uczeni
czasowo unieruchomiony w zwiazku ze ztamang noga, dtuzszy wyjazd ucznia
w czasie roku szkolnego zwiazany z absencja w szkole).

Celem artykutu jest zaprezentowanie modelu projektowania uniwersalne-
go w edukacji (Universal Learning Design), jego zasad oraz stosowanych metod
i form nauczania i uczenia sig, szczegélnie w odniesieniu do uczniéw nieslyszacych
i stabostyszacych.

1. PROJEKTOWANIE UNIWERSALNE — ZAKRES ZASTOSOWANIA,
ZASADY, PRZYKEADY WYKORZYSTANIA

Projektowanie uniwersalne rozwija si¢ od kilkudziesigciu lat, ale szczegélnie
wyraznie jest postulowane w Konwencji Praw 0séb Niepetnosprawnych z 2006.
W art. 4 Konwengji czytamy, ze ,,Panistwa-Strony Zobowiqzujq si¢ do popierania
badari i rozwoju oraz dostgpnosci i korzystania z towaréw, ustug, wyposazenia
i urzadzenl uniwersalnie zaprojektowanych [...] a takze do popierania zasady uni-
wersalnego projektowania przy tworzeniu norm i wytycznych”. Ten sposéb pro-
jektowania jest takze wyraznie promowany w Planie Dziatari Rady Europy w celu
promocji praw i petnego uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w spoteczeristwie:
podnoszenie jakosci zycia 0séb niepetnosprawnych w Europie 2006-2015, przy-
jetym przez Komitet Ministréw w dniu 5 kwietnia 2006%. W dokumencie tym
w kilku miejscach postulowana jest konieczno$¢ zastosowania zasad projektowania
uniwersalnego:

1.3. ,Stosowanie zasady uniwersalnego projektowania umozliwia ksztattowanie
srodowiska dostgpnego dla 0séb niepelnosprawnych i unikniecie tworzenia
nowych barier”.

1.5. ,Zgodnie z podstawowymi zasadami lezacymi u podstaw kierunkéw polityki
i aspektéw przekrojowych, gléwnymi elementami strategii wdrazania Planu
Dziatan... s zasady uniwersalnego projektowania, jakos¢, szkolenie i podejscie
zintegrowane. Stosowanie zasad uniwersalnego projektowania ma zasadnicze
znaczenie dla zwigkszenia dostgpnosci srodowiska i uzytecznosci produktéw”.

3.3. Komunikagja: ,,Celem jest zapewnienie, by osoby niepetnosprawne mogty po-
szukiwa¢, otrzymywac i przekazywaé informacje na réwni z innymi cztonkami

Dostepny na stronie www.niepelnosprawni.gov.pl (dostep: 23.04.2014).
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spoleczeristwa oraz mozliwie najlepsze wykorzystanie potencjatu kryjacego

si¢ w nowych technologiach, w celu zwigkszenia autonomii i wspétdziatania

0s6b niepetnosprawnych we wszystkich dziedzinach zycia” — dokonuje sig
to poprzez promowanie zgodnosci z zasadami uniwersalnego projektowania

(Universal Design) rozwoju wszelkich nowych technologii informacyjnych

i komunikacyjnych.

3.6. Srodowisko zabudowane: Celem jest ,stopniowe tworzenie $rodowiska do-
stgpnego dla oséb niepetnosprawnych poprzez stosowanie zasad uniwersal-
nego projektowania, dzigki czemu mozna unikna¢ tworzenia nowych barier”.
Dziatania powinny dotyczy¢ ,wdrozenia Rezolucji Komitetu Ministréw Rady
Europy ResAP (2001)1 dotyczacej wprowadzenia zasady uniwersalnego pro-
Jjektowania do programéw nauczania wszystkich zawodéw zwiazanych z two-
rzeniem $rodowiska budowlanego”.

Polskie ustawodawstwo do tej pory nie stosowalo terminu ,projektowanie
uniwersalne”. Dzialania projektantéw i uzytkownikéw réznych przestrzeni i ustug
byly raczej nakierowane na dokonywanie zmian w istniejacych budynkach i miej-
scach. Swiadczy o tym terminologia stosowania w przepisach prawnych, np.:

1) ,$rodowisko wolne od barier funkcjonalnych” (Uchwata Sejmu RP, 1.08.1997
— Karta Praw Os6b Niepelnosprawnych);

2) likwidacja barier, w szczeg6lnosci architektonicznych, urbanistycznych, trans-
portowych, technicznych, w komunikowaniu si¢ i dostgpie do informacji”
(Ustawa z 27.08.1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrud-
nianiu oséb niepetnosprawnych);

3) ,adaptacja, zmiany specjalistyczne, likwidacja ograniczelt w dostgpnosci oraz
zapewnianie warunkéw niezbednych do korzystania z obiektu”;

4) Ustawa z 7.07.1994 r. — Prawo budowlane — $wiadczenie specjalnych dodat-
kowych udogodnien lub ufatwien dla oséb niepetnosprawnych (Ustawa z dnia
16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne oraz Ustawy z dnia 15 listopada
1984 r. — Prawo przewozowe czy Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
z dnia 24 marca 2005 r. w sprawie szczegdtowych wymagari dotyczacych
$wiadczenia ustugi powszechnej oraz wymagan dotyczacych $wiadczenia ustugi
szerokopasmowego dostepu do Internetu dla jednostek uprawnionych).
Takie podejécie jest nie tylko bardziej kosztowne, ale takze nieracjonalne,

poniewaz wiaze si¢ ze zniszczeniem pierwotnej koncepcji architektonicznej czy
tez urbanistycznej. Zastosowanie zasad projektowania uniwersalnego na etapie
projektowania budynku czy okreslonej przestrzeni pozwala uwzgledni¢ potrzeby
uzytkownikéw, zaplanowac instalacje¢ urzadzen i uniknaé wielu kosztéw i niedo-
godnosci zwiagzanych z przebudows czy reorganizacja.
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W projektowaniu uniwersalnym konieczne jest stosowanie kilku zasad, kt6re

zostaly precyzyjnie sformutowane i powszechnie przyjete. Sa one nastgpujace:

1.

Réwnos¢ w dostgpie — oznacza mozliwo$é uzywania danego produktu przez
osoby o zréznicowanych mozliwosciach. Kazda osoba — niezaleznie od do-
$wiadczanych przez nig ograniczeri — ma prawo do uzywania danego produk-
tu, a jedli nie jest to mozliwe, nalezy zaplanowaé¢ mozliwoéci rownorzedne,
jednak réwnie atrakcyjne.

Elastycznos¢ uzycia — uwzglednienie szerokiego zakresu indywidualnych pre-
ferencji, ktore mogg by¢ rézne w zaleznosci od np. typu lateralizacji uzytkow-
nika, tempa jego pracy, preferowanego sposobu wykonywania czynnosci itp.
Intuicyjno$¢ w uzywaniu — produkt powinien by¢ tatwy do uzywania dla
wszystkich, niezaleznie od poziomu doswiadczenia uzytkownika, zakresu jego
wiedzy, poziomu koncentracji uwagi czy kompetencji jezykowych.
Dostepno$é percepcyjna — zaktada czytelnos¢ informacji i wielos¢ kanatéw
jej przekazu, tak aby informacja byta dostgpna dla 0séb z trudnosciami w za-
kresie percepcji wzrokowej czy stuchowej. Istotne jest takze, aby informacje
byly przekazywane w spos6b zhierarchizowany, tak aby uzytkownik umiat
odrézni¢ informacje najwazniejsze od tych mato istotnych.

Tolerancja na bledy — zasada ta zaklada, ze popelnienie btedu w obstudze nie
powoduje istotnych uszkodzen czy niebezpieczenistwa. Elementy najczedciej
potrzebne s najbardziej widoczne, czgéci niebezpieczne za$ odpowiednio
zabezpieczone lub izolowane.

Maty wysitek fizyczny — produkt moze by¢ uzywany nawet przy minimalnym
wysitku fizycznym.

Odpowiednia przestrzeri wymagana do obstugi i rozmiar — zasada ta zaktada,
ze produkt moze by¢ uzywany przez osoby o réznej posturze ciata, a takze te
osoby, ktére maja ograniczenia w poruszaniu sig.

Na il. 1 przedstawiono przyktad mieszkania zaprojektowanego zgodnie z zasa-

dami UD. Pojawia si¢ w niej wiele elementéw, umozliwiajacych tatwe korzystanie

z niej przez osobg na wézku inwalidzkim: odpowiednia wysoko$¢ blatéw, szuflady

z wysuwanymi pétkami i na specjalnych prowadnicach utatwiajacych otwieranie
i sieganie po produkty, specjalne pétki na wysokosci osoby siedzacej na wozku,
miejsce na swobodny dojazd wézkiem do kuchenki, kran, ktéry mozna wiaczy¢

poprzez popchnigcie, a nie odkrecenie.

Projektowanie uniwersalne jest zgodne ze wspétczesnie powszechnie przyjmo-

wanym bio-psycho-spotecznym modelem niepetnosprawnosci, ktéry zaktada, ze

problem niepetnosprawnosci jest nie tylko osobistym problemem danego cztowie-
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ka i jego rodziny, ale takze zadaniem dla spoteczefistwa®. Wspélnym spotecznym
zadaniem jest wprowadzanie takich zmian w §rodowisku fizycznym i spolecznym,
ktére utatwia osobom z réznymi niepetnosprawnosciami funkcjonowanie w spo-
lecznosci lokalnej, w rodzinie, szkole czy miejscu pracy.

IL. 1. Przyktady projektowania uniwersalnego w mieszkaniu

2. PROJEKTOWANIE UNIWERSALNE W UCZENIU SIE

Rozwdj projektowania uniwersalnego wywolat takze zmiany w projektowa-
niu procesu uczenia si¢ i nauczania oséb z réznymi trudnosciami. Podobnie jak
w projektowaniu przestrzeni czy innych ustug, obowiazuje w nim siedem podsta-
wowych zasad projektowania uniwersalnego, co oznacza, ze edukacja na kazdym
poziomie powinna by¢:

1) dostepna w atrakcyjnej formie dla kazdego ucznia, niezaleznie od jego trud-
nosci;

> J. Kirenko, W strong spolecznego modelu niepetnosprawnosci, [w:] Pedagogika specjalna
w reformowanym ustroju edukacyjnym, red. Z. Palak, Lublin 2001, s. 61-68.
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2) elastyczna w formie, dostosowana do preferencji i mozliwosci ucznia;

3) intuicyjna, dostgpna takze dla 0séb o ograniczonych kompetencjach jezyko-
wych;

4) dostepna percepcyjnie takze dla 0séb z trudnosciami w zakresie widzenia czy
styszenia;

5) materialy nauczania powinny by¢ tatwe w uzyciu, niewymagajace skompli-
kowanych sprawnosci poznawczych czy manipulacyjnych;

6) korzystanie z edukacji nie powinno wymaga¢ nadmiernego wysitku fizycz-
nego;

7) wazne jest odpowiednie do potrzeb ucznidéw zaaranzowanie przestrzeni ucze-
nia sie.

Model projektowania uniwersalnego w uczeniu si¢ opiera si¢ na wspdlczes-
nych osiagni¢ciach naukowych. Pierwszym z jego filaréw sa wyniki badari neu-
robiologicznych, zwlaszcza tych dotyczacych znaczenia zréznicowanej aktywnosci
prawej i lewej potkuli mézgowej w procesach uczenia si¢? i innych badaniach, np.
ostatnich odkryciach zwigzanych ze znaczeniem neuronéw lustrzanych w procesie
uczenia si¢ komunikacji’. W rozwoju ULD istotne s3 takze wyniki badar eduka-
cyjnych, dotyczace zréznicowania styléw uczenia si¢®, réznorodnosci funkcjono-
wania proceséw motywacji u poszczegdlnych grup uczniéw’ oraz zréznicowania
strategii uczenia si¢®. Rozwoj ULD wigze si¢ takze bezpo$rednio z szerokim wpro-
wadzeniem urzadzen, technologicznych do procesu edukacji. Przykladem takich
dziatari jest np. inicjatywa Cyfrowa Szkola, regularne korzystanie przez uczniéw
z Internetu, tablic interaktywnych, tabletéw, urzadzen, takich jak smartfon, iPad,
czytniki e-bookéw itp.

W modelu projektowania uniwersalnego oprécz ogélnych zasad UD stosuje
si¢ trzy podstawowe zasady konieczne w nauczaniu. S to: zréznicowanie srodkéw
prezentacji wiedzy, ekspresji ucznia oraz sposobéw zaangazowania ucznia i nauczy-
ciela’. Zréznicowanie srodkéw prezentacji wiedzy wiaze si¢ z wykorzystywaniem

G. Deutsch, S.P. Springer, Left Brain, Right Brain: Perspectives From Cognitive Neuroscience,
Worth Publishers 2001.

M. Fabbri-Destro, G. Rizzolatti, Mirror neurons and mirror systems in monkeys and humans,
,Physiology” 2008, nr 23, s. 171-179; G. Rizzolatti, M. Fabbri-Destro, L. Cattaneo, Mirror
neurons and their clinical relevance, ,Nature Clin Pract Neurol” 2009, nr 5, s. 24-34.

6 R.M. Felder, B.A. Soloman, Index of Learning Style Questionnaire, Nort Carolina Unive-
risty. On-line: htep://www2.ncsu.edu/unity/lockers/users/f/felder/public//ILSdir/ILS-a.
htm DP (dostep: 18.07.2014).

W. Wilczyniska, Uezyé sig czy byé nauczanym? O autonomii w przyswajaniu jezyka obcego,
Poznan—Warszawa 1999.

R.L. Oxford, Language learning strategies: What every teacher should know, Boston 1990.
C.G. Hitchcock, A. Meyer, D. Rose, R. Jackson, Providing new access to the general cur-
riculum: Universal design for learning, ,, Teaching Exceptional Children” 2002, nr 35(2),
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zaréwno metod tradycyjnych, o ustalonej skutecznosci oddziatywania, jak i metod
nowatorskich i alternatywnych. Te ostatnie wiaza si¢ z wykorzystaniem technolo-
gii informacyjnych i komunikacyjnych, np. przedstawienia materiatu nauczania
w postaci prezentacji multimedialnej, korzystanie ze stron internetowych, filméw,
¢wiczen interaktywnych itp. Zastosowanie tych srodkéw wiaze sie ze zmianami
w zakresie dydaktyki nauczania, czego przykladem jest np. model odwréconej
lekeji (flipped learning), oparty na modelu uczenia si¢ przez do§wiadczanie (expe-
riential learning). Model uczenia si¢ przez do§wiadczenie zostat opracowany przez
Kolba w 1984 roku'’. Zaktada on, ze w uczeniu si¢ obecne s3 cztery procesy: 1)
konkretne do$wiadczenie; 2) refleksyjna obserwacja; 3) abstrakcyjna konceptu-
alizacja; 4) aktywne eksperymentowanie. W modelu odwréconej lekeji (flipped
learning), ktdry opiera si¢ na cyklu uczenia si¢ Kolba, prezentacja wiedzy przez
nauczyciela to tylko czwarta cz¢sé¢ lekgji, a nie jak w modelu tradycyjnym — wigk-
sza jej czg$¢. Prezentacja ta ma forme¢ multimedialna, jest przekazywana uczniowi
odpowiednio wezesniej przed lekcja i moze by¢ przez niego wielokrotnie ogladana/
wystuchiwania. W czasie lekcji w szkole uczniowie poswigcajg czas przede wszyst-
kich na praktyczne éwiczenie réznych umiejetnosci, wykonujac doswiadczenia,
pracujac w grupach, tworzac projekty. To stosowanie wiedzy w praktyce budzi
w nich potrzebg poszukiwania dodatkowych informacji, kedrych zrédlem moze
by¢ nauczyciel-ekspert, ale takze zasoby Internetu, filmy edukacyjne, audycje itp.
W ostatniej fazie uczniowie samodzielnie prezentujg zdobyta wiedza w réznora-
kiej formie, np. poprzez wpisy na blogu, samodzielnie zmontowane filmy, teksty.
Model odwréconej lekeji przedstawiono na il. 2.

Drugg zasadg ULD jest zréznicowanie $srodkéw prezentacji wiedzy przez
ucznia. Mogg to zatem by¢ odpowiedzi ustne i pisemne, przygotowanie pracy
plastycznej, wykonanie doswiadczenia, przygotowanie projektu grupowego, na-
granie filmu, wypowiedzZ na forum internetowym itp. Zréznicowanie nie jest
zwigzane z niepetnosprawnoscia (np. uczeri niewidomy czy uczen z dysleksja
udziela odpowiedzi ustnej, pozostala cz¢s¢ klasy pisze sprawdzian), ale wszystkie
formy dostepne s kazdemu uczniowi. Kazda osoba ma zatem mozliwo$¢ wybra-

s. 8-17; J.M. McGuire, S.S. Scott, S.E Shaw, Universal design for instruction: The paradigm,
its principles, and products for enhancing instructional access, ,Journal of Postsecondary
Education and Disability” 2004, nr 17(1), s. 10-20; D.H. Rose, A. Meyer, C. Hitchcock,
The universally designed classroom: Accessible curriculum and digital technologies, Cambridge
2005; D.H. Rose, W.S. Harbour, C.S. Johnston, S.G. Daley, L. Abarbanell, Universal De-
sign for Learning in Post secondary Education: Reflections on Principles and their Application,
,Journal of Postsecondary Education and Disability” 2006, nr 19,2, s. 135-151; S. Scott,
J. M<Guire, S. Shaw, Principles of Universal Design for Instruction, Storrs, University of
Connecticut, Center on Postsecondary Education and Disability 2001.

D. Kolb, Experiential learning, Englewood 1984.
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IL. 2. Model flipped learning, http://usergeneratededucation.wordpress.com
(dostep: 5.05.2014)

nia takiego sposobu prezentacji wiedzy, ktéry jest w jej opinii korzystniejszy ze
wzgledu na zréznicowanie styléw uczenia sig, rodzaj materialu do zaliczenia czy
tez indywidualnej sytuacji ucznia. Taka mozliwo$¢ wyboru nie wyklucza ucznidéw
z niepetnosprawnoscia, nie stygmatyzuje ich — kazda osoba w klasie ma mozliwo$¢
wyboru formy prezentacji wiedzy.

Trzecia zasada ULD odnosi si¢ do zréznicowanych form zaangazowania ucznia
w proces uczenia si¢. Istotna jest Swiadomos¢ nauczyciela, ze motywacja do uczenia
si¢ petni kluczowa role w tym procesie, bez niej nawet najbardziej zaawansowane
srodki technologiczne nie beda w stanie zainteresowad ucznia i sktoni¢ go do
uczenia si¢. Zaangazowanie ucznia powinno wynika¢ przede wszystkim ze $wia-
domosci celu nauczania i uczenia si¢ (wiem, po co si¢ uczg, do czego bedzie mi
to przydatne, chcg si¢ tego dowiedzied), ale takze entuzjazmu nauczyciela, dobrej
znajomosci ucznia — jego mocnych i stabych stron, oraz regularnego monitoringu
i ewaluacji procesu uczenia si¢, w ktérym wazny jest nie tylko efekt, ale sam proces.

W Polsce nie stosuje si¢ $wiadomie modelu nauczania uniwersalnego, cho-
ciaz jego elementy pojawiaja si¢ w edukacji uczniéw z niepetnosprawnosciami,
zwlaszcza w klasach integracyjnych. W edukacji uczniéw z niepetnosprawnosciami
dominuje przekonanie o koniecznosci stosowania specjalnych metod, dostosowy-
waniu programdw i strategii nauczania, przez co tworzy si¢ atmosfer¢ wykluczenia
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ucznia z niepetnosprawnoscia z gtéwnego nurtu nauczania. Przyktadem sa sformu-
lowania z dokumentéw: orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego, Indywidualny
Program Edukacyjno-lerapeutyczny, dzieci niepetnosprawne potrzebujg specjalnych
warunkdw ksztatcenia, specjalnej organizacji nauki i metod pracy.

Korzystanie z tego rodzaju rozwiazan, sugerujqcych, ze uczeh z niepelno—
sprawnoscig potrzebuje specjalnego nauczyciela, specjalnego programu, specjalnych
metod i specjalnych warunkdw pracy nie sprzyja inkluzji i moze by¢ przyczyng
tworzenia si¢ swoistego getta specjalnych ucznidw. Potwierdzaja to takze wyniki
badan nad integracja, ktdre wskazuja, ze obecno$¢ uczniéw z niepetnospraw-
noscia w klasach szkolnych nie jest jednoznaczna z ich integracja. W badaniach
Chodkowskiej i Kazanowskiego'! az 26% nauczycieli cechuje si¢ najnizszym po-
ziomem ogodlnej postawy akceptujacej wobec integracji szkolnej, a doswiadczenia
w pracy integracyjnej nie sg spéjne z uksztattowaniem si¢ u nauczycieli postawy
prointegracyjnej. Rozwigzaniem w tej sytuacji zdaje si¢ indywidualizacja, ktéra
zaktada koniecznos$¢ dostosowania materiatu i metod nauczania do specjalnych
potrzeb uczniéw. Niestety, w 25-osobowych klasach nauczyciel najczgiciej nie
jest w stanie tak zindywidualizowaé swojej pracy, aby wesprze¢ kazdego ucznia.
Indywidualizacja staje si¢ zatem zfudnym postulatem dydaktyki (Wilczyriska 1999).

Projektowanie uniwersalne proponuje rozwigzanie alternatywne i skutecz-
ne. O ile w modelu indywidualizacji koniecznie jest ciagle dostosowanie ustug
i produktéw do indywidualnych potrzeb ucznia (different design for different per-
sons), o tyle w projektowaniu uniwersalnym zaktada si¢ takie projektowanie ustug
i produktéw, aby mogly stuzy¢ réznym osobom bez koniecznosci dostosowania

(equal design for different persons).

3. PROJEKTOWANIE UNIWERSALNE A INTEGRACJA I INKLUZJA
UCZNIOW Z WADA SLUCHU

Uczniowie z wada stuchu mogg wiele skorzysta¢, uczac si¢ w srodowisku za-
projektowanym zgodnie z modelem ULD. Zasady réznorodnego prezentowania
materialu, réznorodnosci form jego ekspresji oraz szukania efektywnych form

" M. Chodkowska, Zrédta stereotypdw niepetnosprawnosci i oséb nigq obcigzonych w kregu

kultury europejskiej, [w:] Stereotypy niepetnosprawnosci. Migdzy wykluczeniem a integracjq,
red. M. Chodkowska, S. Byra, Z. Kazanowski, D. Osik-Chudowolska, M. Parchomiuk,
B. Szabata, Lublin 2010.
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motywowania ich do podejmowania wysitku uczenia si¢ pozwalaja nie tylko na
osobisty rozwdj kazdego z nich, ale takze stwarzajg szanse na petng inkluzje ucz-
niéw niestyszacych i stabostyszacych na kazdym poziomie edukagji. Jest to tym
bardziej istotne, ze wyniki badani nad procesem integracji uczniéw z wada stuchu
wskazuja, ze zaréwno w zakresie poznawczym, jak i spotecznym ich sytuacja jest
niekorzystna: osiagaja oni wcigz nizsze wyniki w zakresie czytania i pisania niz
uczniowie styszacy'?, zajmuja w klasach pozycje uczniéw izolowanych lub prze-
cietnie akceptowanych'.

Za korzystaniem z zasad ULD w grupie ucznidéw z wada stuchu przemawiaja
takze wyniki badari naukowych w zakresie neurobiologii i neurolinwistyki. Na
ich podstawie wiemy, ze u tej grupy obserwuje si¢ zréznicowane funkcjonowanie
lewej i prawej pétkuli: prawa pétkula nie wycofuje si¢ z funkgji jezykowych, two-
rza si¢ liczne powiazania migdzypédtkulowe, duza role w uczeniu si¢ i nabywaniu
poszczegdlnych kompetencji ma kompensacyjna plastyczno$é mézgu'. Szczegdlne
znaczenie w zakresie uczenia si¢ majg procesy percepcji i pamigci wzrokowej".
Obserwuje si¢ takze nieco inne niz u 0séb styszacych strategie efektywnego zapa-
mietywania'®, natomiast styl uczenia si¢ jest zdecydowanie globalny, syntetyczny,
konkretny i wzrokowy'’.

W tej sytuacji zastosowanie w edukacji uczniéw z wadg stuchu modelu edu-
kacji w formie projektowania uniwersalnego w uczeniu si¢ (ULD) stanowi szansg
na ich petne wlaczenie w edukacj¢. Daje to mozliwo$¢ zastosowania réznorod-
nych $rodkéw i form, ktére beda dobre i pomocne dla wszystkich, a skutecznie
wspierajace osoby potrzebujace pomocy w uczeniu sie.

2 M. Marschark, H.G. Lang, J.A. Albertini, Educating deaf Students: From research to Pra-

ctice, Oxford 2002.

G. Dryzatowska, Rozwdj jezykowy dziecka z uszkodzonym stuchem a integracja edukacyjna,

Warszawa 1997.

L. Parasnis, V.J. Samar, J.G. Bettger, K. Sathe, Does deafness lead to enbancement of visual-

-spatial cognition in children? Negative evidence from deaf non-signers, ,Journal of Deaf

Studies and Deaf Education” 1996, nr 1, s. 145-152.

5 C. McEvoy, M. Marschark, D.L. Nelson, Comparing the mental lexicons of deaf and

hearing individuals, ,Journal of Educational Psychology”, 1999, nr 91, s. 1-9; J. Stachy-

ra, Zdolnosci poznawcze i mozliwosci umystowe uczniow z uszkodzonym stuchem, Lublin

2001; M. Marschark, H.G. Lang, J.A. Albertini, Educating deaf Students: From research

to Practice.

B. Davey, Postpassage questions: Task and reader effects on comprehension and metacompre-

hension process, ,Journal of Reading Behaviour” 1987, nr 19, s. 261-283.

7" H.G. Lang, E. Biser, K. Mousley, R. Orlando, J. Porter, Tiuutoring deaf students in higher
education: A comparison of baccalaureate and sub-baccalaureate student perception, ,Journal
of Deaf Studies and Deaf Education” 2004, nr 9,2, s. 189-201.
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4. WSPOLCZESNE ROZWIAZANIA W MODELU ULD WSPIERAJACE
INKLUZJE OSOB Z WADA SLUCHU

Prostym i skutecznym sposobem wsparcia w procesie edukacji os6b niesty-
szacych i stabostyszacych jest odpowiednia aranzacja przestrzeni'®. Nauczyciel
i uczniowie powinni zatem siedzie¢ w kregu, tak aby swobodnie widzie¢ twarz
i rece osoby zabierajacej glos. Sala powinna by¢ dobrze o$wietlona, zaréwno po-
przez o$wietlenie sufitowe, jak i boczne, co utatwia odczytywanie mowy z ust.
Taka forma aranzacji przestrzeni stosowana jest zazwyczaj w szkotach specjalnych
dla 0séb z wada stuchu, niestety, rzadko uzywana w szkolnictwie integracyjnym.
Przykiad dobrze zaaranzowanej sali lekcyjnej pokazuje il. 3.

II. 3. Wiasciwa organizacja przestrzeni sprzyjajaca uczniom z wada stuchu

W nauczaniu os6b z wada stuchu konieczne jest zastosowanie $rodkéw
technologicznych, umozliwiajacych dostep do jezyka méwionego®. Sa to prze-
de wszystkim dobrej jakosci aparaty stuchowe i implanty slimakowe, ktérych

18

E. Domagata-Zysk, K. Karpiniska-Szaj, Uczeri z wadg stuchu w szkole ogélnodostgpne;.
Podstawy metodyki nauczania jezykow obcych, Krakéw 2011.

M.]. Scherer, Assistive technology in education for students who are hard of hearing or deaf,
(w:] Handbook of special education technology research and practice, red. D. Edyburn,
K. Higgins & R., Whitefish Bay 2005, s. 393-409.
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dziatanie moze by¢ jednak wzmocnione zastosowaniem petli indukeyjnej. Jest to
urzadzenie wspotpracujace z aparatami stuchowymi i implantami, umozliwiajace
odbiér bodzcéw stuchowych w czystej postaci, bez szuméw i zaklceri z otocze-
nia. Urzadzenie to zamontowane w sali wyktadowej, klasie, teatrze czy kosciele
w niczym nie przeszkadza styszacym uczestnikom, a w istotny sposéb poprawia
mozliwos¢ odbioru bodzcéw stuchowych przez osoby z wada stuchu.

W modelu ULD tresci przekazywane stuchaczom poprzez mowe sa udostep-
niane osobom niestyszacym i stabostyszacym poprzez symultaniczne ttumaczenia
na jezyk migowy lub transliteracje z wykorzystaniem fonogestéw. W wielu krajach
popularna jest takze ustuga pisemnego thumaczenia symultanicznego, speech-ro-
-text-reporting, dla keorej w USA stosuje si¢ nazwe CART — Computer Assisted
Real Time Captioning lub C-print, lub live captioning. Polega ona na wiernym
zapisywaniu — przy zastosowaniu specjalnego oprogramowania, a czasem takze
specjalnej klawiatury, tzw. Velotype — tresci wyktadu lub lekeji, ktdre osoba z wada
stuchu moze w czasie rzeczywistym przeczyta¢ na monitorze swojego komputera,
telefonu komérkowego lub tez specjalnego monitora umieszczonego w sali.

Podsumowaniem prezentacji powyzszych urzadzen moze by¢ fotografia z kon-
ferencji ULD zorganizowanej na Uniwersytecie Masaryka w Brnie w 2013 r.
Kazdy z wykladéw prezentowanych na tej konferencji (w kt6rej uczestniczyli takze
stabostyszacy studenci KUL wraz z autorka tekstu) ttumaczony byt na Czeski Jezyk
Migowy oraz Migdzynarodowy Jezyk Migowy. Jednoczesnie na dwéch monitorach
wyswietlany byt zapis wykladu przygotowany przez velotypistéw w jezyku czeskim
oraz angielskim. Wykladowi towarzyszyla takze prezentacja multimedialna, uka-
zujaca najwazniejsze aspekty zagadnienia. Zaprezentowane rozwigzania utatwialy
udziat w konferencji nie tylko osobom niestyszacym, ale takze tym, kedrzy stabiej
znali jezyk angielski — mogli oni odczytywacé tekst pojawiajacy si¢ w rzeczywistym
czasie na monitorze. Sa to zatem przyklady rozwiazad dobrych dla wszystkich,
skutecznie wspierajgcych nicktdrych. Salg konferencyjng ukazuje il. 4.

Kolejnym przyktadem dostosowania edukacji do potrzeb oséb z niepetno-
sprawnosciami jest odpowiednie przygotowanie materialéw pisemnych. Dostep-
ne strony internetowe sa tatwe w obstudze (intuicyjne), przygotowane w jezyku
powszechnie zrozumiatym, maja takze opcj¢ powigkszania lub pomniejszania
czcionki oraz zmiany jej koloru, aby utatwi¢ odczytywanie tekstu. Te zasady
zastosowano takze w tzw. ksigzce hybrydowej?® (Hladik, Gura, Ondra 2013).
Nie jest to klasyczny papierowy podrecznik, ale ksigzka w formie elektronicznej,
w ktdrej czytelnik moze dowolnie zmienia¢ wielko§¢ czcionki, kolor liter i tha.

20

P. Hladik, T. Gura, S. Ondra, Hybrid Book. New perspectives in synchronised multimedia
content publishing, [w:] Universal Learning Design. International Conference. Collection of
Abstracts, Brno, 11-15.02.2013, Masarykova Universita, Brno.
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IL. 4. Sala konferencyjna w modelu ULD, Brno, luty 2013 (zbiory autorki)

W celu utatwienia odbioru tresci osobom postugujacym si¢ jezykiem migowym
niezrozumiale dla czytelnika frazy, po zaznaczeniu ich kursorem, ttumaczone sa
na jezyk migowy. Strona ksiazki hybrydowej przedstawiona jest na il. 5.
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Model projektowania uniwersalnego w uczeniu sig jest realizowany takze
w nauczaniu jezykéw obcych, co znakomicie utatwia osobom z wada stuchu
opanowanie kompetencji w tym zakresie. Zestawy do nauczania jezyka obcego
zawieraja tapescripts (tresci stuchane przez innych uczestnikéw sa odczytywane
przez ucznia z wadg stuchu), filmy z napisami, tabele, zestawienia gramatyczne
i éwiczenia oparte na materiale wizualnym. Standardowo dobre kursy jezykowe
zawierajg takze oprogramowanie do tablic interaktywnych, co umozliwia prace
z caly klasa, ale w istotny sposéb pomaga w udziale w lekcji osobom z wada stuchu.

Przyjecie modelu projektowania uniwersalnego stwarza mozliwo$¢ pelnej
inkluzji edukacyjnej dla uczniéw z wadami stuchu na réznych etapach edukacji
i w réznych §rodowiskach. Produkty przygotowane w modelu ULD moga by¢
stosowane przez wszystkich uczniéw, ale w istotny sposéb zwigkszaja szanse oséb
z wadami stuchu na pelny udzial w interesujacym i skutecznym procesie edukacyj-
nym. Dzigki takim rozwigzaniom studenci z wadami stuchu (oraz ich bliscy) nie
muszg spedzad tak wiele czasu — jak dotychczas — na przystosowaniu materialéw
do uczenia si¢ (np. na przepisywaniu tre$ci wykladéw z dyktafonu). Nie musza
takze stara¢ si¢ o uwzglednienie ich potrzeb przez kazdego wyktadowce/nauczy-
ciela z osobna, poniewaz kazdy z nich ma $wiadomos¢, ze jego zadaniem jest
przygotowanie materiatéw dostgpnych, a dzigki rozwigzaniom technologicznym
nie jest to tak uciazliwe jak kilka lat temu. Materiaty do uczenia si¢ przygotowane
w modelu ULD sg takze tatwiej dostgpne i atrakcyjne dla uczniéw sprawnych, co
podnosi atrakcyjno$¢ uczenia si¢ rowniez dla nich. W edukacji ULD uczniowie/
studenci z niepetnosprawnoscia nie sa ,wyrézniani”, maja podobne mozliwosci
jak ich réwie$nicy, znika tez problem ,niesprawiedliwego” traktowania (,wszyscy
musieli napisa¢ test, a on mégt odpowiedzie¢ ustnie, dlatego ma lepsza oceng”).
Odstraszajaca ,,inno$¢” czy tez ,nienormalnos$¢” zostaje zastapiona ,,réznorodnos-
cig’, w ktérej kazdy z nas ma swéj udzial.
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