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Monografia, ktéra oddaje w rece czytelnika, poswiecona jest jednemu z naj-
bardziej fascynujacych dla psychologa momentéw zycia ludzkiego. Mozna nazwa¢
to wejsciem w dorostos¢, ktérego osiowym elementem jest samodzielnos¢ i podjecie
pracy (Roe, 1956; Erikson, 1963; 1968; Gurney, 1980). Najwazniejszg charakterysty-
ka tego procesu jest zerwanie ze $wiatem dziecinstwa — bycia podporzagdkowanym
rodzicom, zaleznym od nich finansowo i przejscie do samodzielno$ci finansowej
i podejmowania nowych rél rodzinnych i spotecznych, bazujacych na samodzielno-
$ci: ojca, matki, wspolpracownika, domownika, obywatela itp. (Super, 1980).

Kluczowym elementem tego przejscia jest osiagniecie samodzielno$ci finan-
sowej dzieki podjeciu pracy zarobkowej i jej utrzymaniu w dluzszej perspektywie
czasowej (Bolles, 1993; Trunk, 2008). Posiadanie stalego wynagrodzenia - regular-
nie wplywajacych na konto wlasnych pieniedzy - pozwala na wyprowadzenie sig¢
z domu, zaloZenie wlasnej rodziny, realizacj¢ hobby itp. Dlatego czesto mtodzi lu-
dzie przeceniajg znaczenie wynagrodzenia przy wyborze zawodu.

Podjecie pierwszej pracy pociaga za sobg istotne zmiany w zyciu mlodego czlo-
wieka. Nalezg do nich po$wiecenie sie wylacznie pracy i awansowaniu w hierarchii
organizacyjnej, a co za tym idzie — mniej czasu na kontakty z przyjaciétmi i realiza-
cje wlasnego hobby (Trunk, 2008), a takze utrata ztudzen dotyczacych pracy (Bolles,
1993) i zwigzana z tym czesta zmiana miejsc pracy (Trunk, 2008). Do 32. roku zycia
ludzie w Ameryce zmieniajg prace az osiem razy. W Polsce zjawisko to tez juz mozna
zaobserwowac. Wyraznie ,ciasteczko” za szybka jest bardziej atrakcyjne, niz gdy sie
je zjada, praca przed jej codziennym wykonaniem wydaje sie bardziej pociagajaca.
Przyczyng takiego stanu rzeczy jest stabe przygotowanie do nowej sytuacji, fiksacja
na wynagrodzeniu przy wyborze zawodu i niepewnos¢ co do przysztosci. Mlodym
ludziom brakuje uzytecznych kategorii do gromadzenia i porzadkowania informacji
o rynku pracy i samej pracy (Bolles, 1993).

Przejscie pomiedzy etapami zycia jest mocno uwiklane w makroskalarne prze-
miany sytuacji zyciowej, widoczne na co dzien. Skladajg si¢ na nie: wysoki odsetek
mlodziezy, ktéra nie jest w stanie znalez¢ sobie miejsca pracy, moda na emigracje
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zarobkowg, realizowang pomimo wysokich kosztéw spolecznych i psychologicz-
nych, oraz kryzys edukacji, ktéra pomimo wielu zmian wcigz jest nieadekwatna do
potrzeb rynku pracy. Wyniki badania internetowego przeprowadzonego dla portalu
Wirtualna Polska pokazuja, ze na 2443 respondentéw tylko 43% pracuje zgodnie ze
swoimi kwalifikacjami. Wérdd pozostatych 42% ogétu respondentdw to osoby, kto-
re pracuja ponizej swoich kwalifikacji (Polacy czuja si¢ niedocenieni, 2007). Nawet
biorac pod uwage opisywane w literaturze psychologicznej zjawisko przeceniania
wlasnych kompetencji (Cros, 1977), inteligencji (Alicke, 1985), uczciwosci (Messick,
Bloom, Boldizar, Samuelson, 1985; Ducki, Mullin, 1995), odpornoéci na wptywy re-
klam (Dolinski, 1998), to i tak dane wskazujg na trudno$¢ dopasowania kariery do
swoich kompetencji w duzym segmencie spotecznym. Tym bardziej jest to istotne,
ze badania w innych krajach potwierdzaja to zjawisko (Bolles, 1993; Wolbers, 2003).

Na problem przechodzenia z systemu edukacji na rynek pracy mozna spojrze¢
z wielu perspektyw: antropologii kulturowej, socjologicznej, ekonomicznej, pedago-
gicznej, a takze psychologicznej. Trzy pierwsze perspektywy majg bogatg literature
(Borkowska, 2004; Kackhoft, 2000; Mortimer, Kruger, 2000; Nguyen, Taylor, 2003).
Dlatego za swdj cel przyjatem wprowadzenie tematyki wejscia mlodziezy na rynek
pracy do analiz psychologicznych. Problem tej pracy zostat sformulowany w postaci
pytania: Czy mlodzi ludzi opuszczajacy szkoly i wchodzacy na rynek pracy w roz-
ny sposob rozumieja swoja sytuacje wejscia na rynek pracy i réznie jg przezywaja,
poniewaz roznia sie¢ miedzy soba pod wzgledem struktur poznawczych kluczo-
wych poje¢ odnoszacych sie do rynku pracy? Czy posiadane przez nich struktury
poznawcze pozwalajg im skutecznie opracowa¢ informacje naplywajace z otoczenia
i mie¢ kontrole poznawczg nad przechodzeniem z systemu edukacji na rynek pracy?
To, jak ludzie mtodzi beda rozumie¢ swojg sytuacje na rynku pracy, zalezy od tego,
jakie sg ich struktury poznawcze. Posiadane schematy poznawcze decyduja, jak spo-
strzegamy otoczenie (Falkowski, 1995; 2002; 2003). Nie tylko tres¢ poje¢, ale tez ich
cechy formalne maja znaczenie (Czapinski, 1976). To gldwnie te ostatnie beda de-
cydowa¢, na ile jednostronnie, schematycznie albo wielowymiarowo i elastycznie
bedzie spostrzegana sytuacja podmiotu na rynku pracy. Elastycznos¢ i otwartos$¢ na
wiele mozliwosci bardzo czesto podkreslaja podreczniki dla poszukujacych pracy
(Bolles, 1993). W ten sposdb pojecia zwigzane z rynkiem pracy, ktére miodzi lu-
dzie tworza w czasie nauki szkolnej i poza szkola, bedg mie¢ przemozny wplyw na
rozumienie sytuacji, odczuwane emocje i plany ich dzialania w trakcie pierwszych
poszukiwan zatrudnienia na konkurencyjnym rynku pracy.

W rozstrzygnieciu problemu wplywu struktur poznawczych na rozumienie
sytuacji na rynku pracy skupiam si¢ na mechanizmach psychicznych, ktore wply-
wajg na rozumienie sytuacji, budowanie planéw, realizowanie zachowan na rynku
pracy w konkretnej sytuacji spoleczno-gospodarczej. Z tego powodu konieczne jest
przesledzenie szerszego tla — sytuacji rynku pracy i zmian, ktére na nim zachodza
w ostatnim czasie, w czym uczestniczyli mlodzi ludzie w Polsce w latach 2005-2007.
Trunk (2008) w swojej ksigzce adresowanej do mlodych Amerykanéw konczacych
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college'a méwi o pokoleniu X i pokoleniu Y, ktdrych wartosci, oczekiwania i potrze-
by daleko odbiegaja od wzorcéw zachowan na rynku pracy realizowanych przez
pokolenia wczesniejsze. Zjawisko opisane przez nig zaobserwowano na poczatku
XXI w., a obejmuje wiele zmian w kulturze pracy. Nalezg do nich miedzy innymi:
koniec nieréwnych szans w pracy, koniec szklanego sufitu — dostrzegania szansy
awansu przy faktycznej jego nieosiagalnosci, koniec z kieratem - praca, ktora nie
daje satysfakeji i rozwoju, koniec z dylematem praca albo dom na rzecz elastycznych
godzin pracy, koniec hierarchii, czyli awansowania za wszelka cen¢. Mlodzi ludzie
chcy teraz realizowa¢ siebie, a praca ma ich w tym wspomagac. Jest to pokolenie
stawiajgce pracy, jak dotychczas, najwyzsze wymagania.

Pomimo doniostosci zjawiska przejscia z systemu edukacji na rynek pracy dla
catego przebiegu zycia czlowieka nie ma zadnego kompletnego opracowania tego
zjawiska w jezyku polskim. Zagadnienie to jest o wiele lepiej opracowane w jezyku
angielskim (Adams iin., 1976; Arnold, 1985; Arnold, 1985; 1997; Blustein i in., 1997;
Carter i in., 1998; Casey i in., 1995; Corbett, 1990; Cowan, 1991; Fisher i in., 1995;
Hodkinson i in. 1996; Hopson i in. 1991; Johnston i in. 2000; Landy, 1940; Moos,
1990; Nicholson i in., 1987; Nicholson i in., 1991; Roberts, 1997; Schlossberg i in.,
1995; Sharf, 1997; Super, 1957). Dlatego trzeba uzupelnic te luke i opracowac¢ nauko-
wo zjawisko przechodzenia mlodziezy z systemu edukacji na rynek pracy w Polsce.

Wprowadzenie w tematyke tranzycji zawarte w czeéci I niniejszej monografii
pozwala zobaczy¢ zjawisko przechodzenia z systemu edukacji na rynek pracy z szer-
szej perspektywy niz tylko psychologicznej, bo zjawisko jest bardzo ztozone. W po-
szczegolnych naukach akcentuje sie rozne aspekty, ale zaden nie wyczerpuje opisu
zjawiska. Stad pomysl, by umiesci¢ je razem w jednym rozdziale.

Analizujac zjawisko przechodzenia z systemu edukacji na rynek pracy z per-
spektywy psychologicznej, ktéra sklada si¢ na rozdzial 2. ksigzki, trzeba wyrdzni¢
kilka kluczowych elementdw. Sg to: system edukacji, rynek pracy oraz sytuacja psy-
chologiczna podmiotu dokonujgcego tranzycji. Kazdy z tych obszaréw badawczych
moglby sam by¢ przedmiotem opastych tomdéw opracowan. W niniejszej pracy sku-
pilem si¢ na przegladzie tylko wybranych grup zagadnien:

1) charakterystyka systemu edukacji w Polsce, ktéry uksztattowal mlodych ludzi

i ktéry opuszczaja;

2) charakterystyka trendow w gospodarce, ze szczegélnym uwzglednieniem rynku
pracy, poniewaz przektada sie to na kontekst przejscia, oraz

3) podmiotowych uwarunkowan zwigzanych z systemem wiedzy, proceséw decy-
zyjnych oraz mechanizméw regulacyjnych.

Jak wida¢, zagadnienie lezy na pograniczu kilku dziedzin i nawet opracowa-
nie psychologiczne wymaga wchodzenia na grunt socjologii i ekonomii. Dla mnie
najwazniejsze jest skupienie sie na analizie sytuacji psychologicznej mlodziezy
w procesie tranzycji. Sposrédd podstawowych paradygmatéw psychologii: behawio-
ralnego, humanistycznego, psychoanalitycznego i poznawczego za najbardziej ade-
kwatny uwazam ten ostatni — paradygmat poznawczy. Przedstawiam wiec w rozdzia-
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le 3 szczegdtowe opracowanie systemu poznawczego mlodziezy. Poniewaz wybieram
psychologie poznawczg, podstawowe pytania badawcze, na ktore szukam odpowie-
dzi, dotycza wplywu systemu przekonan na przebieg tranzycji. Jak mtodzi ludzie or-
ganizuja swoja wiedza o $wiecie pracy, w ktéry wchodza? Jak to wplywa ona na ich
rozumienie rynku pracy? Na ile struktura przekonan miodziezy dotyczacych rynku
pracy jest zréznicowana, elastyczna i zintegrowana? Czy ich wiedza jest trafna?

Stoje na stanowisku, ze system poznawczy charakteryzuje si¢ modularng specy-
fika (Wyer, 2007). Pojecia dotyczace rynku pracy moga by¢ rézne u poszczegdlnych
0s0b ze wzgledu na ich mozliwosci poznawcze, zainteresowania, do$wiadczenia itp.
Nawet u tej samej osoby rozw6j poje¢ w dziedzinie rynku pracy moze by¢ wyzszy
albo nizszy, inny niz w innej ze wzgledu na doswiadczenia tej osoby z tym lub innym
obszarem rzeczywistosci. Domeny wazniejsze dla podmiotu, te, ktére sg zwigzane
z duzg iloécig doswiadczen, beda bardziej dojrzate — zbudowane z poje¢ bardziej
rozwinietych i lepiej zintegrowanych, tworzacych spojne naiwne teorie swiata.

Dwa aspekty poznawczego funkcjonowania mlodziezy w sytuacji tranzycji sa
dla mnie szczegdlnie wazne. Pierwszy dotyczy systemu przekonan na temat ryn-
ku pracy, ktorych tres¢ przektada si¢ na sposob rozumienia sytuacji mtodych ludzi
wchodzacych na rynek pracy, drugi dotyczy struktury poznawczej tych pojec i jej
konsekwencji dla emocji przezywanych w zwiazku z przejsciem z sytemu edukacji
na rynek pracy. Stad jeden rozdzial I czgsci ksiazki poswigcam sytuacji miodych
ludzi na rynku pracy widzianej oczami ekspertéw, w drugim prezentuj¢ moje pro-
pozycje dotyczace cech formalnych pojeé, ktére nalezy wzigé pod uwage w analizie
tranzycji, a w trzeciej staram sie przedstawic tre$¢ systemu wiedzy dotyczgcego ryn-
ku pracy u ludzi mtodych.

Przyjrzawszy sie wiedzy miodziezy na temat rynku pracy, proponuje, by upo-
rzadkowac¢ ja wedlug cech strukturalnych poje¢, ktdre zostaly uksztaltowane w gto-
wach mlodziezy. Sq nimi: zrdéznicowanie, integracja, elastyczno$¢ i traftno$¢.

Zréznicowanie pojecia odwoluje sie do definicji reprezentacji poznawczej,
w ktdrej ,reprezentacjami” sg wyrazenia posiadajace reprezentacje (Maruszewski,
2001; Najder, 1989). Bez wzgledu na to, czy przyjmiemy klasyczny, czy prototypowy
model, zawsze istnieje pewna tre$¢ pojecia. Moze to by¢ albo lista cech koniecznych
i wystarczajacych, albo charakterystyka prototypu. Im wiecej atrybutéw zawartych
jest w reprezentacji poznawczej, tym pojecie jest bardziej zréznicowane (Campbell,
Assanand, Di Paula, 2004 ; Zajonc, 1960).

Elastyczno$¢ pojec jest rozumiana jako rozrdéznienie pomiedzy zerojedynko-
wa kategoryzacja bodzcoéw a wielostopniowa. Bolles (1993) w swoim poradniku dla
szukajacych pracy mocno akcentuje ten watek i zach¢ca poszukujacych do otwar-
tosci — brania pod uwage wielu mozliwosci i ich wzajemnego niewykluczania sie.
Trunk (2008) wzywa mtodych ludzi przygotowujacych si¢ do wejscia na rynek pracy
do podejmowania dzialan zwigkszajacych ich elastycznosé, takich jak podrdze do
dalekich krajéw lub wolontariat.
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W podejéciu klasycznym uwaza sig, ze nie mozna mowic o czesciowej przyna-
leznosci do kategorii. W modelu prototypowym stopien przynaleznosci jest zrézni-
cowany (Osherson i Smith, 1981). Duza réznorodnos¢ desygnatéw i zunifikowany
jedyny wzdr sa skrajami wymiaru opisu elastyczno$ci. Mozna tatwo wskazad, ze ste-
reotypy sa najczesciej pojeciem mato elastycznym. Ich oduczanie polega najczesciej
na zwigkszaniu ich elastycznosci.

Z drugiej strony problemem niektérych grup mlodziezy na rynku pracy jest
takze nadmiar mozliwosci (Sekowski, 2001). Nieumiejetno$¢ ich zredukowania
praktycznie uniemozliwia skuteczne znalezienie pracy (Bolles, 1993). Mozna wiec
pokaza¢, ze nadmierna elastyczno$¢ poje¢ dotyczacych rynku pracy moze tez by¢
przyczyng spostrzegania trudnosci i mniejszej efektywnoséci mtodych ludzi.

Tres¢ w ramach poje¢ zréznicowanych i elastycznych, aby zachowaé spdjnosé
i by¢ funkcjonalng, musi zosta¢ przez podmiot zintegrowana. W innym przypadku
nalezy mowi¢ o chaosie poznawczym. Badania Aschenbrennera (1981) nad mfo-
dzieza wybierajaca zawdd s3 doskonaly ilustracjg negatywnych skutkéw braku in-
tegracji struktur poznawczych wykorzystywanych w wyborze zawodu. Pojecia zin-
tegrowane posiadaja wyrazng ide¢ przewodnia — zasad¢ organizacji. Odnosi si¢ do
wspotzaleznosci atrybutdéw pojecia. Dzigki organizacji tre§¢ pojecia nabiera uzytecz-
nosci — pojecia zle zorganizowane s3 mato przydatne w rozumieniu swojej sytuacji
i nakredleniu planéw dzialania.

Kolejnym - czwartym waznym wymiarem proponowanej taksonomii jest traf-
no$¢ przekonan, czyli adekwatno$¢ tresci przechowywanych w systemie wiedzy do
rzeczywistosci, ktora okazuje si¢ czesto podstawowa ,wadg” systemu wiedzy. Cohen
i Murphy (1984, s. 31) wskazuja, ze reprezentacja to taki opis, ktory jest w stosunku
do czegos wierny. Problematyczne jest tylko ustalenie tej wiernosci.

Odwolujac si¢ do metafory poznania wedlug koncepcji tzw. ,,linii K” Minsky'e-
go (1980; 1981), odbiorca reprezentacji nie ma bezposredniego dostepu do rzeczy-
wistosci, ale bazuje na systemie poje¢, dlatego mozna powiedzie¢, ze brakuje mu
mozliwo$ci sprawdzenia trafnosci reprezentacji. Z tego powodu konieczne jest przy-
jecie jakiegos kryterium zewnetrznego, podobnie jak w badaniach trafnosci testow
psychologicznych. W przypadku tej pracy za wskaznik trafnosci uznalem podo-
bienstwo struktur poznawczych mlodziezy wchodzacej na rynek pracy i osoéb tam
obecnych od diuzszego czasu — pracownikow. To kryterium odwoluje sie do funk-
cjonalnosci struktur poznawczych pracownikéw, bedgcych podstawg skutecznego
dziafania na tym rynku (posiadanie zatrudnienia).

Poniewaz tranzycja jest przejsciem pomiedzy ,$wiatami’, z ktdrych jeden jest
bardzo mato znany z bezposredniego doswiadczenia, konieczne jest przyjrzenie si¢
dokladnie, jak powstaja przekonania za posrednictwem innych oséb - poprzez ucze-
nie spoteczne. W zaleznosci od tego, kogo traktujemy jako nauczyciela, tak bedzie
wygladal posiadany system przekonan o rynku pracy. Mechanizm spolecznego na-
bywania poj¢¢ mozna bylo umiescic¢ jako pierwszy w strukturze ksigzki, gdyz wydaje
sie mie¢ wigkszy wklad w ksztaltowanie przekonan miodziezy na rynku pracy niz
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mechanizm bezposredniej percepcji rynku pracy. Badania Roznowskiego, Markow-
skiego, Lobockiego i Konefala (2007) pokazujg, ze obok szkoly gtéwnymi zrédtami
przekonan o rynku pracy sg bliscy i mass media. Te zrédta informacji wskazujg spe-
cyfike wiedzy tej domeny, ktora jest silnie subiektywna i przesycona sensacjg (Roz-
nowski, 2008).

W tej czgsci staram sie¢ pokazac specyficzna strukture poznawczg — spolteczno-
-poznawcza reprezentacje wycinka $wiata, tu rynku pracy, ktéra angazuje ,ja ro-
bocze” podmiotu (Markus, Ruvolo, 1989) i steruje strategiami zachowan przyjmo-
wanych przez podmiot wchodzacy w nieznany sobie §wiat pracy. Reprezentacja ta
jest podstawg klasyfikacji niektdrych bodzcédw jako barier, innych - jako zachet czy
wyzwan (Lent, Brown, Hacker, 2000). Prowadzi to do mobilizacji sit do walki z prze-
ciwnosciami i wyboru celéw do dziatania oraz sposobow ich osiggania.

Wplyw systemu wiedzy na zachowanie jest opisywany w ramach réznych dzialow
psychologii. W psychologii osobowosci zagadnienie lokuja Perwin i John (2002). Teo-
rie Kellego czy Bandury umiescili w podreczniku zatytutowanym Osobowos¢: teoria
i badanie. Inni autorzy traktuja je jako czes¢ psychologii motywacji (Zaleski, 1991).

Do problemu mozna podejs¢ takze od strony psychologii decyzji (Tyszka, 1986).
W tym ujeciu wejécie na rynek pracy mozna traktowac jako decyzje Zyciowo donio-
sta (Walesa, 1988). Przedmiotem tej decyzji jest wybdr konkretnej $ciezki rozwoju
zawodowego, majacy swoje konsekwencje w dtuzszym odcinku czasu. W tym ujeciu
mlodziez w perspektywie wejscia na rynek pracy realizowalaby procesy przeddecy-
zyjne (Kozielecki, 1969; 1977) lub podejmowala metadecyzje (Toda, 1983). Warto
podkresli¢, ze w kontekscie wyboru kariery pojawito sie juz do§¢ dawno pojecie bez-
decyzyjnosci (Career indecisivness) (Super, 1972). Obecnie zjawisko to wystepuje co-
raz silniej, co niektorzy wiaza z globalizacja pracy (Banka, 2007a; 2007b). Podstawg
podejmowania decyzji w ogdle sa procesy zwigzane z analizg sytuacji i tworzeniem
alternatyw decyzyjnych (Biela, 1976). Dlatego za kluczowe zagadnienie analizy tran-
zycji mlodziezy z sektora edukacji do §wiata pracy uwazam poznanie podstaw, ktore
stuza absolwentom do regulowania swojego zachowania w czasie tranzycji i potem
na rynku pracy, nie wykorzystujac jednak do tego terminologii teorii decyzji.

Mechanizmy te opisuje psychologia spoteczna (Aronson, Wilson, Alert, 1997).
Nie chce traktowac systemu wiedzy o JA jako osobowosci, cho¢ podejscie Nuttina
(1968) wydaje mi si¢ bardzo interesujace dla analizy i rozumienia tranzycji. Ten au-
tor takze w pdzniejszych pracach odwotywat sie do termindéw zwigzanych z psycho-
logia motywacji (Nuttin, 1980; 1984; 1985). Warto podkresli¢ jedna z jego podstawo-
wych tez, ze dzialamy na taka rzeczywistos¢, jaka spostrzegamy. Dla mnie podejscie
zwane regulacyjnym wydaje si¢ najbardziej atrakcyjne. Co wigcej, relacja struktur
poznawczych do osobowosci jest ujmowana zazwyczaj w terminach motywacji (Ra-
paport, 1977).

W dalszej czedci tego rozdzialu przedstawiam przeglad literatury na temat wply-
wu posiadanych przekonan - zlozonych reprezentacji spoleczno-poznawczych - na
plany i strategie dzialania. Staram si¢ odnies¢ t¢ wiedz¢ do mlodziezy po wejsciu do
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$wiata pracy. Dokonuje przegladu podejs¢, zaczynajac od teorii szerokich, dotyczg-
cych zachowania w ogodle, by przejs¢ do modeli waskich, zwigzanych z rozwojem
kariery zawodowej. Za podstawe rozwazan przyjmuj¢ osiggniecia Alberta Bandury
(2001), ktory w swojej spoleczno-poznawczej teorii osobowosci (social cognitive the-
ory) wyakcentowal znaczenie przekonan posiadanych przez podmiot dla ksztaltowa-
nia jego zachowania. Higgins (1997) zasugerowal, ze status przekonania - czy jest to
stan idealny, czy stan powinnosciowy — uruchamia inne mechanizmy regulacyjne.

Nie mozna jednak zapominac o klasykach - Jamesie (1952), Millerze, Pribramie
i Galanterze (1980) czy Deutschu (1985), ktorzy na poczatku rozwoju psychologii
poznawczej zajmowali si¢ poznawczymi uwarunkowaniami zachowania. Analizujac
zagadnienie regulacji zachowania przez struktury poznawcze, konieczny do odno-
towania jest rowniez wkiad polskich psychologéw: Tomaszewskiego (1963; 1977),
Reykowskiego i Skarzynskiej (Reykowski, 1986; Reykowski, Skarzynska, Zidtkow-
ski, 1990).

Ciekawa dla przedmiotu pracy jest tez teoria Kellyego (1955), ktora podkresla
mechanizmy psychologiczne zwigzane ze spotkaniem nowej sytuacji i brakiem kon-
struktéw odnoszacych sie do niej, co jest charakterystyczne dla tranzycji pomiedzy
$wiatami. Podmiot, nie potrafiac znalez¢ si¢ w nowej sytuacji, reagowac bedzie le-
kiem i poczuciem zagrozenia. Trudno$ci te mogg wynikac z braku albo niespéjnosci
konstruktow. Faza rozwojowa, w ktorej znajduja si¢ ludzie wchodzacy na rynek pra-
cy, sprzyja brakowi wykrystalizowanego systemu konstruktow.

Bardziej szczegdélowg podstawe opisu zachowan mlodziezy przechodzacej z sys-
temu edukacji do $wiata pracy stanowig podejscia Lenta, Browna i Hacketta (2000),
Spoteczno-Poznawcza Teoria Kariery (SCCT) i paradygmat planowanego zachowa-
nia Ajzena (2007) oraz jego rozwinigcie w modelu intencji behawioralnej (Gollwit-
zer, 1999).

Rynek pracy jest przedmiotem poznania bardzo specyficznym, a jednoczesnie
wiedza potoczna jest na jego temat ksztaltowana w sposéb analogiczny do budowa-
nia teorii naukowych (Chlewinski, 1999). Dlatego przyblizam w rozdziale 4 cz¢sci II
czytelnikowi temat rynku pracy poprzez przedstawienie wiedzy ekonomicznej i so-
cjologicznej na ten temat. Psychologia nie rozwinela jeszcze modeli i narzedzi opisu
pozwalajacych na doglebng analize skomplikowanej gry intereséw réznych grup -
okreslanych mianem rynku, na ktérym przedmiotem wymiany jest praca. Praca, jest
szeroko powigzana nie tylko z sytuacja kulturowa (Dyczewski, 2004), ekonomiczng,
spoleczng czy psychologiczng jednostki (Wrzesniewski, Dutton, Debebe, 2003), ale
tez ze sferg duchowosci (Jan Pawet I, 1986).

Skutkiem proceséw percepcji i uczenia jest powstanie ztozonej reprezentacji
spoleczno-poznawczej rynku pracy. Omawianie tej reprezentacji rozpoczynam od
przegladu teorii modeli rynku pracy, ktore wypracowata ekonomia. Przedstawiam
tez punkt widzenia teorii rozwoju zawodowego oraz przemiany pracy prognozowa-
ne przez socjologéw i ekonomistéw, ktore sa forma projekcji reprezentacji rynku
pracy dokonywanej przez specjalistow. Szczegolnie ciekawy jest przeglad wyzwan
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stojacych przed wspdlczesnym doradztwem zawodowym ujawniony w badaniach
realizowanych w ramach Europejskiego Centrum Rozwoju Szkolnictwa Zawodowe-
go (CEDEFOP) (Sultana, 2004).

Jako ilustracje opisywanego zjawiska przechodzenia mlodziezy z systemem
edukacji na rynek pracy przytaczam badania wlasne dotyczace poje¢ mtodziezy sto-
jacej w bliskiej perspektywie opuszczenia szkoly i wejscia na rynek pracy (czes¢ III).
Badane zagadnienie jest skomplikowane. Konieczne jest ujecie perspektywy czaso-
wej ijej wpltywu na tranzycje mlodziezy. Model Zbigniewa Zaleskiego (1991) stano-
wi wazny element analizy tego problemu. Podjecie konkretnej aktywnosci na rynku
pracy, na przyklad emigracja zarobkowa, prowadzi do dtugofalowych konsekwencji,
ktérych skutki ujawnia sie dopiero po latach.

Zjawisko to jest tak silnie uwiklane w rzeczywisto$¢, ze kazda proba badania
laboratoryjnego staje sie zbyt wielkim uproszczeniem. Warto tu przytoczy¢ postu-
lat psychologéw humanistycznych, by psychologia badata to, co jest wazne w zyciu,
nawet jezeli nie posiada doskonatych metod. Psychologowie ci dzigki temu, ze wy-
zej cenili wazno$¢ przedmiotu badania niz obiektywno$¢ wykorzystywanych narze-
dzi, przyczynili si¢ do przetamania ograniczen behawioryzmu (za: Zaleski, 1991).
W mysl tego postulatu postanowitem podja¢ badania respondentéw w sytuacji na-
turalnej, pomimo niedoskonato$ci metod, ktére moglem wykorzystac.

Poniewaz podjatem badania tranzycji w sytuacji niejako naturalnej, konieczne
bylo przygotowanie strategii bardzo obszernych badan w szkotach, w bezposredniej
blisko$ci przejécia z systemu edukacji na rynek pracy. W czesci metodologicznej
opisatem, jak powstawaly narzedzia, jak dobieratem probe i jak zostaly przeprowa-
dzone badania.

Badania zostaly przeprowadzone dwukrotnie - rok po roku na podobnej probie
badawczej. Doswiadczenia z pierwszej edycji sklonity mnie do wniesienia pewnych
zmian do kwestionariusza badawczego. Cho¢ zmniejsza to walor poréwnywalnosci
wynikéw o pytania zastgpione innymi, to pozwolilo doktadniej pozna¢ pewne ob-
szary badawcze, ktorych znaczenie ujawnito pierwsze badanie, oraz unikna¢ niedo-
godnosci z pierwszej edycji.

Pomimo dwukrotnych pomiaréw nie sg to badania podtuzne. Znalezienie re-
spondentéw po roku na rynku pracy okazalo si¢ przedsiewzieciem niemozliwym do
realizacji. Cho¢ widzg potrzebe takich badan, to trudnosci warsztatowe jak dotych-
czas uniemozliwiajg ich przeprowadzenie.

By pokaza¢ ogrom wykonanej pracy, we wstepie chce zaznaczy¢, ze w badaniach
uczestniczyto ponad 5000 przedstawicieli mlodziezy oraz okoto 2300 pracownikow.
Pracownicy zostali wlaczeni do badan, by mdc znalez¢ punkt odniesienia trafnosci
przekonan mlodziezy na temat rynku pracy. W badaniach konfrontuje przekonania
mlodziezy z ich opiniami w procedurach skalowania wielowymiarowego oraz anali-
zach istotnosci $rednich i korelacji wynikow.

Czes$¢ empiryczna zostala ujeta w rozdziaty po$wigcone poszczegélnym cechom
formalnym poje¢¢ dotyczacych rynku pracy. W rozdziale 6. wykorzystuje metodologie
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skalowania wielowymiarowego jako narzedzia eksploracji struktury poznawczej po-
je¢ dotyczacych rynku pracy. Dzigki tej technice obliczeniowej docieram do struktur
poznawczych porzadkujacych tres¢ pojec — integracja, oraz analizuje ich podobien-
stwo do struktur posiadanych przez pracownikéw - tratno$¢. Wyniki pokazuja, jak
dobrze uporzadkowane sa tresci wewnatrz pojeé, ile wymiaréw wykorzystuje mto-
dziez, tworzac strukture poznawczg poszczegolnych poje¢ dotyczacych rynku pracy,
jaka jest tres¢ tych wymiardw i na ile s3 one podobne do wykorzystywanych przez
aktualnie zatrudnionych na rynku pracy.

Kolejny rozdzial empiryczny poswigcitem analizie zréznicowania, elastycznosci
i trafnosci pojec¢ dotyczacych rynku pracy mlodziezy na niego wchodzacej. W tym
rozdziale korzystam ze wskaznikéw wyliczanych przeze mnie z danych surowych
zgodnie z definicjami operacyjnymi przedstawionymi w rozdziale metodologicz-
nym. Podstawowym uwarunkowaniem cech formalnych pojec jest typ opuszczanej
szkoly. Dane pozwalajg zweryfikowa¢ pozytywnie wiekszos¢ postawionych hipotez.

W nastepnym rozdziale staralem sie zidentyfikowaé zmienne majace wplyw
na zréznicowanie, elastyczno$¢ i trafnos$¢ poje¢ dotyczacych rynku pracy. Wydaje
sie, ze kazda z charakterystyk ma nieco inne uwarunkowania. Dopelniajac model,
w drugiej czesci rozdziatu analizuje, jakie cechy formalne poszczegélnych poje¢ wy-
wieraja wplyw na sposéb rozumienia sytuacji tranzycji. Staram si¢ uja¢ wptyw tych
zmiennych na emocje, ktore pojawiaja si¢ najczesciej u mtodziezy gdy mysli o rynku
pracy: z jednej strony wplyw pochodzenia rodziny i jej doswiadczen, z drugiej tre-
$ci przekazywane w szkole i profesjonalne wsparcie, z trzeciej wplyw stereotypow
spolecznych, przenoszacych wiedze wspdlna o rynku pracy oraz typ przekonan i po-
wodujacych, ze mlodzi ludzie formujg swoja wizje dotyczacg ich miejsca, powodze-
nia lub niepowodzenia na rynku pracy. Te przekonania okre$laja nie tylko cele, do
ktorych daza, preferencje sposobow ich osiagania oraz wkladany wysilek, ale takze
okreslaja, na ile znalezienie pracy bedzie ocenione jako sukces, jakie moga podjac
alternatywne plany dzialan na wypadek negatywnej oceny rezultatéw swoich dzia-
tan.

Material empiryczny jest bardzo bogaty i wiele watkéw zwigzanych z poréwna-
niem wynikow zebranych w kolejnych edycjach badan zostalo tu swiadomie pomi-
nietych, gdyz nie wnoszga one wiele do zagadnienia zakreslonego tytulem pracy.

W ostatniej czesci ksiazki chee podzieli¢ si¢ z czytelnikiem moja wizja sposobu
wsparcia mlodziezy w procesie tranzycji ze $wiata edukacji na rynek pracy. Staram
sie rozszerzy¢ dotychczasowe sposoby wspierania mlodziezy o takie, ktére biorg
pod uwage wplyw cech formalnych poje¢. Trzy mechanizmy psychologiczne, kto-
re mozna wykorzystaé, to wnioskowanie przez analogie, modelowanie przyszlych
zachowan oraz transfer proaktywny. Wszystkie te mechanizmy spelniajg postulat
postawiony przez Savickasa (1999), by zwiekszy¢ swiadomos¢ decyzji i szeroko$é
horyzontéw dzialania mlodziezy przechodzacej z systemu edukacji na rynek pracy.
Odnosze si¢ tez do praktycznych poradnikéw pomagajacych w poszukiwaniu pracy

17



18

Wstep

obecnym w polskiej literaturze (Bolles, 1994; Trunk, 2007), ktére tylko czesciowo
majg zastosowanie do miodziezy.

Mam nadzieje, ze licznie ksztalcacy si¢ obecnie doradcy zawodowi znajda
w modelu uporzadkowanie trudnych do ogarnig¢cia uwarunkowan, ktoérymi kieruje
sie mlodziez podczas tranzycji, i lepiej zrozumiejg ich trudng sytuacje. Szczegélnie
w czasie szybkich zmian na rynku pracy, ktérych jestesmy $wiadkami.

Chcialbym podzigkowa¢ wszystkim doradcom zawodowym i osobom, ktére
spotkalem w czasie, kiedy same zdazaly do celu: zdobycia kompetencji pomagania
innym w procesie zarzadzania karierg zawodowa. Ich uwagi pomogty mi lepiej zro-
zumie¢ ten trudny proces. Dziekuje tez wspolpracownikom z katedry — Adamowi
Bieli, Marioli Lagunie, z instytutu — Piotrowi Olesiowi, oraz osobom spoza Kato-
lickiego Uniwersytetu Lubelskiego, zwlaszcza Czestawowi Noworolowi. Wspoma-
gali mnie radg, a ich krytyczne uwagi pomogly mi udoskonali¢ tekst, ktéry dlugo
dojrzewal w mojej gltowie. Szczegdlne podzigkowania kieruje do recenzentow wy-
dawniczych - prof. dr. hab. Andrzeja Falkowskiego ze Szkoly Wyzszej Psychologii
Spolecznej i dr. hab. Ryszarda Stockiego, prof. Uniwersytetu Jagiellonskiego. Ich
zyczliwo$¢ i uwagi pozwolity mi szerzej spojrze¢ na zagadnienie i udoskonali¢ ksztatt
tej publikacji. Dziekuje takze innym osobom, ktére pomagaly mi w merytorycznym
ogarnieciu tematu oraz przygotowaniu koncepcji, badan i ksigzki - Malgosi Koper
i Konradowi Konefalowi. Nie moge tez nie wspomnie¢ jeszcze raz o Konradzie, Kasi
Kanczugowskiej i wszystkich wspélpracownikach czuwajacych nad strong organiza-
cyjng badan.

Dziekuje Izie Sobczyszczak i Malgorzacie Janczarek, ktére w koncowej fazie
pracy nad ksigzka pomogly mi dopracowaé ostateczny jej ksztalt, a takze pracow-
nikom wydawnictwa za sprawne przygotowanie publikacji. Dzigkuje¢ takze moim
najblizszym za cierpliwo$¢ i wspieranie mnie w trudnych chwilach zwatpienia, czy
uda si¢ opracowac tak szerokie zagadnienie. Mam nadzieje, ze ich poswigcenia nie
poszly na prézno i czytelnicy znajda w tej monografii pomoc w zrozumieniu zjawi-
ska przechodzenia z systemu edukacji na rynek pracy.
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1. | Wprowadzenie w problematyke
przechodzenia mtodziezy z systemu
edukacji na rynek pracy

Na problem przechodzenia z systemu edukacji na rynek pracy mozna spojrze¢
z wielu perspektyw: antropologii kulturowej, socjologii, ekonomii, a takze psycholo-
gii. Przeglad tych podejs¢ pozwoli na wskazanie szerokiej perspektywy opisu tranzy-
cji'. Chee tez wskaza¢ na role wiedzy o dziedzinie, w ktorg si¢ wchodzi dla skutecz-
nego w niej funkcjonowania.

1.1. Kontekst sytuacyjny przechodzenia z systemu edukacji
na rynek pracy

System edukacji w momencie dokonywania tranzycji jest dla miodych ludzi
»oswojonym” §wiatem, doskonale znanym podmiotom. Spedzili w nim wiele lat, na-
byli wielu przekonan i strategii radzenia sobie z wymaganiami tego systemu. Nie
zawsze s3 to strategie efektywne z punktu widzenia rozwoju osoby, ale zawsze dajace
poczucie bezpieczenstwa. Mechanizmy te zapewne ulegly automatyzacji i przestaty
by¢ przyczyng stresu (Hockey, 2005). Ludzie dzi¢ki posiadanej wiedzy o systemie
potrafig si¢ w nim odnajdywac w réznych sytuacjach - rzadziej interpretuja sytuacje
jako zagrazajace i przezywaja mniej streséw (Lazarus, 2002).

Omawiajac zagadnienie przejécia z sektora edukacji do $wiata pracy, trzeba
podkresli¢ fakt kryzysu edukacji w Polsce, szczegélnie silnie dotyczy to edukacji
zawodowej. Pojawiajgce sie reformy szkolnictwa coraz czg$ciej przybierajg ksztalt
oscylacji. Raz tworzy sie zasadnicze szkoly zawodowe, za chwile prébuje sie je zli-
kwidowa¢, potem znéw okazujg si¢ potrzebne. Wystarczy poréwnac dane przedsta-

! Przejscie z jednej sytuacji egzystencjalnej do drugiej okresla sie w nauce terminem , tranzy-
cja” (transition). Mozna wiec traktowac to jako termin techniczny. W tej rozprawie bede postugiwat
sie zamiennie nazwami: przejscie, przechodzenie i tranzycja.
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wione w dokumencie ,,O$wiata i wychowanie w roku szkolnym 2005/2006”, by zoba-
czy¢ brak koncepcji dostosowania edukacji do zadan wspolczesnego $wiata.

System edukacji w Polsce w aspekcie rozwoju zawodowego mozna nazwaé
otwartym. Wybdr $ciezki ksztalcenia na poziomie szkolnictwa ponadgimnazjalnego
nie determinuje $ciezki edukacyjnej i zawodowej na dalszych szczeblach edukacji,
jak to ma miejsce np. we Francji. Uczniowie $rednich szkdt zawodowych moga stara¢
sie o otrzymanie indeksu na uniwersytecie, a uczniowie liceéw ogdlnoksztalcacych
moga kontynuowa¢ edukacj¢ na uczelniach technicznych. Co wigcej, nawet absol-
wenci technikéw moga kontynuowaé nauke w policealnych studiach zawodowych
i uzyskiwa¢ kolejny zawdd. Pokazuje to nie tylko wielo$¢ Sciezek tranzycji, ale tez
mozliwo$ci wielokrotnego przechodzenia pomiedzy segmentami edukacji. Warto
podkresli¢ fakt, ze inna jest sytuacja absolwenta szkoty wyzszej, ktdry w szkole sred-
niej zdobyl juz zawdd, a inna kogos, kto dopiero po studiach staje po raz pierwszy
w obliczu rynku pracy.

Innym waznym, a niedostrzeganym skutkiem otwartosci systemu edukacji jest
brak cezury, do ktorej trzeba podja¢ trwale, ostateczne, powazne decyzje zawodowe.
W systemie edukacji w Polsce nie ma presji na dokonanie powaznej decyzji zawo-
dowej, ale brakuje tez wsparcia takich decyzji. Swiadczy o tym znikoma liczba dzia-
lajacych w systemie o$wiatowym doradcéw zawodowych. W calym wojewddztwie
lubelskim jest ich kilkunastu. Implicite system edukacji utrwala przekonanie, ze de-
cyzja zawodowa nie jest wazna, co skfania mlodziez do zaniechania zajecia si¢ tym
problemem i odlozenia jej w nieokreslong przyszios¢. Powstaje obawa, ze w tej sy-
tuacji mtodziez bedzie kierowala sie przypadkiem w swoich wyborach zawodowych.
Decyzja bedzie podejmowana pod silng presja czasu.

W Polce lat 30. XX wieku w ramach szkolnictwa zawodowego uczono 500
zawodow. Na poczatku XXI wieku oferta obejmuje juz tylko 100 (Symela, 2004).
Wskazuje to na zubozenie oferty edukacyjnej szkolnictwa zawodowego.

W obecnej sytuacji uczniowie wchodza na rynek pracy réznymi sciezkami tran-
Zycji:

- osoby, ktore wypadly z systemu edukacji,

- absolwenci zasadniczych szkol zawodowych,

- absolwenci technikéw i policealnych studium zawodowych,

- absolwenci licedw ogolnoksztalcacych i profilowanych,

- absolwenci szkot wyzszych stopnia zawodowego (inzynierskie i licencjackie)
oraz absolwenci studiéw magisterskich.

Kazda z tych grup ma inne zasoby i inne mozliwosci — ich sytuacja na rynku
pracy jest bardzo réznorodna. Najstabszg pozycje ma mlodziez bez wyksztalcenia.
Z drugiej strony sytuacja studentow studiow magisterskich jest najlepsza.

Niedopasowanie systemu edukacji w Polsce bylo juz przedmiotem wielu analiz
krytycznych (Symela i in., Kaluska, 2003 za: Kotowska, 2004). W ramach Zintegro-
wanych Programéw Operacyjnych Rozwoju Regionalnego dopasowanie obu syste-
moéw - edukacji i rynku pracy - uznaje si¢ za jeden z priorytetéw (ZPORR woj. lu-
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belskiego, 2007; Narodowa Strategia Rozwoju Edukacji, 2006). Podejmowane proby
zmiany jak dotad nie przyniosly oczekiwanego rezultatu. Porazka ostatniej reformy
bylo tworzenie liceéw profilowanych w miejsce szkot zawodowych. Dzi$§ widaé, ze
uczniowie tego typu szkoél nie majg ani dobrej wiedzy ogdlnej, ktéra mogtaby by¢
podstawa dalszej edukacji w szkotach wyzszych, ani nie maja zawodu, ktéry datby
im szanse¢ znalezienia si¢ na rynku pracy. W konsekwencji coraz cze$ciej wygasza sig
nabdr do tego typu szkot.

Chaotyczna polityka edukacyjna doprowadzita do braku zainteresowania szko-
tami zawodowymi wsréd uczniéw. Dyrektorzy ponadgimnazjalnych szkét zawodo-
wych skarza sie, ze w okresie zatwierdzania planéw szkoly na najblizszy rok liczba
kandydatéow do nauki w zasadniczych szkotach zawodowych jest niewystarczaja-
ca, by skompletowa¢ klasy i uzyska¢ zgode organu prowadzgcego na ich dziatanie
w najblizszym roku szkolnym (wypowiedz dyr. LCEZ na konferencji ,Nasza szkola”,
Lublin, maj 2007). Dopiero we wrzesniu i pazdzierniku klasy zapetniajg si¢ kandy-
datami - osobami, ktére zostaty zmuszone okoliczno$ciami zewnetrznymi do wybo-
ru szkoly, tzw. spadkowiczami z bardziej ambitnych szkdl, a takze osobami, ktore nie
dostaly si¢ do licedw lub juz na samym poczatku nie daly sobie w nich rady.

Problemem systemu edukacji jest tez czgste wypadanie z systemu edukacji i nie-
dokonczanie nauki przez mlodziez. Aschenbrener (1981), analizujac sytuacje szkol-
nictwa zawodowego w Niemczech, uznat wspotczynnik 15% przerywajacych nauke
za bardzo wysoki. W przecigtnym zespole szkét zawodowych w Lublinie odsetek ten
wynosi 54/947 uczniéw w ciagu jednego roku (edukacja w szkole trwa od 2 do 4 lat).
Dodatkowo na kryzys szkolnictwa wskazuje to, ze sposrdd osdb, ktore ukonczyly
zespot szkot w roku 2006, tylko okolo 30% podjelo prace zgodnie z kwalifikacjami
(LCEZ, 2007), a prawie 27% nie znalazto zZadnej pracy.

Tranzycja okazuje sie jednak nieunikniona. Dlatego warto zobaczy¢, jak wygla-
da obecny rynek pracy. Swiat pracy nie jest rzeczywisto$cig stabilng — opierajacg sie
przeksztalceniom. Ulega nieustannej ewolucji wynikajacej ze zmian, ktére obejmuja
wszystkie sfery zycia. Warto przypomnie¢ tu nauki Heraklita z Efezu (Tatarkiewicz,
2005), ktory wskazywal na zmiane jako jedyne zjawisko wystepujace nieustannie.
Jednoczes$nie stale obserwujemy wzrost tempa zmian (Lisiecki, 2004; Roznowski,
Biela, Banika, 2006). Przy czym trzeba podkresli¢, ze zmiany te s3 trudne do kie-
rowania (Raven, 2004). Powoduje to nieprzewidywalnos¢ pracy w przysztosci (Ja-
cukowicz, 2004; Krynska, Suchecka, Suchecki, 1998; Kwiatkowski i Tokarski, 2004;
Schmid, 2004; Wisniewski, 2004).

Zmiany w gospodarce, z ktorych najwazniejsze polegaja na globalizacji, i to
nie tylko gospodarki, oraz szybkie tempo rozprzestrzeniania sie wysokiej technolo-
gii (Morawski, 2004) przekladaja si¢ na zmiany spoleczne, w tym dotykajace swiat
pracy (Bauman, 2006). Globalizacja powoduje, ze dzialajace na polu gospodarczym
podmioty konkuruja nie tylko z sgsiadami, ale tez z osobami i podmiotami gospo-
darczymi dzialajacymi na obszarze kontynentu czy nawet calego swiata. Oceny ryn-
kéw pracy sa dokonywane przez poréwnanie z innymi dalekimi rynkami pracy, stad
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pracodawcy zastanawiajg sie, czy jeste$Smy: produktywni jak Amerykanie, dokltadni
jak Szwedzi czy Niemcy, tani jak Chinczycy, wytrwali jak Szwajcarzy. Podnosi to
standardy oceny, lecz moze negatywnie wplywac na samoocene uczestnikéw rynku
pracy.

Proces globalizacji, ktérego jestesmy obecnie swiadkami, nie jest pierwszym,
ktdéry zarejestrowala historia. Mozna powiedzie¢, ze globalizacji bylo w dziejach
bardzo wiele i wiele jest jeszcze przed nami. Globalizacja byly miedzy innymi, eks-
pansja Aleksandra Macedonskiego, powstawanie Imperium Romanum, wedréwki
ludéw, ktére doprowadzity do upadku cesarstwa rzymskiego, jak i odkrycie nowych
kontynent6w, rozwdj imperiow kolonialnych i wiele innych zdarzen (Kwiatkowski,
1947). W ich wyniku wielu mieszkancéw Europy szukalo szczgscia, pracy i poprawy
statusu na innych kontynentach. Odptyw ludzi i naptyw bogactw z krajéw zaleznych
byt tak duzy, ze doprowadzil w XVII w. Hiszpanie — dwczesng potege gospodarcza
i kulturalng — w ciagu kilkudziesieciu lat do zapasci (do dzi$ Hiszpania nie nalezy do
krajow najbardziej rozwinigtych G8).

Kazdy z tych proceséw laczyl si¢ z burzeniem ustalonego porzadku spoteczne-
go i obfitowal w kryzysy spoteczne i gospodarcze (O'Rourke, Williamson, 2000; Mo-
rawski 2004). Obecna globalizacja, jedna z wielu, ktéra wedtug niektérych badaczy
doprowadzi do kryzysu pracy (Rifkin, 2001; Sennett, 1998), opiera si¢ na rozwoju
technologii komunikacyjnych. Przelot z Ameryki Péinocnej do Europy samolotem
rejsowym zajmuje tyle samo czasu, ile przejazd pociagiem pospiesznym z Przemysla
do Szczecina. Skrdcenie dystanséw czyni mozliwg prace na $wiatowym rynku pracy.
Oddzialy wielkich korporacji rozrzucone sa po catym swiecie. Inicjatywe w tym za-
kresie wykazujg nie tylko firmy zarejestrowane w Europie czy Ameryce Pdinocne;.
Warto zwroci¢ uwage, ze wiele firm z Azji (Japonia, Korea) otwiera swoje zaklady
w Polsce, tu zaszczepiajac swoja kulture organizacyjna.

Rozwdj technologii komunikacyjnych to réwniez rozwdj Internetu (Juchno-
wicz, 2003). Czasami nie trzeba rusza¢ sie z domu na przyklad we Wroctawiu, by
pracowa¢ w Dublinie. Wystarczy mie¢ dostep do sieci komputerowej. Praca na odle-
glos¢, czyli telepraca, to kolejny przejaw wspodlczesnej globalizacji, ktéry ma ogrom-
ny wplyw na obecny rynek pracy.

Dzi$ Polacy — menedzerowie duzych korporacji - muszg sie liczy¢ z konieczno-
$cig wykonywania pracy w takich miejscach, jak np. Londyn, Kopenhaga, Moskwa,
Pekin, mimo ze znacznie podnosi to zakres obcigzen rolg zawodows. Podobnie pra-
cownicy wykonawczy coraz cze$ciej sa kuszeni ofertami rynkéw pracy innych kra-
jow (ogloszenia: ,Gazeta Wyborcza’, ,Rzeczpospolita’, Internet). Rynek pracy roz-
szerzyl sie do rozmiaréw znacznie przekraczajacych nasz kraj, czy nawet kontynent.

Réwnoczesnie wzrasta zakres wykorzystania w pracy nowych technologii, ktére
z jednej strony ulatwiaja wykonywanie zadan roboczych, z drugiej zwiekszaja wy-
magania kwalifikacyjne. Komputeryzacja, robotyzacja i informatyzacja zastepuja
wysitek fizyczny, potegujac w zamian wysitek umystowy. Cho¢ nie ma pracy wy-
facznie umystowej lub wylacznie fizycznej (Biela, 1986), to coraz bardziej pozada-
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ne przez pracodawce staja sie kompetencje umystowe. Drucker (2002) méwi wrecz
o ,spoteczenstwie wiedzy”, ktdre zastapi ,,spoleczenstwo pracy”.

Glowna konsekwencja psychologiczng zmiany $wiata pracy jest wzrost niepew-
nosci na rynku pracy. Pracodawcy obawiajg sig, ze przegraja ze swiatowa konkuren-
cja. Pracownicy obawiajg si¢, Ze pracodawcy przeniosg dzialalnos¢ do krajow taniej
sily roboczej, poniewaz ci nie nadaza z uzupelnianiem i aktualizacja wiedzy oraz
umiejetnosci.

Coraz bardziej zaawansowane technologicznie stanowiska pracy wymuszajg
wydluzenie procesu przygotowania do pracy, bo kandydaci musza by¢ lepiej przy-
gotowani. Dodatkowo obserwuje sie tendencje wérod pracodawcédw, by pracownik
byt gotowy do pracy zaraz po zatrudnieniu (Banka, 2006). Traktowanie pracowni-
ka wedlug tej zasady zawyza wymagania stawiane na wej$ciu kandydatom do pra-
¢y i utrudnia, o ile nie uniemozliwia, znalezienie pierwszej pracy, kiedy nie ma
sie jeszcze doswiadczen zawodowych 1 nie jest sie ,,plug and play”. To oczekiwanie
pracodawcow dotyczace natychmiastowej produktywnosci pracownikow jest jedna
z przyczyn wysokiego odsetka ludzi mlodych wsrod bezrobotnych (Banka, 2006;
Monitoring rynku pracy, 2006).

Szybkie zmiany technologiczne pociagaja za sobg konieczno$¢ stalej aktualiza-
cji wiedzy i umiejetnosci. Wérdd pracownikow narasta poczucie niepewnosci, czy
w przyszloéci sprostaja zmieniajacym si¢ wymaganiom pracy. Pociagneto to za sobg
zmiane zrodla obaw zwigzanych z pracg. Coraz rzadziej pracownicy walczg o pla-
ce, coraz czesciej przedmiotem ich dzialan jest bezpieczenstwo pracy (Morawski,
2000). Obawy przed nienadgzaniem za postepem technologicznym zwigkszajg stres
pracy i obnizaja poczucie jakosci zycia. Zjawisko to wyraznie wida¢ w fenomenie
tzw. smutnego dobrobytu, czy smutnej gospodarki rynkowej. Wzrost zamozno$ci
spolecznej wcale nie przeklada si¢ na poczucie wyzszej jakosci zycia (Frey, Stutzer,
2002; Lane, 1999).

Innymi stowy, wejscie na rynek pracy wydaje si¢ obecnie trudniejsze niz przed
laty. Dlatego tez dzi§ w procesie przygotowania do wejscia na rynek pracy trzeba
zgromadzi¢ o wiele wiekszy kapitat kariery (Banka, 2005), niz to byto wczesniej. Co
wiecej, zmiany na rynku pracy sa coraz szybsze (Koradecka, 2004; Roznowski, Biela,
Banka, 2006). Wieloletni zwigzek podmiotu z jednym zawodem, pracodawcy jest
obecnie bardzo ryzykowny i prowadzi w slepa uliczke waskiej specjalizacji zawodo-
wej. Koszty takiej realizacji kariery ponosi do dzi$ starsze pokolenie Polakéw, ktore
po restrukturyzacji gospodarki i upadku wielu przedsi¢biorstw nie jest w stanie zna-
lez¢ sie na rynku pracy. Powyzsza kwestia byla przedmiotem kampanii medialne;j
sponsorowanej przez NSZZ Solidarnosé¢: ,Za mlodzi na $mier¢, za starzy na prace”
W efekcie braku myslenia perspektywicznego mamy najwyzszy w Europie odsetek
ludzi dtugotrwale bezrobotnych, ktory stale ro$nie (GUS). Polska charakteryzuje si¢
tez najnizszym w Europie wskaznikiem zatrudnialnosci - 42% (Eurostat, Monito-
ring rynku pracy).
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Drugim niepokojacym zjawiskiem dotyczacym statystyk rynku pracy jest bar-
dzo wysoki odsetek mtodziezy, ktéra nie znajduje zatrudnienia. Bardzo czgsto mlo-
dziez po ukonczeniu szkoly wchodzi do §wiata pracy, w ktdrym nie potrafi znalez¢
sobie miejsca. Z jednej strony trafia do segmentu bezrobotnych (Banka, 1995; Strze-
lecki, 2004), z drugiej za$ po otrzymaniu zatrudnienia czesto zmienia prace. W sy-
tuacji, kiedy praca nie spetnia oczekiwan mlodych ludzi, szukaja oni takiej, ktdra
naprawde odpowiada ich aspiracjom (Savickas, 1999; Schulz i Schulz, 2004).

Sytuacja mlodziezy na rynku pracy jest bardzo specyficzna. Zachodzace na
nim zmiany sg szczegdlnie ucigzliwe wlasnie dla tego segmentu spotecznego, gdyz
na rynku pracy pojawiajg sie¢ nowe zjawiska, ktére utrudniajg mlodziezy podjecie
zatrudnienia. W Polsce byta to zla sytuacja na rynku pracy - znaczna przewaga po-
dazy pracy nad popytem. Powoduje ona, ze radzenie sobie z wyzwaniami jawi sie
jako bardzo trudne.

A przeciez zmiany dotyczace pracy stawiaja jeszcze dodatkowe putapki przed
mlodymi ludzmi. Jedng z nich jest zaburzenie réwnowagi praca - zycie (work - life
balance) (Borkowska, 2004). Wymagania stawiane przez pracodawcéw mlodym lu-
dziom sg tak wysokie, Ze nie starcza im czasu ani na hobby, ani na znajomych, ani
na regeneracje¢ sil. Dodatkowo narasta problem niepewnosci pracy (job-insecurity),
wynikajacy z coraz stabszego wigzania pracownika z pracodawca, a przekladajacy
sie na sytuacje psychologiczng pracobiorcéw obecnych na rynku pracy (DeCuyper
i DeWitte, 2007).

Rynkiem pracy zajmujg si¢ prawie wszystkie dziedziny nauk spolecznych (hu-
manistycznych i prawnych, w tym etyka pracy czy etyka biznesu w czesci dotycza-
cej zatrudniania i traktowania pracownikéw, prawo pracy), a takze wiele dyscyplin
naukowych: ekonomia (Krynska, Suchecka, Suchecki, 1998), socjologia (Dyczew-
ski, 2004), pedagogika (Kwiatkowski, 2004a; 2004b; Nowacki, 2004) i psychologia
(Roznowski, Markowski, Lobocki, Konefat, 2007). Kazda z nich ze swojego punktu
widzenia stara si¢ ujac zaleznosci, ktore reguluja dzialanie mechanizmu rynkowego
i gtéwnych uczestnikéow rynku pracy: pracobiorcow, pracodawcéw i osoby poszuku-
jace pracy oraz zawodowo biernych, ktérych udzial w rynku pracy jest dyskusyjny.

1.2. Podmiotowy aspekt tranzycji

Koleje zycia powodujg, ze mlodzi ludzie staja wobec konieczno$ci opuszczenia
systemu edukacji — bezpiecznego azylu, swiata, w ktorym juz si¢ dobrze zaadapto-
wali. W efekcie starajg sie to opdznié, wydtuzy¢ tranzycje do rynku pracy, odktada-
jac jak najdluzej swoje pelne wejscie w dorostos¢. W psychologii pojawilo si¢ obec-
nie pojecie okreslajace nowy okres rozwojowy ,wytaniajaca si¢ dorostos¢” (emerging
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adulthood) (Arnett, 2000; Banka, 2005). Okres ten obejmuje przedzial od 17. do 25.

roku zycia. Charakteryzuje si¢ on nastepujacymi cechami:

1) brak wykrystalizowania poczucia tozsamosci (zawodowej),

2) wzmozone eksperymentowanie z rynkiem pracy i na rynku pracy,

3) spietrzenie zachowan ryzykownych przy jednoczesnym zapotrzebowaniu na
wsparcie psychologiczne i instytucjonalne,

4) bilansowaniem wlasnego doswiadczenia zyciowego w wymiarze ponadnarodo-
wym i miedzykulturowym,

5) odkladaniem w czasie wejscia w role matzenskie i rodzinne.

Mozna méwi¢ o okresie krytycznym na przejscie na rynek pracy, w ktérym
podmiot jest najlepiej przystosowany do wdrozenia zmiany. Czlowiek mtody, jeszcze
elastyczny poznawczo, ma wigksze mozliwosci przystosowania sie do nowej sytuacji
niz ludzie starsi. Z drugiej strony okreslenie wlasnej tozsamosci zawodowej — osig-
gniecie poziomu dojrzalosci do kariery daje podstawe do zaplanowania i realizacji
diugofalowej kariery zawodowej (Banka, 2005; 2006).

Wisrod mechanizméw psychologicznych dwa aspekty tranzycji sg szczegélnie
wazne. Pierwszy dotyczy systemu przekonan na temat rynku pracy, ktorych tres¢
przeklada si¢ na sposob rozumienia sytuacji mtodych ludzi wchodzacych na rynek
pracy, drugi dotyczy wiedzy o sobie, swoim JA zawodowym. Badania Taylor (1985)
pokazuja, ze wiedza o rynku pracy koreluje z liczbg otrzymywanych ofert zatrud-
nienia, a wykrystalizowanie swojego JA zawodowego prowadzi do wigkszej tatwosci
w podejmowaniu decyzji zawodowych, wiekszej satysfakeji z pracy oraz skuteczno-
$cig prezentowania sie potencjalnym pracodawcom, trafniejszym wyborom stano-
wiska pracy ze wzgledu na wlasne preferencje. Konkluzja jej badan jest wykazanie
wplywu obu tych elementdéw na efektywnos$¢ przechodzenia z systemu edukacji na
rynek pracy.

Jestem przekonany, ze mlodziez tworzy bardzo rozbudowana strukture poznaw-
cz3, w ktorej istotna role pelnia wartosci (szczegdlnie wartos¢ pracy), przekonania,
wiedza deklaratywna i proceduralna na temat siebie, zachowan innych uczestnikow
rynku pracy (gtéwnie pracodawcéw), $wiata zawodéw (wiedza zawodoznawcza)
oraz sytuacji makrostrukturalnej rynku pracy. Co wiecej, przekonania te sg uczone
spofecznie lub nabywanie na podstawie wlasnych doswiadczen zyciowych.

W celu zilustrowania roli elementéw systemu poznawczego na przechodze-
nie mlodziezy z sytemu edukacji do rynku pracy postuze sie przyktadami. Badania
sondazowe pokazujg, ze wykonywanie pracy przynoszgcej dochdd jest traktowane
przez mlodziez jako co$ bardzo waznego (Roznowski, Markowski, Lobocki, Kone-
fal, 2007). Mtodziez, planujac swojg przysztos¢, wskazuje, ze chciataby po zakoncze-
niu edukacji w pierwszej kolejnoéci znalez¢ zatrudnienie, a dopiero w nastepnych
etapach dorabia¢ si¢, rozwija¢ hobby czy zaklada¢ rodzine. Warto tez zwrdci¢ uwa-
ge na ciekawe zjawisko dotyczace przekonan mlodziezy na temat stopy bezrobocia.
Oceniaja oni jg jako duzo wyzsza, niz jest w rzeczywistosci, i w badaniach podaja
wartodci kilka razy wyzsze niz dane GUS (Roznowski, 2007). Prowadzi to do spo-
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strzegania wigkszej liczby barier niz czynnikéw sprzyjajacych (a co za tym idzie, sa-
mego przejscia jako trudniejszego niz jest w praktyce).

W obszarze wiedzy proceduralnej dotyczacej poszukiwania pracy warto zwro-
ci¢ uwage na wysokie oceny znajomosci jako skutecznego sposobu poszukiwania
pracy (Roznowski i in., 2007). Pokazuje to na zwigzek przekonan miodziezy z me-
chanizmami opisanymi w teorii sieci (Mortimer, Kruger, 2000). W szerszym rozu-
mieniu kapital spoteczny kandydata jest elementem wiedzy proceduralnej dotycza-
cej znajdowania zatrudnienia (Banka, 2005; Bolles, 1993; Trunk, 2008).

1.3. Przejscie w dorostos$¢ w ujeciu antropologii kulturowe;j

Przejscie z systemu edukacji do rynku pracy dla mlodego czlowieka w naszych
czasach oznacza wejscie w role dorostego - jednostki samodzielnej ekonomicznie
i spolecznie. Przechodzenie z jednego $wiata do drugiego, z dziecinstwa do doro-
stosci, jest cecha wspdlng wspodlczesnego przejscia na rynek pracy i dawnych inicja-
cji dojrzatosciowych. W ujeciu antropologii kulturowej mozna by traktowac proces
przechodzenia z systemu edukacji na rynek pracy jako jeden z typow inicjacji (Elia-
de, 1997). Malinowski (1984) wskazuje na powszechno$¢ proceséw inicjacji dojrza-
tosciowej w kulturach pierwotnych. W czasach nowozytnych wraz z pojawieniem
sie fazy mlodzienczosci przejscie to ulegto rozmyciu (Tillmann, 1996). Jednak ze
wzgledu na cel - wprowadzenie jednostki w §wiat dorostych, przejscie od dziecin-
stwa do dorostoéci - mozna moéwi¢ o duzym podobienstwie tranzycji z edukacji na
rynek pracy oraz stawania si¢ dorostym w kulturach pierwotnych. Dodatkowym
podobienstwem jest rdwniez to, ze wejscie w dorosto$¢ oznaczalo w kulturach pier-
wotnych udzial w obowiazkach zwigzanych z utrzymaniem grupy przy zyciu, czyli
walce i polowaniu.

Inicjacja dotyczyta zaréwno kobiet, jak i mezczyzn. W przypadku meskiej ini-
cjacji wystepuje wiecej rytualéw i obrzedow. Niektorzy badacze wigza to z brakiem
fizycznych zmian wskazujacych dojrzalos¢ i bardziej spoteczny charakter przecho-
dzenia, ktdre organizowane bylo dla grup mlodziezy.

Istotng cecha inicjacji byl jej tajemny charakter. Inicjacja obwarowana zostata
wieloma tabu, co pociggalo za sobg poczucie wielkiej niepewnosci co do wlasne-
go losu. Ani dzieci, ani matki, ktére je wychowywaly, nie znaly szczegétow. Tylko
wtajemniczeni cztonkowie plemienia mogli pochwali¢ si¢ wiedzg i to oni byli odpo-
wiedzialni za przeprowadzenie mlodego czlowieka w §wiat dorostosci (Malinowski,
1984).

Akt inicjacji dojrzalosciowej chlopcoéw rozpoczynat sie w dramatyczny sposab.
Dzieci byly odbierane od matek, cz¢sto wrecz porywane. Towarzyszyly temu budzace
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groze okolicznosci, takie jak ciemnos¢, bicie w bebny, pochodnie. Chiopcy byli po-
rywani i zabijani lub zjadani przez istoty boskie (Eliade, 1997). Czekala ich $mier¢.

Porwani chlopcy byli zabierani w ustronne miejsca. Mogta to by¢ grota, symbo-
lizujaca zejscie do $wiata podziemnego, lub wrzucano ich do pustych dotdw, ktore
mialy oznacza¢ $mier¢, a wychodzenie z nich byto nowym narodzeniem. Okres ini-
cjacji byt zréznicowany, trwat od kilku dni do nawet kilku miesigcy. W tym czasie
chtopcy poddawani byli wielu probom, ale takze odbierali nauke dotyczaca wiedzy
religijnej i praktycznej: postugiwania si¢ bronia, technik polowania itp. Ten element
jest szczegdlnie wart podkredlenia. Inicjacja byla forma przygotowania mlodego
czlowieka do nowej roli w spotecznosci, a nie tylko dramatycznym przezyciem.

Dramatyzm przezycia, podkreslany w wielu opracowaniach (Wasilewski, 1979),
zwraca uwage na znaczenie przejécia. Zadawanie ,ran symbolicznych” pokazuje, ze
jest to bolesne przejécie, trudne i niedostepne dla stabych.

Mlodziez, ktéra przeszla inicjacje, czesto traktowano jak niemowleta: uczono ja
chodzi¢, karmiono, cho¢ mogta sama to robi¢, i uczono méwié¢. Chlopcy wkraczali
do wioski jako nowi ludzie, nie zblizali si¢ do matek, przebywali wéréd dorostych
mezczyzn i z nimi dzielili obowigzki. Wszystkie te zachowania podkreslaty, ze prze-
stali by¢ dzie¢mi i stali si¢ dorostymi.

W naszej kulturze wyodrebnienie si¢ w rozwoju okresu mtodzienczosci za-
ciemnifo proces wejscia w dorostos¢. Czas przechodzenia stat si¢ bardzo diugi,
a powolno$¢ zmian spowodowala ich rozmycie. Badania Arnett (2004) pokazuja, ze
ludzie nawet w bardzo zawansowanym wieku czesto nie majg poczucia, ze sg juz
dorosli. Jednoczesnie zniknely trudne proby, ktore trzeba przejs¢. Egzaminy kon-
cowe w szkolach nie sg w stanie ich zastgpi¢. Podobnie egzaminy w ramach cechéw
nie sg wyrazng cezurg statusu z uwagi na zatrudnienie w przemysle i administracji,
gdzie egzaminy nie wystepuja lub nie maja znaczenia. Dzi$ brakuje spektakularnego
obrzedu, ktdry towarzyszylby zjawisku przejscia z systemu edukacji na rynek pracy.
Brak oprawy, uczestnictwa spolecznosci powoduja, ze tranzycja pozostaje trudna do
identyfikacji. Czy utozsamia¢ moment przejécia z opuszczeniem szkoly, udzialem
w pierwszej rozmowie rekrutacyjnej, czy podjeciem pierwszej pracy, a moze dopiero
z utrzymaniem jej przez dluzszy czas?

Wspolczesnie w procesie tym brakuje tez obecnosci osoby wprowadzajacej
w tajniki nowego zycia. Nie pelnig tej roli ani doradca zawodowy, ani nauczyciele,
ani nawet rodzice. Ci ostatni wydaja sie najlepszymi kandydatami do tej roli (Pasz-
kowska-Rogacz, 2008). Dopiero w procesie socjalizacji w miejscu pracy moze poja-
wi¢ sie mentor, ktorego zadaniem jest wprowadzenie w tajniki organizacji (Laguna,
2004; Trunk, 2008; Dobiesz—Zarczyr'lska, 2008). Dlatego proces wchodzenia w doro-
sto$¢ nalezy ujmowac obecnie jako zjawisko psychologiczne, nie posiadajace wyraz-
nych manifestacji zewnetrznych.
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1.4. Tranzycja z systemu edukacji na rynek pracy
W ujeciu socjoekonomicznym

Od poczatku lat 60. XX w., kiedy to powstaly pierwsze ekonomiczne teorie
tranzycji ze szkoty do pracy, zostalo okreslonych wiele kryteriow, ktore majg istotny
wplyw na integracje¢ absolwentéw na rynku pracy (Tchibozo, 2002). Do najwazniej-
szych nalezg:

1) Osobowos¢ i zachowanie (zgodnie z teorig postaw Attitude theory, Bowles,
Gints, 1976). Zaklada sig, ze pewne cechy osobowosci i zachowania s dobrym
predykatorem znalezienia zatrudnienia i jego utrzymania.

2) Stalo$¢ zatrudnienia i brak luk w zyciorysie zawodowym (teoria segmentacji
rynku pracy, Marsden i Ryan, 1990). Przyjmuje sie, Ze osoby prowadzace rekru-
tacje do pracy dodatkowo zwracaja uwage na histori¢ zatrudnienia kandydata.

3) Produktywnos¢ demonstrowana przez kandydata (teoria filtra Filter theory,
Arrow, 1973). Pracodawcy unikajg zatrudniania oséb, ktdre spostrzegaja jako
mato produktywne.

4) Dodatkowe kryteria wyboru kandydatéw do pracy (teoria sygnalow Signal the-
ory, Spence, 1973). Wskazuje si¢ w niej, Ze osoby prowadzace nabor posiadaja
rézne zbiory kryteriéw doboru i bardzo réznie oceniajg poszczegdlne charakte-
rystyki kandydata.

5) Latwos¢ dostosowania si¢ do zmiennych warunkéw pracy (teoria kompetencji
w pracy Job competition theory, Thurow, 1975). Do pracy przyjmuje si¢ tych,
ktérych ocenia sie, ze moga szybko dostosowac sie do specyfiki pracodawcy.

6) Spoleczne zaangazowanie (teoria statystycznej dyskryminacji theory of statisti-
cal discrimination, Sattinger, 1998). Wskazuje si¢ na role spolecznego zaanga-
zowania nie zwigzanego z pracg. To spoleczne zaangazowanie przez niektdrych
jest oceniane jako zaleta, a przez innych moze by¢ traktowane jako wada.
Badania Roznowskiego, Konefala i Grzadziela (2008) wskazuja, ze pracodaw-

cy spostrzegaja uczestnikéw rynku pracy w ramach dwodch kategorii. Zgromadzone
przez nich dane poddane analizie skupien? ktora jest narzedziem porzadkowania
danych zblizajacym do siebie oceny obiektéw opisywanych podobnie, a jedno-
cze$nie powiekszajacym roéznice pomiedzy reprezentacjami obiektéw ocenianych
jako odmienne, wskazaly na podzial przez pracodawcéw zasobow ludzkich na dwie
podstawowe grupy. Analiza treSciowa opiséw przekonan pracodawcow wskazuje, ze
grupy te mozna okresli¢ jako: nadajacy sie do pracy (aktualnie zatrudnieni, absol-
wenci naplywajacy na rynek pracy, krétkotrwale bezrobotni) oraz osoby o minimal-
nych szansach na rynku pracy (niepelnosprawni oraz inne grupy oséb sprawnych
nalezacych do kategorii wykluczonych spolecznie, tacy jak: byli wig¢zniowie, leczacy
sie alkoholicy czy narkomani, dlugotrwale bezrobotni).

2 www.statsoft.pl/textbook/stcluan.html, 26.01.2008.
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Absolwenci naplywajacy na rynek pracy sg wiec waznym zasobem podazy pra-
cy, ktory trzeba bra¢ pod uwage w analizach rynku pracy. Zgodnie z ustawg z dnia
14 XII 1994 roku o Zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu za absolwenta uwa-
za si¢ osobe zarejestrowang jako bezrobotny do uptywu 12 miesi¢cy od dnia okre-
slonego w dyplomie, $wiadectwie lub innym dokumencie potwierdzajacym ukon-
czenie szkoly lub zaswiadczeniu o ukonczeniu kursu, jezeli jest:

1) absolwentem, ktéry uczgszczal w systemie dziennym do ponadpodstawowej
oraz ponadgimnazjalnej szkoly publicznej lub niepublicznej o uprawnieniach
szkoty publicznej albo do szkoly wyzszej,

2) absolwentem studiéw podyplomowych lub doktoranckich, podjetych w okresie
6 miesiecy od dnia ukonczenia szkoly wyzszej,

3) absolwentem szkoly, do ktdrej uczeszczal w systemie wieczorowym lub zaocz-
nym, jezeli w ostatnich 12 miesigcach trwania nauki nie byl zatrudniony,

4) absolwentem co najmniej 12-miesi¢cznego przygotowania zawodowego, odby-
tego w ramach ochotniczych hufcéw pracy,

5) absolwentem kurséw zawodowych, trwajacych co najmniej 24 miesiace, jezeli
w okresie ostatnich 12 miesigcy ich trwania nie byl zatrudniony,

6) absolwentem szkoly specjalnej,

7) niepelnosprawnym, ktéry uzyskal uprawnienia do wykonywania zawodu.

Ich pozycja jest specyficzna, co ma odzwierciedlenie w danych dotyczacych
bezrobocia tej grupy. Stopa bezrobocia w tej grupie jest ponaddwukrotnie wyzsza
od $redniej dla calej populacji’ (Bezrobocie wsrdd absolwentow, 2008).

Teorie ekonomiczne wskazujg na pewne konsekwencje pierwszego wejécia na
rynek pracy dla pdzniejszej sytuacji danej osoby na tym rynku.

W teorii filtra przyjmuje sie, ze ludzie réznia si¢ pod wzgledem swoich szans na
rynku pracy. O tym, jaka zajmuje si¢ pozycje, decyduje to, jaki kapital ludzki udato
sie zgromadzi¢ podmiotowi. Przez ten kapital rozumie si¢ wiedze, zdrowie i zdolno-
$ci cztowieka, ktdre przyczyniajg si¢ do wzrostu jego zdolnosci produkeyjnej. Osoby
z wyzszym kapitatem sg bardziej produktywne i dlatego tez bardziej poszukiwane
i lepiej nagradzane przez pracodawcow (Kopycinska, 2003). Jest on tez podstawo-
wym predyktorem sytuacji na rynku pracy. Efektywne przejécie z systemu eduka-
cji na rynek pracy jest funkcjg kapitalu ludzkiego zgromadzonego podczas nauki
w szkole. Jednak to nie wyksztalcenie wptywa na wydajno$¢ pracownika, ale wro-
dzone predyspozycje, uzdolnienia, che¢ i fatwo$¢ nauki podnoszg wydajno$¢ pra-
cownika, a tym samym jego zarobki. Pierwsze wejscie na rynek pracy nie jest zwig-
zane z posiadaniem $wiadectwa, ale z rozwojem posiadanych predyspozycji w czasie

> W pierwszym kwartale 2008 roku stopa bezrobocia dla absolwentéw, czyli os6b miedzy
15. a 30. rokiem zycia, ktore ukonczyly szkole w ostatnich 12 miesiecach i nie kontynuujg nauki,
uksztaltowala si¢ na poziomie 21,8%, przy ogélnej stopie bezrobocia w Polsce na poziomie 8,1%
(http://www.rynekpracy.pl/monitor_rynku_pracy_1.php/wpis.10).
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nauki szkolnej, wérdd nich warto podkresli¢ tatwo$¢ uczenia sie, umiejetnosci prak-
tyczne itd.

Podstawowe inwestycje w kapitat ludzki dokonujg sie w poczatkowym okresie
rozwoju kariery zawodowej (Nguyen, Taylor, 2003). Brak pracy, a wiec i brak srod-
kéw spowodowany nieskutecznym przejsciem ze szkoly na rynek pracy, prowadzi
do nieakumulowania srodkéw w tym czasie. Brak srodkow na szkolenia i dalszg na-
uke jest tylko jednym z wielu konkretnych przejawoéw tej stabosci. Towarzyszy temu
dodatkowo deterioryzacja zgromadzonego wczesniej kapitalu w postaci starzenia sie
i zapominania wiedzy i umiejetno$ci wyuczonych w szkole. W ten sposéb w poz-
niejszym okresie kapital jest duzo stabszy niz u osob, ktére mialy udang tranzycje.
W dalszej perspektywie skutkuje to nizszym poziomem zatrudnialno$ci oraz gor-
szymi zarobkami.

Teoria ,Segmentacji rynku pracy” zaklada, zZe nie istnieje jeden rynek pra-
cy, lecz wiele oddzielonych od siebie. Absolwenci wchodzg na rynek wtérny, a nie
pierwszorzedny (Krynska, 1998). Na rynku tym oferowane s3 gorsze warunki, praca
jest mniej ciekawa i bardzo trudno ja dosta¢ (Trunk, 2008). Absolwent przecigtnej
szkoly nie posiada nawykow pracy potrzebnych w lepszym segmencie rynku. Dopie-
ro doswiadczenia z pierwszej pracy pozwola mu przebi¢ si¢ przez ten rynek, by méc
aplikowa¢ do rynku pierwszorzednego (Pocztowski, 1992). Nieudana tranzycja ze
szkoly na rynek pracy poprzez doswiadczenie braku zatrudnienia prowadzi do wy-
ksztalcenia si¢ stabszych nawykow prac, §wiadczenia gorszej jako$ci pracy, mniejszej
dyscypliny pracy, stabszej socjalizacji itp. Bezrobocie jako pierwsze doswiadczenie
z rynkiem pracy powoduje trwale poczucie wiekszej obawy przed poszukiwaniem
pracy, co moze przelozy¢ si¢ na mniej intensywne jej poszukiwanie (Nguyen, Taylor,
2003).

W modelu ,,swoich” i ,obcych” akcentuje sie podziat zbiorowosci sily roboczej
na ,swoich” (insider), czyli pracujacych zrzeszonych w zwiazkach zawodowych, oraz
»obcych” (outsider), czyli pracujacych nie zrzeszonych i bezrobotnych. ,,Swoi” majg
silniejsza pozycje w stosunku do ,,obcych”. Sg chronieni przez istnienie znaczacych
kosztéw zwigzanych z poszukiwaniem i wdrazaniem do pracy nowo zatrudnionych.
Mtodziez naptywajaca na rynek pracy z systemu edukacji nalezy do grupy ,,obcych”
na tym rynku. Pomimo ze mlodzi ludzie sg gotowi podja¢ prace nawet na warun-
kach gorszych niz obecne na rynku pracy, zostaja skutecznie blokowani przez aktu-
alnie pracujacych, okreslanych w teorii mianem ,,swoi”.

Niepodjecie pracy po ukonczeniu szkoly powoduje utrzymanie statusu ,,obce-
go” na rynku pracy - osoby bez do$wiadczenia zawodowego, bez wiezi spotecznych
i bez wsparcia organizacji pracobiorcéw. Badania nad bezrobotnymi wskazuja, ze
osoby te nie sg w stanie zrzeszac sie w organizacje solidarnie broniace swoich intere-
sow (Banka, 1992; Jahoda, 1982). Utrwala to stabsza pozycje absolwentéw na rynku
pracy i moze doprowadzi¢ do diugotrwatego bezrobocia.

Jednoczesnie zaklada sig, ze pracodawcy, od ktorych zalezy zatrudnienie danej
osoby, w procesach selekcji pracownikow traktuja wezesniejsze doswiadczenia zawo-
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dowe podmiotu jako informacje¢ o jego przydatnosci do pracy. Posiadanie do$wiad-
czenia zawodowego jest predykatorem powszechnie uznawanym za wazny, pelni
wiec istotna role w okreslaniu zatrudnialno$ci i wysoko$ci oferowanych takiej osobie
zarobkow. Badania polskich pracodawcow wskazuja, ze rzeczywiscie doswiadczenie
zawodowe jest jednym z najwazniejszych kryteridw przy zatrudnianiu (Roznowski,
Markowski, Lobocki, Konefal, 2007). Absolwent, wchodzac na rynek pracy, ma ni-
ke szanse wykazania si¢ doswiadczeniem. Trunk (2008) radzi, by wykorzysta¢ czas
zaraz po zakonczeniu edukacji na zebranie doswiadczenia zawodowego. W tym celu
wskazuje podroze, prace dorywcze i wolontariat jako przydatne narzedzia rozwo-
ju kariery. W podawanych przez nig przypadkach sposoby te okazaly sie skuteczng
droga do zatrudnienia i wejscia w pierwszorzedny segment rynku pracy.

Dla socjologdéw tranzycja jest tez wejsciem mlodego cztowieka w nowe grupy
i role spoleczne. Obserwuja oni, ze podnosi si¢ wiek osob, ktore wchodza w swiat
pracy (Kogan, Muller, 2003). Ludzie mfodzi chwytaja si¢ réznych sposobow, by od-
wlec w czasie podjecie pracy. Wydluzajg czas nauki (Mortimer, Kruger, 2000), po-
dejmuja rézne dzialania spoleczne (wolontariat), a przede wszystkim zostaja we
wspolnym gospodarstwie z rodzicami (Arnett, 2004; Trunk, 2008).

Badania podkreslajg znaczenie zasoboéw rodziny (Ianelli, 2003), pci (Smith,
2003) czy przynaleznosci etnicznej (Kalter, Kogan, 2003) oraz specyfiki poszczegdl-
nych krajéw Unii Europejskiej (Kogan, Muller, 2003). W zaleznosci od modelu po-
lityki spotecznej roznice wynikajace z réznic demograficznych sa bardziej lub mniej
wyrazne (Iannelli, 2003).

Dla mlodego cztowieka wchodzacego w $wiat pracy zmienia sie punkt odniesie-
nia oceny swojej sytuacji zyciowej. Znaczenia nabieraja przetozeni i ich opinie. Jest
to czas wchodzenia w $wiat kultury organizacyjnej firmy, ktéry zmienia ich $wiat
wartosci. Teorie socjologiczne, takie jak teoria sieci (network theory), wskazuja, ze
przy analizie procesu pierwszego zatrudnienia trzeba bra¢ pod uwage nie tylko re-
lacje pracodawca—pracobiorca, ale tez szerszy kontekst spoleczny (rodzine, znajo-
mych, zwiazki zawodowe) (Mortimer, Kruger, 2000).

1.5. Psychologiczne podejscia do przechodzenia mtodziezy z systemu
edukacji na rynek pracy

Mianem tranzycji okreslane sa wszystkie zdarzenia w zyciu jednostki, kto-
re zmieniajg gtéwne cele Zyciowe lub sposoby ich osiagania (Poulin i Hackhausen,
2007). Poulin i Hackhausen rozrdzniaja przejscia male (minor) i wielkie (major life
transition). Do wiekszych tranzycji nalezy nie tylko opuszczenie systemu edukacji
i rozpoczecie kariery zawodowej (Heckhausen i Tomasik, 2002), ale tez narodziny
dziecka, emigracja czy utrata bliskiej osoby. Cechg charakterystyczng wszystkich
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tych zdarzen jest wielko§¢ zmiany sytuacji zyciowej i konieczno$¢ znalezienia na

nowo sposobu realizowania siebie. W tej monografii chce zaja¢ si¢ tranzycja z syste-

mu edukacji do §wiata pracy.

Dla psychologéw przechodzenie miodziezy z systemu edukacji na rynek pracy
jest jedng z wielu tranzycji, ktdre zdarzajg si¢ ludziom w zyciu i z ktérymi ludzie
muszg sobie radzi¢. Jej istota jest indywidualna zmiana oraz gleboki kryzys prze-
zywany przez mlode osoby, czym niechetnie dzielg si¢ z innymi. Niektorzy uznaja,
ze jest to zdarzenie najwazniejsze, gdyz jego konsekwencje rozciagaja sie na ponad
czterdziesci lat aktywnos$ci zawodowej. Laczy sie to z malg przewidywalnoscia skut-
kéw podjetych decyzji.

Tranzycje nastepuje w sposob powolny wraz z nadchodzgcym koncem edukacji
szkolnej. Co daje podmiotowi czas na przygotowanie si¢ do zmiany. Jednak nieprze-
widywalno$¢ przyszlosci utrudnia to przygotowanie. Ludzie podczas przechodzenia
z systemu edukacji na rynek pracy borykaja si¢ z niepewnoscia swojego zatrudnie-
nia, bezrobociem, a nawet wykluczeniem spofecznym (Johnson i in., 2000).

Sa cztery gléwne koncepcje tranzycji ze §wiata edukacji do $wiata pracy:

1) Deterministyczna - spoleczne zaplecze i wplyw rodziny pochodzenia determi-
nuja osiagniecie sukcesu lub skazujg na porazke (Tchibozo, 2002).

2) Randomizacyjna - przejicie jest uzaleznione gtéwnie od sytuacji na rynku,
mozliwo$ci przygotowania sig, a decyzje podmiotéw majg male znaczenie (Glo-
ver i King, 1997; Heckman, 1997).

3) Chaosu - nie jest mozliwe przewidywanie, gdyz wiele zmiennych wchodzi ze
sobg w interakcje, wzajemnie sie wykluczajac (Gardecki i Neumark, 1998).

4) Strategiczna - proces tranzycji jest realizowany przez kolejne decyzje podejmo-
wane przez podmiot. Jest wyrazem intencjonalnego wyboru podmiotu, ktérego
celem jest znalezienie pracy. Podmiot, biorgc pod uwage sytuacje¢ na rynku pra-
cy, zachowania ,,konkurentéw”, wybiera sposob dzialania najbardziej dla niego
korzystny. Mimo iz podmiot tranzycji nie jest wszechmocny, dziala w sytuacji
niepelnej informacji, ograniczonych mozliwosci, to jednak w kazdej sytuacji
sam wybiera to, co wydaje si¢ mu, ze prowadzi go do celu (Tchibozo, 2002).

Z punktu widzenia nauki, a psychologii w szczegolnosci, tylko ostatnie z po-
dejs¢ ma moc predykcyjng. Cho¢ na gruncie psychologii wskazuje si¢ na ograni-
czenia racjonalnosci czlowieka (Lewicka, 2000), to jednak mozna traktowac go jako
podmiot wolnych decyzji, ktéry dazy do osiggania stawianych przez siebie celow.
Podejscie strategiczne skupia sie na mechanizmach poznawczych, ktére prowadzg
do realizacji tranzycji w taki, a nie inny sposdb. Mozna méwi¢ o wiedzy na temat
pracy, krystalizacji wlasnego ja zawodowego (Taylor, 1985). Pozostale koncepcje sg
albo domeng socjologii, ekonomii, albo wykraczajg poza granice nauki.

Przyjmujac koncepcje strategiczng, trzeba zwrdci¢ uwage na fakt, ze w ostatnich
latach podjecie roli dorostego uleglo znacznemu opdznieniu (na gruncie psychologii
rozwojowej dorostos¢ jest utozsamiana z usamodzielnieniem si¢ zawodowym i spo-
tecznym - podjeciem pracy). Wedtug niektérych nalezy raczej mowi¢ o wydtuzeniu
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procesu wchodzenia w dorosto$¢, gdyz podjecie w pelni roli dorostego czlowieka

odwlekane jest jak najdluzej (Arnett, 2000; Banka, 2006). Centralnym elementem

wejscia w dorosto$¢ jest przejscie od roli receptywnej, podporzadkowanej, niesamo-
dzielnej, charakterystycznej dla systemu edukacji - roli dziecka i ucznia — do wejscia

w $wiat pracy zwigzany w powszechnym przekonaniu z samodzielnoscia, odpowie-

dzialno$cig, dawaniem i wytwarzaniem - roli dorostego, pracownika. Moment ten

specjaliSci nazywaja ,tranzycja ze $wiata edukacji do $wiata pracy” (School-to-Work-

Transition - STW) (Hartel, Noworol, Barikka, Kremser, 2005; Savickas, 1999; Tchibo-

20, 2002; ). W tym kontekscie moéwi si¢ o kryzysie % zycia (Trunk, 2008), podkresla-

jac analogie do kryzysu wieku polowy zycia (Oles, 2000). Pierwsze wejscie na rynek

pracy mozna scharakteryzowa¢ jako probe podjecia ,wlasciwej decyzji w $wiecie,

w ktérym nie istnieje co$ takiego jak wtasciwa decyzja” (Trunk, 2008, s. 19).

Arthur i in. (1999) wskazuja na zjawisko improwizowania kariery w trakcie
pierwszego wchodzenia na rynek pracy zamiast jej planowanego realizowania, jak
bylo w przesztosci. Mlodzi ludzie eksperymentuja z réznymi pracami, poznajac
w ten sposOb $wiat pracy, swoje mozliwosci i pragnienia, a przy okazji korzystaja
z napotykanych okazji. Pozwala im to gromadzi¢ doswiadczenia zawodowe, ktore
sa konieczne do osiagnigcia sukcesu w przejsciu ze szkoly na rynek pracy - do osig-
gniecia satysfakcjonujacego zatrudnienia.

W psychologii méwi si¢ o dwoch komplementarnych modelach tranzycji:

- Model zmiany roli - koncentruje si¢ na wejsciu w organizacje i karierze zawo-
dowej. Traktuje sie przejscie jako zjawisko rozwojowe, ktore ma miejsce w prze-
biegu zycia (life-span). Jest to przejscie z jednego poziomu na kolejny w $ciezce
rozwoju (Savickas, 1999). Koncentruje uwage na uwarunkowaniach rozwoju
zawodowego, potrzebnych kompetencjach, kapitale spotecznym itp.

- Model zdarzenia zyciowego/kryzysu - koncentruje si¢ na sposobach radzenia
sobie z sytuacja kryzysowa przez mlodziez w czasie przechodzenia ze szkoty do
pracy. Analizowane sg nowe strategie dzialania w kryzysie, ktore pojawiaja sie
jako reakcja na trudna sytuacje. Badacze cze$ciej koncentruja si¢ na tranzycjach
niespodziewanych, takich jak $mier¢ bliskich, utrata zdrowia lub pracy (Hec-
khausen i Tomasik, 2002).

Podejscie zaprezentowane w tej monografi jest zwigzane z modelem zmiany
roli. Koncentruje si¢ na zasobach poznawczych przydatnych do skuteczniejszego
przechodzenia przez trudny okres - z dziecinstwa do dorostosci.

Nicholson i West (1987) zaproponowali model procesu przechodzenia z syste-
mu edukacji na rynek pracy w ksztalcie zamknietego fancucha. Wyrdzniaja w proce-
sie przechodzenia z systemu edukacji na rynek pracy cztery fazy:

1) Przygotowanie — obejmuje ksztaltowanie oczekiwan bedacych w trakcie stan-
dardami oceny wlasnej sytuacji, budzenie pragnien, ktoére beda przektadacd sie
na cele jednostki i przygotowanie potrzebnych zasobow, ktére moga by¢ wyko-
rzystane podczas procesu.
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2) Starcie - obejmuje dawanie sobie rady w nowej sytuacji i probe zrozumienia
sytuacji, w ktorej znalazt si¢ podmiot; pozwala szuka¢ rozwigzania problemodw,
ktdre si¢ pojawily w czasie przechodzenia.

3) Dostosowanie — obejmuje zmiang osobista, innowacje pelnionej roli oraz roz-
wijanie relacji z innymi osobami, stanowigcych wdrozenie dzialan zmierzajg-
cych do zaadaptowania si¢ do nowej sytuacji.

4) Stabilizacja — podczas ktdrej nastepuje uspokojenie i osiggniecie pelnej efek-
tywnosci dziatania. Stan ten nie jest trwaly i w obliczu kolejnej zmiany podmiot
znéw przechodzi do fazy przygotowania.

W modelu tym, przedstawionym graficznie na ryc.1.1., przyjmuje si¢ nastepujg-
ce zalozenia: poszczegdlne fazy sg wyrdznialne i mozliwe do identyfikacji, kazda ma
specyficzne dla siebie cele, doswiadczenia, problemy i rozwigzania. To, co sie dzieje
we wczesniejszych etapach, ma duzy wplyw na przebieg nastepnych. Nieosiagniecie
celéw na ktérymkolwiek ze stadiow blokuje caly proces i prowadzi do porazki.

W niniejszej monografii zajmuje si¢ przede wszystkim pierwsza fazg i koncen-
truje si¢ na zbieraniu zasobéw poznawczych w postaci wiedzy o rynku pracy. Warto
zwrdci¢ uwage na to, ze przekonania, ktére traktuje jak zasob, maja wplyw na ksztal-
towanie oczekiwan i budzenie pragnien.

Przygotowanie:
e ksztaltowanie oczekiwan

e budzenie pragnien

e przygotowanie zasobow

Stabilizacja: Starci
arciec:
e uspokojenie
oK) e radzenie sobie
e osiagniecie pelnej W nowej sytuaji
efektywnosci
e zrozumienie sytuacji

-
Dostosowanie:

e zmiana osobista,

e innowacja roli

e rozwijanie relacji

-

Rycina 1.1. Model cyklu tranzycji Nicholsona i Westa (1987).
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z systemu edukacji na rynek pracy
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2. | Sytuacja zyciowa mtodziezy
dokonujacej tranzycji z systemu edukagji
do Swiata pracy

Przejscie z systemu edukacji do rynku pracy bede nazywal rowniez tranzycja,
gdyz w teorii E.H. Eriksona (1968) zaliczana jest do tranzycji rozwojowych (transi-
tion). Tranzycja do $wiata pracy jest zdarzeniem, ktdre najczesciej taczy sie z przej-
$ciem przez mlodziez z systemu edukacji na rynek pracy (Barka, 2005; Craig i Lo-
pez, 2005; Hartel, 2005; Noworol, 2005). Poulin i Heckhausen (2007) okre$laja ja jako
jedna z ,duzych” tranzycji (major transition). Z powodu jej doniostosci rézne kraje
staraja sie ulatwia¢ mlodziezy dokonywanie tego przejscia (Hartel, 2005; Svendsen,
2005). Wynika to z oczywistosci faktu, ze przejscie jest zjawiskiem o bardzo duzym
potencjale kryzysogennym (Banka, 2005). Banka (2006a) uwaza, ze tranzycja pod
wplywem zmian kulturowych staje sig, z psychologicznego punktu widzenia, proce-
sem coraz mniej przejrzystym, trudnym do poznawczego ogarniecia czy zaplanowa-
nia jego przebiegu. Jest takze procesem budzacym poczucie zagubienia u osoby jej
dokonujgcej, ktéremu towarzyszy brak wsparcia ze strony specjalistow (Roznowski
i in., 2007).

Halpern (1994, s. 116) tak definiuje tranzycj¢ do $wiata pracy: ,Zmiana statusu
weczesnych zachowan jako uczen do brania na siebie rol zwigzanych z dorosloscig
w spolecznosci. Role te obejmujg zatrudnienie, uczestnictwo w pozaszkolnej edu-
kacji poziomu wyzszego, utrzymywanie odrebnego gospodarstwa domowego, stop-
niowe wiaczanie si¢ w Zycie spolecznosci lokalnej i doswiadczanie statych zwigzkow
przyjacielskich i osobistych (intymnych)™ .

W opinii Narodowego Forum Badania Doradztwa z Wielkiej Brytanii (National
Guidance Research Forum) tranzycja posiada kilka waznych aspektow:

- Jest zdarzeniem lub procesem skutkujacym zmiang relacji i rél (Schlossberg

iin., 1995),

! ,A change in status from behaving primarily as a student to assuming emergent adult roles
in the community. These roles include employment, participating in postsecondary education, ma-
intaining a home, becoming appropriately involved in the community, and experiencing satisfactory
personal and social relationship”
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- W pracy jest istotng zmiang warunkéw i wymagan zwigzanych z jej wykona-

niem (Nicholson i West 1991),

- Tranzycja przeklada sie tez na przewartosciowaniach w spolecznej identyfikacji

i wzorcach osobowo$ci (Moos, 1990).

Warto podkresli¢, ze mtodzi ludzie dokonujacy tranzycji przezywaja szok kul-
turowy, wchodzac w $rodowisko zakladu pracy, poniewaz réznica pomiedzy $wia-
tem pracy a edukacja na catym $wiecie jest ogromna. Jednoczesnie nowym miejscu
pracy miodzi ludzie posiadajg najnizszy status (Savickas, 1999). Czesto sa kierowani
do najmniej rozwijajacych prac, w ktérych sa pozbawieni autonomii i musza spet-
nia¢ polecenia wszystkich pozostatych pracownikéw. Tranzycja to nie tylko znale-
zienie pierwszej stalej pracy, ale tez jej utrzymanie przez dluzszy czas, tak by mdc
wywigzac sie z obligacji wynikajacych z podjetych rol spotecznych zwigzanych z do-
rostoscia.

Tranzycja na rynek pracy jest kluczowym doswiadczeniem dla pdzniejszych
losow calej kariery zawodowej (Mortimer, Zimmer-Gembeck, Holmes i Shanahan,
2002; Ng, Feldman, 2007; Taylor, 2005). Sukces tranzycji wplywa na: przekonanie
o wlasnej skutecznosci, umiejetnoéci radzenia sobie, stabilnosci wyboru zawodu,
szybkos¢ uczenia si¢ nowej roli zawodowej (odpowiedzialnos¢), poziom zadowole-
nia z kolegéw i norm pracowniczych (Hartnagel, 1997; Morrison, 2002; Scandura,
2002; Worthington, Juntunen, 1997).

Przejscie z systemu edukacji do $wiata pracy jest obcigzone duzym ryzykiem
na calym $wiecie (Kogan i Muller, 2003). Co wiecej, jest to problem o charakterze
miedzynarodowym, w nieduzym stopniu uwarunkowany lokalnie. We wszystkich
krajach OECD (2000) wystepuja znaczace trudnosci z tym zwigzane. Nie ma ani
jednego kraju, w ktorym nie wystepowalyby problemy dotyczace tranzycji. Choé
w krajach bogatszych wachlarz rozwigzan jest szerszy, to i tak nie rozwiazuje to
wszystkich probleméw. Tym bardziej ze nie ma kraju, ktéry miatby same sukce-
sy w tworzeniu tatwych $ciezek przejécia. Polska i inne kraje Europy Srodkowo-
-Wschodniej do$wiadczaja ostrzejszych probleméw niz kraje o ustabilizowanych
gospodarkach wspartych dtugoletnig praktyka obserwacji i przewidywania rynku
pracy. W raporcie podkreslono, ze nie ma jednej recepty na eliminacje wszystkich
trudnosci zwigzanych z przejsciem, ale doswiadczenia poszczegdlnych krajow sg
komplementarne i kraje moga uczy¢ si¢ od siebie nawzajem.

Roberts (1997) pod pojeciem tranzycji rozumie nie jednorazowy akt podje-
cia pracy po ukonczeniu szkoly, ale dtugotrwaly proces, podczas ktoérego nastepuje
przejscie od mlodzienczej zaleznosci do dorostej niezaleznosci w aspekcie ekono-
micznym, rodzinnym i spotecznym. Fisher i Cooper (1990) uwazajg, ze przejscie
z systemu edukacji na rynek pracy jest najwazniejszg zmiang zyciowa. W tych uje-
ciach tranzycja nierozerwalnie zwigzana jest z dojrzewaniem i dorostoécia. Przejscie
do $wiata pracy oznacza wejscie w doroste role spoleczne obywatela, pracownika,
meza albo zony czy rodzica (Super, 1979). Warto jednak przywolaé badania Arnett
(20005 2001), ktére pokazuja, ze nie wszyscy osiagaja poziom rozwoju nazywany do-
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rostoscig. W badaniach tych spory odsetek, bo 25% o0séb w wieku 35 lat, deklarowa-
to, ze nie czuje si¢ osobami dorostymi (dojrzatymi).

Niektorzy badacze dochodzg jednak do wniosku, ze proces tranzycji jest pro-
cesem powtarzalnym, cyklicznym (Banka, 2006). Tranzycja w tym ujeciu polega
na wielokrotnym wchodzeniu na rynek pracy, kazdorazowo po okresie odnawiania
swego kapitalu kariery w ramach systemu ksztalcenia ustawicznego dorostych, co
jest zwigzane z czasowym opuszczeniem rynku pracy. W tym ujeciu kariera zawodo-
wa ma przebieg oscylacyjny. Proces ten zaczyna si¢ od pierwszego przejscia, w kto-
rym czlowiek bogato wyposazony w kapital kariery wychodzi z segmentu edukacji
na rynek pracy. Jednak w ciggu kilku lat kapital ten ulega rozproszeniu w wyniku
szybkich zmian organizacyjnych i strukturalnych samej pracy. Konieczne jest wiec
odnowienie kapitatu, najcze$ciej poza rynkiem pracy, by znéw wroci¢ do $wiata pra-
cy z nowym kapitalem i przez kilka nastepnych lat z niego korzystaé. Potem naste-
puje ponowny cykl odnawiania kapitatu i pracy itd.

Jednak pierwsze przejscie ma specjalny charakter — jest wejsciem w nieznane.
To nieznane oznacza brak wypracowanych strategii adaptacyjnych. Schlenker i in.
(1996) moéwia o calkiem réznych procesach psychicznych wystepujacych w sytu-
acjach znanych i nowych. Posiadanie wczesniejszych doswiadczen wlasnych reakcji
w danej sytuacji pozwala na wigkszg automatyzacje¢ zachowania (Schlenker i Ponta-
ri, 2004). Niestety, w sytuacji pierwszej tranzycji podmiotowi brak weryfikacji empi-
rycznej posiadanej wiedzy o rynku pracy, a czasami w ogéle wiedzy o pracy. W sy-
tuacjach tego typu dzialania podmiotu sa silniej kontrolowane i wymagaja wiekszej
kontroli $wiadomosci (Schlenker i Pontari, 2004).

W kazdej kolejnej tranzycji wejscie w $wiat pracy jest powrotem do sytuacji
weczesniej juz doswiadczanych, ktorych podmiot moze sie spodziewacd i do ktérych
wie, jak sie dostosowal. Posiadanie wiedzy sprawdzonej przez siebie pozwala pod-
miotowi na poznawcze kontrolowanie sytuacji. W $wietle badan nad zmianami
organizacyjnymi poczucie kontrolowania sytuacji przektada si¢ na mniejszy stres
(Nelson, Cooper i Jackson, 1995) i wigksza skutecznos¢ zachowania (Laguna, 2006).

Pierwsze przejicie, podobnie do pierwszego wrazenia, wptywa na relacje pod-
miotu z nowym otoczeniem. W powigzaniu z silnym fadunkiem emocjonalnym
moze to prowadzi¢ do utrwalenia si¢ doswiadczenia w postaci prototypu pojecia
»praca’ ze wszystkimi jego powigzaniami z pozostala wiedza z dziedziny $wiata pracy.

Pierwsze przejécie jest wejsciem w wiele rél réwnoczesnie. Na przejscie ze szkoty
do pracy naktada sie wejscie w $wiat dorostych - obok podjecia roli pracownika, pod-
jecie roli obywatela, malzonka, rodzica (Arnett, 2004; Super, 1980; Super i in., 1996).
Wymaga to podjecia réwnocze$nie wielu decyzji zZyciowo doniostych, ktore moga
przesadzi¢ o przysztych losach jednostki. Stad stres decyzyjny osigga wysoki poziom
(Biela, 1990). Tym bardziej ze w przypadku nakladania si¢ czynnikéw stresu ich wza-
jemne oddzialywanie ma charakter iloczynowy, a nie sumaryczny (Koslowsky, 1998).

Podejmowane role maja o wiele dluzsza perspektywe czasowa w stosunku do
weczesniej podejmowanych. Czas pobytu w szkole na poszczegdlnych poziomach na-
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uczania to okolo 2-6 lat, razem okolo 20 lat. Perspektywa pracy zawodowej to czas

dwa razy dluzszy - 40 lat. Strategie dziatania w tak dlugich perspektywach sg zjawi-

skiem skomplikowanym od strony motywacyjnej (Zaleski, 1991; 1997), ale tez po-
znawczej (Spokane i in., 2003). Mlodziez konczaca szkoly ponadgimnazjalne wska-
zuje na nieprzewidywalnos¢ swojej przysztosci na rynku pracy jako gléwng trudnos¢

w podejmowaniu decyzji zawodowych zwiazanych z wejsciem na rynek pracy (Roz-

nowski i in., 2006; 2007), co dodatkowo poteguje trudnoé¢ i kryzysogenno$¢ tranzycji.

Zmiany w systemie edukacji i rynku pracy wplynely na trudno$¢ procesu przej-
$cia pomiedzy tymi obszarami. Barika (2005, s. 38) wskazuje na nastepujace sympto-
my zmiany sytuacji tranzycji:

1) Wzrost wskaznika scholaryzacji zardwno na poziomie szkét podstawowych, jak
i wyzszych, co pociaga za sobg spadek odsetka bezrobotnej mtodziezy w sto-
sunku do ogdtu ludnosci.

2) Pogorszenie si¢ sytuacji tej grupy na rynku pracy, na co wskazuje wzrost bez-
robocia wéréd mlodych dorostych oraz zmiana proporcji pomiedzy mtodzieza
nigdzie sie nie uczaca i nie pracujaca.

3) Zwigkszenie si¢ udzialu prac o niskich kwalifikacjach, placach i krotkiej per-
spektywie czasowej wykonywanych przez mlodych ludzi.

4) Wydtuzenie sie czasu tranzycji nawet do kilkunastu lat.

5) Zwigkszenie si¢ réznorodnosci Sciezek wchodzenia na rynek pracy poprzez
zwigkszenie popularnosci réznych form zatrudnienia czgsciowego, wolontaria-
tow, prac sezonowych itp.

6) Tworzenie wiekszej liczby powigzan pomiedzy ksztalceniem zawodowym na
poziomie §rednim i wyzszym.

Szczegblnie wydluzenie czasu tranzycji i jej réznorodno$¢ sg wedtug mnie war-
te podkreslenia. Przewleklo$¢ procesu daje mozliwos¢ uczenia si¢ na bledach i mo-
dyfikowania swoich strategii w trakcie przejscia do §wiata pracy. Za wielo$cig $ciezek
stoi potrzeba elastycznego podejscia ze strony podmiotéw mogacych wybiera¢ wiele
sposobdw na przejécie. Bogatszy repertuar mozliwo$ci ma swoje pozytywne strony
- mozliwo$¢ dopasowania $ciezki do wlasnych celéw i zasobéw - oraz negatywne -
bogactwo zmusza do wyboru sposrod wielu Sciezek tej wlasciwej.

Aby okredli¢ szanse na skuteczne przejscie z systemu edukacji na rynek pracy,
badacze biora pod uwage wiele czynnikéw. Wsrdd nich warto podkresli¢ wskaznik
spojnosci (Index of Congruence) Lincolna (1937, za: Savickas, 1999), ktory moze by¢
uwazany za jedna z pierwszych skal dojrzalosci zawodowej (Savickas, 1999). Zawie-
ra on osiem wymiarow:

1) Zrozumienie powodoéw, dla ktorych nalezy wybraé zawdd.

2)  Wykorzystanie zrédet informacji zawodowe;j.

3) Wykorzystanie zrodet doradczych i szeroko$¢ kontaktow.

4) Elastycznos¢ plandw zawodowych.

5) Status rozumiany jako warunki ekonomiczne, poziom edukacji i zaplecze spo-
teczne.
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6) Odpowiednios$¢ osoby i wymagan edukacyjnych zawodu.
7) Odpowiednio$¢ pomiedzy wymaganiami zawodu a kwalifikacjami podmiotu.
8) Zdolno$¢ do utrzymywania celéw (Lincoln, 1937, za: Savickas, 1999).

Warto wspomnie¢ w tym momencie, Ze z badan nad polska mtodzieza wyltania
sie obraz oséb, ktdre w sytuacji tranzycji nie majg planéw na przyszios¢, nie kon-
taktuja sie z doradcami zawodowymi, nawet nie maja takiej potrzeby, a gléwnym
zrédlem informacji o rynku pracy sa bliscy i znajomi oraz mass media (Roznowski,
Markowski, Lobocki, Konefal, 2007).

2.1. Obiektywne warunki tranzycji w Polsce — system edukacji

W Polsce proces — przejscia mlodziezy z segmentu edukacji do $wiata pra-
cy moze dokonywa¢ si¢ w réznym wieku (generalnie pomiedzy 16. a 30. r.z.), na
roznych poziomach edukacji (od absolwenta szkoly gimnazjalnej do doktora),
z réznym poziomem przygotowania zawodowego. Sciezki tranzycji mlodzie-
zy s3 okreSlone poprzez ramy organizacyjne systemu edukacji (ustawa z dnia
7 wrzesnia 1991 roku o systemie o$wiaty), a zostaly zilustrowane na rycinie 2.1.

Najwczesniej na rynek pracy wchodza absolwenci szkot gimnazjalnych. Sa to
uczniowie, ktorzy ukonczyli 16 lat i nie podjeli nauki w szkotach ponadgimnazjal-
nych. Wtlasnie przestal dotyczy¢ ich ,obowigzek szkolny” i nie ma zewnetrznego —
prawnego nacisku do zatrzymania ich w systemie edukacji. Ich pozycje na rynku
pracy mozna nazwac tragiczng. Wymagania wspolczesnego rynku pracy sg zbyt wy-
sokie, by mogli oni podja¢ prace ,,na cale zycie”. Konieczne jest dla nich wyuczenie
jakiegos zawodu, nawet w trybie zaocznym lub w ramach szkolenia w miejscu pracy
(on the job trainning). Legitymuja sie $wiadectwem ukonczenia gimnazjum lub za-
$wiadczeniem o wynikach egzaminu gimnazjalnego z Paiistwowej Komisji Egzami-
nacyjnej (PKE), co jest jednym z warunkéw koniecznych do starania sie o zdobycie
zawodu na $ciezce praktycznej nauki zawodu. Wymaga to jednak od nich odbycia
stazu w wybranym zawodzie i zdania egzaminu kwalifikacyjnego lub czeladniczego
(rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej, 2005).

Druga $ciezka przej$cia do $wiata pracy to droga absolwentéw zasadniczych
szkol zawodowych, ktorzy nie zdecydowali sie na kontynuacje nauki w technikach.
Jest to mlodziez o kilka lat starsza niz przechodzacy pierwsza $ciezke, a wiec i bar-
dziej dojrzata poznawczo i emocjonalnie. Grupa ta jest znacznie liczniejsza od po-
przedniej. Jej perspektywy przejscia do $wiata pracy sa tez duzo lepsze. Po pierwsze,
posiadaja kwalifikacje zawodowe — w szkole zdobyli juz konkretny zawdd. Mozna
powiedzie¢, ze sg gotowi natychmiast do podjecia pracy. Te cechg sily roboczej Ban-
ka (2006) nazwal plug and play.
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Rycina 2.1. Sciezki przejécia z sektora edukacji na rynek pracy

Dzieki praktykom zawodowym i zajeciom praktycznym realizowanym w ra-
mach programu ksztalcenia w tych szkotach uczniowie ci poznali juz troche realia
$wiata pracy. Dystans, ktory musza przeby¢ w drodze na rynek pracy, jest nieduzy
- zmiany s3 mniejsze niz w ramach innych $ciezek tranzycji. Pozwala to na szybsze
znalezienie pracy, cho¢ oferowane warunki pracy beda zazwyczaj mato satysfakcjo-
nujace (place, warunki fizyczne pracy itp.).

W badaniach sondazowych mlodziezy ta grupa ocenia najwyzej szanse na zna-
lezienie pracy (Roznowski i in., 2007). W ich ocenach poziom prawdopodobienstwa
osigga warto$¢ ponad 70 punktéw na 100-stopniowej skali (uczniowie szkoét sred-
nich uwazaja, ze ich szanse osiagaja okoto 60 punktéw). Dane te wskazuja na spo-
strzegang wigksza tatwos¢ tranzycji niz inne grupy mlodziezy. Potwierdzaja to tez
dane dotyczace liczby ofert pracy kierowanych do kandydatéw o kwalifikacjach uzy-
skiwanych w tego typu szkotach. Na koniec II kwartalu 2007 roku byto ich ponad
112 tys. (okoto 52%), gdy dla nastepnych w kolejnoséci kandydatoéw ze $rednim wy-
ksztalceniem zawodowym juz tylko 33 tys. (,,Monitoring Rynku Pracy” GUS, 2007).
Jednak w badaniach OECD nad zatrudnialno$cig absolwentéw wyliczono, ze mto-



Obiektywne warunki tranzycji w Polsce — system edukacji

dziez po szkole zawodowej w Polsce znajduje swoja pierwszg prace w ciggu dwdch
lat od skoniczenia szkoly (Kabaj, za: Fandrajewska, 2009).

Trzecig $ciezka jest przejscie absolwentow technikéw do $wiata pracy. Szkota
tego typu trwa cztery lata. Osoby, ktore konczg ja w terminie, osiagaja wiek 20 lat.
Absolwenci tych szké! maja nie tylko zawdd potwierdzony dyplomem, ale takze
wyksztalcenie $rednie (zdang mature). Czg$¢ absolwentdw tego typu szkol idzie na
studia, spora jednak czg$¢ trafia do $wiata pracy. Uzyskane wyksztalcenie pozwala
im na realizowanie $ciezek kariery nakierowanych na stanowiska wykonawcze wy-
magajace kwalifikacji zawodowych, stanowiska specjalistyczne i Sredniego szczebla
kierowniczego. Wedtug danych ,,Monitoringu Rynku Pracy” absolwenci technikéw,
pod wzgledem liczby ofert zwigzanych z ta $ciezka tranzycji w 2007 roku lokowali sie
na drugim miejscu w kraju — 15% (Popyt na prace, GUS, 2007). Dzigki praktykom
zawodowym i zajeciom praktycznym realizowanym w ramach programu ksztalcenia
poznali w szkole realia $wiata pracy. Dane publikowane przez Kuratorium Os$wiaty
i Wychowania w Lublinie na temat miejsca realizacji praktyk zawodowych wska-
zUj3, ze s3 one prowadzone najczgsciej u pracodawcéw (poza strukturami szkoty)
(Adach, Kruszakin, materialy konferencyjne 2007). Analiza wynagrodzen informu-
je, ze absolwenci sa grupa dobrze oplacang w pracy. Dane z portali internetowych
poswieconych posrednictwu pracy wskazuja, ze jest to réwniez grupa poszukiwana
przez pracodawcow?. Jednak i w tej grupie przecietny czas poszukiwania pierwszej
pracy zajmuje w Polsce absolwentom tej $ciezki takze okolo dwa lata (Kabaj, za: Fan-
drajewska, 2009).

Czwarta $ciezka dotyczy uczniéw liceéw profilowanych. Konczac nauke, ucznio-
wie majg 19 lat. Jest to szkota $rednia dajgca szanse na zdanie egzaminu matural-
nego. Absolwenci najczesciej uzyskuja gorsze niz w liceach ogoélnoksztalcacych wy-
ksztalcenie $rednie, wyrazone stabszymi wynikami na maturze. Cho¢ w toku nauki
posiadaja przedmioty zawodowe, to jednak nie uzyskujg uprawnien zawodowych.
Roznowski, Lobocki, Markowski, Konefal (2006 i 2007) wskazuja na deklarowane
przez samych uczniéw poczucie bardzo stabego przygotowania do rynku pracy, niz-
sze niz w innych typach szkot. Z duzym prawdopodobienstwem mozna przyjaé, ze
ich sytuacja w $wiecie pracy bedzie zla. Drastycznie malejace zainteresowanie tym
typem szkol wsrod gimnazjalistow z 16% w 2001 r. do 8% w 2007 r. spowodowalo
decyzj¢ o wygaszeniu naboru w roku szkolnym 2008/2009.

Pigta $ciezka dotyczy absolwentdw licedw ogolnoksztatcgcych, ktorzy nie kon-
tynuujg nauki w szkotach wyzszego poziomu. W momencie przejécia maja oni
lat 19. Tranzycja do $wiata pracy stanowi jednak zjawisko marginalne. Przyttaczajaca
wiekszos¢ z nich wybiera dalszg edukacje w policealnych studiach zawodowych czy
na studiach wyzszych. Sytuacja na rynku pracy osoby z wyksztalceniem $rednim,
ale bez zawodu, jest trudna (Roznowski 2007a). Mozliwe $ciezki poprawiajace sytu-
acje wymagaja zdobycia praktyki w zawodzie. Po przepracowaniu czasu okreslone-

* www.gazetapraca.pl.
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go w przepisach prawa absolwenci moga podchodzi¢ do egzaminu zawodowego lub
czeladniczego (rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej, 2005).

Szésta $ciezka obejmuje absolwentéw policealnych studiow zawodowych. Ta
grupa nie jest liczna, poniewaz takze szkoly tego typu sg nieliczne. Sytuacja absol-
wentéw jest podobna do 0s6b przechodzacych z technikéw do $wiata pracy - posia-
daja zawdd, cho¢ ich doswiadczenie zawodowe pozostawia wiele do zyczenia. Przez
pracodawcow s nizej cenieni niz absolwenci technikéw, co wyraza si¢ wielko$cig ofe-
rowanej im placy. Dokonywana przez nich w badaniach sondazowych subiektywna
ocena wlasnego przygotowania do rynku pracy jest wysoka (Roznowski i in., 2007).

Siédma $ciezka dotyczy absolwentéw szkédt wyzszych (studiéw) zawodowych.
Sa to osoby, ktore uzyskaly tytul inzyniera (nauki techniczne) lub licencjata (nauki
spoleczne i humanistyczne). Ten typ wyksztalcenia, szczegdlnie w humanistyce i na-
ukach spotecznych, jest spostrzegany jako pewna nowo$¢. Pracodawcy odnoszg si¢
do os6b posiadajacych go z duza dozg nieufnoéci. Samoocena przygotowania do
wejscia na rynek pracy nalezy do wynikéw przecietnych i jest poréwnywalna z oce-
nami absolwentow liceéw ogolnoksztatcacych (Roznowski i in., 2007).

Osma $ciezka to droga absolwentéw studiéw magisterskich. W chwili ukonicze-
nia wyzszej uczelni sa w wieku okolo 24 lat. Posiadajg wyksztalcenie wyzsze oraz
kwalifikacje zawodowe, ktore z racji dlugiej tradycji w Polsce wyzszego wyksztal-
cenia w stopniu magistra ciesza si¢ duzg popularnoscig zaréwno wérod pracobior-
cow, jak i pracodawcow. Ich ocena przygotowania do rynku pracy jest do$¢ niska.
W badaniach ankietowych mlodziezy wojewddztwa lubelskiego osiggneta poziom
niewiele wyzszy niz $rodek skali — poziom powyzej przecietnego.

Ostatnia, dziewigta $ciezka dotyczy absolwentow studiéw doktoranckich. Trud-
no jest jednoznacznie okresli¢ wiek tych osdb z uwagi na rézne rozwigzania admini-
stracyjne stosowane przez szkoly wyzsze. Standardowo studia te trwaja okoto 4 lat,
wiec osoby konczace ten typ studiow powinni liczy¢ okoto 28 lat. Etap ten praktycz-
nie wyczerpuje mozliwosci systemu edukacji i niejako zmusza do przejécia do $wiata
pracy. Ludzie z tej $ciezki maja najczesciej doswiadczenie pracy na podstawie umow
o dzieto czy zlecen, ich wiedza jest jednak zbyt teoretyczna i najczesciej trudno ja
wykorzysta¢ w praktyce.

Z przegladu $ciezek wynika, ze tranzycji z systemu $wiata edukacji do $wiata
pracy dokonuja ludzie w wieku od lat 16 do 28. Sa mozliwe oczywiscie op6znienia
zwigzane z przedtuzaniem nauki - brak promocji lub urlopy. Jest to zatem szero-
ki przedzial wiekowy. Z punktu widzenia liczebnosci os6b dokonujgcych tranzyciji,
$ciezka pierwsza i dziewigta stanowig tylko margines zjawiska i mozna je potrakto-
wac jako wyjatki. Pojecie tranzycji odnosze do przejscia z systemu edukacji do $wia-
ta pracy mlodziezy konczacej szkoly ponadgimnazjalne oraz szkoly wyzsze. Zaweza
to przedzial wieku od 18. do 24. roku zycia.

Od dawna badania wskazuja, ze wiedza na temat zawodow wérdd ucznidw, i to
nie tylko w Polsce, nie jest odpowiednia. Aschenbrenner (1981) wskazal na to zja-
wisko w kontekscie wyboru zawodu przez ucznidéw szkot niemieckich blisko 30 lat
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temu. Wskazuje on, ze 40% uczniéw szkél ponadgimnazjalnych méwilo, ze popet-
nito btad w wyborze zawodu, a 10% porzucalo nauke w szkotach, ktore wybrato.
Podobne s3 dane z USA, w ktérych 40% negatywnie ocenia przygotowanie przez
szkole do pracy. Badani uczniowie chcieliby wrdci¢ do szkoly, by tym razem lepiej
przygotowac si¢ do pracy (Levine, 2007).

Istotnym elementem wplywajacym na trudnos¢ tranzycji jest nieadekwatnosé
ukonczonej edukacji do potrzeb rynku pracy. W tym wzgledzie dane z badan son-
dazowych wskazuja na znaczny rozdzwigk pomiedzy wyksztalceniem a wykonywa-
nym zawodem. Za niezgodng z wyksztalceniem uznaje swoja prace co trzeci zatrud-
niony (33%) (Wcidrka, 2006), w USA jest to jeszcze wigkszy odsetek — wynosi ponad
70% (Bolles, 1993). Trzeba tez podkresli¢, ze mlodziez opuszczajgca szkotle, ktora
nie znalazta pracy zgodnej z kwalifikacjami, osiaga nizszy status zawodowy niz ci,
ktorzy podjeli prace wykorzystujaca w pelni swoje kwalifikacje (Wolbers, 2003).

2.2. Obiektywne warunki przejscia z systemu edukacji
na rynek pracy - swiat pracy

Swiat pracy, w ktéry wchodza mtodzi ludzie, znacznie rézni sie od tego, w ktory
wchodzili ich rodzice przed laty (Drucker, 1993). Bridges (1995) uwaza, ze nastgpita
zmiana natury pracy: praca precyzyjnie opisana, stabilna w czasie, ze stalym zakre-
sem obowiagzkow i odpowiedzialnosci jest zastepowana przez prace zorganizowang
w system projektowy (Berkun 2006; Pawlak, 2007; Trocki, Grucza i Ogonek 2003).

Istotnym czynnikiem majacym wplyw na tranzycje mlodziezy jest nie tylko ak-
tualna sytuacja na rynku pracy, ale takze dynamika zmian, ktére dziejg sie na tym
rynku. Zmiany organizacyjne w przedsiebiorstwach osiagnely tak duze tempo, ze na
dobrg sprawe mozna moéwi¢ o permanentnej zmianie. Lansowany obecnie termin
doskonalenia organizacji (organizational development), organizacji uczacej sie (sta-
tego rozwoju organizacji) oddaje to zjawisko najlepiej (Alpander i Lee, 1995). Zmia-
ny u pracodawcow skutkuja zmianami popytu na kwalifikacje, wiedz¢, umiejetnosci.
Czes$¢ zawodow ,,umiera’, pojawiaja si¢ nowe. Klasyfikacje zawoddw przygotowywa-
ne na szczeblu ministerialnym (Przewodnik po zawodach, 2003) nie s3 w stanie na-
dazy¢ za zmianami, klasyfikacje empiryczne za$ (Barika, 2007) nie obejmujg catosci
rynku pracy.

Sytuacje miodziezy na aktualnym rynku pracy obrazuje tabela 2.1., zawierajg-
ca informacje urzedéw pracy o wielkosci stopy bezrobocia w réznych kategoriach
wiekowych. Dane o liczebnosci bezrobotnych z réznym poziomem wyksztatcenia
wskazuja, ze szanse na skuteczng tranzycje (wyznaczang przez zapotrzebowanie na
pracownikow) sg zréznicowane. Najmniejsze szanse, wyrazone przez liczbe oséb
bezrobotnych, majg osoby o najnizszym poziomie wyksztalcenia, a wiec i najstabiej
rozwinigte poznawczo (Monitoring rynku pracy, 2007).
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Tab. 2.1. Stopa bezrobocia wedlug wieku (Monitoring rynku pracy, GUS, grudzien 2007)

Sytuacja zyciowa mtodziezy dokonujacej tranzycji z systemu edukacji do Swiata pracy

2005 2006
IIT kwartat 1T kwartat IIT kwartat
Do 24 lat 36,3 30,0 27,9
25-34 17,7 13,2 12,9
35-44 14,0 12,0 10,4
45 lat i wiecej 13,2 11,0 9,9

Réwnoczes$nie wystepuje jednak tendencja wyrazajaca sie wzrastajagcym odset-
kiem bezrobotnych z wyzszym wyksztalceniem. Na aktualnym rynku pracy w Pol-
sce nastapila zmiana — wyzsze wyksztalcenie nie gwarantuje juz znalezienia pracy.
Moze to wynikac¢ z niskiej jakosci ksztalcenia na poziomie wyzszych uczelni co za-
uwazyl Jozef Lobocki na konferencji ,,Lubelski rynek pracy” w 2007 roku), ale tez
z niedopasowania profili ksztalcenia do potrzeb rynku (brak inzynieréw, nadmiar
»humanistow” i ,,zarzadzaczy” - Monitoring zawoddéw deficytowych i nadwyzko-
wych, WUP Lublin, 2007).

Kabaj (2004) wymienia nastepujace najwazniejsze elementy diagnozy polskiego
rynku pracy:

- wysoka stopa bezrobocia, ktéra w 2002 roku wynosita 20% i byla dwukrotnie
wyzsza niz $rednia w krajach OECD;

- stopa bezrobocia wsr6d mlodziezy osiagneta zatrwazajacy poziom 40%;

- dlugotrwale bezrobocie — 10%; w UE - 3,1%; w USA - 0,5%;

- bezrobocie utajone wynosito okoto 1 mln oséb;

- spadek liczby pracujgcych w maju 2002 roku - 13,2 mln; a pod koniec roku
12,8 mln;

- stopa zatrudnienia wynosita 54% (na 23 mln oséb w wieku produkcyjnym pra-
cowalo 12,8 mln, a 10 mIn 0séb w wieku zdolnosci do pracy byto biernych za-
wodowo);

- pomimo wzrostu zasobéw pracy o 2,1 mln oséb liczba pracujacych spadta
0 4,7 mln os6b (doprowadzilo to do niespotykanej deaktywacji spoteczenistwa
oraz negatywnych skutkéw spolecznych i ekonomicznych);

- liczba o0s6b uzyskujacych dochéd z pracy w latach 1990-2002 zmniejszyla si¢
0 30% - z 17,2 mln do 12,3 mln (z danych wynika, ze 5,1 mln oséb w wieku
zdolnosci do pracy nie uzyskato dochodéw ani z pracy, ani z innych niezarobko-
wych zrédet — wskazuje to na wielka rzesze ludzi utrzymywanych przez rodziny);

- proces likwidacji miejsc pracy nie ulegl zatrzymaniu - liczba pracujacych spa-
dla 0 1,5 mln osob;

- problemy z bezrobociem nie ulegna ztagodzeniu ze wzgledu na opdzniong po-
daz pracy mlodziezy odraczajacej swoje wejscie na rynek pracy poprzez prze-
diuzanie edukacji. Liczba studentéw w Polsce wzrosta z 1274 tys. w 1999 roku
do 1800,5 tys. w 2003 roku. Liczba absolwentdw tych szkét wchodzacych na ry-
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nek pracy w latach 2004-2010 wyniesie blisko 3 mln, przy liczbie absolwentéw

ponadgimnazjalnych szk6t zawodowych na poziomie 2,5 mln oséb.

Do tej listy nalezy doda¢ odplyw ludzi mtodych, dobrze wyksztalconych, am-
bitnych, ktérzy wyjezdzaja do pracy za granicg. Dane z badan migracji Polakow
wskazujg, ze wystepuje zjawisko nie tylko drenazu moézgéw, ale wrecz ich marno-
wania (brain wasting). Eade, Drinkwater, Garapich (2006) wskazuja, ze w Wielkiej
Brytanii migranci z Polski , ktorzy przybyli w ostatnich latach, w wigkszosci pracuja
na niskoplatnych stanowiskach. Dane Labour Force Survey (LFS) informuja, ze Po-
lacy przybyli po 2003 roku zarabiajg nieco powyzej 6 £ za godzine — przy migran-
tach z innych krajow europejskich (starej 15-tki) zarabiajacych 10,52 £ na godzine.
Polacy, ktorzy przybyli przed 2000 rokiem, zarabiaja juz 11 £ na godzine. Z kolei
migranci, ktérzy przybyli na poczatku lat 90., zarabiaja niewiele wigcej od tych, kto-
rzy przybyli po maju 2004 roku. Jednak wiekszos¢ mlodziezy spostrzega ten rynek
pracy jako superatrakcyjny (Roznowski, 2007b).

W ostatnim czasie pojawily sie tez trendy pozytywnych zmian. Statystyki GUS
wskazujg, ze w IV kwartale 2007 roku kryteria bezrobocia ustalone wedlug meto-
dologii BAEL spelnialo 128 tys. absolwentéw réznego rodzaju szkol. Liczba ta byla
mniejsza w stosunku do ubiegtego roku o 65 tys. 0sob, tj. 0 33,7%, a w poréwnaniu
z poprzednim kwartalem o 16 tys. oséb, tj. 0 11,1%. Stopa bezrobocia wsrod absol-
wentéw wyniosta 20,5% i zmniejszyla si¢ w poréwnaniu z IV kwartalem 2006 roku
o0 8,1 pkt, a w stosunku do IIT kwartalu 2007 roku zmalata o 2,6 pkt (Monitoring
rynku pracy, 2007). Autorzy ,,Diagnozy spotecznej 2007” (Diagnoza spoteczna 2007,
s. 119) utrzymuja, ze spo$réd osoéb, ktore ukonczyty juz edukacje, a sa w wieku 15-
24 lata, az 42% stanowia osoby niepracujace z powodu braku odpowiednich kwalifi-
kacji potrzebnych na rynku pracy.

W IV kwartale 2007 roku wieksze trudnosci ze znalezieniem pracy mieli absol-
wenci mieszkajacy na wsi. Stopa bezrobocia dla tej populacji wyniosta 25,4% wo-
bec 17,4% dla absolwentéw mieszkajacych w miastach (przed rokiem odpowiednio:
35,0% i 25,0%), a w III kwartale 2007 r. 23,6% wobec 22,8%. Wyzsze natezenie bez-
robocia absolwentéw odnotowano wsréd kobiet: 21,6% wobec 19,0% dla mezczyzn
(w IV kwartale 2006 roku - 31,1% wobec 25,6%, a w III kwartale 2007 roku odpo-
wiednio 25,6% i 19,9% ).

W analizowanym okresie najmniej bezrobotnych byto wéréd absolwentéw szkot
wyzszych oraz $rednich zawodowych i policealnych - odpowiednio: 14,1% i 28,9%.
Bezrobocie w najwiekszym stopniu wystgpito wsréd absolwentéw szkot $rednich
ogolnoksztalcacych (25,5%) i zasadniczych zawodowych (33,9%).

W poréwnaniu z IV kwartatem 2006 r. spadek stopy bezrobocia odnotowano
wsrod absolwentow szkot srednich ogolnoksztatcacych, zasadniczych zawodowych
oraz wérdd osob, ktore ukonczyly szkole wyzsza, natomiast najmniejszy spadek sto-
py bezrobocia wystapil wsrod absolwentow szkét srednich zawodowych?.

* Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci X-XII 2007, 08.04.2008. Warszawa: GUS.
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Jednak pomimo spadku stopy bezrobocia wérdd osob w wieku 15-24 lata w dal-
szym ciagu pozostala ona ponaddwukrotnie wyzsza niz dla calej populacji, a ponad
1/6 absolwentow szkot nie miafa pracy. Dane te ilustrujg wysoki stopien trudnosci
udanego przej$cia mtodziezy na rynek pracy.

Kolejnym zjawiskiem rynku pracy jest to, ze pracodawcy, starajac si¢ zwiekszy¢
elastycznos¢ wlasnych organizacji, zatrudniajg coraz czedciej pracownikéw na krot-
ki okres albo zawieraja z nimi umowy cywilno-prawne: o dzieto lub zlecenia. Ten
typ stosunkow pracy bardzo silnie deprywuje potrzebe bezpieczenstwa. Warto przy-
pomnie¢, ze w teoriach motywacji odwotujacych si¢ do potrzeb (Maslow, Alderfer,
Herzberg) jest to podstawowe pragnienie, bez zaspokojenia ktdrego stres pracy staje
sie bardzo dokuczliwy, a jej wykonywanie nie daje satysfakcji. Przy okazji nastepuje
zjawisko zmniejszania znaczenia kontraktow formalnych na rzecz kontraktu psy-
chologicznego (Banka 2006; Makin, Cox i Cooper, 2000; Rousseau, 1995). W psy-
chologii organizacji i pracy wazne miejsce zajmuje zagadnienie niepewnosci pracy
— job insecurity w kontekscie wplywu na funkcjonowanie pracownika w organizacji
(De Cuyper, De Witte i Isaksson, 2005; De Cuyper i De Witt, 2007; De Witt, 2005).

Co wigcej, pracodawcy wymagaja od kandydatéw natychmiastowej gotowo-
$ci do $wiadczenia pracy, bez okresu przejsciowego, bez szkolenia, bez ponoszenia
kosztow na ,,dopasowanie” pracownika do organizacji. Jest to zwigzane z procesami
globalizacji rynku pracy oraz ,downsizingu”, popularnego obecnie wsréd menedze-
réw. Utrudnia to tranzycje mlodziezy i znalezienie pierwszej pracy z powodu braku
doswiadczenia zawodowego i potrzeby czasu na adaptacje do nowej rzeczywisto-
$ci (Dobiesz—Zarczyﬁska, 2008; Schultz i Schultz, 2002). Prowadzi to do paradoksu
wysokich wymagan w stosunku do pracownika i jednoczesnego minimalizowania
zaangazowania pracodawcy. Pracodawcy czujg si¢ zwolnieni ze zobowigzan wobec
pracownikow (Elliot i Atkinson, 1998).

W $wietle badan rynku pracy w Polsce, prowadzonych przez Instytucje Ryn-
ku Pracy, w procesach rekrutacyjnych pracodawcy kieruja si¢ podobnymi kryteria-
mi bez wzgledu na poziom stanowisk, na ktéry chca zatrudni¢ pracownikéw. Dane
wskazujg, ze wymagania pracodawcow stawiane pracownikom przez pracodawcow
Lubelszczyzny akcentuja postuszenstwo i dyscypling. Jednoczes$nie innowacyjnosc,
motywacje¢ do rozwoju wlasnego pracodawcy uwazajg za mniej wazne (Roznowski,
2007).

Analiza danych monitorowanych dla serwisu GazetaPraca.pl* przedstawia jasny
obraz sytuacji na rynku pracy. W polskich portalach rekrutacyjnych (w Internecie)
pojawito sie w pierwszej polowie 2007 roku 860 tys. ofert. Dzieki nim wiemy, ze:

- Rynek pracy jest silnie zréznicowany. Najwiecej pracownikéw poszukuje sie

w tych regionach Polski, w ktorych wysoki poziom rozwoju gospodarczego

* www.gazetapraca.pl, 2008, na podstawie: Rynek pracy w Polsce: Potencjal rekrutacyjny pol-
skiego Internetu, GazetaPraca.pl, wrzesieni 2007 r., raport ekspercki.
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trwa juz od dluzszego czasu (notowany rozwoj gospodarczy od roku i wiecej —
mazowieckie, ze wzgledu na Warszawe, §laskie, dolnoslgskie, matopolskie).

- Najwigksze zapotrzebowanie na pracownikow, niezaleznie od lokalizacji, jest
w sektorze handlu i sprzedazy. Sprzedawcow szuka si¢ proporcjonalnie réwnie
duzo w kazdym z region6éw. Swiadczy¢ to moze o ogromne;j fluktuacji w tym
sektorze, ale rdwniez o tym, ze statystyczne zapotrzebowanie na sprzedawcow
w stosunku do innych fachowcéw nie wigze si¢ bezposrednio z poziomem in-
westycji i rozwojem regionu.

- Najwigcej ofert kierowanych jest do pracownikéw nizszego szczebla, bez wy-
maganego wyzszego wyksztalcenia.

- W rejonach, ktére rozwijajg sie najbardziej dynamicznie, wystepuje wyzsze niz
przecietnie zapotrzebowanie na pracownikow fizycznych.

Mapa rynku pracy

Mtodziez z poszczegolnych regionéw Polski ma zréznicowane szanse na ryn-
ku pracy. Silne przestrzenne zréznicowanie zasoboéw pracy w Polsce mozna ocenic,
biorgc pod uwage samg liczbe pracujacych. I tak na przyktad w podregionie war-
szawskim zasoby pracy szacowano w 2004 roku na okoto 1 mln oséb, podczas gdy
np. w podregionie elckim wynosily one okofo 54 tys. 0séb. Regiony typowo rolnicze
dysponuja bowiem znacznie mniejszymi zasobami pracy (IBnGR, 2007).

Autorzy badania z Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowg przeanalizowali
zasoby oraz koszty pracy w poszczegélnych wojewddztwach zaréwno pod wzgle-
dem ich wielkodci, jak i jakosci. Z badan wynika, ze bezkonkurencyjne w rankingu
okazalo sie¢ wojewddztwo §laskie, cho¢ ,,pozycje lidera zawdziecza wielkosci zaso-
béw, a nie ich jakosci. Region cechuje si¢ bowiem bardzo wysoka, nieporéwnywalna
z innymi obszarami, gesto$cia pracujacych, bezrobotnych i absolwentéw. Natomiast
w zakresie jako$ci zasobow pracy, czyli przedsiebiorczosci czy aktywnosci spolecz-
nej, sytuacja wojewodztwa jest znacznie gorsza. ROwniez koszty pracy nalezg do naj-
wyzszych w kraju" (IBnGR, 2007).

Drugie miejsce przypadto wojewddztwu malopolskiemu. Wedtug badania
jest ono znacznie mniej atrakcyjne pod wzgledem zasobow i kosztéow pracy od
wojewodztwa §laskiego, ale zdecydowanie przewaza nad nastgpnym w rankingu
- wojewodztwem ddzkim. Malopolskie ma ponadprzeci¢tny poziom aktywnosci
spolecznej, ponadprzecietng gesto$¢ pracujacych, bezrobotnych i absolwentow. Wo-
jewodztwo 16dzkie ma z kolei niskie koszty pracy.

Wyraznie nizszymi zasobami i kosztami pracy charakteryzuje si¢ szes¢ woje-
wodztw: zachodniopomorskie, podkarpackie, swietokrzyskie, lubuskie, mazowiec-
kie i opolskie. Maja one (z wyjatkiem mazowieckiego) niska gesto$¢ pracujacych,
studentow, niski poziom aktywnoéci spolecznej oraz wyraznie nizsze od przecietnej
koszty pracy. Wojewddztwo mazowieckie ma za$ najwyzsze koszty pracy w kraju, co
obniza pozycje tego regionu w rankingu.
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Na ostatnich miejscach w rankingu IBnGR plasujg si¢ wojewddztwa: lubelskie,
warminsko-mazurskie i podlaskie. Maja bardzo male zasoby pracy i to zaréwno pod
wzgledem gestosci pracujacych, jak i bezrobotnych oraz absolwentdéw. Ich mocng
strona sg za$ bardzo niskie koszty pracy oraz ponadprzecietna aktywnos¢ spoleczna.

Z drugiej strony analizy danych statystycznych pokazuja, ze ponad trzy czwar-
te (78%) osob aktywnych zawodowo uwaza, ze wykonywane przez nich zadania sg
wazne i maja sens. Niemal tyle samo (76%) ocenia swoja prace jako interesujaca,
trzy piate za$ (61%) uwaza, ze ich praca pozwala na pelne wykorzystywanie posiada-
nych przez nich kwalifikacji - jak wynika z sondazu. Brak satysfakeji zawodowej od-
czuwa co dziesigty Polak aktywny zawodowo (10%), a mniej wiecej co ésmy (13%)
ma w tym wzgledzie mieszane uczucia. Te dane wskazujg na pozytywny obraz pracy
oferowanej pracownikom w Polsce, z wylaczeniem kwestii zarobkéw. Raport CBOS
(Wcidrka, 2007) podkresla, ze stopien ogdlnego zadowolenia z wykonywanej pracy
jest najwyzszy wsrod oséb zatrudnionych w instytucjach, urzedach oraz zaktadach
catkowicie pafistwowych, a nieco nizszy wérdd pracownikow spolek z udzialem wta-
Scicieli prywatnych i panstwa. Stosunkowo najnizszy za$§ wsréd pracujacych w za-
ktadach lub spotkach catkowicie prywatnych. Jedyna grupa nisko oceniajaca swoja
prace sa pracownicy niewykwalifikowani (absolwenci gimnazjow, licedw).

Z badan wynika, ze Polacy zmieniajg prace najczesciej z powodu niskich za-
robkow. Negatywnie wysoko$¢ swoich zarobkéw ocenia 36% pracujacych Polakow,
jednoczesnie tyle samo jest zadowolonych. 27% oséb aktywnych zawodowo nie po-
trafl ocenid, czy jest z tego powodu zadowolona, czy nie. Z badania CBOS wynika,
ze niemal co drugi pracujacy Polak (49%) bylby sklonny zmieni¢ pracodawce, gdy-
by otrzymat oferte lepiej ptatnej pracy niz obecna. Stosunkowo silne wsrod aktyw-
nych zawodowo Polakéw jest rowniez poczucie zawodowej stabilizacji. Pewnos¢ za-
trudnienia deklaruje 61% pracujacych, a tylko niespetna co czwarty (23%) liczy si¢
z mozliwo$cig utraty pracy. ,,Ogoélne zadowolenie z pracy wzrosto w ciaggu ostatnich
o$miu lat” - podkreslajg autorzy badania.

Zgodnos¢ sciezki ksztalcenia i $ciezki rozwoju zawodowego jest jednak niedu-
za. Za niezgodng z wyksztalceniem uznaje swoja prace co trzeci zatrudniony (33%)
(IBnGR, 2007). Wskazuje to, ze proces tranzycji jest zmiang nie tylko sytuacji Zycio-
wej, ale takze nastepuje zmiana $ciezki rozwoju zawodowego.

Osoby pracujace na wlasny rachunek stosunkowo najczesciej w pordwnaniu
z innymi postrzegaja swoja prace jako interesujgcg oraz przynoszacg dobre zarobki.
Wiréd kadry kierowniczej i inteligencji dominuje przeswiadczenie o zgodno$ci pracy
z posiadanym wyksztalceniem, a takze poczucie wagi i znaczenia wykonywanych za-
dan oraz przekonanie o mozliwosci petnego wykorzystania posiadanych kwalifikacji.

Poniewaz z badan nad przekonaniami uczestnikéw rynku pracy wynika, ze
jedna z najwazniejszych charakterystyk pracy jest ptaca (Diagnoza spoleczna 2007,
s. 118), to réwnie istotna dla tranzycji mlodziezy jest charakterystyka poziomu wy-
nagrodzen poszczegolnych rynkéw pracy wyodrebnionych wedtug kryterium geo-
graficznego i edukacyjnego. Mlodziez, wchodzac na rynek pracy, ma oczekiwania co
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do wynagrodzenia, jakie chciataby otrzymywa¢ w pracy. W badaniach w wojewddz-
twie lubelskim oczekiwania mlodziezy przekroczyly prawie dwukrotnie wartosci
wskazywane przez respondentéw reprezentujacych grupe pracodawcow (Roznow-
ski, 2007). Moze to wskazywa¢ na brak wiedzy mlodziezy. Warto jednak zwroci¢
uwage, ze przeglady placowe wskazujg na sporg komplikacje i liczne paradoksy
zwigzane z ksztaltowaniem si¢ wysokosci wynagrodzen na polskim rynku pracy.
Wykres 2.1. przedstawia $rednie place dla poszczegolnych kategorii wyksztalcenia.
Cho¢ generalnie wzrostowi poziomu wyksztalcenia towarzyszy wzrost wysokosci
plac, to przygladajac sie poszczegdlnym grupom zawodowym, mozna zauwazy¢ nie-
konsekwencje.

Zrodlo: Podsumowanie Internetowego Badania Plac 2003 przeprowadzonego przez wynagrodzenia.pl i onet.pl

Wykres 2.1. Zaleznos¢ wysokosci wynagrodzen od poziomu wyksztalcenia

Analiza wynagrodzen z podziatem na typ wyksztalcenia wskazuje swoiste para-
doksy, np. $rednie wynagrodzenie oséb z wyksztalceniem technicznym jest az o 67%
wyzsze od wynagrodzenia osob po studiach pedagogicznych (srednio informatyk za-
rabia o 1573 zt wigcej od nauczyciela, a osoby ze $rednim wyksztalceniem technicz-
nym zarabiajg tylko 133 zf mniej od niego, a osoby z niepelnym wyksztalceniem wyz-
szym zarabiaja Srednio 338 zt wiecej). Do dzis relacje te nie ulegty znaczacej zmianie.

Kolejne zjawisko zréznicowania plac wskazuje, ze stolica jest miejscem, w kto-
rym otrzymuje si¢ duzo wyzsze wynagrodzenia niz w innych regionach kraju. Pla-
ce w Warszawie przewyzszajg place w pozostalych regionach Polski $rednio o okoto
30%, a na Lubelszczyznie zarabia si¢ dwukrotnie mniej niz w Warszawie.

Przedstawione powyzej dane wskazuja, ze mlodziez jest grupg defaworyzowana
na rynku pracy. W zwigzku z tym postuluje si¢ objecie jej szczegolng uwaga i wspar-
ciem w procesie tranzycji (zob. Strategia panstwa dla mlodziezy na lata 2003-2012,
czg$¢ dotyczaca diagnozy; Sultana, 2004).
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2.3. Perspektywa rozwojowa — wytaniajaca sie dorostosc¢

Z perspektywy psychologii rozwoju w pelnym cyklu zycia life span zjawisko
tranzycji lokuje si¢ w koncu przedzialu zwanego dorastaniem (péznym) i w okresie
mlodosci (Kielar-Turska, 2000, s. 287). Najwazniejsze zadania tego okresu to:

- Wybor partnera do matzenstwa.

- Uczenie sie zycia z partnerem.

- Rozpoczecie zycia rodzinnego.

- Wychowanie dzieci.

- Prowadzenie domu.

- Podjecie pracy zawodowe;.

- Przyjmowanie na siebie obywatelskiej odpowiedzialnosci.
- Znalezienie bliskich grup spotecznych.

Jak wida¢ z tego zestawienia, wickszos¢ zadan tego okresu dotyczy tworzenia
najblizszej wspolnoty, jaka jest rodzina. Z badan empirycznych wynika, ze mlodziez
w okresie tranzycji uklada kolejno$¢ zadan, zaczynajac od ukonczenia edukacji i zna-
lezienia pracy. Poulin i Heckahsen (2007) wskazuja na istnienie optymalnych okre-
sow realizacji zadan zyciowych. Twierdza oni, Ze istnieje zjawisko mobilizacji dodat-
kowych sil organizmu, by osiagna¢ cele wlasciwe dla danego okresu rozwojowego.
Zasoby te poza optymalnym okresem, wcze$niej i pdzniej, sa dla cztowieka trudniej
dostepne lub wrecz w ogdle niedostepne. Obecnie mtodziez podejmowanie rol zwig-
zanych z rodzing odklada na czas pozniejszy (Banka, 2006; Roznowski i in., 2007).
Przejawia sie to nie tylko w deklaracjach zbieranych podczas badan spotecznych
(Diagnoza spoteczna 2007; Mtodziez 2008; 2009), ale tez w danych statystycznych
dotyczacych zmiany wieku zaktadania rodziny czy urodzin pierwszego dziecka (Ko-
walski, 2005). Podobne zjawisko odraczania wystepuje tez na rynku pracy. Ludzie
ksztalca si¢ coraz dluzej, a tym samym odkltadajg wejscie na rynek pracy na pozniej.

We weczesnej dorostoéci najczesciej realizowane sg dwa zadania: podjecie pracy
i zatozenie rodziny. Oba zadania zwigzane sg ze sobg, gdyz zalozenie rodziny powin-
no by¢ poprzedzone uzyskaniem samodzielnosci, co najczesciej osiaga sie dzieki pod-
jeciu pracy. Zadania te oraz inne role spofeczne zwigzane z dorostoscia wpisane sa
w rozwoj zawodowy w ramach teczowego modelu kariery Supera (1985). Naleza do
nich miedzy innymi role wspéimatzonka, pracownika, obywatela, domownika, osoby
wypoczywajacej. Mozna powiedzieé, ze role wspétmalzonka (meza lub zony), rodzi-
ca sg $cisle powigzane z rozwojem zawodowym nie tylko podobnym czasem inicja-
cji, ale takze korzystaniem z zasoboéw wypracowanych w ramach poszczegolnych rol.
Badania miodziezy w perspektywie przejscia do $wiata pracy pokazuja, ze zawarcie
zwigzku malzenskiego jest wskazywane przez mlodziez jako kolejny krok po znale-
zieniu zatrudnienia, ale czasem odkladany az do momentu ustabilizowania kariery
zawodowej (Roznowski i in., 2007). W przekonaniach mtodych ludzi dotyczacych
wzorca zycia osoby dorostej ujawnia sie, ze najpierw trzeba skonczy¢ szkole, podjac
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prace, zdoby¢ niezalezno$¢ finansowa, by w pdzniejszym terminie wejs¢ w zwigzek,
np. zawrze¢ malzenstwo. Szczegolnie ciekawy jest ujawniony w tych badaniach fakt
pelnej jednomyslnosci mlodziezy w tej sprawie. Bez wzgledu na typ szkoly i ple¢ re-
spondenci tak samo przedstawiajag kolejnos¢ tych zdarzen. Rola rodzica w opiniach
mlodziezy podejmowana jest jeszcze pdzniej. Ich zdaniem dopiero wtedy, gdy ma si¢
mieszkanie, samochdd, w pracy awansowalo sie na wyzsze stanowisko, mozna zde-
cydowac si¢ na dziecko (Roznowski i in., 2006, s. 43). Pozwala to postawié teze, ze
wejécie w role dorostego uwarunkowane jest udang tranzycja do $wiata pracy. Bez
niej mlodzi ludzie bedg odklada¢ na poézniej podjecie rol spotecznych, ktérych odpo-
wiedzialna realizacja wymaga stalego doptywu srodkéw finansowych.

Skutkiem nieudanej tranzycji jest bezrobocie absolwentéw. Model ukrytych
funkeji pracy podkresla, ze brak pracy blokuje rozwdj osobisty, ogranicza zycie
spoleczne (Jahoda, 2007). W badaniach Roznowskiego i in. (2006, s. 24) mtodziez
w przededniu wejscia na rynek pracy twierdzila, ze w fakcie pozostawania bez pracy
najbardziej dokuczliwe byloby dla niej uzaleznienie od rodzicéw, co przeklada si¢
na niemoznos$¢ samodzielnego zycia i jest zwigzane z brakiem mozliwo$ci rozwoju
i niemozliwoscig realizacji swoich marzen. Mozna méwi¢ w tym przypadku o za-
trzymaniu rozwoju. Praca i towarzyszace jej dochody sg wiec warunkiem podjecia
pozostalych rol spotecznych zwiazanych z dorostoscia.

Prawidlowosci te sg blisko zwiazane z proponowanym ostatnio wyréznieniem
nowego okresu rozwojowego zwanego ,wylaniajaca si¢ dorostoscig” (Arnett, 2004;
2006; 2007). Przestanka do nowego podziatu faz rozwojowych jest fakt empirycz-
ny - odkrycie, ze wielu ludzi pomimo ,dojrzalego” wieku wciaz nie uwaza si¢ za
dorostych. Z badan Arnett (2001) wynika, ze nawet pod koniec okresu wczesnej do-
rosto$ci (24 lata) okoto 50% respondentéw twierdzi, ze ,nie osiggnelo jeszcze doro-
stosci”. Co wiecej, po kolejnych 10 latach (35 lat) nadal 25% badanych uwaza, ze nie
sg jeszcze dorosli.

Przejscie do dorostosci jest okresem kryzysowym (Levinson, 1996). Dlatego tez
wsrod waznych dokumentéw Unii Europejskiej pojawita si¢ Biata ksiega Komisji Eu-
ropejskiej — nowe impulsy dla miodziezy europejskiej (Bruksela 2001, za: www.mens.
gov.pl). Podkreslono w niej, ze mtodzi ludzie uwazaja si¢ za pelnoprawnych obywa-
teli, posiadajacych pelnie praw i obowiazkow, cho¢ ich pozycja jest stabsza i wymaga
wsparcia ze strony wiadz.

Sytuacje ludzi mtodych mozna zobrazowa¢ wynikami badan ankietowych pro-
wadzonych na catym $wiecie. W 2006 roku Kairos Future AB (szwedzkie centrum
badawcze i konsultingowe) przeprowadzito badania opinii w 17 panstwach, na probie
tysigca kobiet i mezczyzn w wieku 17-29 lat w kazdym z krajow. Wsr6d mlodziezy 17
krajow Polacy znalezli si¢ dopiero na 12. miejscu rankingu na temat optymizmu co
do swej przysztosci. Najwigkszymi optymistami wierzacymi w swe mozliwosci oka-
zali si¢ Duniczycy i Finowie, a najwiekszymi pesymistami — ich chinscy réwiesnicy®.

> http://www.kairosfuture.com/en/international/projects/ globalyouth/reports.
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2.4. Perspektywa zawodowa - charakterystyka poziomu
rozwoju zawodowego

Rozwdj zawodowy to ciag wzajemnie ze sobg powigzanych zmian sytuacji za-
wodowej wpisany w kontekst rozwoju osobniczego (Kasprzak 2006; Przetacznik-
-Gierowska, Tyszkowa, 1996). Oba aspekty sa wiec ze soba nierozerwalnie zwigzane.
Nuttin (1968) wskazuje, Ze zmiany rozwojowe maja zaréwno charakter ilo$ciowy,
jak i jako$ciowy. Zmiany ilo$ciowe dotyczg powiekszania sie zasobow indywidual-
nych do$wiadczen. Zmiany jako$ciowe polegaja na zmianach rél odgrywanych przez
warstwy rozwoju zawodowego: przedmiotowej, spolecznej i osobistej.

Warstwa przedmiotowa dotyczy tresci pracy i wykorzystywanych narzedzi, spo-
teczna dotyczy srodowiska pracy, osobista — percepcji siebie, sensu zycia. Z czasem
warstwy ulegaja konsolidacji, tworzac calo$¢ zwang osobowosciag zawodows. Hol-
land (1985; 1996) uznaje uksztaltowanie si¢ osobowosci zawodowej jako warunek
konieczny do wejscia na rynek pracy. Bez $wiadomosci tego, co chcg robié, w jakim
srodowisku pracowac, nie ma szans na znalezienie rozwijajacej pracy. Jednak zjawi-
sko przeciggania edukacji i opozniania wejscia na rynek pracy powoduje powsta-
nie w teoriach rozwoju zawodowego pustki. Procesy inicjacji zawodowej opisywane
w starszych pracach, np. Ginzberga i in. (1951), nie przystaja do obecnej sytuacji.
Dlatego postuluje si¢ wprowadzenie dodatkowego okresu rozwojowego — wschodza-
cej dorostosci (Arnett, 2001). Banka (2006) uwaza, ze potrzeba ta dotyczy tez posze-
rzenia katalogu faz rozwoju zawodowego i uznaje, ze jest jednym z wielu elementow
rozwoju zawodowego.

Najwazniejsze decyzje, ktore maja wplyw na ksztalt kariery zawodowej, to we-
diug Brzozowskiej i Rachwalskiej (1997):

1) Decyzja wyboru kierunku ksztalcenia i typu szkoly.

2) Decyzja podjecia ksztalcenia w zawodzie.

3) Decyzja o podjeciu pracy — wejscia na rynek pracy.

4) Decyzja o stabilizacji w zawodzie lub zmianie zawodu, co wigze si¢ z ponow-
nym zdobywaniem kwalifikacji.

5) Decyzja wyjscia z zawodu - przejscia na emeryture.

Tranzycja miodziezy ze szkoly do pracy w tym ujeciu to trzeci w kolejnosci
chronologicznej wazny zyciowy moment, ktéry ma kluczowe znaczenie dla catej
dalszej kariery. W literaturze wskazano liczne konsekwencje do$wiadczenia tranzy-
¢ji dla pozniejszych loséw zawodowych podmiotu (Mortimer, Zimmer-Gembeck,
Holmes i Shanahan, 2002; Ng, Feldman, 2007; Taylor, 2005). W $wietle tych badan
przejscie z systemu edukacji na rynek pracy jawi si¢ jako kluczowe do$wiadczenie
zyciowe. Sukces przejscia definiowany jako znalezienie i utrzymanie statego zatrud-
nienia (Miller i Form 1951, za: Savickas, 1999) wplywa na przekonanie o wlasnej
skutecznosci, umiejetnosci radzenia sobie, stabilnosci wyboru zawodu, szybkosci
uczenia sie nowej roli zawodowej (odpowiedzialnosci), poziomu zadowolenia z ko-
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legéw 1 norm pracowniczych (Hartnagel, 1997; Morrison, 2002; Scandura, 2002;
Worthington i Juntunen, 1997). Mozna powiedzie¢, ze jest doswiadczeniem kluczo-
wym.

Przejscie ze szkoly do pracy czesto utozsamiano w rozwoju zawodowym
z przej$ciem do nastepnego stadium (Ginzberg, 1984) czy fazy (Super, 1984; 1994)
- z okresu mtodzienczego w dorosto$¢ (Fisher i Cooper, 1990). W tabeli 2.2. przed-
stawiono poglady na ten temat w poszczegdlnych teoriach rozwoju zawodowego.

Tab. 2.2. Tranzycja w réznych teoriach rozwoju zawodowego

Okres

Teoria | , . Faza Okres Charakterystyka
zycia
eksploracji (19 1.2.) ggv;f(ei;lzlfrlilfpc?:ozllwosc1 zawodowych
Ginzberg | 18-25 | realizmu krystalizacji (20-21 r.2.) ?Olvv?qzame sie z okreslong rolg zawo-

specyfikacji (22-25 r.z.) | Wybor konkretnego zajecia

wstepny (15-17 r.z.) Pierwsze wybory, pierwsze proby

Ksztalcenie profesjonalne, dalsze pro-

praejéciowy (18-21 r2) by, coraz bardziej realistyczne

Super 15-24 | poszukiwan

Podjecie pierwszej pracy z nastawie-
okres proby (22-24 r.z.) |niem, ze jest to praca ,na cale zycie”.
Po niej nastepuje faza zajecia pozycji

Przez przejécie ze szkoly do zycia zawodowego rozumie si¢ nie jednorazowy akt
podjecia pracy zawodowej po ukoniczeniu szkoly, ale proces przechodzenia od mto-
dzienczej zaleznosci do doroslej niezalezno$ci w aspekcie mozliwoéci utrzymania
siebie i swojej przysztej rodziny (Roberts, 1997). Nalozenie si¢ tych dwoch proce-
sow powoduje duzg kryzysogenno$¢ tego okresu. Savickas (1999) wskazuje na kilka
kluczowych réznic pomiedzy sytuacja ucznia i pracownika. Sg to miedzy innymi:
kwestia bezpieczenstwa przynaleznosci do organizacji — uczen, nawet sprawiajacy
Klopoty, zazwyczaj nie zostanie usuniety ze szkoly, gdy tymczasem pracownik, ktéry
jest zrédlem problemoéw, moze szybko straci¢ prace. Kolejna kwestia dotyczy awan-
su: uczen, nawet staby, bedzie ,awansowal - przechodzit do nastepnej klasy”, w pra-
cy tylko niewielu najlepszych bedzie awansowac, przecietni nie zostang nagrodzeni,
a slabi raczej beda zwalniani z pracy (co$ odwrotnego do awansu). Pozostate kluczo-
we rozrdznienia sytuacji ucznia i pracownika zawiera praca Millera i Forma (1951).

Miller i Form (1951, za: Savickas, 1999) méwig o szeéciu orientacjach, ktore
mozna wyr6zni¢ u mlodziezy dokonujgcej tranzycji. Sa to;

1) Ambitni (ambitious), dazacy do stalego podnoszenia statusu i dochoddw.
2) Postuszni (responsive), podejmujacy prace wybrang lub przygotowang przez ro-
dzicow.
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3) Spetnieni (fulfilled), posiadajgcy stale zatrudnienie w zawodzie, ktory im sie po-
doba.

4) Chaotyczni (confused), czgsto zmieniajacy jedna prace na drugg w sposob nie-
uporzadkowany.

5) Sfrustrowani (frustrated), zablokowani na zmiane pracy o lepszych warunkach.

6) Przegrani (defeated), systematycznie zmieniajacy prace na gorsza.

Teoria rozwoju zawodowego Donalda Supera (1910-1994), zwana réwniez ,,te-
czowg’, akcentuje wielo$¢ rdl spolecznych cztowieka, ktore si¢ nawzajem naklada-
ja i przenikaja z rozwojem kariery zawodowej (Super, 1979; Savickas, Super, 1996).
Teoria Supera, a raczej teorie, gdyz poglady tego autora ewoluowaly do$¢ znacznie,
miata duzy wplyw na doradztwo zawodowe na calym $wiecie. W prawie kazdej po-
zycji autorzy odwoluja si¢ do mysli Supera. Jego pojecie kariery jest bardzo szerokie,
zawiera w sobie dluga liste rdl, aktywnosci, ktore podejmuje podmiot w czasie swo-
jego zycia. Podstawowe role, ktére Super nazwat major positions, to:

- dziecko,

- uczen,

~  Wypoczywajacy,
- obywatel,

- pracownik,

—  malzonek,

- domownik,

- rodzic,

- emeryt.

Paszkowska-Rogacz (2003) przedstawila ten model graficznie, w formie za-
wartej na rycinie 2.2. Jak wida¢ w wielu 15-24 lata podmiot rozpoczyna dziatalno$¢
w wielu rolach. Role te s3 ze sobg powigzane licznymi zaleznosciami. Dlatego do
przejscia mtody czlowiek powinien by¢ przygotowany. Przygotowanie to wymaga
wspotpracy wielu podmiotéw. Zardwno takich, ktdre zajmujg si¢ mlodziezg (szkoty,
rozne programy doradztwa zawodowego i szkolenia), jak i instytucji adresujacych
swoje ustugi do dorostych (instytucje rynku pracy, partie polityczne i stowarzysze-
nia) (Halpern, 1994).

Warto zwrdci¢ uwage, ze wérdd istotnych determinant podmiotowych Super
umiescil elementy poznawcze w postaci: postaw — ktére zawieraja duzy komponent
poznawczy (Allport, 1954; Madrzycki, 1977), wartoéci — ktére mozna traktowac
jako standardy poznawcze jednostki (Paszkowska-Rogacz, 2003) i zainteresowania.
Wskazuje to na duze znaczenie systemu poznawczego w procesie ksztaltowania ka-
riery. Z drugiej strony wsrod determinant sytuacyjnych umieszczona jest szkota, ro-
dzina oraz charakterystyki rynku pracy zwigzane z zatrudnianiem i inne.

Super i Overstreet (1960) wskazali na dwa istotne (krytyczne) czynniki udanej
tranzycji - pozytywne ustosunkowanie do przejscia oraz aspekt poznawczy. W aspek-
cie poznawczym zawiera sie¢ informacja o rynku pracy oraz o regufach i praktyce
podejmowania decyzji zawodowych. Im wiecej mlody czlowiek posiada informacji



Perspektywa poznawcza — zaplecze poznawcze tranzygji

DETERMINANTY SYTUACYJNE, POSREDNIE - BEZPOSREDNIE:
struktura spofeczna, zmiany historyczne, warunki spoteczno-ekonomiczne,
procedura zatrudniania, szkota, spoleczenstwo, rodzina

DETERMINANTY
PODMIOTOWE:

samoswiadomo$¢, postawy, zainteresowania, potrzeby — warto$ci, osiagnigcia,
zdolnosci ogdlne i specyficzne, dziedziczenie biologiczne

Ryc. 2.2. Model teczowy kariery Supera (za: Paszkowska-Rogacz 2003, s. 87)

o rynku pracy i pracy w zawodzie, ktéry wybral, tym wigksze prawdopodobienstwo,
ze mu si¢ w niej powiedzie (Savickas, 1999). By¢ moze chodzi tu nie tylko o tres¢ tej
wiedzy, ale takze o jej aspekt formalny. Dlatego wazne jest zajecie si¢ aspektem po-
znawczym zwigzanym z przechodzeniem z sytemu edukacji na rynek pracy.

2.5. Perspektywa poznawcza - zaplecze poznawcze tranzycji

Pojawiajace si¢ w okresie wczesnej dorostosci nowe zadania w rozwoju poznaw-
czym to koniecznos¢ antycypacji zdarzen przysztych w réznych perspektywach cza-
sowych, widzenie ich z réznych perspektyw oraz integracja emocji i poznania. Aby
sprosta¢ tym zadaniom, cztowiek musi kontynuowaé rozwdj poznawczy przez cale
swoje zycie.

Rozwoj poznawczy czlowieka zostal juz w psychologii dobrze opisany (Kielar-
-Turska, 2000), dlatego tu zostanie omdwiony bardzo skrétowo. Klasycy tego zagad-
nienia — Piaget, Claparede - zajmowali si¢ rozwojem poznawczym u dzieci i mlo-
dziezy. Osiagnigcie poziomu operacji formalnych dla Piageta byto szczytem rozwoju
poznawczego. Autorzy ci nie dostrzegali symptomoéw dalszego rozwoju poznawczego.
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Dopiero Arlin (1975) wskazala dalsza perspektywe rozwoju myslenia, ktéra ma
miejsce w okresie dorostos$ci. Rozwoj ten polega na zmianie samej struktury my-
Slenia. Nowa sytuacja zyciowa stawia przed mlodym cztowiekiem nowe zadania,
z ktérymi musi sobie radzi¢. W warunkach bogatej aktywnosci spoltecznej, charak-
terystycznej dla tego okresu rozwojowego, rozwigzywanie probleméw nie wystarcza
mlodym dorostym w osigganiu celéw rozwojowych. Konieczne jest nabycie nowych
umiejetnodci, takich jak odkrywanie problemu czy przewidywanie konsekwencji
swoich zachowan w dlugiej perspektywie czasowe;j.

Odkrywanie problemu wymaga osiggniecia poziomu rozwoju poznawczego
okreslanego terminem operacji postformalnych (Kasprzak, 2006). Operacje te wy-
magaja dostrzegania réznych punktéw widzenia problemu (relatywizmu) i dyna-
miki jego zmian (dialektyki). Dzieki temu mlody czlowiek jest w stanie rozumie¢
innych, inne systemy wartos$ci, by¢ tolerancyjny, oderwac sie od wylgcznie wlasnego
punktu widzenia.

Myslenie postformalne pozwala akceptowaé sprzecznosci, dokonywac syntezy
poprzez przejscie na wyzszy poziom. Inng cecha tego myslenia jest przyjecie mozli-
wosci odmiennego spostrzegania i rozumienia problemu przez innych ludzi. Mfody
dorosty musi by¢ w stanie porozumie¢ si¢ z innymi ludzmi, by razem zdefiniowa¢
problem i okresli¢ akceptowalne dla wszystkich udziatowcéw rozwigzanie.

W $wiecie dorostych spotykamy najczesciej problemy niejasne i ztozone, ktdre
trzeba dopiero zdefiniowac (odkry¢) oraz zaangazowac si¢ razem z innymi w ich
rozwigzanie. Stad potrzeba poznawczego zintegrowania poznania, emocji i self (La-
bouvie-Vief, 2003). Warto podkresli¢, Ze sytuacja przejscia na rynek pracy — wejscia
w nieznane z bardzo dltugofalowa perspektywa — wymaga szczegélnie duzej integra-
¢ji, gdyz - jak wskazuje Nosal (2008) - sytuacje tego typu powoduja uruchamianie
innych styléw poznawczych niz dylematy codzienno$ci.

W okresie dorostosci rzeczywistos¢ jest organizowana wokot norm, zwigzkow
interpersonalnych oraz wartosci i celow. Wigkszos¢ z tych centréw ma diugofalows
perspektywe czasows.

Rozwdj myslenia postformalnego pozwala na dojrzalsze wchodzenie w role
spoleczne, lepsze zaplanowanie swoich dzialan, w tym réwniez kariery zawodowe;j.
Relatywizm i wieloaspektowo$¢ pozwalaja zobaczy¢ siebie w procesie zmian, ktore
obejmuja nie tylko podmiot i jego otoczenie, ale caty rynek pracy. Pozwala przygo-
towacl sie do tych zmian, samodzielnie zdiagnozowaé zagrozenia dla swojej obec-
nosci na rynku pracy i im przeciwdziata¢. Wymaga jednak posiadania reprezentacji
poznawczej $wiata, ktéra pozwoli na postformalne operacje umystowe.

Przejscie z systemu edukacji na rynek pracy jest jednoczesnie sytuacja o dlugo-
falowej perspektywie czasowej, a zarazem wejsciem w wiele nowych, odpowiedzial-
nych rdl spotecznych. Wymaga wigc osiagniecia przez podmiot poziomu myslenia
postformalnego. Mozliwos¢ korzystania z tego poziomu rozwoju wymaga tez po-
siadania odpowiednio uksztaltowanych reprezentacji poznawczych rzeczywistosci,
w ktora mlodzi ludzie maja wejs¢.



3. | System poznawczy mtodziezy
wchodzacej na rynek pracy i jego
konsekwencje psychologiczne

Poziom rozwoju systemu poznawczego miodziezy w sytuacji tranzycji jest waz-
ny z wielu powoddéw. Po pierwsze, wazne sg zdolnosci poznawcze niezbedne do traf-
nego poznania nowej sytuacji, w ktorg wchodzg mtodzi ludzie. Rozumienie sytuacji
pracy jest waznym elementem adaptacji w pracy na danym stanowisku i jest zwigza-
ne z satysfakeja z jej wykonywania (Harris i Daniels, 2007). Po drugie, stopien roz-
woju bazy pojeciowej dotyczacej pracy i rynku pracy jest podstawa podejmowania
dziatan na tym rynku. Podejscie regulacyjne w psychologii bazuje na tym zatozeniu
od lat 60. XX wieku. Odwoluje si¢ ono do przekonan podmiotu, traktowanych jako
standardy oceny sytuacji. Przekonania te wyznaczaja kierunek i natezenie jego ak-
tywnosci (Hockey, 1979; 2005; Hockey i Hamilton, 1983; Miller, Galanter i Pribram,
1980).

Prosty przyklad wyjasniajagcy mechanizm mozna podaé, korzystajac z jednej
z wielu teorii rynku pracy. Zgodnie z teorig poszukiwan ludzie poszukuja ofert pra-
cy tak dlugo, az znajda oferte dla siebie odpowiednia. Nie przyjmuja wigc pierw-
szej napotkanej oferty, by mie¢ prace, ale odrzucaja oferty tak dlugo, az trafig na
satysfakcjonujaca. Dopiero taka przyjmuja i podejmujg zatrudnienie. Reprezentacja
standardu oferty jest w tym przypadku elementem poznawczym regulujacym zacho-
wanie. Moze on skladac sie z prostej informacji lub by¢ wielowymiarows, ztozona
strukturg poznawcza, integrujaca wiele charakterystyk i okreslajacg ich wagi. Bez
wzgledu na stopien ztozonosci standard ten mozna traktowac jako pojecie. W przy-
padku standardéw ubogich nawet krétki czas wykonywania pracy wystarczy, by
nastgpifo jego rozbudowanie, ktére moze zmieni¢ wynik oceny realizacji standardu
przez wybrang opcje. Procesowi temu, zwanemu adaptacjg nowego pracownika do
pracy w przedsiebiorstwie (Dobiesz-Zarczyniska, 2008), czasami towarzyszy rozcza-
rowanie i odejscie z pracy. Jest ono wynikiem lepszego poznania pracy w organiza-
¢ji, ktdre weryfikuje wczeéniejsze przekonania na jej temat. W przypadku niedopa-
sowania wczesniejszych przekonan i rzeczywistosci nastepuje odejscie z pracy czy
nawet zawodu (Aschenbrenner, 1981).
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Obiekty zewnetrzne, ktore poznajemy, pozostawiajg $lad w umysle (Murphy,
2002). Slady te s3 mniej lub bardziej dokladnym odzwierciedleniem dos$wiadczen.
Spor rozpoczety w V wieku p.n.e. trwa do dzis. Dyskusja, czy s3 one podstawg od-
twarzania, czy konstruowania obrazu $wiata, jest bardzo bogata (konstruktywizm
vs realizm) (Fodor, 1999). Realisci glosili tez¢ o istnieniu $wiata i jego poznawalno-
$ci (inteligibilnos¢) przez czlowieka, ktore jest niezalezne od konkretnego podmio-
tu poznajacego. Konstruktywisci (nominali$ci) nie uznawali istnienia desygnatow
nazw - pojec ogolnych. Przez to §wiat stawal sie relatywny, pozbawiony intersubiek-
tywnie sprawdzalnych regul i wartosci, kazdy czlowiek mial swoj wlasny swiat.

Kluczowym elementem tej dyskusji jest pytanie o status reprezentacji poznaw-
czych zawierajacych wiedze o $wiecie. Jackendoft (1999) uwaza, ze rola pojecia to
»chwytanie przedmiotu fizycznego za pomocg umystu, a nie reki” (s. 101). O pojeciu
mowi si¢ jako o elemencie w gtowie. Wskazuje to na pewien element nieokreslono-
$ci w terminie ,,pojecie”. Dodatkowo zamieszanie wprowadza réznorodnos¢ termi-
nologii, gdyz czasami mowi si¢ o reprezentacji poznawczej, skrypcie, schemacie po-
znawczym, ramie, czasem o pojeciu, sadzie, przekonaniu, ukrytej (naiwnej) teorii.

3.1. Struktura wiedzy o Swiecie

Przedmiotem niniejszej pracy jest analiza poznawczych uwarunkowan przej-
$cia z systemu edukacji do $wiata pracy. Poniewaz wiedza o $wiecie jest przechowy-
wana w umysle w postaci reprezentacji rzeczywisto$ci i to one kierujg dzialaniem lu-
dzi (Schank, Abelson, 1977), sg podstawg budowania planéw dziatania (Gollwitzer,
1999), decyzji (Biela, 1976; Tyszka, 1986), trzeba w pierwszej kolejnosci dokona¢
analizy dynamicznej struktury poje¢, ktorg Chlewinski (1999) nazywa umystem.

Znaczenie umystu wynika z wagi zadan, ktére pelni w zyciu czlowieka. Zadania
petnione przez pojecia w strukturze wiedzy o $§wiecie sg nastepujace:

1) Funkgje stabilizujace:

(a) intrapersonalne — podstawa poréwnywania stanéw psychicznych w czasie

u jednej osoby,

(b) interpersonalne — podstawa poréwnywania stanéw psychicznych miedzy

osobami.
2) Funkcje lingwistyczne: znaczenie otwartych klas lingwistycznych.
3) Funkcje metafizyczne:

(a) podstawa klasyfikacji w taksonomiach metafizycznych,

(b) podstawa orzekania konieczno$ci, mozliwosci.
4.) Funkcje epistemologiczne:

(a) podstawa dokonywania przez podmiot poznajacy kategoryzacji danego

obiektu do okreslonego rodzaju czy klasy,
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(b) znaczenie, na ktérego podstawie cztowiek umiejscawia przedmiot w ramach

systemu kategorii — rodzajow,

(c) podstawa dla wiedzy ,,apriorycznej” lub okreslanej jako calkowicie niezalez-

na od do$wiadczenia (Ray, 1983)".

Mozna powiedzie¢, ze pojecia sa odpowiedzialne za rozumienie i komuniko-
wanie $wiata przez podmiot. W literaturze uznaje si¢, ze reprezentacje poznawcze
(schematy) przechowywane w glowie nadajg znaczenie informacji (Fiske i Taylor,
1991; Markus i Zajonc, 1985), pozwalajg uprosci¢ proces przetwarzania danych pty-
nacych ze zmystow (Bartlet, 1932), a nawet wiecej, gdyz pozwalaja wychodzi¢ poza
dostarczone informacje (Bruner, 1978). Kluczowa role w tych procesach pelni infor-
macja zawarta w reprezentacjach poznawczych. Jednak Czapinski (1976) uwaza, ze
nie tylko tre$¢, ale takze wlasciwosci formalne reprezentacji obiektéw spotecznych
s3 powigzane z podejmowaniem dziatai na ich rzecz. Zajonc (1960) méwi o zrézni-
cowaniu i integracji jako dwdch miarach struktury reprezentacji poznawczej.

Poniewaz sposob ujmowania poje¢ powoduje podkreslenie pewnych ich aspek-
tow, a pominiecie innych, szczegdlnie istotne jest ukazanie réznych podejs$¢ do za-
gadnienia poje¢: ich budowy i struktury oraz uporzagdkowania ich w spéjny model.
Na bazie tego przegladu zostanie przedstawiona propozycja wtasna ujecia cech for-
malnych poje¢ istotnych dla funkcjonowania czlowieka, szczegélnie dla przejscia
z systemu edukacji do rynku pracy.

Literatura dotyczaca pojec jest bardzo bogata (przeglad literatury w jezyku pol-
skim zawierajg pozycje: Chlewinski, 1999; Falkowski, 2002; Haman, 1993; Maru-
szewski, 1996; 2000; 2001; Najder, 1989), dlatego w rozdziale niniejszym tylko skro-
towo zostanie przedstawiona cata gama podej$¢ i modeli reprezentacji poznawczych
typu ,pojecia’.

Wiedza ludzka zaréwno dotyczaca otoczenia fizycznego, jak i spolecznego po-
siada dwojakg nature. W psychologii poznawczej rozréznia si¢: (1) epizodyczng i (2)
semantyczna reprezentacje $wiata (Wojciszke, 1986). Wiedza epizodyczna obejmuje
pamie¢ konkretnych faktow, ktore zdarzyly sie w zyciu podmiotu. Wiedza ta stano-
wi o réznorodnosci i indywidualnosci poszczegdlnych jednostek.

Wiedza semantyczna ma strukture taksonomii poje¢ (Dodd i White, 1980; Jo-
nes, 1982; Murphy i Medin, 1985). To uczona spolecznie informacja, wiedza o swie-
cie zakodowana i przekazywana w postaci poje¢. Pojecia, ktérymi postugujemy sie
W opisie otoczenia, s3 czesto nabyte przez podmiot w drodze spolecznego uczenia
i bazujg na do$wiadczeniach innych ludzi. Dzieki temu sg intersubiektywnie podob-

! L Stability Functions: intrapersonal [...], interpersonal [...].
II. Linguistic Function: the meanings of open class linguistic items, whereby they enjoy relations of
translation, synonymy, antinomy, and semantic implications.
III. Metaphysical Functions: metaphysically taxonomic [...], metaphysically modal [...].
IV. Epistemological Functions: epistemologically taxonomic [...], epistemologically combinatorial
[...], epistemologically modal [...] (Rey, 1983, s. 237-238).
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ne w grupie spoleczno-kulturowej i pozwalaja na wspdolnotowe tworzenie kultury.

Dood i White (1980) ten typ wiedzy nazywaja wiedza symboli.

Klasyfikacja natury wiedzy odbywa sie wedlug nastepujacych kryteriow:

1) Wiedza epizodyczna ma charakter autobiograficzny, a semantyczna dotyczy
taktow, zdarzen, obiektow w oderwaniu od doswiadczen wlasnych podmiotu.

2) Wiedza epizodyczna skfada si¢ z faktow umiejscowionych w konkretnym kon-
tekscie czasowo-przestrzennym, a semantyczna nie musi by¢ zwiazana z tymi
kategoriami.

3) Wiedza epizodyczna reprezentuje poziom danych percepcyjno-zmystowych,
a semantyczna dotyczy gtéwnie znaczenia bodzca. Mozna przyjaé, ze jest to po-
ziom jezyka (stad nazwa - semantyczna) (Tulvig, 1972).

Murphy i Medin (1985) twierdzg, ze ludzkie teorie o $wiecie zawierajg wiedze
opartg na pojeciach. Teze tg potwierdza Trzebinski (1986) podkreslajac jej znaczenie
dla reprezentacji $wiata spotecznego. Rynek pracy i jego gtéwni aktorzy: pracodaw-
cy i pracobiorcy, sg z pewnos$cig elementami $wiata spofecznego. Nawet prace moz-
na traktowac jako wytwor spoleczny i zaliczy¢ do tego $wiata. Dlatego mozna uznad,
ze wiedza o rynku pracy ma charakter pojeciowy i jest istotna z punktu widzenia
rozumienia tego wycinka $wiata.

W przypadku tranzycji ze szkoly do pracy mamy do czynienia z sytuacja ubo-
stwa struktur bazujacych na wilasnych doswiadczeniach, wynikajaca z niewielkiej
obecnosci na rynku pracy jako aktywny jego uczestnik. Mozna powiedzie¢, ze wie-
dza epizodyczna jest stabo rozwinieta. Jednoczes$nie wystepuje silny wplyw uczenia
spolecznego. Rodzice, sgsiedzi, koledzy sg dla miodych ludzi gtéwnymi zrédtami
wiedzy i sposobow rozumienia $wiata pracy (Roznowski i in., 2007). Ich doswiad-
czenia, przetozone na wiedze semantyczna, sg przekazywane mtodziezy i stanowig
podstawe wiedzy o rynku pracy. Pojeciowa wiedz¢ o $wiecie przekazujg tez mass
media, ktore sg jednym z gtéwnych zrédet informacji dla mlodych ludzi. Mozna po-
wiedzie¢, ze u mtodziezy dokonujacej przejscia ze szkoly do $wiata pracy dominuje
wiedza semantyczna. Nie tylko jej tres¢, ale tez forma moze mie¢ znaczacy wpltyw na
proces tranzycji i pdzniejsza kariere.

3.2. Sposoby rozumienia pojec

Pojecie to dla psychologéw podstawowa struktura poznawcza reprezentujaca
uogolniong klase obiektow. Obiektami moga by¢ zaréwno przedmioty, jak i zdarze-
nia, czynnodci, cechy lub relacje. Desygnaty jednego pojecia musza by¢ do siebie
podobne pod pewnym wzgledem (Chlewinski, 1999, s. 38). Zamiennie mozna po-
stugiwa¢ si¢ nazwami: egzemplarz, czlon, przypadek, by okresli¢ zakres pojecia. Dla
charakterystyki tresci mozna uzywa¢ termindw: cecha, wlasnos¢, atrybut.



Sposoby rozumienia poje¢

Dla Frege (1960) pojecia sa definiowane przez podanie cech sktadajacych sie na
warunek konieczny i wystarczajacy poprzez wskazanie pojecia nadrzednego i cechy
wyrdzniajacej.

W literaturze psychologicznej oprocz poje¢ na okreslenie elementéw, z ktorych
zbudowany jest system poznawczy czltowieka, wykorzystuje si¢ tez termin schemat
poznawczy. Teorie schematéw poznawczych rozwingli Minsky (1975) oraz Schank
i Abelson (1977). W teoriach tych schemat to elementarna jednostka systemu po-
znawczego przechowujaca informacje o klasie obiektow lub zdarzen. Zawiera prefe-
rowang przez podmiot realizacje, tzn. zawiera warto$ci domyslne (wzorzec) obiektu
lub zdarzenia. Schematy s3 powigzane ze sobg w sieci, maja strukture hierarchiczna,
podobnie jak pojecia w teorii Rosch (1978). Poniewaz wystepuja liczne zwiazki po-
je¢ i schematow, w dalszej czesci bede odwolywat sie do teorii schematéw poznaw-
czych.

Jednak nie nalezy $cile utozsamia¢ schematu z pojeciem, poniewaz pojecie
jest konstruktem na poziomie semantycznym, a schemat na poziomie syntaktycz-
nym. Teoria pojec opisuje, co zawarte jest w schematach, a teoria schematéw probuje
czg$ciowo okresli¢, jak wyglada mechanizm tworzenia i stosowania poje¢ (Najder,
1997). Jednak zaréwno schematy poznawcze, jak i pojecia majg wspolny element ,
jest nim przechowywanie wiedzy i w tym rozumieniu mozna traktowac je zamien-
nie.

W podrecznikach akademickich o pojeciach mowi si¢ w wielu réznych zna-
czeniach (Chlewinski, 1999; Falkowski, 2001; Maruszewski, 2000; 2001). Pojecia sg
klasyfikowane jako pojecia indywidualne oraz ogolne. Te pierwsze odnosza sie do
pojedynczych desygnatow. W przypadku drugich dziedzing pojecia jest szeroka kla-
sa przedmiotow lub zdarzen.

Klasyfikacja ze wzgledu na terminologi¢ prowadzi do wyrdznienia wérdd pojec:
postaw propozycjonalnych (Fodor, 1999), przekonan lub sagdéw (Chlewinski, 1999)
i teorii (Putnam, 1975; Rey, 1983). Analiza poj¢¢ wskazuje, ze sg one zorganizowa-
nymi sadami, naiwnymi teoriami, jednostkami wiedzy o $wiecie. Poprzez rézine
relacje i zwiazki znaczeniowe pojecia tworzg bardziej rozbudowane zespoty, ktore
reprezentujg obszerniejsze jednostki wiedzy (Chlewinski, 1999). Carey (1985) twier-
dzi, ze wraz z rozwojem teorii zmianie ulegaja tez indywidualne pojecia stanowigce
jej rdzen. Zalezno$¢ ta podkresla zwiazek teorii z jej kluczowymi pojeciami. Pojecia
rozumiane jako przekonania i teorie najlepiej nadajg sie do analiz tre$ci dotyczacych
rynku pracy. Kluczowe pojecia dla tych teorii, takie jak: praca, zatrudnialno$¢, popyt
na prace, placa itp., odnoszg si¢ do calych klas przedmiotéw lub proceséw, ktére sg
ze soba powiazane nie tylko czasowo, ale tez przyczynowo-skutkowo. Mozna po-
wiedzie¢, ze np. wysoka zatrudnialno$¢ pozwala uzyska¢ lepsze warunki pracy oraz
placy i nawet w sytuacji obnizenia popytu znalez¢ dobra prace.

Kolejna klasyfikacja poje¢ odnosi si¢ do trzech réznych podejs¢ definiowania
poje¢ odwolujacych sie do struktury organizacji tresci w pojeciu. W literaturze psy-
chologicznej istnieja trzy zasadnicze nurty ujmowania konceptualnego pojec:
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1) Klasyczne - pojecie reprezentacji pewnej klasy przedmiotéw zbudowane z li-
sty cech koniecznych i wystarczajacych dla zaklasyfikowania dowolnego przed-
miotu do klasy desygnatéw danego pojecia. Kategoryzacja taka odbywa si¢ na
zasadzie pelnej asercji.

2) Probabilistyczne - pojecie stanowi abstrakcyjnie skonstruowany modelowy de-
sygnat, zwany prototypem, wraz z okresleniem zasiegu mozliwych odksztalcen.
Kategoryzacja w ramach tego podejscia jest stopniowalna, tzn. pewne przed-
mioty s3 bardziej typowymi desygnatami od innych. Te wiasnie kategoryzuje-
my z wieksza pewnoscia.

3) Egzemplarne - pojecia sg reprezentowane poprzez pewna liczbe konkretnych
desygnatow.

Na obecnym poziomie wiedzy wydaje sie, Ze model prototypowy jest najbar-
dziej zgodny z intuicja, ze pojecie tgczy konkretng rzeczywistos¢ z abstrakcyjng
oszczednoscig myslenia. Tymczasem badacze mnozg szczegdtowe modele faczace
poszczegdlne nurty (Lingle i in., 1984; Smith i in., 1988). Badania prébujace wyka-
zaé wyzszo$¢ ktoregokolwiek z nich nie przyniosly rezultatéw (Chlewinski, Falkow-
ski, Francuz, 1995; Maruszewski, 2001), dlatego psychologowie wolg méwi¢ raczej
o trzech rodzajach poje¢, ktére funkcjonujg réwnolegle, niz o wykluczajacych sig
wzajemnie naturach pojecia.

3.3. Podejscia teoretyczne w badaniu pojec

We wspolczesnej psychologii istniejg trzy nurty badan i teoretycznej konceptu-
alizacji zagadnienia funkcjonowania poje¢ w psychice czlowieka (Chlewinski, 1999:
Falkowski, 2002; Maruszewski, 2001; Rey, 1983; Smith i Medin 1981). Sa to nastepu-
jace podejscia: klasyczne, probabilistyczne, egzemplarne.

Podejscie klasyczne

Wedlug teoretykow i badaczy tego podejscia ,,pojecie” charakteryzuje koniunk-
cja dwoch warunkow: 1) pelna reprezentacja zbioréw badz rzeczy; 2) opisanych
w terminach warunkéw, ktore pojedynczo sa konieczne i wspdlnie wystarczajace
dla zakwalifikowania danego przedmiotu do pewnej klasy (Smith i Medin, 1981). Te
dwa kryteria Rey (1983) poszerza o wymiar znajomosci kompletu warunkéw defi-
niowania®,

2 “A further, more implicit assumption is (3) that ‘having a concepts’ consist in knowing the
defining conditions” (Rey, 1983, s. 238).



Podejécia teoretyczne w badaniu poje¢

Chlewinski charakteryzuje to stanowisko, przytaczajac trzy glowne zalozenia
podzielane przez wszystkich reprezentantéw tego podejscia:

1) Pojecie jest syntetycznym opisem klasy desygnatdw, dzigki temu nastepuje zna-
czgce uproszczenie poznania. Pojecie nie odnosi sie do jakiego$ konkretnego
egzemplarza, stosuje si¢ do wszystkich, gdyz jest wynikiem procesu abstrakeji
i uogdlnienia.

2) Pojecie jest zbiorem cech istotnych, tzn. koniecznych i wystarczajacych, ktore
wystepuja u wszystkich egzemplarzy danego pojecia. Lista cech istotnych jest
skonczona (krotka), cechy nieistotne moga stanowi¢ bardzo diuga liste.

3) Pojecia podrzedne zawierajg wszystkie cechy pojecia nadrzednego, a ponadto
cechy istotne dla swojego poziomu.

Podejscie to wykorzystywano w badaniach nad pojeciami sztucznymi i natural-
nymi. Do$¢ dobrze sprawdzalo sie, gdy badacze uczyli poje¢ podczas eksperymen-
tow. Badania ujawnity dwa typy bledéw: ludzie nie uwzgledniali petnej listy cech
lub mylili cechy wystarczajace z koniecznymi, co powodowalo bledy w kategoryzacji
desygnatow.

Przedstawiony model wydaje si¢ mato uzyteczny w badaniach nad rzeczywi-
stoscig spoteczng. Obszar ten charakteryzuje sie brakiem jasnych granic kategorii,
niewystepowaniem wyraznych cech definicyjnych. Filozoficzna krytyke tego podej-
$cia w sytuacji opisu poje¢ naturalnych podal Witgensztain (1972). Smith i Medin
(1981) oraz Trzebinski (1981) wskazali na psychologiczne niedoskonalosci podej-
$cia klasycznego. Krytyka ta szczegélnie dobrze odpowiada zréznicowaniu i nieja-
snosci granic pojec opisujacych bodzce spoteczne.

Réwniez badania nad kategoryzacja prowadzone w ramach modelu poréwnywa-
nia cech (Bruner, 1978; Dood, White, 1980) ujawnily braki tego podejscia. Szczegdl-
nie w badaniach rzeczywistosci tak bogatej, jak rzeczywisto$¢ spoteczna, model ten
jest trudny do utrzymania. Cechg definicyjna w tym wypadku jest przynaleznos¢ do
jakiej$ kategorii, a cechami charakterystycznymi — zesp6t cech wspolnych wszystkim
egzemplarzom (np. pracodawcy). Ustalenie zbioru tych cech jest jednak niemozliwe.
Ich zwigzek z cecha definicyjng jest zmienny. Z drugiej strony ludzie przypisuja te
same cechy desygnatom z réznych kategorii (pracodawcy i pracobiorcy).

Prowadzono réwniez wiele badan, ktére ujawnily stopniowalno$¢ cechy bycia
desygnatem jakiegos pojecia (Rosch, 1978), co podwaza zasadno$¢ przyjmowania
tezy o jednoznaczno$ci przynaleznosci kategorialnej danego desygnatu. Dalo to
podstawe do powstania kolejnego podejscia do pojeé.

Podejscie probabilistyczne

Podejscie zwane probabilistycznym zapoczatkowane zostato przez Rosch (1973;
1978; Rosch i Mervis, 1975). W Polsce problematyka tg zajmowal sie m.in. Trzebin-
ski (1981) i Falkowski (1990; 2002). Gtéwnym aksjomatem tego podejscia jest twier-
dzenie, ze ludzie kategoryzuja przedmioty nie na zasadzie decyzji zero-jedynkowych
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(w podejsciu klasycznym), ale w zréznicowanym stopniu. Podejécie to powstalo na
kanwie badan nad pojeciami naturalnymi (Trzebinski, 1981). Jest ono reakcja na
krytyke klasycznego definiowania, ktora na gruncie filozofii przeprowadzil Wittgen-
stein (1972).

W ramach tego podejscia istniejg trzy nurty. Pierwszy z nich w przedstawianiu
pojec opiera sie na cechach, drugi na wymiarach, trzeci nazywany jest holistycznym
(Smith i Medin, 1981). W pracy tej nie beda opisane poszczegdlne podejicia, ale
przedstawiony zostanie ogélnie nurt probabilistyczny.

Jones (1982) charakteryzuje prototyp w nastepujacy sposob: Pojecie A jest re-
prezentowane przez cztery warunki (A, d, p, ¢). A - oznacza dziedzine pojeciows;
d - odlegtos¢ metryczna, w ktorej reprezentowana jest rdznica danego desygnatu
od dowolnego innego obiektu bedacego desygnatem tego pojecia; p — prototyp; ¢ —
funkcja przyporzadkowania danego obiektu do klasy desygnatéow pojecia. Tak samo
definiuje pojecia Osherson i Smith (1981).

Trzebinski (1981), opisujgc teori¢ Rosch, tak charakteryzuje budowe pojecia:
pojecie naturalne skltada si¢ z (1) prototypu — elementu rdzeniowego, ktory jest re-
prezentacja tzw. najlepszego egzemplarza pojecia, (2) konstelacji reprezentacji in-
nych desygnatéw tego pojecia (s. 44). Wojciszke (1986) wymienia rézne podejscia
do prototypu. Jedni teoretycy za prototyp uwazajg reprezentacje rzeczywistego eg-
zemplarza schematu najlepiej spelniajacego pojecie (Ebbesen i Allen; Medin i Scha-
fer), inni za$ traktuja prototyp jako wyabstrahowane z do$wiadczenia usrednienie
dotychczas napotkanych desygnatéw (Posner; Keele; Trzebinski), jeszcze inni jako
liste cech o najwyzszej mocy rozdzielczej (Cantor; Rosch i Merwis). To ostatnie po-
dejscie bliskie jest klasycznemu nurtowi badania pojeé.

Warto tez wskaza¢ na trendy rozwoju w podejsciu probabilistycznym. Podejscie
to skoncentrowane jest w badaniach spolecznych na tendencji centralnej (Messick
i Mackie, 1989). Wspoélczesnie istnieje silna potrzeba ujmowania réznorodnosci oto-
czenia spolecznego. Dlatego powstaja tzw. modele mieszane — mixed models, tacza-
ce ujmowanie tendencji centralnej i informacji o zréznicowaniu obiektow wewnatrz
kategorii (Messick i Mackie, 1989; Smith i Medin, 1981). Literatura tego nurtu jest
juz bardzo bogata (Estes, 1986; Flannagan i in., 1986; Fried i Holyoak, 1984; Hayes-
-Roth i Hayes-Roth, 1977). Badanie psychologiczne rzeczywistosci spolecznej trak-
towanej jako taksonomia prototypéw prowadzono w ramach dwéch paradygmatow:
1) badania ukrytych teorii osobowosci aktoréw uczestniczacych w sytuacji spolecznej
(Cantor i Mischel, 1986a; b; Ebbesen i Allen, 1986), 2) badz na gruncie teorii schema-
tow poznawczych (Marcus i Zajonc, 1985; Madrzycki, 1986; Wojciszke, 1986).

Podejscie egzemplarne

Na podejscie to sklada sie wiele szczegélowych modeli (Medin i Schafer,
1978; Smith i Medin, 1981). Ich cechg wspdlng jest rezygnacja z abstrakcji w pro-
cesie tworzenia poje¢. Maruszewski (2000; 2001) okresla to podejscie mianem
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koncepcji, w ktorych nie ma jednej reprezentacji. Jednak wydaje sie, ze abstrakcja
jest, lecz w innym miejscu procesu. Nie w tworzeniu, ale w przywolywaniu. Kon-
sekwencjg tego zalozenia jest twierdzenie, ze pojecia s reprezentowane przez
zbiory egzemplarzy - poszczegolnych desygnatow tego pojecia (Smith i Me-
din, 1981). Modele te nie zawieraja informacji typu zbiorczego, gdyz egzempla-
rze s tatwiej dostgpne myslowo niz pojecia zbiorcze, bo sa bardziej konkretne.
Zjawisko korzystania z egzemplarzy podczas operacji na pojeciach potwierdza-
ja badania Kahnemanna i Twerskiego (1973). W prowadzonym przez nich eks-
perymencie proszono badanych o oszacowanie, ktdre pojecie ma wiecej desy-
gnatow: czy zaczynajace sie od litery K czy posiadajace te litere na trzecim
miejscu. Badani zgodnie twierdzili, ze wiecej jest stow zaczynajacych sie na k.
W rzeczywistosci wiecej jest stow z litera k na trzecim miejscu. Uzyskali oni wiec
okreslenie wiekszej czestotliwosci wystepowania takich stow, ktorych egzemplarze
tatwiej mozna sobie przypomnie¢.

Badania nad podejmowaniem decyzji o przynaleznoéci do kategorii na pod-
stawie przegladu desygnatow potwierdzajacych model egzemplarny prowadzili Wal-
ker (1975), Brooks (1978), Medin i Schafer (1978), Falkowski (1990). Sg to prace
okreslajace podstawy teoretyczne tego podejscia. Holyoak i Glass (1975) wykazali,
ze ujmowanie pojecia jako zbioru egzemplarzy byto podstawa do ustalenia, czy dany
element nalezy do kategorii, czy nie.

Messick i Mackie (1989) wskazujg na tendencje do traktowania modeli egzem-
plarnych jako lepszej reprezentacji kategorii spolecznej ze wzgledu na przechowywa-
nie informacji o poszczegdlnych reprezentantach kategorii. Dzieki temu zachowana
jest informacja na temat réznorodnosci kategorii. Zalety tego podejscia wykazuja
badania przeprowadzone przez Linville i in. (1989), Park i Hastie (1987), Rothbart
i John (1985).

Podejscie to ma kilka stabych punktéw. Trudno jest sobie wyobrazié, ze pod-
stawg rozpoznawania (kategoryzowania) otoczenia jest przegladanie wszystkich
pamietanych desygnatow. Na czym tez polegalaby upraszczajaca funkeja (racjona-
lizacji) pojeciowania $wiata, jezeli pojecie oznacza zbidr pamietanych egzemplarzy?
Dyskusje na ten temat przeprowadzili Smith i Medin (1981).

Poza tym wskazuje si¢ jeszcze na dwa aspekty:

1) Czyste modele egzemplarzowe zakladajg substancjalny zwigzek pomiedzy
sadem na temat kategorii a sadem na temat poszczegolnych egzemplarzy. Tymcza-
sem eksperymenty nie potwierdzajg istnienia takiej zalezno$ci (Allison i Messick,
1985; Judd i Park, 1988; Park i Hastie, 1987).

2) Nie ma mozliwos$ci tworzenia sagdu o kategorii, opierajac si¢ na przegladzie
wszystkich egzemplarzy. Prowadzone badania ujawnily réznice pomiedzy sadem
o grupie a sagdem o kilku osobach jako o agregacie (zbiorowosci nietworzacej grupy)
(Srulliin., 1985; Wyer i in., 1984).
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Synteza podejs¢ do pojec

Tego, ktore podejscie jest stuszne, nie dalo si¢ rozstrzygna¢ empirycznie. Liczne
proby wskazania, ktore podejscie jest lepsze, okazaly si¢ nieskuteczne, prowadzily
do sprzecznych rezultatow (Chlewinski, Falkowski, 1992).

Dlatego wielu badaczy korzysta obecnie z modeli posrednich pomiedzy proto-
typowym a egzemplarnym podej$ciem.

Trend korzystania z modeli mieszanych w badaniach spolecznych jest obecnie
wyrazny. Modele te wydaja si¢ bardziej przydatne niz czyste modele egzemplarne.

Maruszewski (1996) zadaje pytanie, czy nalezy mowic o trzech pogladach na
pojecia, czy raczej o trzech rodzajach poje¢: klasycznym (kategoryzacyjnym), proto-
typowym (probabilistycznym, matrycowym) oraz egzemplarzowym? Odpowiadajac
na to pytanie, badacze wskazuja, ze poszczegélne typy poje¢ maja inna geneze, inne
przeznaczenie i zastosowanie. Tezy te sktaniaja do uznania istnienia trzech rodzajow
pojec. O rodzaju reprezentacji, ktora zostaje wykorzystana w danej chwili, decyduja:
- Liczba dostepnych egzemplarzy, doswiadczenia z unikatowym przedmiotem —

kategoryzacja (klasyczne), przy wigkszej liczbie analizowanych w danym mo-

mencie desygnatow czesciej podmiot bedzie postugiwat si¢ pojeciami prototy-

powymi i egzemplarzowymi. Przeklada si¢ to tez na znajomos¢ dziedziny: im

wiecej mamy doswiadczen, tym wigcej desygnatow musi obejmowaé nasze po-

jecie, im bardziej ekspertem jesteSmy w danej dziedzinie, tym wiecej niuansow
wychwytujemy.

- Motywacja — w sytuacji kategoryzacji obarczonej silnymi negatywnymi konse-
kwencjami bledu - klasyczne.

- Stopien rozwoju poznawczego podmiotu — im wyzszy poziom, tym wicksza

abstrakcja w reprezentacjach (zob. tez Wygotski, 1989).

- Specyficzno$¢ domeny, ktorej dotyczy wiedza. Specyfika ta odnosi sie do sytu-
acji oraz zainteresowan poszczegolnych osob (Wyer, 2007)°.

Zapewne s3 tez inne. Maruszewski (2001) uwaza, ze w obecnym stanie wiedzy
nie da si¢ wskaza¢ wszystkich uwarunkowan korzystania z réznych rodzajow pojeé.
Stad potrzeba dalszych badan, by wskaza¢ nowe, brakujgce uwarunkowania.

3.4. Pojecia jako sady, przekonania, teorie

Pojecia s3 elementami wspétkonstytuujacymi poznawcza reprezentacje Swiata
czlowieka. Aby da¢ podmiotowi orientacje w $wiecie, ktory jest bardzo zlozony, re-

* Principle 7. The mental representations that people form in the course of comprehending
information are domain and theme specific. If Information that pertains to different persons or to
situations that are not thematically related, a different representation is formed of each”
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prezentacje poznawcze sg powigzane ze sobg w sieci (Haman, 1993). Semantyczng
reprezentacj¢ $wiata stanowi system poje¢ odzwierciedlajacych otaczajaca podmiot
rzeczywisto$¢. Pojecia sg uporzadkowane w struktury, ktore wyznaczaja wzajemne
relacje pomigdzy poszczegdlnymi pojeciami. System pojec jest elastyczny, to znaczy
tatwo dochodzi do powstawania nowych pojec lub redefinicji juz istniejacych, prze-
sunie¢ pozycji danego pojecia w hierarchii itp. (Chlewinski, 1999). W przypadku
rozbudowanych systemoéw poje¢ mozna moéwic o pojeciach jako teoriach (Barsalou,
1983; Goldvarg i Johnson-Laird, 2001). Teorie s3 organizowane woké6t wybranych
indywidualnych poje¢, ktére zajmuja w strukturze takiej teorii kluczowa pozycje.

Przyktadem zlozonego systemu poje¢ jest ukryta teoria osobowo$ci. Rozumie
sie ja jako zbior twierdzen odnoszacych sie do opisu ludzi. Ma forme podobna do
teorii naukowej, gdyz opiera si¢ na wnioskowaniu wedlug zasad quasi-naukowych
(Goldvarg i Johnson-Laird, 2001; Schneider, 1973). Lewicki (1985) za$ uwaza, ze wy-
razaja one koncepcje natury ludzkiej. Pozwalaja stwierdzi¢, jacy sg ludzie, i to ludzie
w ogole, a nie przedstawiciele jakiej$ kategorii spolecznej. Dlatego mozna odnies¢ je
do percepcji spolecznej na poziomie indywidualnym.

Trzebinski (1983) charakteryzuje zbidr wspolnych dla tego nurtu zatozen w na-
stepujacy sposob: ukryta teoria osobowosci powstaje jako jednolita struktura na
bazie doswiadczen podmiotu. Przedmiotem jej jest psychika ludzka. Ksztaltuje sig
na podstawie kontaktow ze stala w danej kulturze grupa oséb. Ukryta teoria osobo-
wosci sktada si¢ z przedstawienia wspolwystepowania cech psychicznych. Stuzy do
przewidywania nowych cech psychicznych u siebie i innych na podstawie listy cech
dotychczas juz poznanych. Ukryte teorie osobowosci mozna traktowac jako skrypt
- kontakt z drugim cztowiekiem (Schank i Abelson, 1977), jako schemat poznaw-
czy (Cohen i Ebbesen, 1979) badz prototyp pojecia psychologicznego (Trzebinski,
1981). Przez analogie mozna przyjaé, ze podobne wilasciwosci bedzie miata ,,ukryta
teoria rynku pracy”, ktdra szerzej zostanie opisana w rozdziale nastepnym.

Pomimo réznego sposobu rozumienia organizacji wiedzy i traktowania ich jako
sady lub teorie kluczowe dla przedstawianej przeze mnie koncepcji jest najbardziej
podstawowe rozrdznienie na poziomie pojec.

3.5. Rozwdj pojec

Wedlug Wygotskiego (1989) pojecie powstaje wowczas, gdy szereg wyabstraho-
wanych cech na nowo ulega syntezie i gdy taka abstrakcyjna synteza staje si¢ podsta-
wowg forma myslenia, pozwalajacg rozumie¢ otaczajaca rzeczywistos¢. Proces ten
przebiega wieloetapowo. I tak na pierwszym szczeblu rozwojowym znaczenie stowa
nie jest okreslone przez podmiot dostatecznie (mozna mdéwi¢ o niezupelnosci poje-
cia). Na tym etapie nazwa oznacza przypadkowy, synkretyczny zlepek pojedynczych
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przedmiotdw, ktére w taki czy inny sposob zespolily sie w wyobrazni dziecka w je-
den obraz.

W kolejnym etapie rozwoju pojecia podmiot tworzy obraz synkretyczny, czyli
zbidr przedmiotdw, uksztaltowany na gruncie przestrzennych i czasowych zblizen
poszczegdlnych elementéw. Kolejna faza tego szczebla opiera sie na przyporzadko-
waniu do jednego znaczenia przedstawicieli roznych grup, z ktérych juz kazda two-
rzyla jakas$ jednos¢ w spostrzezeniu podmiotu.

Nastepny szczebel rozwoju to myslenie kompleksowe, tworzone s uogélnienia
- kompleksy pojedynczych przedmiotéw. Wygotski wyrdznia typ kompleksu skoja-
rzeniowego, u ktérego podstawy lezy dowolny zwigzek skojarzeniowy z dowolng ce-
cha dostrzezong przez dziecko - stanowigce jadro przyszlego kompleksu. Nazywajac
przedmiot odpowiednim imieniem, dziecko przyporzadkowuje go do konkretnego
kompleksu.

Na nastepnym szczeblu nastepuje tworzenie kompleksow, ktore stanowig uogol-
nienie rzeczy na podstawie ich udziatu w jakiejs operacji praktycznej, w jakim$ dzia-
taniu. Kolejna faza to kompleksy tancuchowe — mamy do czynienia z przenosze-
niem znaczenia poprzez kolejne ogniwa lancucha, by dojs¢ do pseudopojecia, czyli
nazwanego kompleksu. Pseudopojecie zewnetrznie wyglada tak samo, jak pojecie.
Podmiot moze przez przypadek operowaé poprawnie nazwa.

Przyktadem pseudopojecia w rozumieniu Wygotskiego sa czesto wystepujace
w fizyce prekoncepcje. Przyklad blednej prekoncepcji kosmosu zebranych od stu-
dentéw fizyki mozna znalez¢ w pracy Plazaka (2000, s. 55). Uwaza on, ze: ,,Prekon-
cepcje studentéw sa w wigkszosci i w najwazniejszych zagadnieniach falszywe. Oto
niektére. W nieskoniczonej i pustej przestrzeni (czy jest to «co$», czy «nic» nie po-
trafia powiedzie¢) sg galaktyki, ktore zajmujg cze$¢ tej przestrzeni — sg wiec jakies
brzegi (i jakie$ centrum, cho¢ to mniej uswiadamiane). Dla czesci studentoéw galak-
tyki po prostu spoczywaja (nikt nie mysli, Ze powinny si¢ przyciagnac). Spora czes¢
studentow wie, ze galaktyki oddalajg si¢ (na ogél: od nas), bo byl «Wielki Wybuch».
Jest to mglisty termin, ale praktycznie zawsze rozumiany na podobienstwo wybuchu
granatu (w tej nieskonczenie rozleglej i poza zasiggiem odfamkow granatu juz pustej
przestrzeni). Wzajemne przycigganie si¢ galaktyk nie istnieje w $wiadomosci, totez
mozliwo$¢ wyhamowania i powrotu galaktyk tez nie istnieje — «pedza przed siebie
ijuz», zapewne wiecznie™.

Z tego przyktadu wynika jasno, ze pseudopojecia mogag wystepowac dos¢ czesto
u 0s6b dorostych i to wydajgcych sie ekspertami w danej dziedzinie. Jednak zna-
lezienie granicy miedzy pseudopojeciem a prawdziwym pojeciem jest niezwykle
trudne i niemal niedostepne dla czysto formalnej analizy fenotypowej. Operowa-
nie przez podmiot pojeciami nie w petni uswiadomionymi powoduje, ze gdy jest on
zmuszony w pewnych sytuacjach przechodzi¢ od abstrakeji (pojecie) do konkretu,

* http://www.ftj.agh.edu.pl/zdf/kosmos.pdf, 2007, s. 73-74.
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wystepuje trudno$¢ wigksza niz na drodze od konkretu do abstrakeji. Co przeklada
sie na trudnosci w odniesieniu wiedzy do rzeczywistosci.

Wygotski (1989) zauwaza, ze to nie asocjacje wspottworza pojecia, lecz funkejo-
nalne uzycie stowa jako narze¢dzia ukierunkowania uwagi, abstrahowania, wyodreb-
niania cech i w koncu ich syntezy, facznie z symbolizacjg za pomocg jakiego$ znaku.

Inne ciekawe podejscie przedstawil Bruner (1964; 1966; 1978). Traktuje on
percepcje jako aktywny proces weryfikowania hipotezy rozumianej jako tres¢ re-
prezentacji poznawczej (pojecia) i selekcje danych, by uzyska¢ jej konfirmacje lub
falsyfikacje. Bruner spojrzal na rozwdj poznawczy poprzez trzy rézne sposoby
przedstawiania $wiata (rozumienia), ktdre cho¢ mogg wystepowaé wszystkie razem,
sg jednak charakterystyczne dla danych etapéw rozwoju jednostki. Te przedstawia-
nia, czyli reprezentacje, to system regul, za pomocg ktérych podmiot tworzy sobie
pojecie stalo$ci zdarzen, z jakimi sie zetknal.

Koncepcja rozwoju poznawczego Brunera zaklada, ze wraz z wiekiem zmienia
sie sposob rozumienia $wiata. Innymi stowy, zmieniajg si¢ reguly, za ktérych pomo-
c3 podmiot tworzy sobie pojecia. Mowi o strategii jako ciagu decyzji i dziatan pod-
miotu w zakresie zdobywania, przechowywania i wykorzystywania informacji skon-
centrowanych na celu. Bruner wskazuje na reprezentacje: enaktywne — powstajace
poprzez dzialanie, reprezentacje ikoniczne, ktore sg przedstawieniami obrazowymi,
oraz reprezentacje symboliczne, czyli stowne. Warto podkresli¢, ze wszystkie typy
reprezentacji moga wystepowac jednoczesnie, cho¢ zaklada sie, ze u poszczegdlnych
0s6b jeden z typow reprezentacji dominuje nad innymi (Guilford, 1978; 1989).

Warto podkresli¢ mysl Brunera (1966), ze w umysle jednoczesnie funkcjonuja
pojecia o zréznicowanym stopniu rozwoju. W systemie poznawczym mozemy row-
nocze$nie przechowywac dobrze dopracowane pojecia klasyczne, jak i prototypowe
oraz mniej ,dojrzale” pojecia egzemplarzowe. W zaleznosci od stopnia rozwoju po-
znawczego (Bruner, 1964; Wygotski, 1971), stylu poznawczego osoby (Nosol, 1990),
waznosci jakiego$ obszaru poznawczego dla podmiotu (Zajonc, 1960), bogactwa
doswiadczen (Chlewinski, Falkowski, Francuz, 1995) i innych podobnych czynni-
kéw w danym obszarze poznawczym bedg przewazaly ,,dojrzale” lub prostsze formy
poje¢ (Wyer, 2007). W przypadku oséb mniej rozwinigtych poznawczo, ale takze
w obszarach, ktére nie budza zainteresowania podmiotu, nawet bardzo rozwinietego
umystowo, nie powiazanych z dos§wiadczaniem, beda dominowaly mniej rozwiniete
formy poje¢, np. w postaci zbioru konkretnych egzemplarzy lub jeszcze prostszej.
Przeglad teorii rozwoju poje¢ wskazuje, jakie moga by¢ to reprezentacje.

Chlewinski (1999) twierdzi, ze dobrze rozwiniete pojecia to co$§ wiecej niz
proste deskrypcje, a podmiot — laik doskonali je coraz bardziej, przyblizajac si¢ do
przekonan naukowcow. Niektorzy badacze uwazajg, ze rozwoj pojec polega na wy-
tonieniu si¢ nowych teorii z wczesniej przyjmowanych. W czasie tego procesu na-
stepuje rekonstrukcja waznych poje¢ i pojawiaja si¢ nowe koncepcje, wyjasniajace
obserwowane fakty (Carey, 1985; Haman, 1993). Mozna powiedzie¢, ze rozwoj pojec
przebiega podobnie jak rozwoj teorii naukowej: od wielo$ci desygnatéw ku jedno-
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$ci. Gdy przybywa dos$wiadczen, ktore nie dajg si¢ szybko i trafnie kategoryzowac,
pojecia ulegaja rozszerzeniu (uelastycznieniu). Tak byto w eksperymencie opisanym
przez Brewer, Dull i Lui (1981), w ktérym badani pod wplywem tresci niezgodnych
z posiadanym pojeciem osoby starszej poszerzaly swoje reprezentacje o mozliwe
nowe desygnaty, dotychczas nieobecne w pojeciu, zachowujac jednocze$nie domi-
nujacg pozycje tresci posiadanych wczesniej. Ten sam mechanizm wykorzystywany
jest przy programach zmian stereotypéw (Ashmore, 1981; Eberhard i Fiske, 1999;
Hewstone, 1999; Rothbart, 1981; Taylor, 1981). Zaréwno w modelu nawrécenia, jak
i subtypizacji tre$¢ reprezentacji poznawczej ulega rozszerzeniu, czyli zwigksza sig
elastycznos¢ pojecia.

Analogicznie do rozwoju teorii naukowych mozna powiedzie¢, ze ludzie staraja
sie stworzy¢ jak najprostsze teorie rzeczywistosci, ktére wystarczaja do wyjasnienia
rzeczywistoéci (Kuhn, 2001). Dlatego daza do tworzenia poje¢ typu klasycznego.
Jednak konfrontacja z sytuacjami (bodzcami), ktore nie pasuja do posiadanego po-
jecia, zmusza ludzi do uplastycznienia swojego umystu i tworzenia wariantéw — bar-
dziej prototypowego podejscia. Badania Brewer, Dull i Lui (1981) s3 tego procesu
dobrym przykladem. Podobnie w teorii rozwoju nauki Kuhna (2001) naptyw infor-
macji nie mieszczacych sie w dotychczasowej teorii powoduje zmiane paradygmatu
- rewolucje naukows. W §wiecie naiwnych teorii jest to przechodzenie od poje¢ kla-
sycznych do prototypowych, aby przekroczywszy poziom krytyczny niezgodnosci
pojecia z do$wiadczeniem, przeformutowac je w nowa teori¢ (pojecie). Jak wida,
formalne wlasciwos$ci poje¢ i teorii naiwnych maja wplyw na ich funkcjonowanie
i tendencje do ich zmiany.

3.6. Istotne strukturalne cechy pojec

Przyjmujac za Czapinskim (1976) teze, ze nie tylko tres¢, ale takze wlasciwosci
formalne reprezentacji obiektow spolecznych s powigzane z podejmowaniem dzia-
tan na ich rzecz, trzeba dokladniej przyjrze¢ sie tym wlasciwosciom. W klasyfikacji
poje¢ dotychczas obecnych w literaturze méwi sie o posiadaniu przez pojecie jed-
nej reprezentacji (Maruszewski, 2001). Réwnie dobrze mozemy moéwic o istnieniu
uksztaltowanej kategorii umystowej pozwalajacej szybko zaklasyfikowaé dany bo-
dziec do jakiej$ ,,szufladki” — danego pojecia. Brak takiej kategorii jest charaktery-
styczny dla podejscia egzemplarzowego. Brak reprezentacji kategorialnej powoduje,
ze podmiot dopiero w sytuacji zadaniowej dokonuje przegladu zasoboéw pamieci
i tworzy potrzebng kategorie. W tym momencie dany obszar wiedzy automatycznie
przechodzi do poje¢ posiadajacych jedng reprezentacje.

Zaistnienie takiej kategorii, zdaniem Brunera (1978), zmienia spostrzeganie
$wiata. Dzieje si¢ to juz nieodwracalnie, bo raz wyuczonego pojecia nie da si¢ juz
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»oduczy¢” Bruner moéwi o ,utracie niewinnosci poznawczej’, ktorej juz nie mozna
odzyskaé. Wplyw ten bazuje na traktowaniu percepcji jako procesu weryfikacji hi-
potez (teorii) noszonych w glowie przez podmiot w formie przekonan o tym, czym
dany obiekt jest. Dlatego w réznych kontekstach zwraca si¢ uwage na inne elementy
pojecia. Czesto tez rezygnuje si¢ z trudu poszukiwania kolejnych danych, gdy pod-
stawowa hipoteza nabiera znamion potwierdzenia.

Te charakterystyki pasujg najlepiej do klasycznego podejscia do poje¢. Pasuja
takze do podejscia prototypowego, gdyz i w tym przypadku istnieje standard, wzo-
rzec idealny desygnatu — prototyp.

Istnienie schematu - prototypu pelni wiele istotnych funkcji w poznaniu. Za-
jonc i Markus (1985) wymieniajg nastepujace:

- w spostrzeganiu ukierunkowuje uwage na te bodzce, ktorych reprezentacje juz
istnieja;

- w pamieci organizuje procesy zapamietywania schematow;

- we wnioskowaniu ustala reguly atrybucji;

- w wydawaniu sadéw cenzuruje informacje tak, aby sad byt zgodny ze schema-
tem.

Schemat dostarcza ram odniesienia, na ktérych podstawie podmiot moze zin-
terpretowac¢ dane o otoczeniu. Dotyczy to miedzy innymi wpltywu dobrze uksztal-
towanego autoschematu na spostrzeganie innych oséb lub bodzcéw spolecznych
(Markus i Smith, 1980). Ale wydaje sie stuszne przyjaé, ze prawidlowos¢ ta dotyczy
wszystkich rodzajéw schematow. Przeciez sens zachowywania wiedzy o $wiecie jest
uzyteczny dlatego, ze cze$¢ cech egzemplarzy nie jest bezposrednio dana w kazdej
obserwacji. Dzieki pojeciom mozemy uzupelnia¢ brakujgce w danej chwili dane.

Druga charakterystyka formalna odwoluje si¢ do posiadania jednej listy cech,
ktoérych spetnienie warunkuje przynaleznos¢ do danej kategorii. Rozumienie kla-
syczne wywodzace si¢ od Arystotelesa traktuje pojecie jako strukture ztozong ze
zbioru cech istotnych, czyli koniecznych i wystarczajacych, przystugujacych wy-
acznie desygnatom danego pojecia. Podobne rozumienie poje¢ mozna znalez¢ tez
w monografiach psychologicznych. Na istnienie poje¢, ktore s3 scharakteryzowane
poprzez wyliczenie cech koniecznych i wystarczajacych, wskazuje Falkowski (2002)
Maruszewski (2001) oraz Najder (1989).

Juz jednak Witgenstein (1972) wskazywal na ograniczenia i trudnosci w korzy-
staniu z takich spiséw w odniesieniu do poje¢ naturalnych. Smith Medin (1981) oraz
Trzebinski (1981) wskazali na psychologiczne niedoskonalosci podejscia opartego
na listach cech. Réwniez badania nad kategoryzacja prowadzone w ramach mode-
lu poréwnywania cech (Bruner, 1978; Dood, White, 1980) ujawnily braki tego po-
dejscia, co doprowadzito do powstania podejs¢ do poje¢ opartych na prototypach
(Rosch, 1977).

Psychologowie zajmujacy sie bezsprzecznie najbardziej rozbudowanym sche-
matem poznawczym - JA czlowieka - traktuja je rowniez jako schemat poznawczy
stanowiacy zorganizowang struktur¢ wiedzy zakodowanej w pamieci epizodycznej
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i semantycznej (Campbell, Assanand, Di Paula, 2004; Markus i Wurf, 1987; Markus,
1978; Perwin i John, 2002). Wskazali oni na dwa, na gruncie psychologii ogdlnej
nieobecne, wazne aspekty organizacji pojecia. Sa nimi ztozonos¢ i integracja. Bada-
nia pokazujg, Ze maja one wplyw na przystosowanie czlowieka.

Przenoszac to odkrycie do wiedzy o otoczeniu, w tym przypadku o $wiecie pra-
cy, trzeba bra¢ pod uwage mniejsze znaczenie dla podmiotu wiedzy o tym aspekcie
niz wiedzy o JA. Z tego powodu mozna wykorzysta¢ tylko pewne charakterysty-
ki struktury z tych, ktére okazaly si¢ istotne dla pojecia JA. W moim przekonaniu
aspekt zréznicowania jest kluczowy.

R. Zajonc (1960) w toku swoich badan wykryt dwie podstawowe charakterysty-
ki struktury poznawczej: zréznicowanie zdefiniowane jako liczba atrybutéw w sche-
macie, ktorego aspektem jest takze zlozono$¢ bedgca sposobem ich zorganizowania
w postaci grup i podgrup, oraz integracja rozumiana jako organizacja i wspotzalez-
no$¢ atrybutow.

W swoim badaniu Zajonc prosit respondentéw, by na podstawie przeczytanego
listu, napisanego przez nieznang osobeg, okresli¢ posiadane przez autora listu cechy.
Liczba cech wypisanych przez poszczegolne osoby wyrazala stopien zréznicowania.
Nastepnie badani sortowali cechy w spdjne grupy, w ktérych mogli tworzy¢ pod-
grupy. Po zakonczeniu tego zadania nadawano im etykiety. Ten drugi etap pozwalal
okresli¢ zorganizowanie struktury poznawczej (badanie 1, etap 1 i 2). Dla Zajonca
zroznicowanie obejmuje zaréwno liczbe atrybutdw, jak i ich zorganizowanie®. Jed-
nak by moéc wykorzystywac ztozone pojecia, konieczne jest zintegrowanie tresci
wchodzgcej w sklad reprezentacji poznawczej.

W mojej pracy, cho¢ odwoluje sie do osiggnie¢ Zajonca, to nieco inaczej rozu-
miem cechy struktur poznawczych. Z punktu widzenia proceséw adaptacyjnych dla
podmiotu wazne jest bezsprzecznie bogactwo spostrzegania $wiata — to, co Zajonc
nazywa zroznicowaniem. Drugg istotng cechg struktur poznawczych jest nie jaka-
kolwiek organizacja, ale taka organizacja struktur poznawczych, ktéra pozwala do-

* R. Zajonca (1960) poglad na dwuwymiarowg strukture reprezentacji poznawczych:

Reprezentacje poznawcze posiadaja dwie grupy wiasciwosci struktury poznawczej: 1) zrézni-
cowanie; 2) integracja.

Ad 1. Zréznicowanie sklada sie z nastgpujacych elementdw: zréznicowania - liczba atrybutéw
przypisywanych pojeciu, oraz ztozonosci - liczba grup i podgrup, w ktdre zostaty wlaczone atrybu-
ty.

Ad 2. Integracja sklada si¢ z: jedno$ci — stopnia wspoélzaleznosci atrybutéw wyrazonego licz-
ba kontyngencji atrybutdw, oraz organizacji — istnienia dominujacej zasady patronujacej catoéci.

Eksperyment, w ktorym Zajonc wskazal na takie struktury, poswiecony byl percepcji spotecz-
nej. Badanie przebiegalo w 4 etapach:

1) Wymyslanie atrybutow.

2) Porzadkowanie atrybutéw w grupy i podgrupy.

3) Tworzenie tabeli kontyngencji atrybutéow.

4) Identyfikacji ,patrona”



Istotne strukturalne cechy poje¢

strzegac wiele mozliwosci dzialania (Gibson, 1979). Dlatego tez obok zréznicowania
postuguje si¢ pojeciem elastycznos$ci reprezentacji poznawczej. Nastepna istotng ce-
cha jest integracja tresci pojecia, bedaca warunkiem koniecznym mozliwo$ci wyko-
rzystania zréznicowania i elastycznosci.

Zréznicowanie - bogactwo tresci zawartej w pojeciu

Warto podkresli¢, ze poznanie ludzkie jest wielowymiarowe (Biela, 1992). Dla-
tego tez pojecie musi zawiera¢ jakies listy wlasciwosci. Jednak liczba atrybutéw moze
by¢ rézna. W modelu Smitha, Schoena i Ripsa (1974) poj¢cie jest reprezentowane
przez zbidr wlasciwosci semantycznych, stopniowalnych ze wzgledu na ich wazno$¢
w procesie kategoryzacji. Mata liczba wlasciwosci prowadzi do szybszej kategoryza-
¢ji, im dluzsza jest lista atrybutéw, tym wigcej trzeba dokona¢ poréwnan, by uzna¢
dany przedmiot poznania za egzemplarz pojecia. W przypadku pojec¢ naturalnych
zapewne nie s3 to listy zupelne, poniewaz réznorodnos¢ desygantow jest zbyt wiel-
ka (Witgenstein, 1972). Mozna jednak mowi¢ o réznych stopniach zréznicowania,
tzn. ubozszej lub bogatszej tresci danego pojecia. Rozbieznosci te moga wynika¢
z réznic pomiedzy podmiotami lub dziedzinami, ktérych dotyczg (Wyer, 2007).
W tym przypadku wskazuje sie na réznice indywidualne zwigzane ze stylem po-
znawczym, nazwanym szerokoscig kategorii pojeciowej (Nosal, 2008) lub we wcze-
$niejszych pracach szeroka — waska inkluzywnoscia (Nosal, 1990).

Innymi stowy, ceche zréznicowania pojecia mozna traktowac jako kontinuum
od bardzo schematycznego (ubogiego zapisu) do bogatej reprezentacji poznawczej
zawierajacej duzo tresci. W systemie poznawczym podmiotu beda egzystowaly po-
jecia o malej liczbie cech i bogatsze, w zaleznosci od waznosci sprawy, ktérej doty-
cz3. Z drugiej strony osoby moga rézni¢ sie zréznicowaniem tego samego pojecia
w zalezno$ci od rozwoju poznawczego, zdolnosci i zainteresowania dang dziedzing.
Jak dowodzg badania Chlewinskiego, Falkowskiego i Francuza (1995), eksperci beda
posiadali bardziej rozbudowane pojecia niz laicy, ale tylko w obszarze swojej dzie-
dziny.

Jako jeszcze inng ilustracje zjawiska mozna tu przytoczy¢ wynik badan dotyczg-
cych percepcji spotecznej swoich i obcych (Peabody, 1968). W opracowanym przez
niego modelu na gruncie psychologii spotecznej uwypukla si¢ istnienie poje¢ pel-
nych tresci - dotyczacych wlasnej grupy spotecznej i jednoczesnie wskazuje si¢ na
istnienie poje¢ bardzo ubogich tresciowo, zawierajacych wiedze o grupach obcych.
Model percepcji grupy wiasnej i obcej przedstawia tabela 3.1. Ubogos¢ tresci pokry-
wa si¢ tez z maksymalizacja natezenia cech oraz ich negatywna konotacja. To jed-
nak nie jest przedmiotem tej pracy. Chce zwrdci¢ uwage, ze opisujac swoich, ludzie
uzywaja wielu okreslen, dostrzegaja réznorodno$¢ przedstawicieli grupy wiasnej -
co mozna nazywa¢ zréznicowaniem lub bogactwem pojecia swoi. Jednoczesnie na
temat obcych czesto potrafig powiedzie¢ bardzo niewiele. Nawet proby podsuwania
w badaniach mozliwych okreslen prowadzg do unikania odpowiedzi lub wskazywa-
nia wartosci neutralnych ze skali odpowiedzi (Roznowski, 1991).
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Tab. 3.1. Model zjawiska percepcji grupy swojej i obcej

Sad o Grupie
przez A B
pozytywny negatywny
A bogaty ubogi
G zrdznicowany skrajny
ru
b negatywny pozytywny
B ubogi bogaty
skrajny zrdznicowany

Podobnie w innych badaniach nad stereotypami uzyskano rezultaty potwier-
dzajace zroéznicowanie jako istotng ceche formalna pojeé. Mozna powiedzie¢, ze po-
jecia o duzym zrdéznicowaniu przestajg by¢ traktowane przez psychologéw spotecz-
nych jako stereotypy. Rozszerzanie tresci pojec jest wskazywane jako jedna z metod
pokonywania stereotypizacji percepcji (Brewer i Miller, 1988). Warto przypomniec,
ze jednorodnos¢, a wiec ubogos¢ tresci (male zréznicowanie) jest cechg definicyjna
stereotypu niemal od samego poczatku (Madrzycki, 1986; Stangor i Schaller, 1990;
Tajfel, 1981).

Zréznicowanie pojecia ma swojg cene dla poznania: im wiecej cech jest prze-
chowywanych w reprezentacji poznawczej, tym mniejsza jest oszczednos¢ poznaw-
cza wynikajaca z tworzenia pojeé. Przy ekstremalnym poziomie zréznicowania
mozna powiedzie¢, ze podmiot operuje zbiorem desygnatow, co podkresla egzem-
plarzowe podejscie do pojec.

Duze zréznicowanie w strukturze pojecia jest tez warunkiem koniecznym, by
moc zajac si¢ kolejng cechg formalna, jaka jest elastycznos¢. Nie jest jednak warun-
kiem wystarczajagcym. Moga by¢ pojecia o wysokim stopniu zréznicowania, jedno-
czes$nie nie bedac elastycznymi, poniewaz koncentrujg sie na waskiej grupie mozli-
wych desygnatéw i przyjmuja wartosci zero-jedynkowe. Szczegélnie wyraznie widac
to w klasycznym podejsciu do pojec.

Elastyczno$¢ pojecia

Na gruncie podejscia prototypowego do poje¢ D. Oshersona i E. Smitha (1981)
poznawcza reprezentacja kategorii okreSlona jest jako czworka uporzadkowana
{A,d,p,c}, gdzie:

A - oznacza dziedzing pojecia, zbior wszystkich desygnatow,

d - wskaznik podobienstwa par desygnatdw,

p - zdarzenie prototypowe,

¢ - stopien reprezentatywnosci obiektu dla pojecia.

Jezeli przyjmiemy, ze bogactwo atrybutéw prototypu jest zréznicowaniem, to
elastycznos¢ odnosi sie funkcji d i ¢ powyzszego wzoru. Przede wszystkim elastycz-
nos¢ oznacza duza réznorodno$¢ wsréd desygnatéw danego pojecia. Ptakiem jest
zardwno stworzenie, ktére ma pidra i lata (wrdbel), jak i takie, ktore moze nie mie¢
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pior i nie lata¢ (pingwin). Wielko$¢ d w pojeciach elastycznych jest na tyle pojemna,
ze pozwala ujmowac w jednym pojeciu tak duze réznice. Przekonanie, ze desygnaty
muszg by¢ do siebie bardzo podobne, charakteryzuje pojecia nieelastyczne, np. ste-
reotypy. Funkcja podobienstw obiektéw w ramach kategorii przeklada si¢ takze na
wielkos$¢ c. W elastycznym pojeciu bedg egzemplarze o wielkosci funkcji ¢ zblizonej
do 1, ale takze takie, dla ktérych funkcja ta oscyluje blisko 0. Innymi stowy, elastycz-
nos¢ oznacza wielostopniowos¢ (ciaglos¢, a nie skokowos¢) funkeji ¢. W ramach
pojecia lokujg sie zaréwno obiekty typowe, jak i malo podobne do wzorca. Przykla-
dem poje¢ nieelastycznych w psychologii spotecznej sg stereotypy, ktore klasyfikuja
bodzce w dwie wartosci: jest Zydem albo nie (funkcja c). Przy czym wszyscy Zydzi
sa do siebie podobni (wskaznik d). Odnoszac to zjawisko do rynku pracy, mozna
zmieni¢ Zydéw na np. pracodawcéw, by otrzymaé negatywny, jednostronny obraz
(stereotyp) pracodawcy jako wyzyskiwacza.

Elastyczne pojecia to takie, ktére ujmuja réznorodnos¢ desygnatow stanowia-
cych kategorie. Pomimo wspdlnej nazwy posiadaja wiele czgsto alternatywnych list
atrybutéw stuzacych do klasyfikacji egzemplarzy. Chodzi o dostrzeganie, ze egzem-
plarze danego pojecia sa réznorodne i moga si¢ od siebie rézni¢, np. cztowiek i del-
fin to ssaki, cho¢ zupelnie inaczej wygladaja i zyja w innym $rodowisku. W przypad-
ku elastycznych poje¢ pracodawcy jawiliby sie jako grupa réznorodna, w ktérej sa
zardwno osoby nastawione tylko na wlasny zysk, kosztem pracownika, ale tez osoby
czy instytucje nastawione bardzo prosocjalnie i chronigce interesy zatrudnionych
u siebie 0s6b (za przyktad moze postuzy¢ miedzynarodowa korporacja energetycz-
na Electicite De France, ktora opracowata wiele dokumentdéw chronigcych interesy
swoich pracownikow).

Nieelastyczno$¢ poje¢ mozna dostrzec, biorac pod uwage sytuacje wejscia mto-
dziezy na rynek pracy, np. pojecie praca moze by¢ rozumiane jako grupa desygna-
tow bardzo do siebie podobnych, wyczerpujaca zakres tego pojecia. Moze to by¢
tylko praca w zawodzie albo tylko za wysoka stawke itp. W przypadku reprezenta-
cji poznawczej poszukiwania pracy moze to mie¢ posta¢ jednego trafnego sposobu
starania sie o zatrudnienie, gdy nie bierze si¢ pod uwage zadnych innych, np. tylko
przez biuro posrednictwa pracy, nie korzystajac z innych mozliwosci, np. odwiedza-
nie pracodawcow czy oglaszanie si¢ w Internecie.

Nieelastyczno$¢ w aspekceie funkcjonalnym polega nie tylko na przekonaniu o ist-
nieniu jednego desygnatu, ale takze na obronie posiadanej wiedzy przed doswiad-
czeniami niezgodnymi ze schematem. Obronno$¢ percepcyjna i mechanizmy defor-
mowania percepcji uruchamiane sa, by chroni¢ wlasne przekonania. Zjawisko to jest
szeroko opisane w literaturze (Macrea, Stangor, Hewstone, 1999; Vallacher, Nowak,
2004). Przykladem teorii skoncentrowanej na tym zagadnieniu jest teoria asymilacji
i kontrastu (Schwartz i Bless, 2007; Sherif, Taub, Hovland, 1958; Wilder i Thompson,
1988). Wedlug twdrcow tej teorii w sytuacji spostrzegania spotecznego role punktow
odniesienia dla uznania informacji plynacej z zewnatrz spelniajg wlasne przekonania
oceniajacego. Charakterystyka mechanizmu przyjmowania informacji dokonuje si¢
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poprzez okreSlenie: obszaru odrzucenia, niezaangazowania, akceptacji (Sherif i Hol-
land, 1961; Sherif, Sherif, Nebergall, 1965; Wilder i Thompson, 1988). Obszar odrzu-
cenia obejmuje te twierdzenia opisujace zachowania badz postawy, ktére sg odmienne
od przekonan podmiotu. Obszar akceptacji tworzg za$ te, ktore sa przyjmowane przez
podmiot za swoje badz podobne. Problem angazujacy emocjonalnie wywoluje szerokie
pole odrzucenia, poszerzone kosztem pola niezaangazowania i waskie pole akceptacji
(Wojciszke, 1978). Staranie si¢ o prace jest sytuacja silnie emocjonalng, dlatego moz-
na si¢ spodziewac wystgpienia szerokiego pola odrzucenia doswiadczen niezgodnych
z posiadanymi przekonaniami-pojeciami, np. na temat celow dzialania pracodawcy.

Roéznice indywidualne i rézne style poznawcze funkcjonowania czlowieka skut-
kujg innymi strukturami poznawczymi. W aspekcie elastycznosci warto zwrdcié
uwage na jeden z istotnych wymiaréw stylu poznawczego, jakim jest wymiar abs-
trakcyjno$¢ — konkretno$é. Umysty abstrakcyjne sg bardziej plastyczne i mogg po-
stugiwacd si¢ w zaleznosci od potrzeby wszystkimi poziomami poje¢. Ludzie charak-
teryzujacy si¢ stylem konkretnym wykorzystuja tylko prostsze formy poje¢ (Nosal,
1990). Te prostsze formy to pojecia malo zréznicowane i co za tym idzie — malo
elastyczne. Mozna wigc mowi¢ o ludziach posiadajacych elastyczne pojecia i takich,
ktérzy pod tym wzgledem sg nieelastyczni. W psychologii spotecznej wskazuje sig,
ze sg ludzie o bardzo sztywnych przekonaniach dotyczacych obiektéw spolecznych.
Zjawisko to zostalo nazwane terminem osobowos¢ autorytarna (Adorno i in, 1950)
lub closed mind Rokeacha (1960).

Integracja pojecia

Aby wiedza mogta by¢ efektywnie wykorzystana, musi by¢ uporzadkowana.
Modele schematéw poznawczych zakladaja, Ze pojecia sa uporzadkowane w sposéb
hierarchiczny (Rosch, 1973; Rumelchart, 1980) i tworzg taksonomie. Podobne rozu-
mienie poje¢ jako teorii zaklada jasno okreslong strukture powigzan pomiedzy jej
elementami. O znaczeniu danego elementu decyduje nie tylko tres¢ tego elementu,
ale takze zwigzek z innymi elementami.

Dla Zajonca (1960) integracja oznacza stopien jednosci struktury. W przepro-
wadzonym eksperymencie, o ktérym byta mowa powyzej, badani okreslali liczbe
kontyngencji - mozliwo$¢ wymiany lub usuniecia atrybutu z listy cech pojecia JA
oraz identyfikowali ogélniejszg zasade porzadkujacg atrybuty, ktérg autor nazywat
»patronem”. W przypadku metod klasyfikacji danych role te pelni nazwa czynnika
lub wymiaru.

Zréznicowanie i integracja s ze sobg powiazane. Struktury amorficzne sg sifa
rzeczy zintegrowane, ale nie sg elastyczne. Posiadanie wieloaspektowych poje¢ moze
prowadzi¢ do wewnetrznych sprzecznosci — poje¢ niespojnych albo do posiadania
uporzadkowanych, niesprzecznych pojeé. Zjawisko niespdjnosci wiedzy zostato
w psychologii opisane jako biasy poznawcze (Lewicka, 2000) oraz ,,zludzenia, ktore
pozwalajg zy¢” (Kofta, Szutsrowa, 2009).
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Trafnos¢ poje¢ (sadbéw o rzeczywistosci)

Kolejng wazng charakterystyka poje¢, cho¢ juz niezwigzang wylacznie ze stro-
ng formalng, ale i z tre§ciowq, wazng z punktu widzenia rozumienia sytuacji, jest
trafnos¢ wiedzy. Chodzi o adekwatnos¢ tresci poje¢, przekonan, teorii posiada-
nych przez podmiot w stosunku do rzeczywisto$ci. Juz Putnam (1975) wskazywal,
ze informacja w reprezentacji umystowej, traktowana jako zbidr sadow, moze by¢
nieprawdziwa w odniesieniu do desygnatéw. Zaden z modeli poje¢ nie zaktada ko-
nieczno$ci prawdziwos$ci zawartej w pojeciu wiedzy (Chlewinski, 1999). Jednak na
gruncie psychologii empiryczne badania relacji pomiedzy reprezentacjami poznaw-
czymi a $wiatem zewnetrznym natrafiajg na bariery teoretyczne (Fodor, 1998). Nie-
przystawanie przekonan do sytuacji jest czesto podstawowa ,wadg” systemu wiedzy
mlodziezy dokonujacej tranzycji z edukacji do pracy. W badaniach Roznowskiego
iin. (2007) $rednia stopy bezrobocia w szacunkach mlodziezy trzykrotnie przewyz-
szala wielko$¢ podawang przez urzedy pracy. W przypadku posiadania nietrafnej
wiedzy, tj nietrafnych poje¢, nawet najwieksza dopuszczalna elastycznosé systemu
poje¢ nie doprowadzi do adekwatnego rozumienia sytuacji i uruchomienia skutecz-
nych sposobow zachowania.

Gdy jestesmy przekonani, ze gltodny tygrys jest tagodny jak baranek, to nasze
rozumienie sytuacji spotkania z nim kaze nam poglaska¢ zwierze, nie biorac pod
uwage konieczno$ci szybkiej ucieczki, bo kto by sie wysilal, oddalajac od baranka.
W przypadku rynku pracy nietrafne przekonania o tym, co stanowi atut przy szu-
kaniu pracy (zatrudnialnos¢) bedzie prowadzito do inwestowania w mato przydatne
cechy - takie jak wolontariat czy studia podyplomowe (zob. rozdz. 4).

Za powstawanie nietrafnych poje¢ odpowiedzialne sg heurystyki, stosowane
przez ludzi w procesie tworzenia pojeé, oraz uczenie, na ktérym bazuje nasza wie-
dza (Lewicka, 2000). Szczegdlne miejsce w procesie tworzenia poje¢ naturalnych
pelni uczenie spoleczne (Bandura, 1986; 2001; Lippmann, 1926). W literaturze psy-
chologicznej pojecia dotyczace bodzcdw spotecznych o malej trafnosci okresla sie
najczesciej mianem stereotypow.

W ramach stereotypéw przechowywane sg informacje dotyczace bodzca spo-
tecznego, np. grupy w postaci tendencji centralnej — prototypu pojecia danej kate-
gorii spofecznej. Pozwala to przewidzie¢ substancjalne relacje pomiedzy sagdami na
temat grupy jako caloéci a sadami na temat poszczegdlnych desygnatow (Allison
i Messick, 1985; Judd i Park, 1988).

Vinacke (1957) za$ twierdzi, ze stereotypy to systemy poje¢ nieodbiegajacych
statusem i funkcjg od innych poje¢¢. Podobne zdanie prezentuje Nelson (2003), uzna-
jac stereotypizacje spostrzegania za naturalny proces. Przy omawianiu stereotypow
spofecznych trzeba jednak podkresli¢ silny zwiazek pomiedzy tredcig kategorii a jej
nazwg (Geartner i McLaughlin, 1983). Powoduje to uniezaleznienie w duzym stop-
niu stereotypowej reprezentacji od doswiadczenia. Kategoria tego typu jest uaktyw-
niana poprzez wystgpienie samej nazwy nawet czasami wbrew doswiadczeniu (Bilig
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i Tajfel, 1973). W cechach definicyjnych stereotypu Madrzycki (1986) umieszcza tez
malg adekwatnos¢ reprezentacji do rzeczywistosci.

Pomimo ze Madrzycki stosuje te ceche do opisu stereotypu, stuszniejsze wyda-
je sie przyjecie, iz moze odnosi¢ si¢ do réznych reprezentacji spotecznych w ogole,
a nie tylko do stereotypow. Stwierdza on: ,schematy o adekwatnosci bliskiej 1 nie
stanowig stereotypu” (Madrzycki, 1986, s. 167). Podobnie jest z innymi cechami.
Nalezy wigc przyjaé, ze wedlug tego autora stereotyp stanowi pewna podklase repre-
zentacji grup spolecznych. W tej sytuacji nalezaloby zada¢ pytanie, czy jakiekolwiek
nasze reprezentacje spoleczne sa wystarczajaco adekwatne do rzeczywistosci, by nie
nazywac¢ ich stereotypami? Aronson (1978) sugeruje, Ze nie.
uwagi (Minsky, 1980; Najder, 1989). Jednak na gruncie nauk kognitywnych wska-
zywano wiele ograniczenn metodologicznych badania tego problemu. Jest to wazne,
poniewaz — jak twierdzi Devine (1989) — proces dopasowywania spostrzegania do
istniejacych pojec przebiega automatycznie. Prowadzone przez nig badania wskazu-
ja na ograniczone mozliwosci kontroli poznawczej funkcjonowania w sytuacji spo-
tecznej. Nalezy zatem traktowaé schematyzacj¢ wiedzy i spostrzegania jako proces
usprawniania funkcjonowania cztowieka (Najder, 1997). Nie jest to wiec forma pa-
tologii, jak sadzono dawniej, ale przystosowawczy proces poznawczy, ktéry jednak
zmniejsza mozliwosci weryfikacji trafnosci wtasnych poje¢. Przypadki Galileusza
czy Kopernika - odrzucania spolecznego ich odkry¢ przez dlugi czas - sa tego histo-
rycznym przykladem.

3.7. Model oddziatywania cech formalnych poje¢ domeny swiat pracy

Odwolujac si¢ do twierdzenia Czapinskiego (1976), cechy formalne reprezen-
tacji poznawczych wplywajg na zachowania podmiotu. Warto pokaza¢, jak w przy-
padku przechodzenia na rynek pracy wyzej opisane cechy poje¢ beda modyfikowaty
procesy poznawcze. Funkcjonowanie zawodowe czlowieka opiera si¢ na interakcji
osoby i pracy. W ergonomii méwi si¢ o ukladzie cztowiek-praca (Balogowska, Ma-
linowski, 1997). Interakcja tych dwdch elementéw ma wplyw zaréwno na wybdr
zawodu (Sultana, 2004), jak i na utrzymywanie si¢ w pracy (Trunk, 2008). Jednak
dotychczas w literaturze gtéwnie podkresla sie odpowiednio$¢ tresci schematu JA
i profilu wymagan zawodowych (Banka, 2005; Holland, 1997, Paszkowska-Rogacz,
2003; Sultana, 2004).

Z uwagi na modularno$¢ systemu poznawczego (Wyer, 2007) analiza bedaca
przedmiotem tych rozwazan dotyczy tylko domeny zwigzanej z zyciem zawodowym
podmiotu. Gtéwnymi elementami tej domeny sa:
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- Reprezentacja poznawcza zawierajgca charakterystyke podmiotu. Psychologo-
wie reprezentujgcy nurt poznawczy w teoriach osobowosci postuguja sie termi-
nami tozsamos¢, schemat JA (Perwin i John, 2002) W przypadku przechodzenia
z systemu edukacji na rynek pracy chodzi o jedno z wielu mozliwych JA (Mar-
kus, Ruvolo, 1989) - schemat JA w aspektach dotyczacych aktywnosci zawodo-
wej. Holland (1997) nazywal to osobowoscig zawodowa.

- Wiedza o $wiecie zawodow zawierajaca informacje o profesjach, ktore podmiot
moze wykonywa¢, ktére dobrze zna lub tylko styszal, ze istnieja. Informacje te
s3 systematycznie gromadzone przez dzial nauki zwany zawodoznawstwem
(Banka, 2005; Lelinska, 2006; Nowacki, 1999).

- Przekonania na temat rynku pracy, ktore zostaly szerzej opisane w rozdziale
nastepnym. Dotyczg nie tylko zjawiska rownowazenia podazy i popytu, ale tez
sposobow poszukiwania pracy i uwarunkowan dotyczacych zatrudnienia nie-
zwigzanych z kwalifikacjami zawodowymi (Bolles, 1993, Trunk, 2008).
Wzajemne zaleznosci pomigdzy tymi trzema elementami przedstawia ryc. 3.1.

Schemat JA, jak pisatem, wplywa na spostrzeganie, zapamietywanie, wnioskowanie

i wydawanie sadéw (Zajonc i Markus, 1985). W przypadku $wiata pracy jest przy-

czyng selekcji informacji w procesach percepcji, lepszego przechowywania tresci

zwigzanych z zawodami, ktére sg zgodne ze schematem JA. Te i nastepne procesy,
na ktére wpltywa schemat JA, prowadza do lepszego rozwinigcia tych poje¢ z zakre-
su zawodoznawstwa, ktére majg powigzania ze schematem JA, podmiotu. Holland,

Gottfredson (1975) wskazuja na zwigzek wartosci i aspiracji zawodowych. Zalez-

no$¢ ta jest dwustronna. Wiedza na temat wymagan stawianych przez preferowane

zawody bedzie miala znaczenie przy wyborze kierunku ksztalcenia, wyboru tematy-
ki szkolen, kierunku samorozwoju.

Jednak podmiot, gromadzac wiedz¢ na temat zawodow, bierze tez pod uwage
perspektywe rynku pracy. Niektore zawody, cho¢ atrakcyjne ze wzgledu na posiada-
ne przez podmiot atrybuty JA, sa mato prawdopodobne do osiggniecia lub nie majg
przed soba perspektyw ze wzgledu na zmiany rynku pracy lub gasnacy popyt na te
zawody. Wiedza o rynku pracy bedzie wiec wpltywaé poprzez ograniczenie moty-
wagcji do poszukiwania bogatszej informacji i rozwijania poje¢ zwigzanych z tymi
zawodami.

Jednoczesnie wiedza o rynku pracy bedzie wpltywaé na schemat JA, poniewaz
informacja na temat bezrobocia — szansy na znalezienie pracy, réznych metod jej
poszukiwania i rozwijania umiejetnosci zwigzanych z poszukiwaniem pracy i pla-
nowaniem kariery, wymaga od podmiotu rozwijania wielu réznych obszaréw JA,
zwigzanych z poznaniem siebie, umiejetno$ciami interpersonalnymi (Trunk, 2008),
czy poszczegdlnymi rodzajami kapitatu kariery (Banka, 2006).

Jak zaznaczono na rycinie 3.1., wptyw cech formalnych poje¢¢ dotyczacych ryn-
ku pracy jest wplywem posrednim. Mozna méwi¢ o moderacyjnej roli zréznicowa-
nia, integracji, elastycznosci i trafnosci na rozumienie swojej sytuacji przez mto-
dziez wchodzaca na rynek pracy. Wplyw cech formalnych zmienia relacje pomiedzy
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OBRAZ JA ZAWODOWEGO:

wartosci
zainteresowania
umiejetnosci
wiedza
kapitat spoteczny

CECHY
FORMALNE
zréznicowanie
integracja
elastycznosc¢

trafnosé TRESC

A

\ 4

\ 4

WIEDZA NA TEMAT ZAWODOW:

warunki pracy
wymagania zawodowe
mozliwosci zawodowe
przedmiot pracy (np. ludzie
idee, rzeczy)

CECHY
FORMALNE
zréznicowanie
integracja
elastycznos¢
trafnosc

TRESC

PRZEKONANIA DOTYCZACE
SYTUACJI NA RYNKU PRACY:

popyt na prace
podaz pracy
bezrobocie
sposoby poszukiwania pracy

zatrudnialnos¢
CECHY

FORMALNE
zréznicowanie
integracja
elastycznosé

trafno$é TRESC

<
<

Ryc. 3.1. Schemat zalezno$ci pomiedzy obszarami dziedziny swiat pracy,

z uwzglednieniem tresci i cech formalnych pojeé

tresciami trzech gléwnych elementdéw: schematu siebie w aspekcie zawodowym,
wiedzy zawodoznawczej i przekonan dotyczacych pracy oraz wiedzy i przekonan
dotyczacych zachowan aktoréw rynku pracy. Cechy formalne modyfikujg wlasnie te
relacje, co znajduje wyraz w przezywanych przez podmiot emocjach oraz planowa-
nych dziataniach zmierzajacych do osiagniecia celéw podmiotu na rynku pracy.
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3.8. Emocjonalne i behawioralne konsekwencje pojec

Poznawczo mozna wyrdzni¢ w ramach prototypu dwie sfery: opisowa i emocjo-
nalno-oceniajaca. W rzeczywistosci obszary te sg $ciéle ze sobg zwigzane, to znaczy
ze osoba, budujac reprezentacje poznawcza, tworzy ja z takich elementéw, ktére opi-
sujac ceche, jednoczes$nie wyrazaja ocen¢ emocjonalna. Wojciszke (1988) twierdzi,
ze wszystko, co poznajemy, automatycznie niejako tez oceniamy. Swiat spoteczny
jest przy tym dla nas zrodlem silniejszych ustosunkowan emocjonalnych (Lewic-
ka, 1985). Dlatego mozna przyja¢, ze w reprezentacje przedmiotéw wpisana jest ich
ocena z punktu widzenia podmiotu. Czynnik ten wyraznie ujawnia si¢ w badaniach
konotacyjnego znaczenia poje¢ (Osgood, Suci, Tannenbaum, 1957). Tak rozumiana
jedno$¢ poznania i oceny emocjonalnej jest zgodna z nowymi trendami w psycholo-
gii kognitywnej (Zajonc i Markus, 1985).

Ekman i Davidson (1998) twierdza, ze wszyscy teoretycy psychologii emocji
zgadzajg sie tez co do tego, Ze istotnym wyznacznikiem emocji jest poznawcza ocena
zdarzenia, nie za$§ samo zdarzenie. Twierdzenie to rozwija R. Lazarus (1991), piszac
0 ocenie poznawczej. Jego zdaniem emocje sg zawsze wynikiem istotnych cech re-
lacji pomiedzy cztowiekiem i otoczeniem. O sile i znaku generowanej emocji de-
cyduje znaczenie tego, co si¢ dzieje wokot i w samym podmiocie. Znaczenie to od-
nosi sie do dobrostanu i mozliwosci realizacji celéw. Lazarus (1998) méwi o zysku
i szkodzie, ktore maja jednak znaczenie relacyjne, czyli zdarzenie musi by¢ ocenione
przez podmiot jako zysk lub szkoda, potencjalna lub rzeczywista, w relacji z innymi
osobami.

Jak wynika z tego wyjasnienia, rozumienie sytuacji, wiedza o tym, co jest wla-
$ciwe, a co nie, zmagazynowana w pojeciach, jest tu kluczowa. Warto zwroci¢ uwa-
ge, ze wiedza na temat mozliwosci poradzenia sobie z wymaganiami sytuacji jest
takze waznym elementem proceséw emocjonalnych, tzw. skfadnikéw wtérnych. Dla
Lazarusa (2002) proces wzbudzania emocji jest podobny do drzewka decyzyjne-
go. Od ustalenia, czy w ogole reagowa¢ emocjonalnie, poprzez ,decyzje” bardziej
szczegolowe co do znaku i sity emocji, prowadzi do wyboru konkretnej emocji. Na
wszystkich szczeblach drzewka dolaczane sg kolejne sktadniki oceny poznawcze;.
Drzewko decyzyjne jest tylko metafora, bo wbrew twierdzeniom niektérych teore-
tykow (Scherer, 1984) oceny nie przebiegaja sekwencyjnie. Odkryto nawet mecha-
nizm neuronalny zwigzku poznania i emocji (Jarrell, Gentile, Romanski, McCabe,
Schneiderman 1987; LeDoux, 2000).

Do zagadnienn rozwoju kariery zawodowej, w aspekcie wplywu interpreta-
¢ji znaczenia bodzcow plynacych ze srodowiska na rozumienie sytuacji i jej oceng
emocjonalng, odnosi si¢ Spoleczno-Kognitywna Teoria Kariery (Social-Cognitive
Career Theory — SCCT) (Lent, Brown, Hackett, 1994; 1999; 2000). Zaklada ona ist-
nienie dwdch grup czynnikéw modyfikujacych aspiracje zawodowe i sposoby reali-
zacji kariery. Sg to czynniki poznawcze zwigzane z osoba: przekonania dotyczace
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szans na sukces i inne charakterystyki osobowosciowe, w tym réwniez cele jednost-
ki, obraz siebie itp., oraz czynniki zewnetrzne, takie jak cechy srodowiska, w tym
sytuacja na rynku pracy (Lent, Brown, Hacker, 2000). Czynniki te sg silnie ze soba
splecione, gdyz $rodowisko modyfikuje obraz spostrzeganych mozliwosci zawodo-
wych, a wigc i stawiane sobie przez jednostke cele rozwoju kariery. Jednostka jednak
bedzie sklonna odrzucac alternatywy, co do ktérych jest przekonana, ze s3 nierealne
w danym s$rodowisku. Z drugiej strony wybrane cele jednostki beda ukierunkowy-
wac jej uwage na niektére aspekty otoczenia i prowadzi¢ do selekcji informacji roz-
wazanych przez podmiot w danej sytuacji.

Opisane w SCCT czynniki zewnetrzne to bariery (barriers) i zachety (supports).
Ludzie, decydujac, do czego chca dazy¢ w zyciu zawodowym, biorg pod uwage pro-
fity spostrzegane w otoczeniu, ktére moga zdoby¢ w wyniku podjetych decyzji, oraz
bariery, ktdre utrudniajg im osiggniecie celow. Warto podkresli¢, ze chodzi tu o spo-
strzegane, ale niekoniecznie realne zjawiska. To rozroznienie jest wazne, poniewaz
podstawa podejmowania dziatan jest obraz rzeczywistosci, a nie ona sama (Bandu-
ra, 1986).

Zachety i bariery nie musza mie¢ charakteru obiektywnego. Wazniejsze sg prze-
konania niz stan faktyczny. Mozna powiedzie¢, ze kluczowe jest rozumienie sytuacj,
a nie sama sytuacja. Podmiot moze spostrzega¢ i ocenia¢ wazno$¢ zachet nieade-
kwatnie. Moze wystepowac roznica pomiedzy przekonaniami o otaczajacej podmiot
sytuacji a stanem faktycznym. Co istotne, ta roznica jest catkowicie przez podmiot
nieuswiadamiana. Dodatkowo wskazanie takiej réznicy napotyka opdr ze strony
podmiotu, ktory stara sie podtrzymacé i obroni¢ swoje widzenie $wiata.

Btedy percepcyjne, ktore moga wystapi¢ w tej sytuacji, maja bogatg literature
psychologiczng (Gilovich, Griffin, Kahneman, 2002; Lewicka, 1985; Sheriff i Hol-
land, 1961; Tajfel, 1969). Prowadzone dotychczas badania pokazuja, ze spostrzeganie
bodzcédw spotecznych jest szczegdlnie narazone na deformacje (Trzebinski, 1985).
W tej sytuacji trzeba podkresli¢, ze rynek pracy, warunki pracy i placy, zatrudnienie,
pracodawcy, konkurencja na rynku pracy sa bodzcami silnie nasyconymi tre§ciami
spofecznymi.

Percepcja barier wplywa na dwa procesy. Pierwszy z nich to ksztaltowanie si¢
celow zawodowych mliodziezy. Sposrod zainteresowan miodych ludzi te, ktore w da-
nym $rodowisku nie sg spostrzegane jako zablokowane przez bariery, beda mialy
szanse, by przeksztalcic¢ si¢ w cele. Drugi proces dotyczy wyboru dzialan pozwalaja-
cych na osigganie przyjetych celow.

Przekonanie o mozliwoséci pokonania bariery powoduje, ze jednostka staje sie
malo wrazliwa na te bariere i ocenia jg jako mniej zagrazajaca (Lent, Brown, Hac-
kett, 2000). Spostrzeganie silnych barier bedzie blokowa¢ oba procesy — mtodziez
nie bedzie stawia¢ sobie celow i nie bedzie budowala strategii dziatania na rynku
pracy. Jednoczesnie uruchomione zostang mechanizmy emocjonalne wyrazajace
obawe przed deprywacja waznych potrzeb mlodziezy zwiazanych z funkcjonowa-
niem na rynku pracy.
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Istotnym elementem sytuacji s3 przezywane przez miodziez emocje. Wplyw
emocji na skuteczno$¢ dziatan badat juz Yerkes i Dodson (1908). Ich model poka-
zuje, ze silne emocje utrudniajg realizacje zadan trudnych. Poniewaz znalezienie za-
trudnienia w Polsce wydaje si¢ zadaniem trudnym, mozna oczekiwac, ze silne emo-
cje beda utrudnialy efektywne przejscie z sektora edukacji na rynek pracy.

W teorii SCCT (Lent, Brown, Hackett, 2000) emocje, definiowane jako poziom
leku odczuwanego przez podmiot, modyfikujg spostrzeganie barier i zachet. Spo-
strzeganie silnych barier i przezywanie negatywnych emocji, takich jak lek, moze
mie¢ paralizujacy wplyw na dzialania - stymulujac bierno$¢ podmiotu. Przezywanie
pozytywnych emocji zwigzanych z nadziejg bedzie prowadzi¢ do spostrzegania ba-
rier jako fatwiejszych do pokonania. Ustalanie celow i sita dazenia do ich osiggniecia
zalezy od subiektywnej interpretacji sygnalow z otoczenia.

W zwigzku z tym mozliwosci tkwiace w srodowisku — zawarte w formie infor-
macji naplywajacych do podmiotu - bedg prowadzily do odmiennych rezultatow
u roznych oséb, poniewaz reguly interpretacyjne majg charakter subiektywny i sg
silnie uzaleznione od posiadanego przez podmiot systemu poj¢¢ (naiwnych teorii).

To samo zjawisko moze by¢ odczytywane przez jedng osobe jako istotna za-
cheta, gdy tymczasem inna osoba nie bedzie jej w ogole dostrzega¢. W najbardziej
skrajnym przypadku to, co jedni uznajg za zachete, inni moga interpretowac jako
bariere. Cho¢ w stosunku do niektérych zjawisk wszyscy beda zgodni, ze sg one za-
chetami. Podobnie jest z barierami. Te same zjawiska — wielko$¢ stopy bezrobocia,
wysoko$¢ oferowanych zarobkéw itp. — przez jednych moga by¢ spostrzegane jako
bariery (,tak wysokie bezrobocie, ze nie mam szans”; ,zarobki tak niskie, ze nie
warto stara¢ sie o prace”), przez innych jako czynniki nieznaczace (,przy wysokim
bezrobociu szukanie pracy bedzie dla mnie wyzwaniem”, ,taka placa na poczatek
dla mnie wystarczy”), badz zachety, np. ,,bede nareszcie mial swoje wlasne pienig-
dze”, ,pracujac, bede sie dalej rozwijal”. Takie same wielkosci mogg by¢ zupetnie
inaczej oceniane przez rdzne osoby. Kwestie form umoéw, czasu i innych warunkéw
pracy, klimatu organizacyjnego bedg jeszcze bardziej skomplikowane (James, Choi,
Ko, McNeil, Minton, 2008, s. 14). W sytuacji przejscia wydaje si¢, ze subiektywny
wymiar jest wazniejszy niz obiektywny.

Tak wiec mlodzi ludzie w sytuacji tranzycji w zaleznosci od posiadanych struk-
tur poznawczych spostrzegaja rdzne aspekty rynku pracy i samej pracy jako zachety
albo bariery, co przeklada si¢ na przezywanie silnych emocji. Brak wlasnej wiedzy
potegowal bedzie wage wiedzy wyuczonej, pochodzacej od rodzicdw, ktorych do-
$wiadczenia beda przekazywane spolecznie mtodym ludziom.
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3.9. Zwigzek pojec z dziataniem

Obok powszechnie uznawanych czterech funkcji pojeé: rozumienia $wiata,
zapewnienia ekonomii dziatania poznawczego, operowania na reprezentacjach po-
znawczych bez konieczno$ci manipulowania przedmiotami i komunikacji (Chle-
winski, 1999; Maruszewski, 2000; 2001), mozna tez méwi¢ o piatej funkcji pojec:
ukierunkowywania i kontroli zachowania. Oczywiscie mozna toczy¢ spdr, czy nie
jest to jedna z egzemplifikacji funkcji rozumienia $wiata, jednak znaczenie regula-
cyjne wiedzy sugeruje, aby wyodrebnic jg jako osobna.

W ramach tej funkeji wiedza o $wiecie jest okreslana jako standard (Hockey,
1979; 2005; Hockey i Hamilton, 1983; Miller i in., 1980), pojecie normatywne (Rey-
kowski, 1986), cel (Bandura, 2001; Zaleski, 1991), komponent poznawczy postawy
(Allport, 1954), intencja behawioralna (Ajzen, 2007), czy plan dziatania (Gollwitzer,
1999; Gollwitzer i Moskowitz, 1996). Cho¢ nie wszyscy autorzy postuguja sie¢ ter-
minem pojecie, to element wiedzy o $wiecie wystepuje we wszystkich wyliczonych
powyzej modelach w formie reprezentacji poznawczych, przekonan lub ukrytych
teorii.

Juz William James (1890/1952) uwazal, ze jedng z wazniejszych funkcji mysle-
nia jest wytwarzanie nawykéw dzialania. Operowanie wigc na pojeciach bedacych
forma uogoélnionego wlasnego doswiadczenia i wiedzy spotecznej prowadzi pod-
miot do przygotowania planéw zachowania, ktére w okreslonych sytuacjach beda
aktywowane. Pozwala to zmniejszy¢ obcigzenie struktur poznawczych i usprawnia
proces reagowania. Myslenie prowadzi do przygotowania schematéw zachowan,
ktdre zostang zainicjowane bez potrzeby kazdorazowej doglebnej analizy sytuacji.

Bargh (1989) sugerowal, ze wigkszo$¢ dobrze wyuczonych spotecznie skryptow
(poje¢ dotyczacych dzialania) jest intencjonalna i zachodzi automatycznie w zalez-
nosci od celu, ktdry stawia sobie podmiot. Innymi stowy, ludzie daza do osiggniecia
swoich celow, wybierajac wlasciwe ich zdaniem zachowania. Niektore z tych wybo-
réw przebiegaja poza kontrola swiadomosci - sg automatyczne. Prawidiowosci te
pokazuja, jak wazna jest pojeciowa czy, inaczej méwiac, poznawcza baza podmiotu
dla tworzenia strategii czy planéw swoich zachowan.

W podejsciu podkreslajacym wplyw systemu poznawczego na zachowanie klu-
czowa role odgrywa pojecie procesow sterowniczych (Hockey, 2005; Miller i in.,
1960). Podejscie to, zapoczatkowane przez Millera, Pribrama i Galantera (1960),
wskazywalo na struktury poznawcze, ktére okreslajg standardy poréwnawcze, od-
powiedzialne za podejmowanie wysitku w celu dojscia do sytuacji wzorcowej lub
uznania, ze cel zostal osiagniety, i rezygnacji z dzialania.

Ograniczenie zasobéw poznawczych czlowieka powoduje, ze tylko czgs¢ za-
chowan jest swiadomie kontrolowana. Spora cz¢s¢ przebiega poza kontrolg. Cze$¢
dziatan miesci si¢ w obszarze kontroli, czes¢ lokuje sie poza tym obszarem. Te wy-
magajace wiekszej kontroli Schlenker i Pontari (2004) nazywajg celami i planami
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realizowanymi w trybie pierwszoplanowym, te, ktorym poswi¢ca sie mniej uwagi,
nazywaja celami i planami zachodzacymi w tle.

Ludzie skupiajg si¢ na tych dazeniach, ktore s3 najwazniejsze w danej sytuaciji,
towarzyszy im przekonanie o wystapieniu trudnosci i barier. Gdy trudnos$¢ sytu-
acji ro$nie, wzrasta udzial uwagi swiadomej i monitorowania. Dotyczy to sytuacji,
gdy wystepuje niepewnos¢, brak wiary w siebie, przezywanie konfliktow i zagrozen
zwigzanych z realizacja celu (Schlenker, 1985; 1987). Dotyczy to sytuacji zadan trud-
nych, a zwlaszcza nowych.

Cele i plany zachodzace w tle moga by¢ realizowane bez udzialu myslenia i pla-
nowania, w sposob automatyczny. Realizowane s3 na podstawie skryptéw — wzorcow
dziatania sprawdzonych w przeszlosci, ktore wydaja sie naturalne w danej sytuacji.

Podjecie pracy zarobkowej, najlepiej dobrze platnej, jako cel mlodego czlowie-
ka w procesie przejscia na rynek pracy jest trudne, szczegdlnie w sytuacji wiekszej
podazy pracy niz popytu na nia, dlatego wydaje sie, ze jest $wiadomie monitoro-
wane, cho¢ brak wiedzy mlodziezy na temat pracy moze zaktocaé t¢ prawidtowos¢.
Wielokrotnie sytuacja, w ktorej znajduje si¢ mlody cztowiek, jest poréwnywana ze
standardem zapisanym w wiedzy podmiotu o tym, jak to powinno wygladac¢ i co
nalezy zrobi¢, by zblizy¢ si¢ do sytuacji wzorcowej.
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4. | Reprezentacja rynku pracy
w systemie wiedzy mtodziezy

Tranzycja z systemu edukacji na rynek pracy jest wejsciem w obszar $wiata,
w ktérym mtodziez ma bardzo ubogie doswiadczenia lub brakuje ich jej w ogole.
Dlatego wazna staje si¢ analiza sposobu rozumienia tego wycinka rzeczywisto$ci
u 0s6b dokonujacych przejscia. Ludzie wyjasniaja swoje zachowania, odwolujac si¢
do swoich przekonan i pragnien, czyli do systemu poje¢ (Fodor, 1999; Johnson-La-
ird, 1999). To wlasnie one s3 Zrédlem obranego celu i kierunku dziatania. W zalez-
nosci od treéci poje¢ ludzie beda podejmowac inne dziatania. By¢ moze wpltyw na
to, jak rozumiemy otaczajacy nas $wiat i co robimy, majg tez formalne cechy repre-
zentacji poznawczych.

Poszczegolne obszary przestrzeni zyciowej czlowieka s wydzielone ze wzgledu
na potrzeby, ktore sg w nich zaspokajane (Lewin, 1951). W teorii Lewina uznaje sie,
ze poszczegdlne pola sg wspdlzalezne i moga wchodzi¢ ze soba w relacje konflik-
towe lub by¢ w harmonii. W przypadku duzego napiecia pomigdzy polami granice
je oddzielajace staja si¢ silniejsze. W aspekcie poznawczym mozna wskaza¢, ze nie
tylko tres¢, ale tez forma organizacji wiedzy wewnatrz poszczegdlnych pdol moze by¢
bardzo rézna (Wyer, 2007). Za Fodorem (1983), ktéry pisal o modularnosci umy-
stu, uwazam, Ze system poznawczy czlowieka jest takze zorganizowany modutowo.
Réwniez Wyer (2007) wskazuje, ze jedng z zasad funkcjonowania poznawczego jest
domenowa specyfika reprezentacji poznawczych. Oznacza to, Ze jedne obszary moga
by¢ poznawczo rozwinigte bardziej lub stabiej niz pozostate.

Ciekawym pomystem luzno nawigzujacym do teorii pola, na ktéry warto zwro-
ci¢ uwage, jest koncepcja ,,mozliwych JA” Hazel Markus (Markus i Nurius, 1986).
Wskazuje ona na istnienie réwnocze$nie wielu réznych JA, z ktorych w zaleznosci
od sytuacji zostaje aktywowane w danej chwili tylko jedno ,,JA pracujace”. Po stronie
reprezentacji $wiata zewnetrznego istnieja domeny poznawcze obejmujace wiedze
z jakiegos obszaru, np. rynku pracy. Wplyw JA na przetwarzanie informacji o $wie-
cie zewnetrznym jest dobrze uzasadniony na gruncie badan psychologicznych (Mar-
kus, 1978; Jarymowicz i Kwiatkowska, 1988; Jarymowicz, 1989).
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Poziom rozwoju poje¢ skladajacych sie na dang domene, np. dotyczaca pracy
jest zupelnie rézny niz w innym systemie, np. dotyczacym szkoly. Poziom rozwoju
wyraza si¢ bogactwem tresci przekonan, adekwatnos$cia do rzeczywistosci (ktora jest
zréznicowana, a w dodatku szybko ulega zmianom). Stad analiz¢ umystu, rozumia-
nego za Chlewinskim (1999) jako dynamiczny system poje¢, uwazam za kluczowa
dla dobrego zrozumienia procesu przejscia mlodziezy z systemu edukacji na rynek
pracy.

W psychologii pojecia traktuje sie jako teorie, a nie tylko opisy desygnatow
(Jackendof, 1990; za: Jackendoft 1999; Rey, 1983). Te teorie s3 jednak subiektywne,
tzn. w zalezno$ci od podmiotu w mniejszym lub wiekszym stopniu odzwierciedlajg
teorie budowane przez ekspertow (Putnam, 1975). Chlewinski (1999) wskazuje, ze
dobrze rozwiniete pojecia sg bardziej teoriami niz deskrypcjami i sg zbiezne z teo-
riami ekspertow.

Zwigzek poje¢ naiwnych z teorig ekspertéw sklania, by analize poje¢ dotycza-
cych rynku pracy rozpocza¢ od przegladu teorii naukowych stuzacych do opisu tego
rynku. Zagadnienie to rozwijane bylo szczegdlnie szeroko w ramach ekonomii. Inne
dziedziny nie wypracowaly swoich specyficznych teorii. Warto zwrdci¢ uwage na bli-
skie zwigzki ekonomii z psychologia, ktére podkresla analiza przyznanych w ostat-
nich latach Nagréd Nobla: dla Daniela Kahnemana (teoria perspektywy, 2002) oraz
Edmunda Phelpsa (zalezno$¢ od przekonan na temat inflacji i stopy bezrobocia
(Phelps, 2006) zachowan na rynku pracy - przedsigbiorczosci).

Dlatego w pierwszej czesci rozdzialu przedstawiam naukowe teorie rynku pra-
cy, gtéwnie ekonomiczne, by méc wskazaé, ktore z poje¢ rynku pracy sg kluczowe
dla jego rozumienia. Pozwala to w sposob uzasadniony w nastepnej czesci przejsé¢ do
przegladu danych empirycznych dotyczacych tresci przekonan mlodziezy na temat
rynku pracy, a pochodzacych z réznych zrddet. Istniejacych kilkunastu (11) teorii
rynku pracy nie warto przytacza¢ w calosci. Omawiam tylko moim zdaniem naj-
wazniejsze watki psychologiczne, ktore sa w nich ujete. Rozwdj teorii rynku pracy
odzwierciedlony w tych teoriach pokazuje stopniowy ich rozwdj — analogicznie do
teorii naiwnych - poprzez wlaczanie coraz to nowych tresci. Dzigki temu same kon-
strukty teoretyczne nabierajg elastycznosci i lepiej odwzorowujg zmiany zachodzace
na tym rynku.

4.1. Rynek pracy — miedzy praca a bezrobociem

Rynek pracy to jedno z podstawowych poje¢ ekonomii. Obok rynku towaréw
i ustug oraz rynku kapitatowego stanowi podstawe gospodarki wolnorynkowej. Od
poczatku XIX wieku byl on przedmiotem refleksji naukowcow.
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Terminowi ,rynek pracy” przypisuje si¢ w nauce dwa sposoby interpretacji:
ogolny i konkretny (Kazmierczak, 1995). W tym pierwszym ujeciu to ,,0g6t form
i proceséw najmu pracownikow przez pracodawcdw, a takze ogdt instytucji, uwa-
runkowan oraz czynnikéw negocjacji warunkow zatrudnienia, pracy i plac” (Kryn-
skaiin., 1998, s.15). W wymiarze konkretnym rozumie si¢ ,,rynek pracy” jako kon-
frontacje ofert pracy (popytu) i ofert checi podjecia pracy (podazy). Innymi stowy,
»I'ynek” pracy w tym rozumieniu to stosunek pomiedzy podaza pracy i popytem na
prace, ktéry dazy do rownowagi. ,,Rynek pracy” to mechanizm dopasowan podazy
i popytu na prace. Najwazniejszym elementem tego dopasowania sg warunki, na ja-
kich dokonuje sie transakcja miedzy osobami oferujgcymi prace (pracobiorcami) za
okreslong place a jej nabywcami (pracodawcami) (Krynska, 1998; 2000). Analogicz-
nie do innych rynkéw, takich jak towaréw i ustug oraz kapitalowego, istotg jest wy-
miana. Przedmiotem wymiany jest tu sprzedaz — kupno czynnika produkeji, ktérym
jest praca, przy czym przekonania uczestnikdw gry spelniajg wazna role w ksztalto-
waniu warunkdéw tej wymiany (Kopycinska, 2005; Phelps, 2006).

W aspekcie geograficznym mozna méwi¢ o rynkach pracy na czterech szcze-
blach: lokalnym, regionalnym, krajowym i miedzynarodowym. Tradycyjnie naj-
wazniejsze byly lokalne rynki pracy. Cho¢ juz neoklasyczne teorie rynku pracy
zakladaly powszechna mobilno$¢ strony podazowej i popytowej, to dopiero globali-
zacja gospodarki zwigkszyta znaczenie globalnego rynku pracy. Dzi§ warunki placy
w Chinach majg duzy wplyw na réwnowage podazy i popytu na prace w Polsce czy
w USA, ksztaltujgc popyt na prace w tych krajach. Z drugiej strony skala migracji
zarobkowej wskazuje na duzg mobilno$¢ strony podazowe;j.

Trzy podstawowe elementy rynku pracy to: podaz pracy, popyt i réwnowaga.
Przy czym kategorie popytu i podazy pracy sluzg opisaniu réwnowagi na rynku pra-
cy. Wszystkie wymagaja krotkiego wyjasnienia, gdyz moga by¢ roznie rozumiane.

Podaz pracy mozna rozumie¢ jako zasoby pracy, zasoby sily roboczej czy lud-
no$¢ zawodowo czynna. Obejmuja one zakresowo osoby w wieku produkcyjnym,
zdolne i gotowe do podjecia pracy. Jednak zasoby sily roboczej trzeba ograniczy¢
poprzez wydzielenie grupy oséb niezainteresowanych podjeciem pracy, cho¢ zdol-
nej do jej wykonywania. Podaz pracy to osoby aktualnie zatrudnione oraz osoby
obecnie niepracujace, ale poszukujace pracy (w tym zarejestrowani w urzedach pra-
cy), czyli ludnos¢ w wieku produkcyjnym z wyltaczeniem biernych zawodowo.

Wielko$¢ podazy pracy charakteryzuje tez wspdlczynnik aktywnosci zawodo-
wej. Wskazuje on, jaka jest relacja pomiedzy podazg pracy a ludno$cig w wieku pro-
dukcyjnym. Strategia Lizbonska (2002) podaje normatywna wielko$¢ tego wspot-
czynnika jako 70%. GUS podal, ze w Polsce w trzecim kwartale 2007 roku wynidst
on 54,1%. Pozostate 45,9% jest biernych zawodowo (Monitoring rynku pracy, 2008).
Jak wida¢, wynik ten znacznie odbiega od wartosci normatywnej przyjetej dla Unii
Europejskiej. Wynika z tego, ze czg¢$¢ spoleczenstwa nie jest zainteresowana znale-
zieniem pracy.
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Determinantami podazy pracy sg:
1) preferencje osob dotyczace pracy i czasu wolnego,
2) wysoko$¢ wynagrodzenia za jednostke oferowanej pracy,
3) dostep do innych dochoddw,
4) aktywnos¢ zawodowa innych czlonkéw gospodarstwa domowego,
5) czynniki demograficzne i spoleczne,
6) sytuacja na rynku pracy.

Podaz pracy to zasoéb ludzi chetnych do pracy, zmotywowanych do podjecia
pracy i przeznaczenia na nig wiekszosci czasu swojej aktywnosci. Warto podkresli¢
psychologiczny aspekt — decyzje, ze chcg $wiadczy¢ prace, ale niekoniecznie kazdg
prace. Chcg wykonywac tylko taka prace, ktérg uznaja za zgodna ze swoimi aspira-
cjami (Trunk, 2008). W konsekwencji sprzedaja swoja prace na rynku pracy. Sta-
rajg sie maksymalizowa¢ wlasne korzysci poprzez optymalny podzial posiadanego
w dyspozycji czasu miedzy prace zarobkows a czas wolny, w ktérym mogg nie tylko
wypoczywad, ale takze rozwijac si¢ jako osoby. Wzbogacenie oferty spedzania wol-
nego czasu dodatkowo wplywa na alokacje zasobdw przez podmiot. Jednoczesnie
wazna jest ilo$¢ zasobow (w tym $rodkow finansowych), ktére mozna wykorzystac
w czasie wolnym na realizacje najciekawszych ofert.

Mozna méwic o ,kulturze pracy” jak o specyficznej cesze kultur narodowych
przekladajacej si¢ na preferowanie, jako gtéwnej formy aktywnosci, pracy i warun-
kéw jej wykonywania lub niepracy (wypoczynku). Wolonciej (2006) wskazuje na
specyficzne, zalezne od kultury pochodzenia, rozumienie pracy, jej znaczenia i stan-
dardow jej $wiadczenia. Badania nad zaleznosciami kultury i rynkéw pracy prowa-
dzone s3 réwniez na plaszczyznie ekonomii (Siobhan, 2000). Mozna méwi¢ o kultu-
rach, w ktérych obecnos$¢ na rynku pracy jest podstawowym wymogiem, i o takich,
w ktdrych posiadanie stalego zajecia traktowane jest marginalnie. Stereotypowo do
tej ostatniej grupy zalicza si¢ ludnos¢ romska.

Znaczenie pracy dla czlowieka jest bardzo szerokie. Wiekszo$¢ sposobéw rozu-
mienia pracy ujmuje jej zwigzek z wartosciami (Nord, Brie, Atieh, Doherty, 1990),
potrzebami (Alderfer, 1972), charakterystykami pracy (Hackman i Oldham, 1976;
1980) satystakcja (Judge, Thoresen, Bono, Patton, 2001), zaangazowaniem pracowni-
ka w prace i organizacj¢ (Rothbard, 2001) oraz relacjami spofecznymi (Wrzesniewski,
Dutton, Debebe, 2003). Jednocze$nie kluczowa role w budowaniu znaczenia pracy dla
podmiotu pelni reprezentacja JA (self). W czasie nauki szkolnej mamy do czynienia
najwyzej z pewnymi wyobrazeniami sytuacji pracy, zwiazki opisane powyzej s3 tylko
wyobrazeniowe. Bardziej konkretng charakterystyka pracy, ktéra czesto dominuje de-
cyzje wyboru zawodu, jest osiagane z niej wynagrodzenie (Trunk, 2008). Cho¢ w $wie-
tle wielu teorii jest to element majgcy mniejsze znaczenie dla satysfakeji z pracy (Herz-
berg, 1968), jednak przez mlodziez jest uznawany za wazny (Roznowski i in., 2007).

Podaz pracy dzieki wynagrodzeniu za prace zaspokaja okreslone potrzeby kon-
sumpcyjne. Jest wiec pochodng popytu konsumpcyjnego. Wiecej ludzi chce praco-
waé wtedy, gdy za otrzymana place moze spelni¢ swoje pragnienia.
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Ekonomiczne analizy zalezno$ci popytu na prace i placy realnej wskazuja na
ich bliski zwigzek. Im nizsza jest placa, tym mniej ludzi jest zainteresowanych jej
wykonywaniem, co zmniejsza wielko$¢ zasobow pracy. Czes$¢ populacji woli by¢ bez
pracy i jej nie poszukuje, uznajac, ze osiggane z pracy korzysci nie sg warte poswig-
conego jej czasu. Ujecie to, charakterystyczne dla neoklasycznego podejscia w eko-
nomii, jest duzym uproszczeniem.

Popyt na prace jest rozumiany jako zapotrzebowanie gospodarki na pracowni-
kéw. Mozna tez méwic o chlonnosci gospodarki (Meller, 1997). W praktyce oznacza
to liczbe miejsc pracy oferowanych w gospodarce. W jej sktad wchodza zaréwno ob-
sadzone, jak i wakujace stanowiska pracy. Dlatego mozna méwi¢, ze popyt na prace
réwny jest sumie liczby pracujacych i liczby wolnych miejsc pracy.

Pojecie ,,pracujacy” jest rozumiane w Polsce w dwojaki sposdb. Pierwsze z nich
wynika z metodologii zbierania danych przez GUS. ,,Do tej kategorii zalicza si¢ oso-
by zatrudnione na podstawie stosunku pracy (tzw. zatrudnionych), pracodawcow
i pracujacych na wlasny rachunek, wykonujgcych prace naktadcza, agentéw i osoby
$wiadczace prace na podstawie umowy zlecenia, cztonkéw rolniczych spétdzielni
produkcyjnych oraz pracujacych na dziatkach pracownikéw panstwowych gospo-
darstw rolnych [...] oraz duchownych” (Zasady metodyczne statystyki rynku pracy,
GUS, 2008, s. 23-24).

Druga definicja bazuje na metodologii Badania Aktywnosci Ekonomicznej
Ludnosci. Jest to badanie majace na celu uzyskanie informacji o wielkos$ci i struk-
turze zasobow sily roboczej. Badania te prowadzone sg przez GUS od 1992 roku
w cyklu kwartalnym metodg obserwacji ciaglej, tj. aktywno$¢ ekonomiczng bada
sie w kazdym tygodniu w ciggu calego kwartalu. Badania te prowadzone s3 metodg
reprezentacyjna, tzn. losowego doboru gospodarstw domowych. Badanie obejmuje
wszystkie osoby w wieku 15 lat i wiecej bedace cztonkami wylosowanych gospo-
darstw domowych'.

W tej metodologii do pracujacych zalicza si¢ osoby w wieku powyzej 15 lat,
ktére w okresie badanego tygodnia wykonywaly prace przynoszaca dochdd przez
co najmniej jedng godzine, oraz osoby, ktére miaty prace, lecz jej nie wykonywaty
z powodu urlopu, choroby itp. Dla kategoryzacji nie ma znaczenia, czy wykonywana
praca byla rejestrowana, czy nie (praca na czarno) (Zasady metodyczne statystyki
rynku pracy, GUS, 2008, s. 20).

Ekonomisci wskazujg na kilka uwarunkowan popytu na prace. Sg nimi:

1) popyticeny na rynku produktéw i ustug przedsiebiorstwa,
2) technologia (efekt wypierania i kompensacji),
3) cena kapitalu i pracy.

Nie s3 to uwarunkowania psychologiczne, cho¢ Phelps wskazuje na psycholo-
giczny charakter oceny szans na rynku towarow i ustug (Aghion, Frydman, Stiglitz,
Woodford, 2003). Innymi stowy, to subiektywna ocena pracodawcdw na temat tego,

! http://www.bezrobocie.org.pl/x/306144, 10.04.2008.
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jak beda ksztaltowaly sie w przysztosci wskazniki makroekonomiczne, przeklada sie
na ich decyzje o zatrudnianiu lub niezatrudnianiu pracownikéw. Oczekiwanie ,,gor-
szych czasow” powoduje, ze pracodawcy zaciskajg pasa i szukajg juz dzi$ oszczedno-
$ci. Przeklada si¢ to na zmniejszanie popytu na prac¢ pomimo stabilnosci pozosta-
tych czynnikow.

Zrédta informacji na temat podazy i popytu na prace s3 wynikiem opracowania
danych statystycznych otrzymywanych w ramach sprawozdawczosci GUS lub po-
chodzg z badan BAEL i sg wynikiem badan reprezentatywnej grupy gospodarstw
rodzinnych. Najczeéciej dane z poszczegolnych zrodet roznig sie miedzy soba. Przy-
kladem moze by¢ fakt, ze liczba bezrobotnych wynikajaca z BAEL jest zawsze nizsza
niz zebrana przez urzedy pracy (Kalaska, Witkowski, 1997).

4.2. Naukowe konceptualizacje rynku pracy

Krynska (1998) przedstawila 11 teorii rynku pracy. Sg to nastepujace teorie:
neoklasyczna, keynesowska, instytucjonalizmu, segmentacji rynku, human capital
(kapitat ludzki), naturalnej stopy bezrobocia, poszukiwan na rynku pracy, placy efek-
tywnej, rent-sharing and rent-extraction, bezrobocia oczekiwanego, ,,swoich” i ,,0b-
cych” Teorie te mozna traktowac jako teorie zatrudnienia, gdyz starajg sie wskazad
na uwarunkowania otrzymania pracy poprzez okre$lenie przyczyn osiagniecia row-
nowagi podazy i popytu na rynku pracy. Przeglad ten, zrobiony z perspektywy eko-
nomii, znacznie przekracza potrzeby monografii psychologicznej — dlatego w pracy
odwolatem si¢ tylko do kilku wybranych.

Teorie neoklasyczne (Kwiatkowski, 1988) zakladajg, Ze uczestnicy rynku pra-
cy sg racjonalni i posiadaja wszystkie dostepne informacje konieczne do podjecia
wlasciwej decyzji o zatrudnieniu. Pracodawcy i pracobiorcy dzialaja indywidualnie,
co powoduje, ze indywidualne decyzje nie przekiadaja sie na zjawiska globalne do-
tyczace plac, a praca jest przenosna w sensie ekonomicznym - sita robocza i srodki
produkcji s3 w pelni mobilne. Wedlug tego podejscia podstawowym mechanizmem
ksztaltowania rownowagi na rynku pracy jest placa, a przyczyna bezrobocia jest nie-
dostateczna mobilnos¢ sity roboczej (Krynska, 1998). W $wietle tej teorii bezrobocie
jakiej$ grupy spolecznej jest tylko technicznym problemem mobilnosci. Gdy grupa
ta stanie sie bardziej mobilna, powinna znalez¢ zatrudnienie.

Po krytyce podejscia klasycznego za zbytnie uproszczenie zagadnienia zmo-
dyfikowano je, jednak zalozenie o racjonalnosci postepowania uczestnikéw zostato
utrzymane dalej. Z punktu widzenia psychologii jest to zalozenie kluczowe, sugeru-
jace, ze pracobiorcy podejmuja racjonalne decyzje, wybierajac opcje dla siebie naj-
lepsza. Posiadanie pracy jest wigc uwarunkowane wewnetrznie. Sprowadzenie me-
chanizmu réwnowagi do placy jest jednak zbytnim uproszczeniem.
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Keynes (1956) poszed!l w kierunku wskazania dalszych uwarunkowan osiaga-
nia rownowagi na rynku pracy. Wskazal na fakt istnienia dfugotrwatego bezrobocia,
ktdrego nie jest w stanie zniwelowaé¢ mechanizm rynku, czyli ograniczenie samore-
gulacji. Nie jest jednak ono zwigzane z cechami kandydatdéw, ale brakiem réwnowa-
gi pomiedzy podazg a popytem konsumpcyjnym (Malivaud, 1980). Teoria zostala
poszerzona o uwarunkowania popytu na pracg. Pozwolilo to przewidywac sytuacje,
w ktorej jest duza podaz pracy, ale bariera zbytu produktéw blokuje popyt, co skut-
kuje wzrostem bezrobocia. Z indywidualnego punktu widzenia jest to niemozno$¢
znalezienia zatrudnienia pomimo gotowosci do podjecia pracy.

W procesie rozwoju teorii rynku pracy kolejny krok zostat zrobiony przez ,,in-
stytucjonalistow”, ktorzy wskazali, ze zjawiska na rynku pracy zaleza nie tylko od
mechanizméw ekonomicznych, ale s takze rezultatem ,zasad gry” realizowanych
przez instytucjonalnych uczestnikéw rynku pracy. Najwazniejszymi sg: pracodaw-
cy, zwigzki zawodowe, rzad (Hall i Taylor, 2002). Teoria ta powstala w zwigzku
z obserwacjg dyskryminacji réznych grup spolecznych na rynku pracy, ktére tamaty
zasade¢ samoregulacji rynku pracy. Dzigki temu spostrzezeniu teoria uelastycznila
sie o modyfikujacy wplyw rzadu, zwigzkéw zawodowych, ktére reguluja rynek pra-
cy. Dla indywidualnego uczestnika oznacza to zwigkszenie szans wybranych grup
na zatrudnienie przy jednoczesnym zmniejszeniu mozliwosci innych grup (pro-
gram rzadowy zakazu dyskryminacji rasowej powodowal dysproporcje w polityce
zatrudnienia w przedsigbiorstwach pomiedzy bialymi i czarnymi na niekorzys¢ tych
pierwszych).

Krokiem dalej bylo powstanie teorii segmentacyjnych, ktére podkreslaly rézny
poziom szans poszczegolnych grup spotecznych na rynku pracy (Krynska, 1996).
Subrynki, ktére powstaja w wyniku takiej segmentacji, moga opiera¢ sie na réznych
kryteriach: makrogospodarczych, demograficznych, zawodowych czy przestrzen-
nych i funkcjonowac réwnolegle. Innymi stowy, nie tylko programy rzadowe i prefe-
rencje instytucjonalne, ale tez indywidualne cechy pracobiorcéw maja znaczenie dla
okreslenia poziomu szans na zatrudnienie.

W teorii ,,kapitatu ludzkiego” Beckera podkresla sie heterogeniczno$c¢ sity ro-
boczej. Konsekwencja tego jest przyjecie tezy, ze rozne grupy spofeczne majg zrézni-
cowany poziom szans na zatrudnienie. Cho¢ zrédtem dysproporcji wedltug tej teorii
mialy by¢ nie charakterystyki demograficzne pracobiorcéw (wiek, ple¢, pochodzenie
spoleczne itd.), lecz jedynie jako$¢ posiadanych przez nich kwalifikacji zawodowych
(Krynska, 1998). W tej teorii podkreslono ograniczony lub, inaczej méwiac, posred-
ni wplyw podmiotu na zatrudnienie. Pracobiorca moze zwigkszy¢ swoje szanse na
prace poprzez rozwijanie kapitalu spolecznego, jednak decyzja o jego zatrudnieniu
jest po stronie pracodawcy.

Kolejny wazny aspekt rynku pracy przejawiajacy sie zréznicowaniem szans na
rynku pracy réznych grup spolecznych podkreslaja nowsze teorie ekonomiczne.
Heterogenicznos¢ sity roboczej sprzyjala rozwinieciu teorii dualnego rynku pracy
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(Doeringer i Piore, 1971) oraz modelu ,,swoich” i ,,obcych™, opracowanego przez
Lindbecka i Snowera (1988). Doerniger twierdzi, ze rynek podzielony jest na czesci
o roznych cechach, w ktorych pracownicy i pracodawcy dzialajg na podstawie roz-
nych zasad postgpowania (Krynska, 1998). Innymi stlowy, mozna méwi¢ o dwoch
osobnych rynkach pracy. Jeden z nich obejmuje ludzi o wysokich kwalifikacjach,
drugi osoby stabo wyksztalcone, o niskim kapitale kariery. Réwnowaga na kazdym
z nich osiggana jest w inny sposoéb, a przechodzenie z jednego do drugiego bardzo
ograniczone. Rynek specjalistow to rynek pracobiorcéw, na rynku pracownikéw
niewykwalifikowanych dominujacy gtos maja pracodawcy.

W mysl modelu ,,swoich” i ,,obcych” podzial obejmuje rézne rynki: rynek pracy
dla swoich i rynek pracy dla obcych. Zatrudnienie ,,obcych”, pomimo ich gotowosci
do pojecia pracy, nastapi dopiero wowczas, gdy mniejsze place oferowane im zre-
kompensujg pracodawcom koszty zastapienia nimi ,,swoich”. Wskazuje to na uprzy-
wilejowang pozycje ,swoich” na rynku pracy. W tym kontekscie ciekawym zagad-
nieniem staje sie rozstrzygniecie: kto jest ,,swoim’, a kto ,,obcym” Teoria sugeruje, ze
»Swoi” to pracujacy, zrzeszeni w zwigzkach zawodowych, ktérych zatrudnienie jest
chronione przez organizacje zwigzkowe. ,,Obcy” zas to niepracujacy, osoby niezrze-
szone, moga to by¢ takze osoby wchodzace na rynek pracy. Z drugiej strony mozna
jednak zaktada¢ istnienie innych linii podziatu, np. na miejscowych i przyjezdnych
(imigrantéw), sprawnych i osoby z niepelnosprawnoscia.

W rozwinigtej formie teoria rynku pracy pokazuje duzg réznorodnos¢ uwarun-
kowan, ktore modyfikuja poziom réwnowagi pomiedzy podazg a popytem na prace.
Placa jest tylko jedna z wielu. Obok niej wazna jest sytuacja na rynku konsumpcyj-
nym i perspektywy gospodarcze (Phelps, Zoega, 2001), a takze charakterystyki pra-
cobiorcow, programy rzagdowe i inne. Wida¢, ze stopniowo dokonalo sie znaczace
wzbogacenie teorii rynku pracy. Teoria rynku pracy poszerzyla si¢ o zmienne socjo-
logiczne, a ostatnio tez psychologiczne. Proces ten jest zgodny z opisywanymi przez
Kuhna zjawiskami dotyczacymi zmian paradygmatéw naukowych (Kuhn, 2001).

W $wietle teorii rynku pracy warto zwrdci¢ uwage na przewijajace si¢ w nich
najwazniejsze pojecia. Ich lista obejmuje z pewnoscia takie pojecia, jak:

- praca (warunki pracy, formy zatrudnienia, placa),

- bezrobocie (brak pracy),

- podaz pracy - gotowos¢ do podjecia pracy,

- popyt na prace — oferowanie miejsc pracy,

- zatrudnialno$¢ — cechy pracobiorcow wazne ze wzgledu na szanse na znalezie-
nie pracy,

- sposoby znajdowania pracy — sposoby starania si¢ o zatrudnienie.

Te wlasnie pojecia stanowig gléwna rame spostrzegania rynku pracy. Mozna
by powiedzie¢, ze stanowig punkty kluczowe schematu poznawczego. Dotychczas

? Jest to model ekonomiczny, zupehie inny niz opisywany w poprzednim rozdziale model stwo-
rzony przez Peabodyego, a dotyczacy spostrzegania spolecznego (spostrzegania ,,swoich” i ,,obcych”)
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badacze gléwnie zajmowali sie trescig przekonan ludzi wchodzgcych na rynek pracy.
Uwazali oni, ze to tre$¢ poje¢ odnoszacych si¢ do rynku pracy oraz tre$¢ schematu
JA pozwala przewidzie¢ sukces mlodego czltowieka po przejsciu z systemu edukacji
na rynek pracy (Taylor, 1985). W tym kontekscie warto zaja¢ si¢ teraz wiedza mto-
dziezy o rynku pracy.

4.3. Wiedza miodziezy o rynku pracy w swietle réznych
badan sondazowych - kluczowe pojecia

Tres¢ przekonan mlodziezy na temat poszczegolnych poje¢ rynku pracy przed-
stawiam na podstawie badan empirycznych, ktore zostaly ostatnio przeprowadzone
w Polsce i na §wiecie. Poszczegdlne aspekty odpowiadaja pojeciom, ktore w przegla-
dzie teorii s podkreslane jako istotne.

Podaz pracy

Najwazniejszym aspektem w sytuacji wejscia na rynek pracy jest kwestia, czy
mlodziez chce wej$¢ na rynek pracy, tzn. pracowaé. Waznosé¢ posiadania pracy pod-
kresla wiele teorii (Banka, 1992; Jahoda, 1982; Kasprzak 2006; Madrzycki, 1993;
Warr, 1987). W $wietle badan empirycznych (Kasprzak, 2006; Roznowski i in., 2007)
mlodziez bardzo wysoko ocenia warto$¢ pracy. Mtodziez z terenu Lubelszczyzny
uzyskala w badaniach wynik §redni w okolicach 90 punktéw na 100-stopniowej ska-
li (Roznowski i in., 2007). Taki wynik mozna interpretowa¢ jako maksymalne nate-
zenie checi podjecia pracy.

Szwedzkie centrum badawcze Kairos Future AB przeprowadzilo badania
w 17 panstwach, zadajac w kazdym z nich pytania tysigcu kobiet i me¢zczyzn w wie-
ku 17-29 lat. Pytania ankiety dotyczyly poczucia szczescia, bezpieczenstwa, real-
nosci planéw zyciowych itp. Jak wynika z sondazu, Polacy wiaza swoja przysztos¢
z dobrg pracg (badanie Kairos Future AB, 2006). To miedzynarodowe zestawienie
pozwala umiejscowic¢ system wiedzy o rynku pracy mlodych Polakéw pomiedzy
innymi narodami. Lokujemy si¢ miedzy krajami wysoko rozwinietymi a krajami
rozwijajgcymi sie, blizej tych pierwszych.

Praca

Badania jakosciowe mlodziezy na rynku pracy realizowane na zlecenie AIG
i ,Gazety Wyborczej” (Kalukin, 2002) tak opisuja przekonania dotyczace pracy: ,,Kto
ma prace, moze mowi¢ o szczeciu” (badany z Bydgoszczy). Inni méwia, ze praca
to ,najwicksze dobro’, a zarazem ,,coraz trudniej osiggalny luksus” (Mtodziez 2003;
2004). Rownoczesnie trzeba zwrdci¢ uwage na fakt, ze pracy nie szuka 30% mlodych
bezrobotnych ludzi. Dominujgcym wytlumaczeniem bezrobocia tej grupy jest jednak
brak mozliwosci znalezienia pracy.
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Nie chodzi przy tym o prace w zawodzie — zjawisko opisane ponizej, ale o prace
w ogole. Co ciekawe, uczniowie ZSZ opuszczajacy swojg szkole przypisuja posia-
daniu pracy nizszg warto$§¢ w poréwnaniu z mtodziezg z innych szkdl, co sugeruje
pewien kryzys warto$ci pracy w tej grupie (Roznowski i in., 2007). W innych bada-
niach aktywnosci zawodowej mtodziezy uzyskano zaskakujacy wynik: w przedzia-
le wiekowym do 25. roku zycia 70% ankietowanych zmienito miejsce pracy, w tym
ponad 40% ogotu tej grupy zmienilo prace wigcej niz 3 razy (Kopycinska, 2005).
Wskazuje to na malg trafno$¢ wyboréw zawodowych miodych ludzi i pokazuje pro-
blemy ze zrozumieniem swoich preferencji zwigzanych z praca.

Badania deklaracji mlodziezy na temat ich planéw po ukonczeniu szkoty poka-
zuja, ze mlodziez koniczgca szkoly jest niezdecydowana co do swojej przysziosci. Naj-
chetniej kontynuowataby nauke, dodajac do tego prace. Tylko 20% ucznidéw koncza-
cych szkole ponadgimnazjalng deklaruje plany zakonczenia edukaciji i podjecia pracy.

W tych samych badaniach wskazywano podjecie pracy jako zdarzenie, kto-
re powinno nastgpi¢ jako pierwsze kolejne po zakonczeniu edukacji (Roznowski
i in., 2006; 2007). Wyprzedza ono inne role spolteczne, ktére podejmuje miodziez
we wczesnej dorostosci, a ktére wskazane zostaly przez Supera (1980). Swiadczy to
o przekonaniu u mlodziezy, ze nalezy pracowal, a poszukanie sobie szybko pracy
jest najwlasciwszg strategia dziatania po opuszczeniu szkoty.

W badaniach Diagnozy spotecznej 2007 (2007, s. 118) jako najwazniejsza (naj-
czedciej wskazywana przez respondentow jako wazna) okazala sie placa — 75% re-
spondentéw wskazalo na te charakterystyke. Jest to zgodne z neoklasycznymi teoria-
mi rynku pracy. W nastepnej kolejnosci respondenci wskazywali brak napiec i stresow
(48,6%) oraz stabilnos¢ zatrudnienia (42,2%). Osoby mlode wymienialy dodatkowo
samodzielno$¢ i mozliwos¢ rozwoju jako wazne atrybuty pracy (33,1%). Roznow-
ski i in. (2007, s. 38) uzyskali wyniki sugerujace, ze dla mtodziezy najwazniejsze sa:
stalo$¢ — bezpieczenstwo zatrudnienia, dobre place i ciekawo$¢ pracy. W badaniach
w Szczecinie najwazniejszymi charakterystykami pracy okazaly si¢: dobre zarobki,
ciekawa praca i mozliwo$¢ rozwoju przez prace (Raport z sondazu, PHARE 2003).

Podobny charakter majg wyniki badan prowadzonych przez TNS OBOP (Po-
stawy pracownicze, 2007). Z badan wynika, ze dla ponad potowy Polakéw warun-
ki zatrudnienia, takie jak rodzaj umowy czy czas jej trwania, stanowia najwazniejsze
kryterium oceny pracodawcy. W badaniach Kopycinskiej (2005) 90% ankietowanych
pracownikow jako pozadane cechy pracy podawano: wysokie zarobki, miejsce pracy
blisko miejsca zamieszkania, warunki socjalno-bytowe i odpowiednie warunki bhp.

Raport ,,Praca dla mlodych” przygotowany przez SMG/KRC na zlecenie AIG
i ,Gazety Wyborczej” tak charakteryzuje opinie mltodziezy o dobrej pracy: ,,Jak mto-
dzi definiujg «dobrg prace»? Mdwig o stabilnym, bezpiecznym etacie, ewentualnie
o pracy w dobrej atmosferze. Nie ma juz fascynacji szybkimi karierami, wielkimi
pieniedzmi, szczytami wladzy w zachodnich korporacjach. Dzi$ sukces to stabiliza-
cja, satysfakcja z pracy, zarobki zapewniajace wygodne zycie” (Kalukin, 2005).
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Mlodziez preferuje prace bezpieczng. W badaniach poréwnawczych studentéw
z Hiszpanii i Polski okazalo si¢, ze w Hiszpanii czg¢sciej preferuje sie prace najemna,
szczegolnie w administracji, niz rozpoczecie wlasnej dzialalnosci gospodarczej (La-
guna, Moriano, Roznowski, Gomez, 2008).

55% sposrdd 1000 naszych rodakéw uwaza, ze dla zrobienia kariery w pracy
licza si¢ réwniez znajomosci. 58% Polakéw za gtéwny czynnik kariery uwaza cigzka
prace. Porownujac - tak samo uwaza az 76% mlodych Amerykanéw. Jednak gdy-
by zapyta¢ o cigzki wysilek, jako niezbedny czynnik do zdobycia kariery i pozycji
spofecznej, Polacy spadaja nieco w rankingu. Wyzej od nas ten czynnik Zycia za-
wodowego, jakim jest ciezka praca, stawiajg tez Norwegowie, Tajwanczycy, Wlosi,
Hindusi, Hiszpanie, Estonczycy, Rosjanie, Szwedzi. 55% mlodych Polakéw uwaza,
ze w karierze zawodowej pomaga tez dobry wyglad. W tym pogladzie wyprzedzajg
nas Hindusi, Rosjanie, Chinczycy. Ci ostatni twierdza, ze wyglad jest nawet wazniej-
szy od ciezkiej pracy. Najmniej wagi do wygladu przywigzuja Duniczycy - ponizej
10%, a na drugim miejscu sa Francuzi - 11% (badanie Kairos Future AB, 2006).

Placa jest istotnym elementem warunkéw pracy, dlatego tez omawiam ja w ra-
mach tego podpunktu, cho¢ z powodu kluczowego miejsca w neoklasycznym podej-
$ciu nalezy poswigci¢ wiecej uwagi temu zagadnieniu. W badaniach empirycznych
miodziez deklaruje znacznie wyzszy poziom oczekiwanych wynagrodzen, niz oferuja
to pracodawcy (Roznowski i in., 2006; 2007). Nawet wtedy, gdy pytanie kierowane
do mlodziezy dotyczy minimalnej wysokosci, na ktéra by sie zgodzili pracowac, ich
deklaracje sg wyzsze niz oferta pracodawcdw. Pokazuje to na brak wiedzy o sytuacji
na rynku pracy i przepa$¢ pomiedzy oczekiwaniami i rzeczywistoscig (Trunk, 2008).

Cecha pracy okreslana przez respondentdw jako jej stato$¢ moze by¢ opisywana
jako forma umowy o prace na czas nieokre$lony w odréznieniu do umoéw czaso-
wych lub cywilnych. Badania empiryczne polskiej mlodziezy pokazujg, ze prefero-
wane przez odsetek siegajacy 80% badanych s3 umowy o prace na czas nieokreslony.
Mata grupa mlodziezy, i to wysoko wyksztalconej, gotowa jest pracowa¢ na umowy
cywilne (Roznowski i in., 2007).

Ciekawe, ze satysfakcjonujaca praca nie oznacza dla Polakéw pracy w zawodzie
(Postawy pracownicze, 2007). Odsetek 0séb pracujacych w zawodzie innym niz wy-
uczony siega 30%. Réwniez na poziomie deklaratywnym mlodziez twierdzi, ze to, by
praca byla zgodna z wyuczonym zawodem, nie jest dla nich wazne (Roznowski i in.,
2007).

Negatywne aspekty pracy

Mtodziez przykiada najwieksza wage do zlych warunkéw fizycznych pracy. Nie
chce pracowaé w warunkach trudnych czy szkodliwych dla zdrowia. Podobnie nie
zgadza sie na niskie wynagrodzenia. Mniejszy sprzeciw budzi praca w duzej odleglo-
$ci od domu, co wigze si¢ z koniecznoscig dojazdéw, i praca na zmiany (Roznowski
iin., 2007). Wskazuje to na do$¢ duza gotowos¢ do poswiecen ze strony mlodziezy,
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by podja¢ prace nie obejmujacy jednak obszaréw zwigzanych z wynagrodzeniami
i ryzykiem zdrowotnym.

Sposoby poszukiwania pracy

Roznowski i in. (2006) w badaniach mlodziezy z Lubelszczyzny wykazali, ze za
najefektywniejszy sposob poszukiwania pracy mlodziez uwaza korzystanie ze znajo-
mosci. Barika sposéb ten nazywa wykorzystaniem kapitalu spotecznego. Zeby mdc
wykorzysta¢ znajomosci, najpierw trzeba je zawrze¢ — zgromadzi¢ kapital spolecz-
ny (Bolles, 1993; Portes, 1998; Putnam, 2000). Wymaga to wlasnej aktywnosci, cho¢
pomoc rodziny ma tu ogromne znaczenie. Ten sposéb zdobywania pracy jest popu-
larny we wszystkich krajach europejskich. Badania wskazuja, ze w réznych krajach
proporcja posad osigganych za posrednictwem sieci powigzan nieformalnych jest
zroznicowana. W krajach skandynawskich wynosi ona zaledwie okoto 10%, ale juz
w Niemczech czy Francji dochodzi do 25%. W krajach $rédziemnomorskich osiaga
poziom 30%. Poza uwarunkowaniami geograficzno-kulturowymi istotna jest rowniez
zmienna sektora rynku pracy. W niektorych sektorach rynku pracy (np. w zawodach
prawniczych) wskaznik dostepu do rynku pracy poprzez kontakty nieformalne prze-
kracza 40%, a nawet 50% (Kivinen, Ahaola, 1999). Funkcjonuje takze w obszarze tzw.
nisz etnicznych (Portes, 1998).

Zatrudnialnos¢

Badanie CBOS (Wciérka, 2006) wskazuje na poprawe obrazu rynku pracy
w Polsce. Badani widzg wieksze szanse na zatrudnienie. Czas rozwoju gospodarcze-
go sprzyja tej zmianie. Utrwalony negatywny obraz rynku pracy wérdd pracobior-
cOw jest wynikiem przezytego szoku zwigzanego z gleboka restrukturyzacja gospo-
darki po zmianie ustrojowe;j.

Pomimo tej zmiany w opiniach miodziezy wcigz dominuje przekonanie o ko-
nieczno$ci posiadania znajomosci lub, jak to nazywa Banka (2006a), kapitatu spo-
tecznego, by znalez¢ prace. Znajomosci sg cechs, ktérej badana miodziez i pracujacy
przypisuja najwicksza wage w procesie zatrudniania (Roznowski in., 2006; 2007).

Inne cechy wskazywane przez mlodziez jako istotne dla otrzymania pracy to:
umiejetno$¢ obstugi komputera, znajomos¢ jezykow obcych, odbyte staze i praktyki
(Roznowski in., 2007). Opinie te pokrywajg sie w duzym stopniu z twierdzeniami
ogolnopolskiej strategii rozwoju zasobow ludzkich (Narodowa strategia wzrostu za-
trudnienia i rozwoju zasobow ludzkich, 2007).

Bezrobocie

Trudnosci wejscia na rynek pracy mlodziez upatruje gléwnie w nieprzewidy-
walnosci rynku pracy (Roznowski i in., 2007). Maja przekonanie, Ze obecna sytuacja
na rynku pracy nie daje pewnosci o przyszlych perspektywach zawodowych. Stad
realnym zagrozeniem na rynku pracy jest jej brak i pozostawanie bezrobotnym.



Emocje przezywane w perspektywie pierwszego wejécia na rynek pracy

Z badan GUS wynika, Ze stopniowo poprawiaja si¢ opinie o krajowym rynku
pracy, chociaz nadal zdecydowana wigkszo$¢ Polakow ocenia go negatywnie. Coraz
lepsze sg takze opinie o lokalnych rynkach pracy, lecz i w tej sprawie ciagle prze-
waza krytycyzm. Coraz bardziej optymistyczne, ale nadal bardzo ostrozne, sa po-
nadto przewidywania co do mozliwosci zahamowania bezrobocia w kraju. U oséb
pracujacych rosnie tez poczucie bezpieczenstwa zatrudnienia. Mozna wigc uznac, ze
spadkowi stopy bezrobocia rejestrowanego oraz wzrostowi liczby ofert zatrudnienia
w Polsce towarzysza pozytywne zmiany w opiniach spoteczenstwa (Wciérka, 2006).

W badaniach ankietowych mlodziezy ujawnia sie ciekawe zjawisko. Mlodziez
bardzo negatywnie ocenia lokalne rynki pracy w regionie zamieszkania, bardzo wy-
soko za$ odlegle rynki pracy, w tzw. krajach zachodnich (Roznowski, 2006; 2007). Sa
to rynki najczesciej tej mlodziezy mato znane.

Badania wskazujg na zjawisko znacznego przeceniania zagrozen plyngcych
z rynku pracy. Szczegélnie wyraziste jest zestawienie szacowanej przez miodziez
i opisywanej w statystykach stopy bezrobocia. Mlodzi ludzie wchodzacy na rynek
pracy przeceniaja jej wielko$¢ czasem nawet o 150% (Roznowski, 2007). Moze to
wynikac z duzej ilosci negatywnych informacji obecnych w mass mediach, ktdre na-
leza do jednych z najwazniejszych, obok opinii najblizszego otoczenia spolecznego,
zrédet informacji na temat rynku pracy u mlodziezy. Podobnie przekonania mto-
dziezy na temat zmian na rynku pracy sa w wyraznej sprzecznosci z pozytywnymi
trendami rozwoju gospodarki w latach 2005-2008. Mlodziez uwaza, ze sytuacja na
rynku pracy pogorszy sie, bo lokalne rynki pracy nie rozwijaja si¢ (Roznowski i in.,
2007).

4.4. Emocje przezywane w perspektywie pierwszego wejécia
na rynek pracy

Posiadana przez miodziez wiedza o rynku pracy oraz ocena wlasnych mozliwo-
$ci (obraz siebie) stanowia gléwne przestanki do tworzenia oczekiwan i wyobrazen
0 swojej sytuacji na tym rynku. Poréwnanie wymagan i mozliwosci budzi w ludziach
emocje.

W badaniach mlodziez deklaruje najczesciej nadzieje jako dominujace odczucie
zwigzane z tranzycjg. Niestety, spora grupa mlodziezy czuje si¢ przytloczona trud-
noscia zadan stojacych przed nig w sytuacji wejscia na rynek pracy. Ta grupa, liczaca
okolo 20% populacji, odczuwa silne negatywne emocje: bezradnos¢, bezsilnos¢, za-
famanie (Roznowski i in., 2007).

W rankingu firmy Kairos na temat optymizmu co do swej przyszlosci mlodzi
Polacy znalezli si¢ dopiero na 12. miejscu wéréd mlodziezy 17 krajoéw. Najwigkszymi
optymistami, wierzagcymi w swe mozliwosci, okazali si¢ Dunczycy i Finowie, a naj-
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wiekszymi pesymistami — ich chifscy réwiesnicy (badanie Kairos Future AB, 2006).
Mozna powiedzie¢, ze polska mlodziez jest malto optymistyczna.

Strategia panstwa dla mlodziezy na lata 2003-2012° podkresla wage wysokie-
go odsetka bezrobotnej mlodziezy, wyzszego niz w starszych grupach wiekowych.
Szczegdlnie zwraca uwage na to, ze jednym z probleméw mlodych jest brak wiary
w poprawe sytuacji na rynku pracy. Obniza to aktywno$¢ mlodziezy, np. do tworze-
nia wlasnych miejsc pracy, a takze nasila postawy migracyjne lub bierne. Zjawiska te
koresponduja z pesymizmem opisanym powyzej.

Dla mlodziezy bezrobocie nie jest problemem najwazniejszym. ,Biala ksiega
mlodziezy” przedstawia dane wskazujace, ze bezrobocie jest w opiniach mtodych
respondentéw jako problem istotny rzadziej wskazywane niz brak infrastruktury,
przestepczo$¢ i uzaleznienia, czy utrudnienia w spedzaniu czasu wolnego. Wyniki
tych badan przedstawia tabela 4.1. (Fatyga, 2005).

Tab. 4.1. Wazno$¢ réznych problemdéw w ocenach mtodziezy

Problem Ranga Czestos¢ wskazan
W proc.
Infrastruktura 1 78
Uzaleznienia 2 70
Przestepczosc 3 57
Czas wolny, kultura, sport 4 49
Bezrobocie 5 35
Polityka lokalna 6 14
Bieda 7 12
Stosunki miedzyludzkie 8 10

Badania te wskazuja na mniejsze zainteresowanie rynkiem pracy (przysztoscia)
niz problemami aktualnie ich dotykajacymi. Warto zwroci¢ uwage, ze sg to badania
uczniow ze szkol gimnazjalnych i §rednich. Spora czes¢ z nich jest jeszcze daleko od
wejscia na rynek pracy.

4.5. Bezdecyzyjnos¢ mtodziezy — plany lub ich brak

Mlodziez wchodzaca na rynek pracy czuje si¢ stabo do tego przygotowana
(Roznowski i in., 2007). Brak adekwatnej wiedzy o $wiecie pracy prowadzi do za-
blokowania funkcjonowania poznawczego jednostki w danym aspekcie i prowadzi
do poddania si¢ temu, co si¢ zdarzy. Mozna méwi¢ o zjawisku bezdecyzyjnosci mto-

? http://www.yforum.pl/strategia/strategia_ml.php, 2007
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dziezy wchodzacej na rynek pracy wynikajacej z braku adekwatnej wiedzy o tym
rynku (Banka, 2005). Mlodziez, nie znajac innych mozliwoéci lub nie dysponujac
wystarczajacg o nich iloscig informacji, nie jest w stanie $wiadomie wybra¢ kierunku
postepowania. Brak decyzji oznacza jednak decyzje. Takie postegpowanie powoduje,
ze to los, sytuacja ukierunkowujg przyszle losy mlodziezy. Moze to by¢ zwiazane
z przyjeciem przez taka, a nie inng szkotle lub staranie si¢ o prace w miejscu, w kto-
rym rodzice maja znajomosci lub mozliwo$ci umieszczenia miodego cztowieka.

W badaniach empirycznych wyraza si¢ ona rezygnacja z odpowiedzi na pyta-
nie o plany na najblizszg przyszto$¢ przez mlodziez konczaca studia, wskazywaniem
wielu niemozliwoséci do pogodzenia lub bardzo duzym poziomem ogolnosci odpo-
wiedzi (Roznowski, Markowski, Lobocki, Konefat, 2006; 2007). Deklaracje te wska-
zujg, ze mlodziez nie ma w ogodle plandéw na przyszto$¢ (brak odpowiedzi), a jezeli
ma, s3 one bardzo ogdlnikowe, a zrealizuje to, co si¢ zdarzy albo, nie mogac zdecy-
dowac sie¢ na ktora$ alternatywe, wybiera wszystko (praca i nauka). Znamienne jest
to, ze mlodziez nie umie wskaza¢ konkretow swoich przysztych dziatan, co sugeruje
trudnosci w realizacji plandéw (Gollwitzer, 1998).

Na tle przedstawionych wynikéw badan pojecie rynku pracy, cho¢ raczej na-
lezaloby mowic¢ o teorii, wyglada mniej wigcej tak: bycie na rynku pracy oznacza
przede wszystkim posiadanie zatrudnienia. Praca jest bardzo wazna, gdyz chroni
przed zatrzymaniem si¢ w rozwoju — dostarcza srodkéw do stania si¢ niezaleznym -
dorostym. Dlatego placa jest jednym z najwazniejszych cech pracy. Zdobycie pracy
jest uwazane za bardzo trudne i czesto wydaje sie niemozliwe z uwagi na duza podaz
i maly popyt. Stad wiele pesymizmu wsréd mlodziezy wchodzacej na rynek pracy.

Szanse na znalezienie pracy mlodziez upatruje gléwnie w znajomosciach. Do-
tyczy to nie tylko selekeji kandydatow, ale takze otrzymania informacji o wolnych
miejscach pracy (rekrutacji). W tym zakresie duza wlasna aktywnos$¢ mlodych lu-
dzi jest alternatywna droga zdobycia zatrudnienia. Za istotne dla pracodawcéw szu-
kajacych kandydatéw do pracy uwazaja znajomosci, umiejetnosci postugiwania sig
komputerem, jezyk obcy, doswiadczenie zawodowe i zawdd dopasowany do potrzeb
rynku. Za malo istotne uwaza si¢ poziom wyksztalcenia czy umiej¢tnosci interper-
sonalne.

Ciezka praca jest podstawowym uwarunkowaniem zachowania pracy i rozwoju
kariery. Dopiero po zrobieniu kariery i dorobieniu si¢ (zakup mieszkania i samo-
chodu) mlodziez planuje podejmowanie innych rél spotecznych - zakltadanie rodzi-
ny. W ocenie satysfakcji z pracy za najwazniejsze mtodziez uwaza wysokie zarobki,
pewnos¢ pracy i to, by byla ona ciekawa. Z tej perspektywy oferta ptacowa w Polsce
jest malo satysfakcjonujaca i to sktania mtodych ludzi do emigracji na rynki o wyz-
szych wynagrodzeniach.
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5. | Metodologia badan
struktur poznawczych mtodziezy
przechodzacej na rynek pracy

5.1. Zalozenia teoretyczne badan wiasnych

Zasadniczg bazg teoretyczng tej rozprawy jest podejscie poznawcze w psycholo-
gii. Punktem wyj$cia analiz sa struktury poznawcze, ktorych wplyw na inne procesy
staram si¢ zbadac. Literatura psychologiczna dotyczaca sposobu reprezentowania
swiata w glowie podmiotu jest bardzo bogata (Chlewinski, 1999; Falkowski, 2002;
Maruszewski, 2001; Najder, 1989; Rosch, 1973; 1978; Witgenstein, 1972). Odwotu-
jac sie do tego podejscia teoretycznego, okreslono cechy reprezentacji poznawczych
i ich podstawowe funkcje. Rozdzial 3 ksigzki zawiera ich bardziej szczegélowe omo-
wienie. W tym miejscu chce przywola¢ tylko trzy istotne mysli:

- pojecia to raczej teorie dotyczgce swojego przedmiotu niz pojedyncze okresle-

nia swoich desygnatow (Chlewinski, 1999; Jackendof, 1999; Rey, 1983),

- niektdre obszary systemu poznawczego s3 rozwiniete lepiej, inne gorzej, w za-

leznos$ci od potrzeb i zainteresowant podmiotu (Fodor, 1999),

- pojecia maja strukture poznawczg, ich cechy formalne majg konsekwencje dla
przetwarzania danych i rozumienia znaczenia odbieranych sygnatéw (Markus

i Zajonc, 1985; Zajonc 1960).

W podrozdz. 3.6. rozszerzylem dotychczasowa liste cech formalnych reprezen-
tacji poznawczych waznych dla funkcjonowania poznawczego jednostki. W niniej-
szej pracy staram si¢ pokaza¢ zwiazki pomiedzy cechami formalnymi reprezentacji
poznawczych a psychologicznymi warunkami przejscia mlodziezy z systemu eduka-
cji do $wiata pracy. W tym celu positkuje sie tezami zaczerpnietymi z teorii spotecz-
no-poznawczej A. Bandury i W. Mischela (Bandura, 1986; 2001; Mischel i Shoda,
1998; 1999; Pervin i John, 2002; Shoda, Mischel, Wright, 1994). Teoria ta pozwa-
la okresli¢ ramy analizy wplywu systemu poznawczego na zachowania podmiotu.
Gwoli przypomnienia, podstawowe cechy teorii, ktore sg wykorzystane w pracy, to:
- ujmowanie cztowieka jako kogo$ dzialajacego aktywnie, dzialajgcego z wyprze-

dzeniem, a nie tylko reagujacego na bodzce,
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- nacisk na procesy poznawcze jako istotng przestanke rozumienia odbieranych
bodzcow,

- sytuacyjna specyfika zachowania, tzn. modutowos¢ rozwoju struktur poznaw-
czych i strategii zachowan,

- powigzania pomiedzy procesami poznawczymi a emocjonalnymi,

- akcentowanie spolecznych zrédet zachowania.

Teoria zaklada sytuacyjna specyfike zachowania, krytykujac podejscia akcentu-
jace uniwersalne wzorce zachowan. Dlatego zagadnienie zwigzane z rynkiem pracy
nalezy traktowa¢ jako specyficzng domeng. Jeden z mozliwych aspektow tej teorii
w odniesieniu do rynku pracy prezentuje Spoleczno-Poznawcza Teoria Rozwoju
Kariery (SCCT) (Lent, Brown, Hackett, 1994; 2000; Lent, Hackett, Brown, 1999;
Lent i in., 2001; Lent, Brown, Nota, Soresi, 2003; Lent i in., 2005; Schaub, Tokar,
2005). Akcentuje ona znaczenie subiektywnej interpretacji bodzcow w kategoriach
zachet lub barier do dziatania na rynku pracy. Nacisk na rozumienie sytuacji jako
kluczowego elementu przetwarzania danych, wzbudzania emocji o réznych tadun-
kach motywacyjnych i konstruowania planéw zachowan jest istotny dla procesu do-
wodowego tej pracy.

5.2. Problem badawczy i hipotezy

W tym kontekscie teoretycznym jako wazne jawi si¢ pytanie: czy cechy formal-
ne poje¢ o rynku pracy majg wplyw na proces przejécia mlodziezy z systemu edu-
kacji do $wiata pracy. Innymi stowy, chce odpowiedzie¢ na pytanie: Czy mlodzi lu-
dzie opuszczajacy szkoly i wchodzacy na rynek pracy w rozny sposob rozumieja
swojg sytuacje wejscia na rynek pracy i rdznie ja przezywaja, poniewaz r6znig sie
miedzy sobg pod wzgledem struktur poznawczych kluczowych poje¢ odnosza-
cych sie do rynku pracy?

W $wietle badan sukces tranzycji przeklada si¢ na zwiekszenie szans na sukces
w calej karierze zawodowej — znalezienie satysfakcjonujacego miejsca na rynku pra-
cy. Dlatego chce, by efektem moich badan bylo wskazanie drég poznawczej pomocy
mlodym ludziom w tranzycji. Noworol (2006) wskazuje, Ze istniejg nie tylko teorie
tranzycji, ale pogtebiona refleksja nad tym zagadnieniem zaowocowala juz meta-
teorig. Moim zdaniem skupia si¢ on nadmiernie na przedsi¢biorczosci jako najwla-
$ciwszej $ciezce tranzycji. Warto tu przytoczy¢ badania miedzykulturowe mlodziezy,
z ktérych wynika, ze mlodziez z Hiszpanii czy Polski duzo cz¢$ciej preferuje prace
najemna, szczegdlnie w administracji, niz rozpoczgcie wlasnej dziatalno$ci gospo-
darczej (Laguna, Moriano, Roznowski, Gomez, 2008). W tym kontekscie skupianie
sie na promowaniu jedynie wlasnej dzialalnosci gospodarczej nie jest dobrym roz-
wigzaniem.



Problem badawczy i hipotezy

Moja propozycja kieruje uwage na szukanie mozliwosci pomocy w ksztattowa-
niu wlasciwego systemu poznawczego. Systemu poznawczego, ktéry pozwoli mto-
dym ludziom lepiej rozumie¢ sytuacje¢ i znalez¢ najlepszy sposob dziatania w warun-
kach, z ktérymi spotkajg si¢ na rynku pracy. Chodzi o dostrzeganie w réznorodnosci
bodzcéw wielu mozliwosci dziatania (co$ na podobienstwo affordancji Gibsona).
Uwazam, ze w sytuacji braku stalo$ci w otoczeniu najwlasciwsze jest ksztaltowanie
w miodych ludziach zréznicowanego, elastycznego umystu. Chodzi tu o przygoto-
wanie podmiotu na wiele réznych sytuacji poprzez wskazanie na réznorodno$¢ zja-
wisk rynku pracy, co pozwoli im wlasciwie zareagowa¢. Uznajac modularng struktu-
re umystu (Wyer, 2007), nalezy zaja¢ sie wycinkiem dotyczacym pracy: rynku pracy,
kultury pracy, aspiracji zyciowych zwigzanych z pracg itp. Zréznicowanie i elastycz-
no$¢ struktur poznawczych dotyczacych tej dziedziny ma szanse przygotowaé mto-
dziez na spotkanie si¢ z bardzo réznorodnymi sytuacjami i przygotowanie sobie od-
powiednich wariantéw scenariuszy wlasnych zachowan, ktére obejmuja mozliwo$¢
zmiany zawodu, miejsca zamieszkania, sposobu starania si¢ o prace i wymagan jej
stawianych.

Dlatego w badaniach koncentruje si¢ na strukturze reprezentacji poznawczych,
ich uwarunkowaniach, oraz staram si¢ uja¢ zwigzek pomiedzy elastycznos$cia struk-
tur a wielowariantowoscig zachowan ludzi, ktérzy sa w obliczu koniecznosci opusz-
czenia systemu edukacji wynikajacego z faktu zakonczenia edukacji w swojej do-
tychczasowej szkole i stajacych ,,u wrét” rynku pracy.

Hipotezy

Wiele czynnoéci poznawczych opiera sie na reprezentacjach umystowych
(Neiser, 1999). Pojecia tworzg trzon naszej wiedzy o $wiecie i sobie (Chlewinski,
1999). Maruszewski (2001) rozumienie i wyja$niania uznaje za jedno z czterech
podstawowych funkcji poje¢. Przechowywanie wiekszej ilosci informacji i jej upo-
rzadkowanie silg rzeczy prowadzi¢ bedzie do lepszej orientacji w sytuacji. Dzigki
pojeciom czlowiek funkcjonuje ekonomicznie, poznawczo redukujac réznorodnos¢
danych, ktére musi przetworzy¢. Posiadanie reprezentacji poznawczych pozwala na
pomijanie informacji nieistotnych (Bartlet, 1932; Maruszewski, 2001), ulatwia to
funkcjonowanie poznawcze i przyspiesza rozpoznawanie potencjalnych zagrozen
i mozliwosci. Maruszewski (2001) opisuje zjawisko ,,gotowosci percepcyjnej”, beda-
cej jednym z uwarunkowan spostrzegania i rozpoznawania bodzcow.

Do gtéwnych czynnikdéw wplywajacych na gotowosé percepcyjng nalezy bo-
gactwo kategorii wykorzystywanych przez podmiot (pojec), integracja poznawcza
systemu kategorii oraz konsekwencje motywacyjne. Az dwa z tych uwarunkowan
stanowia charakterystyki dojrzatego systemu poznawczego w rozumieniu niniejszej
pracy. Chlewinski, Falkowski i Francuz (1995) wykazali, ze bogata wiedza pozwala
na sprawniejsze wnioskowania przez analogie, czyli dostrzeganie nowych mozliwo-
$ci bedacych dalekimi konsekwencjami posiadanej wiedzy. Dlatego stawiam hipo-
teze, ze:

m
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1) Waznym zasobem w procesie tranzycji jest rozwiniety system poznawczy doty-
czacy rynku pracy. Mtodziez dokonujaca przejscia réznymi $ciezkami tranzycji
rézni si¢ miedzy sobg pod wzgledem cech formalnych reprezentacji poznaw-
czych dotyczacych rynku pracy. Za istotne cechy formalne uwazam zréznico-
wanie, elastyczno$¢, integracje i trafnos¢ pojec.

W literaturze podkresla si¢ znaczenie ogélnych zdolnosci poznawczych jako
predykatora rozwoju struktur poznawczych (Strelau, Zawadzki, 2008). Badania
Herrnsteina i Murraya (1994) wskazuja na silng zalezno$¢ pomiedzy poziomem
zdolnosci poznawczych (inteligencja) a powodzeniem nauki w szkole. Réwniez
w badaniach Ceci i Williams (1997) ustalono korelacje pomig¢dzy poziomem inteli-
gencji i dlugoscig edukacji, opuszczeniem szkoly bez uzyskania dyplomu itp. Wska-
zuje to, ze poziom koniczonej szkoly jest powigzany ze zdolnosciami poznawczymi
danej osoby. Osoby z wyzszym wyksztalceniem majg zazwyczaj lepsze zdolnosci
poznawcze niz osoby, ktore nie mogly ukonczy¢ szkoly sredniej czy wyzszej. Bada-
nia wskazuja, ze przekltada si¢ to na sytuacje¢ na rynku pracy. Wyzsze wyksztalcenie
i dtuzszy czas nauki koreluja ze zwickszonymi szansami na zatrudnienie i utrzyma-
nie pracy (Hammer, 1999). Dlatego stawiam hipotezg, Ze:

2) Im wyzsze wyksztalcenie, tym bardziej zrdéznicowany, zintegrowany i elastycz-
ny jest system poje¢ dotyczacy rynku pracy (rozwdj systemu poznawczego na
bazie ogélnych uzdolnien).

Badania Chlewinskiego, Falkowskiego i Francuza (1995) pokazuja, ze eksperci
posiadajg bardzo bogaty system poznawczy dotyczacy tylko dziedziny, w ktdrej sg
specjalistami. Nie towarzyszy temu rozwdj poznawczy w innych dziedzinach. Pra-
cownicy naukowi z dziedziny fizyki posiadali mniejszg wiedze z obszaru humanisty-
ki i odwrotnie - eksperci z zakresu humanistyki nie mieli bogatszej wiedzy z zakresu
nauk $cistych niz przecietni zjadacze chleba. Wskazuje to na modutowy charakter
systemu poznawczego (Wyer, 2007), w ktérym systemy pojec¢ (wiedzy) z pewnych
dziedzin sg lepiej rozwinigte, a inne stabiej. Keil (1991) twierdzi, ze zmiany poje¢é
w jednej dziedzinie nie muszg wywotywac¢ zmian w obrebie innych dziedzin. Modu-
towos¢ moze tez przejawiac si¢ réznicami formalnymi struktur poznawczych doty-
czacych réznych dziedzin. Chi, Fletovitch i Glaser (1981) w swoich badaniach wy-
kazali, ze eksperci tworzyli mniejsza liczbe wigkszych klas niz laicy, czyli zwiekszali
zakres akceptowalnego podobienstwa w ramach pojecia. U laikoéw granice kategorii
byly ostre (Murphy i Wright, 1984), co sugeruje wykorzystanie poje¢ o strukturze
klasycznej. Laicy operowali na zewnetrznych (powierzchownych) podobienstwach,
gdy tymczasem eksperci docierajg glebiej (Falkowski, 2003).

Podobnie rzecz ujmuje teoria spoteczno-poznawcza (Bandura, 2001). Mischel
i Shoda (1999) uwazajg, ze osoba kompetentna w jednej sytuacji moze nie by¢ kom-
petentna w innym kontekscie. Autorzy ci odchodza w teorii osobowosci od nie-
zaleznych od kontekstu cech. W tej pracy kontekstem jest fakt opuszczenia szkoly
i towarzyszaca temu blisko$¢ wejscia na rynek pracy i poszukiwania zatrudnienia
w okreslonej sytuacji balansu podazy i popytu panujacej na tym rynku.
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Ludzie skupiajg si¢ na tych dazeniach, ktdre: sa (naj)wazniejsze w danej sytu-
acji (Schlenker i Pontari, 2004). Mozna wiec przyjaé, ze obszary wiedzy wyznaczane
przez najwazniejsze dazenia beda w wiekszym stopniu przedmiotem zainteresowan.
Prowadzi to do zbierania wigkszej ilosci informacji, ich doglebniejszego przetwa-
rzania i, co za tym idzie, wigkszej dojrzatosci systemu poznawczego w ramach tego
obszaru. Nawet $rodowisko ksztalcenia, rozumiane jako profil klasy, okazywato
sie czynnikiem istotnie réznicujagcym sposéb rozwigzywania analogii (Falkowski,
2003). Poniewaz pomimo wspolnych zadan rozwojowych (Super i in., 1996) czes¢
mlodziezy jest silniej zwigzana z rynkiem pracy poprzez bezposrednie doswiadcze-
nia pracy zarobkowej lub praktyczny charakter ksztalcenia, mozna méwic o rozwoju
systemu poznawczego na bazie bogatszych doswiadczen. Dlatego stawiam nastepu-
jaca hipoteze:

3) System poje¢ dotyczacy $wiata pracy jest bardziej trafny u 0séb ze szkot zawo-
dowych, ktdre spotykaja sie z wickszym naciskiem na tresci zwigzane z rynkiem
pracy w programach ksztalcenia realizowanych przez ich szkoly, w poréwnaniu
z mlodzieza ze szkot ogdlnoksztalcacych.

Jednoczesnie przedstawione powyzej tezy w potaczeniu z odkryciami dotyczg-
cymi perspektywy czasowej sugeruja, ze blisko$¢ czasowa zdarzenia bedzie zwigk-
szala jego znaczenie dla podmiotu (Zaleski, 1991; 1997). Wlaczenie jakiego$ zda-
rzenia w bliskg perspektywe czasowa intensyfikuje przetwarzanie informacji na jej
temat i zwigksza ocene ich waznosci (Zaleski, 1988). Dlatego mozna postawic¢ tez
hipoteze, ze:

4) Blisko$¢ realizacji zadania wptywa na przyspieszenie rozwoju poje¢ dotyczacych
tego obszaru, ktorego zadanie dotyczy (tu wejscia na rynek pracy; rozwoj syste-
mu poje¢ na bazie antycypacji potrzeby), i stad tez mlodziez klas ostatnich ma
pojecia rynku pracy bardziej zrdznicowane, zintegrowane, elastyczne i trafne.
Problematyka ksztaltowania systemu poznawczego na podstawie spotecznego

uczenia si¢ jest bogata (zob. Aronson, 1978; Lipmann, 1926; Bandura, 2001). Dotyczy

to ksztaltowania oczekiwan, budowania standardéw i konstruowania celéw (Bandura,

2001). Srodowisko rodzinne jest powszechnie odbierane jako miejsce nabywania wie-

dzy spotecznej. Jednakze dotychczasowe badania (w dziedzinie ekonomii) znaczenia

cech rodziny pochodzenia na szanse szybkiego znalezienia pracy po opuszczeniu
szkoly sg niespojne. W niektérych z nich wybrane zmienne zwigzane z sytuacjg ro-
dziny, takie jak posiadanie zatrudnienia przez rodzicéw, ich status spoleczny czy po-
ziom wyksztalcenia rodzicéw, raz okazywaly sie istotne, a w innych badaniach nie

wplywaly na skutecznos$¢ pierwszego wejscia na rynek pracy (Andrews i in., 2002;

Betts i in., 2000; Dolton i in., 1994; Franz i in., 2000; Lassibille i in., 2001; Nielsen

i in., 2000; Taylor 2003). Jedno z ostatnich badan w Unii Europejskiej pokazuje, ze

w krajach Europy Srodkowej-Wschodniej zalezno$¢ miedzy poziomem wyksztalce-

nia rodzicéw i statusu zawodowego ich dzieci po wejsciu na rynek pracy jest silniej

widoczna niz w krajach zachodnich czy nordyckich (Iannelli, 2003).
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Werbanowska (2006) uwaza, ze przedstawiciele bezrobotnej mtodziezy czesto
pochodza z rodzin niezamoznych, nierzadko tzw. problemowych, w wielu przypad-
kach jedno z rodzicéw jest niepracujace (rencisci, bezrobotni itp.) lub zagrozone
utrata pracy. Opiekunowie tej mlodziezy sa raczej stabo wyksztalceni, nie maja tez
zadnego pomystu na dorosle zycie swoich dzieci. Dlatego czesto miodzi ludzie po
ukonczeniu edukacji pozostaja w domu, nie wykazujac wigkszej inicjatywy w za-
kresie wlasnego usamodzielniania sie. Czujg sie zagubieni, nie wykazuja potrzeb-
nej aktywnosci. Przeszkoda sa nie tylko niewystarczajace kwalifikacje oraz wiedza
o rynku pracy, ale takze zbyt niska motywacja do dzialania, wcze$niejsze negatywne
doswiadczenia, brak dostatecznego kontaktu ze srodowiskami pozytywnych oddzia-
tywan.

Istotng cze$¢ miodych oséb bezrobotnych stanowi takze mlodziez wywodzaca
sie z rodzin korzystajgcych dlugotrwale z pomocy spotecznej, gdzie mamy do czy-
nienia ze zjawiskami wyuczonej bezradnosci i bezrobocia dziedziczonego.

W opisanych powyzej srodowiskach rodzina nie stanowi ani wzoru, ani wspar-
cia w procesie usamodzielniania si¢ i podejmowania zatrudnienia. Wywodza sig¢
z nich nierzadko tzw. osoby przedsigbiorcze inaczej, ktére nauczyly si¢ funkcjono-
wad, opierajac si¢ na zrodlach finansowych spoza wlasnego zatrudnienia (np. ciem-
ne interesy, przestepczos¢, Swiadczenia pomocy spotecznej).

Pomimo niwelowania z czasem wielu zaniedbant mtodzi z tych srodowisk star-
tuja na rynku pracy z pozycji znacznie ponizej wlasnego potencjalu (w zakresie
przygotowania zawodowego, wiedzy ogolnej, poczucia wlasnej wartosci) (Werba-
nowska, 2006). Dlatego stawiam hipoteze, ze:

5) Sytuacja zawodowa w rodzinach, a szczegdlnie bezrobocie rodzicow, wpltywa
na system pojec¢ dotyczacy rynku pracy (mniej zréznicowany, mniej elastycz-
ny; rozwoj systemu poznawczego na bazie uczenia spolecznego) w poréwnaniu
z mlodziezg, ktdrej rodzice s3 w dobrej sytuacji na rynku pracy - posiadajg za-
trudnienie.

Formalne cechy systemu poj¢¢ przekladaja si¢ na sposob rozumienia sytuacji
tranzycji. Zgodnie z teorig SCCT (Lent, Brown, Hackett, 2000) subiektywna ocena
informacji naptywajacych z otoczenia w kategorii zachety lub bariery jest uwarun-
kowana wtasnie przez zawartos$¢ systemu poznawczego. Czapinski (1976) podkresla,
ze istotne sg tez cechy formalne reprezentacji poznawczych. Tak wiec sposob or-
ganizacji wiedzy o rynku pracy i jej organizacja przekladajg si¢ na emocje (Ekman
i Davidson, 1998). Dlatego stawiam hipoteze, ze:

6) Zrdznicowanie, elastycznos$é, zintegrowanie i trafno$¢ kluczowych poje¢ doty-
czgcych rynku pracy przeklada si¢ na lepsze rozumienie swojej sytuacji, dajace
poczucie wigkszej kontroli nad sytuacjg, co pociaga za sobg uruchamianie bar-
dziej pozytywnych emocji w zwiazku z przejsciem z systemu edukacji na rynek
pracy.

Potraktowanie powyzej przedstawionych hipotez lacznie pozwala zarysowaé
propozycje wielostopniowego modelu zaleznosci, w ktérym zmiennymi niezalezny-
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mi, jakimi sg cechy §ciezki edukacyjnej, sytuacja spoteczna i zawodowa rodzicow,
zmienng posredniczacg rozumianymi jako cechy formalne poje¢ a zmienng zalezna:
rozumienie wlasnej sytuacji na rynku pracy przez mlodziez dokonujaca przejscia
z systemu edukacji na rynek pracy.

5.3. Zmienne i ich definicje operacyjne

Zmienne zalezne

W tej monografii dotyczacej przejscia mlodziezy z systemu edukacji na rynek
pracy za zmienne zalezne zostaly wybrane cechy formalne wybranych poje¢ doty-
czacych rynku pracy. S to nastgpujace cechy, ktdre zostaly szerzej opisane w roz-
dziale 3:

- zroznicowanie pojecia,

- elastycznos¢ pojecia,

- zintegrowanie pojecia,

- trafnos¢ pojecia.

W badaniach zmienna dojrzalosci systemu poznawczego opisujacego rynek
pracy zostata zdefiniowana jako:

1) Zréznicowanie pojecia, ktore mozna opisaé najtatwiej jako brak luk w syste-
mie wiedzy jednostki. Zgodnie z definicjg reprezentacji poznawczej powinna zawie-
ra¢ ona wszystkie warunki konieczne i wystarczajace do prawidlowej kategoryzacji.
Jezeli jakich$ brakuje, podmiot bedzie popelnial bledy. System poje¢ ma by¢ na tyle
bogaty, by zaklasyfikowa¢ kazdy napotkany przedmiot lub zjawisko. Klasyfikacja
to nie tylko przyporzadkowanie do jakiej$ kategorii, ale takze uzupelnianie wiedzy
o danym elemencie wiedza o cechach przynaleznych wszystkim desygnatom pojecia
(Bruner, 1978). Polega to na przywotywaniu (w teorii Gibsona dostrzeganiu) infor-
macji koniecznych i wystarczajacych do wykorzystania danego desygnatu w dzia-
taniu. Innymi stowy, pojecie zréznicowane jest wtedy, gdy respondenci korzystaja
z wielu atrybutéw pozwalajacych dobrze opisa¢ desygnaty danej dziedziny, ale takze
ujmujg wielo$¢ aspektdéw poszczegdlnych pojec.

Ludzie posiadajacy zréznicowany system pojeé potrafig powiedzie¢, w jakim
stopniu pojecie charakteryzuje si¢ dang cechg (Osgood, Succi, Tannenbaum, 1953).
O kazdej z charakterystyk potrafia powiedzie¢, czy jest wlasciwa dla danego poje-
cia (czy charakteryzuje pojecie w maltym lub wysokim stopniu). Jezeli podmiot nie
potrafi zadeklarowa¢, czy dany aspekt nalezy wzia¢ pod uwage przy opisie pojecia —
mozna powiedzie¢, ze pojecie to nie jest zroznicowane lub jest mniej zrdéznicowane
niz pojecia u osoby, ktéra wykorzystata rowniez i ten aspekt w opisie. Innymi stowy,
gdy podmiot nie potrafi odnies$¢ charakterystyki do desygnatu, to znaczy, ze w sys-
temie wystepuje luka.
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Zajonc (1960) badal zréznicowanie poprzez prosbe o wygenerowanie okreslen
przez badanego. W innych badaniach przedstawiano badanym liste, z ktdrej mieli
wybiera¢ okreslenia (Woolfolk i in., 1995). W tym przypadku wybratem te¢ druga
technike z uwagi na walor lepszej poréwnywalnosci wynikéw w licznych grupach
respondentow. Tym bardziej ze zglaszane zastrzezenia do stosowania gotowych list
okreslenn (Campbell, Assanand, Di Paula, 2004) w przypadku badan poje¢ rynku
pracy nie maja duzego znaczenia.

Zadaniem badanego jest wskaza¢, w jakim stopniu dany atrybut zwigzany jest
z pojeciem. Jezeli badany wskazuje jakakolwiek wielko$¢ ze skali, przyjmuje, ze
w tresci reprezentacji poznawczej dany aspekt wystepuje. Nawet jezeli badany wska-
zuje zerowe natezenie, to $wiadczy to o braniu przez niego pod uwage tego aspektu,
a desygnaty powinny charakteryzowac sie tg wielkoscig. Przykltadem takiej sytuacji
jest nietoperz, ktdry zeby nie zosta¢ skategoryzowany jako ptak, jest zwierzeciem
latajagcym, w aspekcie jajorodnosci musi mie¢ warto$¢ ,,zerowg. Innymi stowy, jezeli
charakterystyki desygnatéw przyjmuja inng warto$¢ niz zerowa, to kategoryzowane
przedmioty zostang zakwalifikowane do innej kategorii.

Tak wiec wskazanie przez respondenta w badaniu tylko odpowiedzi nie wiem
$wiadczy o braku danego aspektu w reprezentacji, czyli niepelnosci reprezentacji.
Liczba wskazan tej kategorii odpowiedzi przez poszczegoélnych respondentéw dla
kazdego z badanych poje¢ wskazuje na wielkosé¢ luki systemu poznawczego. Im wie-
cej pojawia sie odpowiedzi ,nie wiem’, tym mniej zréznicowane jest dane pojecie.

Poniewaz wskaznikiem jest liczba pomini¢¢ odpowiedzi w wielu skalach stu-
zacych do opisu danego pojecia, kazda osoba charakteryzuje sie wielko$cig od 0 do
n (gdzie n=liczba itemoéw). W tej sytuacji mozna dane te traktowa¢ jako wielkos$ci
ze skali przedziatowej i to posiadajacej zero absolutne. Wedtug S.S. Stewensa jest to
skala ilorazowa (Brzezinski, 1996). W zwigzku z tym mozliwe jest przeprowadzenie
analizy za pomocg testow analizy wariancji.

Rozklady liczebnosci, niestety, rzadko maja rozklad normalny. Dlatego
w analizach trzeba uwaznie sprawdza¢ jednorodno$¢ wariancji (np. testem Leve-
ne’a) i w przypadku jej braku stosowac ,,mocne testy réznicy srednich” (np. Welch,
Brown-Forsythe), a dla efektow post-hoc test Dunnetta T3 (z biblioteki pakietu sta-
tystycznego SPSS PC 14), prawdziwos¢ niektérych hipotez byla tez analizowana za
pomoca kontrastow (Francuz, Mackiewicz, 2005).

2) Elastycznos$¢ pojec jest przeze mnie rozumiana jako $rednia geometryczna
wskazan dokonanych przez respondenta na liscie atrybutow pojecia. W poprzedniej
zmiennej wazna byla liczba wykorzystanych atrybutéw. W przypadku tej zmiennej
liczg si¢ wielko$ci oszacowan na poszczegdlnych wymiarach. Jezeli badany wskazuje
duza warto$¢ tylko jednego aspektu, wszystkim pozostalym przypisujac matg war-
tos¢, pojecie jest sztywne. Jezeli badany wskazuje w wielu aspektach warto$ci wyso-
kie, to oznacza, ze dane atrybuty s3 wazne. Odnoszac si¢ do definicji elastycznosci
podanej w rozdziale 3. tej ksigzki, pojecie, ktore ma wiele réznych desygnatéw, be-
dzie opisywane poprzez wskazanie duzej liczby waznych atrybutéw, tak by opisa¢
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calg réznorodno$¢. Atrybuty zapewne beda laczone na zasadzie alternatywy lub
dysjunkcji.

Elastyczno$¢ mozna analizowa¢, biorac pod uwage wielkosci oszacowan na
wszystkich wymiarach uzytych do opisu danego pojecia. Jezeli respondent, majac
do dyspozycji wiele wymiaréw opisujacych przedmiot poznania, przyznaje wysoka
punktacje (znaczenie) jednemu lub dwém wymiarom, a pozostate uznaje za mato
znaczace, to wskazuje, ze ma on bardziej schematyczng strukture poznawcza niz
ktos, kto do opisu desygnatu uzyl wielu wymiardw, przyporzadkowujac wielu z nich
wysokie oszacowania.

O elastycznym systemie poje¢ dotyczacym rynku pracy $wiadczy tez dopusz-
czanie przez podmiot mozliwosci zrdznicowania desygnatow w ramach kategorii.
Skutkuje to wykorzystaniem wiekszej liczby charakterystyk w opisie danego bodz-
ca lub grupy bodzcéw, podobnie jak powyzej. Mozna to zilustrowaé nastepujgcym
przykladem: poniewaz znajdowanie pracy moze by¢ wynikiem wlasnej aktywnosci
lub znajomosci, lub protekeji innych, to osoby o elastycznej reprezentacji wska-
23 wszystkie te wymiary jako bardzo dobrze opisujace pojecie. Osoby posiadajace
nieelastyczne pojecia dotyczace rynku pracy koncentrujg sie tylko na matej grupie
przydatnych cech, np. znajomosciach, a pozostale aspekty pojecia ocenig jako nie-
wazne lub malo wazne (w ,Diagnozie spotecznej 2007” percepcje¢ spoleczng pracy
zdefiniowano réwniez jako waznos¢ charakterystyk pracy).

Za wskaznik liczbowy elastycznosci stuzy srednia geometryczna wartosci licz-
bowej odpowiedzi wskazanych na poszczegdlnych skalach'. Dla poprawienia sta-
tystycznych parametréw poddano go obrobce matematycznej. W obliczeniach po-
stuzylem sie wiec $rednig geometryczng odpowiedzi respondenta pochodzacych
od kazdej osoby w opisie danego pojecia. W wyniku tego zabiegu uzyskalem silng
skale przedzialowg z rozkladem zblizonym do normalnego. Dzieki temu byto mozli-
we poddanie uzyskanych danych analizie wariancji. Procedury obliczen za pomoca
analizy wariancji byly takie same, jak w przypadku cechy zréznicowania.

3) Zintegrowanie pojecia: odkrywanie integracji tre§ci w ramach pojecia mozna
przeprowadzi¢ za pomocg wielu réznych zabiegéw metodologicznych. Wsréd nich
jest metodologia statystyczna, stuzaca do redukcji danych, taka jak eksploracyjna
analiza czynnikowa lub skalowanie wielowymiarowe (Biela, 1992; Lingoes, 1980).
W metodach tych wydobywa si¢ ,,ukryte” w opiniach respondentéw wlasciwosci
struktury poznawczej, takie jak liczba wymiaréw i wzajemne relacje bodzcow. Trud-
no$¢ spdjnego uporzadkowania danych do wyliczonej struktury odzwierciedlajg
wskazniki dopasowania wyliczane dla kazdej przestrzeni systematyzacyjnej w pro-
gramach analitycznych. Stopien uporzadkowania danych dotyczacych jakiegos wy-
cinka rzeczywisto$ci odpowiada charakterystyce zwanej przeze mnie ,,integracja”.

! Poniewaz 0 jest modutem mnozenia, zastgpiono go wartoscig 1, by unikna¢ redukeji wyni-
kéw wynikajgcych z praw matematyki.
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Biblioteki programoéw statystycznych stuzacych do skalowania wielowymiaro-
wego obejmuja wiele réznych rodzin narzedzi (MSA, SSA, CM); (Lingoes, 1979).
Programy te sg wykorzystywane w badaniach psychologicznych analizy poznawczej
reprezentacji kategorii produktu (Falkowski, 2002; 2003, s. 115), oraz w analizach
behawioralnych (Biela, 1992; Roznowski, 1992; 1993). Wszystkie one stawiaja da-
nym wsadowym podobne wymagania i daja podobne rezultaty. Wymagania nie sg
duze. Wystarczy postugiwanie si¢ skalg porzadkowa lub wyzsza, a dane musza wyra-
za¢ wzajemne relacje podobienstwa lub preferencji migedzy uzytymi do badan bodz-
cami (Brzezinski, 1996).

W niniejszych badaniach zastosowalem pakiet programéw MINISSA i PINDIS
ze zbioru niemetrycznych programéw Guttmana-Lingoesa (Biela, 1982; 1992; 1995;
Borg i Lingoes, 1978; por. Lingoes, 1973; 1979). MINISSA jest programem analitycz-
nym, PINDIS nalezy do grupy programéw dokonujacych syntezy informacji opra-
cowanych programami analitycznymi.

Struktura poznawcza pojecia w skalowaniu wielowymiarowym charakteryzu-
je sie dwoma waznymi wskaznikami - wspdlczynnikiem dopasowania struktury
o danej liczbie wymiaréw do rozkladu empirycznego oraz informacja o polozeniu
danego itemu w n-wymiarowej przestrzeni psychologicznej. Pozwala to rozpozna¢
wzajemne relacje poszczegolnych iteméw. Wskazniki te s3 rezultatem zastosowania
analizy MINISSA (Biela, 2001). Wskazniki dopasowania do n-wymiarowego roz-
wigzania traktuje jako wskazniki integracji pojecia. Wzajemna odleglos¢ punktow
w przestrzeni systematyzacyjnej oddaje tre$¢ wymiardéw porzadkujacych struktury.

W pracy zastosowalem wariant programu PIINDIS z okresleniem przez badacza
punktu centroidalnego - tarczy. W niniejszych badaniach jest nig konfiguracja odzwier-
ciedlajgca struktury poznawcze pracownikéw. Dzieki temu wszystkie analizy maja ten
sam punkt odniesienia. Z wyliczonych wskaznikow wykorzystuje trzy sposrod wielu
podawanych przez program: wagi wymiaréw, wskazniki podobienstwa konfiguracji
i podobienstwa wymiaréw (communalities). Ponadto korzystam ze standaryzowanych
wag wymiarow, ktore w analizie jako$ciowej pozwalaja wskazaé kierunki roéznic pomie-
dzy konfiguracjg centralng - tarcza a konfiguracjami poszczegolnych grup miodziezy.

Wartosci wspdlrzednych poszczegélnych punkéw przestrzeni na wymiarach
wyliczane przez program PINDIS wskazujg na znaczenie poszczegolnych wymiaréw
w kazdej z grup i moga by¢ traktowane jako miary integracji - wymiary o wickszej
rozpietosci wynikow (wyzsze wagi) oznaczajg lepsze rdznicowanie przez podmiot
skalowanych detali w strukturze pojeé, podobnie jak wieksza zmienno$¢ charakte-
rystyki bodzca przeklada sie na wieksza wage tego bodzca w procesie kategoryzacji
(Goldstone, Medin, Halberstadt, 1997).

4) Trafno$¢ poje¢ rozumiem, odwotujac si¢ do definicji reprezentacji poznaw-
czej Cohena i Murphyego (1981, s. 31), jako opis, ktory jest wierny w stosunku do
tego, co reprezentuje. Poniewaz na gruncie nauk kognitywnych badanie relacji po-
miedzy trescig reprezentacji poznawczych a rzeczywistoscig budzi sprzeciw (Fodor,
1998; Rey, 1983; Rips, 1986), to w niniejszej pracy proponuj¢ poréwnywac ze sobg
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pojecia laikow i ekspertow. Badanie trafnosci polega na ustalaniu relacji pomiedzy
reprezentacjami poznawczymi mlodziezy a reprezentacjami poznawczymi osob,
ktére mozna by nazwaé praktykami (ekspertami) w dziedzinie rynku pracy. Punkt
odniesienia poréwnan stanowig dla mnie ludzie, ktérzy przebywaja na rynku pracy
juz jakis czas i skutecznie na nim funkcjonuja - posiadajg prace. Mozna powiedzie¢,
ze w moich badaniach empirycznych wskaznikiem trafnosci poje¢ jest zgodnoé¢
oszacowan poszczegdlnych respondentéw z grupy mlodziezy wchodzacej na rynek
pracy z usrednionymi ocenami pochodzacymi od aktualnych pracownikéw, ktorzy
odpowiadali na identycznie sformulowane pytania lub sformulowania dopasowane
do ich sytuacji na rynku pracy dotyczace tej samej rzeczywisto$ci (przedmiotu).

Cho¢ poréwnanie to dotyczy roznych perspektyw wynikajacych z réznych po-
zycji na rynku pracy, to jednak mozna przyjaé, ze jest najlepszym empirycznym
wskaznikiem trafnosci przekonan dotyczacych rynku pracy. Badania pokazuja, ze
bardzo czgsto opinie dotyczace pracy, sposobdw zatrudniania itp., podawane przez
aktualnych pracownikow i pracodawcow sg ze sobg spdjne. Wskazuje to na podo-
bienstwo systemu poznawczego obu tych grup.

Osoby obecne na rynku, aktualnie posiadajgce pracg — pracownicy - sa grupa,
ktdra przebywa na rynku pracy juz jaki$ czas. Poniewaz posiadaja prace, mozna po-
wiedzie, ze jest to pobyt owocny. Obiektywne kryteria ich sukcesu na rynku pracy,
takie jak utrzymanie pracy (Ng, Feldman, 2007), §wiadcza o funkcjonalnosci posia-
danej przez nich wiedzy o rynku pracy, ktéra pomogta im zdoby¢ i zachowa¢ pra-
ce (Savickas, 1999). Dlatego mozna traktowal te grupe jako punkt odniesienia we
wnioskowaniu statystycznym na temat podobienstwa i réznic pod wzgledem cech
formalnych poje¢ dotyczacych rynku pracy. Wykorzystuje ja zaréwno w przypadku
analizy struktury poznawczej poje¢ w metodologii skalowania wielowymiarowego —
tarcza w analizie PINDIS, jak i w analizach $rednich, gdzie stanowi dla mnie baze,
do ktérej odnosze¢ wyniki mlodziezy.

W analizie PINDIS ujawniane sa relacje pomigdzy strukturami poznawczymi
w ramach poszczegdlnych poje¢ uzyskane dla poszczegoélnych konfiguracji grup
badanych w analizie MINISSA (np. uczniowie zasadniczych szkét zawodowych,
uczniowie technikéw). Dokladny opis skalowania programem PINDIS zawieraja
prace Borga i Lingoesa (1978) oraz Bieli (2001). Rozmieszczenie i wzajemne rela-
cje poszczegolnych punktéw w przestrzeni oddaje relacja podobienstwa struktur
poznawczych uzyskanych w analizie MINISSA. Mozna wskaza¢, ktére struktury sa
do siebie podobne, a ktdére sg rozne. Miara trafnosci jest wskaznik podobienstwa
struktur poznawczych. Dlatego wspotczynniki komunalnosci mozna traktowacé jako
wskazniki podobienstwa (Grochowska, Falkowski, 2008).

W metodologii skalowania wielowymiarowego wskaznikiem trafnosci jest wiel-
ko$¢ parametru podobienistwa konfiguracji (Z, X)) lub podobienistwa wymiaréw
(ZW,, X)) (Borg, Lingoes, 1978). W przypadku analiz opartych na $rednich i warian-
cji wynikéw wykorzystuje testy istotnosci F, t oraz inne podobne. Nietrafnos¢ ozna-
cza wystgpienie réznicy istotnej statystycznie pomiedzy analizowanymi grupami.
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Zmienne niezalezne

W badaniach skupiam si¢ na zmiennych zaleznych o charakterze psychologicz-
nym - wladciwosciach struktur poznawczych dotyczacych rynku pracy oraz wejscia
na niego. W tym kontekscie za istotne uznalem nastepujace zmienne niezalezne,
mogace mie¢ wplyw na zréznicowanie, elastyczno$¢, integracja i trafno$¢ wybra-
nych poje¢ dotyczacych rynku pracy:

1) Sciezka tranzycji — typ opuszczanej szkoly. Zmienng te mozna interpretowaé na
dwa sposoby: jako wskaznik ogdlnych uzdolnien poznawczych (poziom eduka-
cyjny: zasadnicze, srednie, wyzsze), a takze jako wskaznik nasycenia programu
nauczania tresciami dotyczacymi zawodu i rynku pracy (stopient zawodowosci
szkol: zawodowe, ogolne).

2) Perspektywa czasowa wejscia na rynek pracy (tranzycja niebawem lub za rok).

3) Srodowisko rodziny pochodzenia w aspekcie do$wiadczen rynku pracy przez
rodzicow.

4) Subiektywna ocena przygotowania do pracy wyrazona odpowiedzig na standa-
ryzowane pytanie o to zagadnienie.

Pierwszg zmienng jest rozwdj struktur poznawczych okreslony jako $ciezka
przejscia mlodziezy z sektora edukacji do $wiata pracy. W zaleznosci od $ciezki po-
ziom rozwoju poznawczego jest niski: zasadnicze szkoly zawodowe - rynek pracy
lub wysoki: studenci magistranci — rynek pracy. Decydujacy wplyw ma punkt star-
towy tej $ciezki — szkota, ktérg opuszcza respondent. Sciezki te okreslone s3 poprzez
ramy organizacyjne systemu edukacji i zostaly opisane w rozdziale 2.

Najwcze$niej na rynek pracy wchodza absolwenci szko! gimnazjalnych. Sa to
uczniowie, ktérzy ukonczyli 16 lat i nie podjeli nauki w szkotach ponadgimnazjal-
nych. Z punktu widzenia rozwoju ogdlnych uzdolnien ich potencjal nalezy oceni¢
najnizej ze wszystkich grup dokonujacych tranzycji na rynek pracy. Z racji mlodego
wieku ich rozwoj poznawczy jest na wczesnym etapie. Takze ich potencjal rozwojo-
wy nie jest wysoki — na co wskazuja trudnosci z utrzymaniem sie w systemie eduka-
cji. Wobec braku czynnika zewnetrznego zmuszajacego ich do pozostania w syste-
mie opuszczajg go. Silg rzeczy wchodzg na rynek pracy, cho¢ zupelnie nie sg do tego
przygotowani. Utrudnia im to dokonanie efektywnej tranzycji. W badaniach grupa
ta zostala pominieta ze wzgledu na trudnosci z dotarciem do respondentéw (duze
rozproszenie i mala liczebnos¢ przedstawicieli tej grupy) oraz trudno$ci w zrozu-
mieniu przez nich tresci badania.

Najnizsza warto$¢ zmiennej niezaleznej przyporzadkowalem absolwentom za-
sadniczych szkot zawodowych. Respondenci nalezacy do tej grupy sa o kilka lat starsi
niz uczniowie gimnazjum. Mozna powiedzie¢, ze s bardziej dorosli. Zwigksza to
prawdopodobienstwo osiagniecia kolejnych szczebli rozwoju poznawczego, chociaz
i tak poziom potencjalu poznawczego tej grupy nie jest wysoki. Powszechnie uznaje
sie, ze ten typ wyksztalcenia odpowiedni jest dla mlodziezy stabszej intelektualnie.

Kolejna warto$¢ zmiennej niezaleznej dotyczy ucznidéw liceéw profilowanych.
Cho¢ w toku nauki posiadaja przedmioty zawodowe, to jednak nie uzyskuja upraw-
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nien zawodowych. Ich pozycja na rynku pracy jest niedookreslona. Majg najczesciej
gorsze niz w liceach ogolnoksztatcacych wyksztalcenie srednie (stabsze oceny na
maturze) i brak im uprawnien zawodowych. Z duzym prawdopodobienstwem moz-
na przyjaé, ze ich sytuacja w swiecie pracy bedzie zta.

Trzeci poziom zmiennej zaleznej odpowiada absolwentom lice6w ogoélnoksztat-
cacych. Reprezentujg oni grupe 18-19-latkdw. Ich potencjal poznawczy jest duzy,
pozwolit im ukonczy¢ dos¢ trudng Sciezke edukacji w liceum ogdlnoksztalcacym.
W stosunku do kolejnych grup badanych charakteryzuje ich gléwnie nizszy wiek.

Czwarta $ciezka jest przejscie z technikéw do $wiata pracy. Absolwenci tych
szkol majg nie tylko zawdd, ale takze wyksztalcenie $rednie. Uzyskane wyksztalce-
nie pozwala im na realizowanie §ciezek kariery nakierowanych na stanowiska spe-
cjalistyczne i $redniego szczebla kierowniczego.

Pigta $ciezka obejmuje absolwentdw policealnych szkdt zawodowych. Ta grupa
nie jest liczna, poniewaz i szkoly tego typu sg nieliczne. Poziom rozwoju intelektu-
alnego pozwolil im ukonczy¢ szkote $rednig. Sa o ponad rok starsi od absolwentdow
szkot $rednich.

Szésta Sciezka dotyczy absolwentéow studiow zawodowych. Sg to osoby, ktére
uzyskaly tytul inzyniera (nauki techniczne) lub licencjata (nauki spoteczne i huma-
nistyczne). Ich potencjal poznawczy okazal si¢ za niski do wejscia na $ciezke eduka-
cji w ramach studiéw magisterskich.

Siédma $ciezka to droga absolwentow studiow magisterskich. Posiadaja oni wy-
ksztalcenie wyzsze, co wskazuje na wysoki potencjal rozwojowy.

Ostatnia $ciezka tranzycji dotyczy absolwentow studiéw doktoranckich. Ich po-
tencjal intelektualny jest najwiekszy. Rowniez wiek Zycia - najbardziej zaawanso-
wany — wskazuje na te grupe jako najwyzsza warto$¢ zmiennej potencjatu. Jednak
z racji duzego zréznicowania wiekowego ludzi dokonujacych tranzycji, bardzo zréz-
nicowanego poziomu do$wiadczen z rynkiem pracy oraz malej licznosci grupa ta
nie zostala wlgczona do programu badawczego.

Ze wzgledu na wzajemne przenikanie si¢ stopnia uzawodowienia programu na-
uczania oraz potencjalu poznawczego uczniéw z réznych szkot analizy opieraja sig
na rozumieniu tej zmiennej jako skali porzagdkowej lub stabsze;j.

Druga zmienna niezalezna to perspektywa czasowa do przejscia na rynek pracy.
W niniejszych badaniach zostata ona zdefiniowana jako ostatni (blisko$¢ tranzycji)
i przedostatni rok nauki w obecnej szkole (odleglo$¢ tranzycji). Analizy tresci prze-
konan dotyczgcych rynku pracy dokonane przez Roznowskiego i wspdtpracowni-
kéw (Roznowski i in., 2007) wykorzystywaly ten sposéb definiowania operacyjnego
i potwierdzily uzytecznos¢ takiej definicji operacyjne;j.

Trzecia zmienna to $rodowisko inkulturacji i zycia mlodziezy. Wchodzenie
w kulture — nabywanie porzadku warto$ci, przyjmowanie wzorcéw zachowan jako
wlasciwych w pewnych sytuacjach to procesy majace ogromny wplyw na sytuacje
podmiotu na rynku pracy. Wiaze si¢ to nie tylko z koncepcja kapitalu spolecznego
i kulturowego jednostki (Banka, 2006a; Bourdieu, 1997; Putnam, 2000), ale takze
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z osobowoscig zawodowyg (Holland, 1997) oraz tozsamoscig danej osoby (Perwin
i John, 2002). Szczegdlnie doswiadczenie porazki na rynku pracy - bezrobocia sta-
nowi element istotny dla przebiegu kariery zawodowej pozostatych cztonkéw rodzi-
ny (Werbanowska, 2006). Zmienna ta przyjmuje cztery wartosci:

1) Oboje rodzice pracuja.

2) Ojciec pracuje, matka nie pracuje.

3) Oijciec nie pracuje, matka pracuje.

4) Oboje rodzice nie pracuja.

5.4. Strategia badan - narzedzie badawcze i procedura badan

Badania mlodziezy zostaly zaplanowane jako badania w sytuacji naturalnej -
na terenie szkoty w trakcie planowych zaje¢ o tematyce zwigzanej z rynkiem pracy.
Najczeéciej byly to zajecia z przedmiotu nazwanego ,,przedsiebiorczos¢” lub godzi-
ny wychowawcze. Studentéw badano podczas ¢wiczen przedmiotowych, poniewaz
nie majg w programach nauczania przedmiotu przygotowujacego do rynku pracy.
W trakcie badania obecna byla osoba badacza, ktdrej zadaniem bylo zbieranie opinii
respondentéw, wyjasnianie watpliwosci oraz obserwacja zachowan osob badanych.

Termin prowadzenia badan zostal ustalony w sposéb gwarantujacy aktualnosé
tematu wej$cia na rynek pracy. Zgodnie z cyklem nauki byt to okres wiosenny, kiedy
uczniowie i studenci maja regularne zajecia w szkotach, ale moment opuszczenia
szkoly jest juz bliski (2-3 miesiace).

Wszystkie grupy mlodziezy byty badane takim samym kwestionariuszem, kto-
ry zostal skonstruowany specjalnie do tych badan. Dzieki temu uzyskano pelna po-
réwnywalno$¢ badanej mlodziezy z réznych $ciezek tranzycji z systemu edukacji na
rynek pracy.

Badanie grupy odniesienia — osoby aktualnie obecne na rynku pracy i posiada-
jace zatrudnienie badano w formie indywidualnego wywiadu kwestionariuszowego.

Sktad grupy badanych zostal zaplanowany w sposob randomizujacy zmienne
zakidcajace. Mlodziez pochodzila z réznych lokalizacji (duze, $rednie, mate miasta
a takze o$rodki wiejskie). Takze pod wzgledem uczonych zawoddw grupa jest zran-
domizowana.

Plan badan

Do badan wybralem populacje mtodziezy z 12 powiatéw wojewodztwa lubel-
skiego®. Z kazdego powiatu do losowania respondentéw wzigto wszystkie obecne

2 W badaniach brata udziat mtodziez z nastepujacych powiatow: Lublin; lubelski; Biata Podla-
ska; bialski, bitgorajski; Chetm; chetmski, hrubieszowski, parczewski, putawski; Zamos¢; zamojski.
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tam typy szkot ponadgimnazjalnych. W niektorych powiatach oferta o§wiatowa nie
zawiera wszystkich ich typéw. Drugim krokiem w ustalaniu proby badawczej byto
wskazanie konkretnych szkdt i klas do wypelniania kwestionariusza. Dokonalem
tego w taki sposob, by uzyskac jak najwieksza réznorodnosé¢ zawodow z kazdego
powiatu objetego badaniami. Staratem si¢, aby szkoly wybrane do badan z jednego
powiatu byty ulokowane w réznych miejscowosciach, tak by uzyska¢ wigksza rézno-
rodnos¢ wynikow.

Dyrektoréw wybranych szkot zapytatem o zgode na przeprowadzenie badan.
Po opisaniu im celu badania oraz procedury ich przeprowadzenia uzyskalem od
nich zgode. Tylko w przypadku dwdch szkét ponadgimnazjalnych i jednej wyzszej
odmoéwiono zgody na ankietyzacje.

Badania przeprowadzitem w okresie bezposrednio poprzedzajacym zakoncze-
nie roku szkolnego, w marcu i maju. Respondenci znajdowali sie wiec w bezposred-
niej bliskosci zakonczenia szkoly i wyjscia z systemu edukacji szkolnej. Badania byly
prowadzone dwukrotnie.

Badania zostaly przeprowadzone rok po roku. Pierwszy raz w roku 2005 i po-
wtdrzone w 2006 roku. W tym czasie sytuacja na rynku pracy stopniowo si¢ popra-
wiala. Wziecie pod uwage obu badan pozwala zmniejszy¢ wptyw sytuacji na rynku
pracy na opinie mtodziezy o nim.

Badania populacji mlodziezy przeprowadzitem w formie grupowego wypelnia-
nia kwestionariusza badawczego jednoczesnie przez calg klase. Podobng metodolo-
gie wykorzystano réwniez w badaniach przygotowujacych ,Bialg ksiege mlodziezy
polskiej”. W ich metodologii sposob ten nazwano ,ankieta audytoryjng” (Fatyga,
2005, s. 20). W badaniach pomagali mi profesjonalni ankieterzy, przygotowani do
tego badania poprzez udzial w specjalnym szkoleniu.

Etapy budowania kwestionariusza

Kwestionariusz zostal skonstruowany w grupie specjalistow psychologéw zaj-
mujacych sie problematyka mlodziezy, psychologia organizacji i zarzadzania, po-
radnictwem zawodowym. W sklad zespotu wchodzili pracownicy naukowi, szkolni
doradcy, zawodowi socjologowie, zajmujacy si¢ badaniami spotecznymi rynku pra-
cy, oraz praktycy zatrudnieni w instytucjach rynku pracy. Pochodzili oni z réznych
srodowisk. Do najwazniejszych naleza: Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta II,
Uniwersytet Marii-Curie Sklodowskiej, Lubelskie Centrum Edukacji Zawodowej,
Miejski Urzad Pracy w Lublinie, Powiatowy Urzad Pracy w Chelmie, Instytut Rynku
Pracy.

Pierwsza wersja kwestionariusza zostala sprawdzona w pilotazu obejmujacym
50 respondentéw ze wszystkich pozioméw edukacji postgimnazjalnej z miasta Lu-
blina. Zebrane uwagi od uczniéw szkét srednich i wyzszych wskazywaly na dobre
rozumienie tresci pytan i adekwatne odpowiedzi. Dzigki temu zmieniono tres¢ kilku
itemow na bardziej zrozumialg dla mlodziezy ze szkdt zawodowych.
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Opis narzedzia badawczego

Do przeprowadzenia badan i weryfikacji hipotez zostal skonstruowany specjal-
ny kwestionariusz. Skladat sie on z kilkudziesieciu pytan eksplorujacych rézne ob-
szary zwigzane z wejsciem na rynek pracy. Pytania dotyczyly plandéw zwigzanych
z przej$ciem ze szkoly do $wiata pracy, charakterystyki warunkéw pracy (preferowa-
nych i najgorszych akceptowanych), opinii dotyczacych wiedzy i przekonan na temat
rynku pracy oraz danych osobowych respondenta (metryczka). Do analiz w ramach
niniejszej pracy wybrano tylko niektdre pytania.

Narzedzie badawcze sktadalo si¢ z pigciu nastepujacych czesci:

- Plany na przyszloé¢ - plany zawodowe i ocena szans ich realizacji.

- Warunki pracy - preferowane i minimalne warunki pracy.

- Szanse na rynku pracy i obawa przed bezrobociem.

- Wiedza o rynku pracy — wiedza o sytuacji i perspektywach zmian rynku pracy,
- Metryczka - dane demograficzne 0os6b badanych.

Wigkszo$¢ zadawanych pytan mialta charakter pytan typu likertowskiego ze
100-stopniowg skalg odpowiedzi. Na przyklad ,Jakie jest Twoje ogdlne nastawienie
zwigzane z poszukiwaniem pracy w przysztosci (0 - pesymistyczne, 100 — optymi-
styczne)”.

W kwestionariuszu byly tez itemy z instrukcja, zgodnie z ktérg badany wska-
zal jedng lub kilka mozliwosci z oferowanej kafeterii odpowiedzi: ,,Ktéra sposrod
wymienionych obok emocji najlepiej opisuje Twoje odczucia zwigzane z poszuki-
waniem pracy w przyszlosci (zakresl tylko jedng emocje poprzez otoczenie kotkiem
wlasciwej litery)”.

Niekiedy pytania mialy charakter otwarty i badani byli proszeni o wpisanie od-
powiedzi wlasnymi stowami, np.: ,,Jakie Twoim zdaniem wystepujg najwazniejsze
bariery w korzystaniu ze szkolen?”

W niniejszym badaniu wykorzystuje tylko kilka wybranych iteméw kwestiona-
riusza, dotyczacych kluczowych pojeé na rynku pracy.

Analiza kluczowych poje¢ zwiazanych z rozumieniem rynku pracy dotyczyta
nastepujacych reprezentacji poznawczych:

1) praca,

2) warunki pracy,

3) dostepno$¢ miejsc pracy,

4) zatrudnialno$¢,

5) poszukiwanie pracy - sposoby znajdowania pracy,
6) Dbezrobocie.

Ad 1. Sformulowane pytanie dotyczace pojecia praca brzmialo nastepujaco:
»Jak wazne sg dla Ciebie nastepujace aspekty pracy”:

- zajmowanie kierowniczego stanowiska,
- mozliwo$¢ szybkiego awansu,
- dobre warunki socjalne,
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- ciekawa praca,

- dobre zarobki,

- pewnos¢ pracy bez obawy o zwolnienie,

- mozliwo$¢ decydowania o sposobie wykonywania zadan w pracy,
- mozliwo$¢ decydowania o czasie (godzinach) pracy,

- wyjazdy na kontrakty zagraniczne,

- mozliwo$¢ udziatu w dodatkowych szkoleniach,

- blisko$¢ miejsca zamieszkania do miejsca pracy,

- zgodnos¢ wykonywanych zadan z wyuczonym zawodem,

- korzystna forma umowy o prace.

Rzetelnos¢ pytania mierzona wspotczynnikiem a-Crombacha wynosi a=0,864
i mozna jg uzna¢ za bardzo dobra (Bryant, King i Smart, 2007).

Podobny sposob badania spolecznej percepcji pracy prowadzony byt przy okazji
Diagnozy spolecznej 2007 r.* (Czapinski, Panek, 2007). W przywolanych badaniach
wystapily nastepujace cechy pracy: brak napiec i stresow, duza samodzielno$¢, moz-
liwo$¢ rozwoju osobistego, praca zgodna z umiejetno$ciami, mozliwo$¢ szybkiego
awansu, stabilno$¢ zatrudnienia, dogodne godziny pracy, mozliwo$¢ wykonywania
pracy w domu, dtugi urlop, zajecia powazane przez ludzi, odpowiednia ptaca i in.
Mozna powiedzie¢, ze istnieje duze podobienstwo pomiedzy obydwoma badaniami.

Ad 2. Pytanie eksplorujace przekonania dotyczace warunkéw pracy brzmiato:
»Do jakich poswigcen bylbys gotéw, aby podja¢ prace?”

- pracowa¢ w innym zawodzie niz wybrany,

- pracowal za wynagrodzenie znacznie nizsze niz oferowane innym za te samg
prace,

- wyprowadzi¢ si¢ z rodzinnej miejscowosci,

- podja¢ dodatkowe platne szkolenia,

- pracowa¢ w ucigzliwych warunkach (np. hatas, zapylenie),

- dojezdza¢ do pracy, nawet gdyby to bylo ucigzliwe,

- pracowac na zmiany (wigcej niz jedna).

Rzetelnos¢ pytania mierzona wspolczynnikiem a-Crombacha wynosi a=0,745
i osiaga poziom satysfakcjonujacy.

Takie sformufowanie pytania pozwala dotrze¢ do pojecia praca w nieco innym
aspekcie niedogodnosci zwigzanych z praca. Wziecie pod uwage tego aspektu wyni-
ka tez z faktu, ze warunki pracy s3 jednym z siedmiu podstawowych pytan pozwa-
lajgcych uporzadkowaé obszar poszukiwan pracy w literaturze z zakresu doradztwa
zawodowego (Bolles, 1993).

Ad 3. Dla okreélenia subiektywnego przekonania o wielosci oferowanych miejsc
pracy konieczne jest zadanie pytania o uwarunkowania oferowania miejsc pracy.
Dlatego kolejne pytanie dotyczylo zjawiska popytu na prace. Nazywam ten aspekt

> We wezesniejszych badaniach ,,Diagnozy spolecznej” nie byly stawiane pytania o spoleczna
percepcje pracy zawodowej ani o rozwigzania dotyczgce rOwnowagi praca-dom.
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dostepem do wolnych miejsc pracy. Ma ono postaé: ,,Jak sadzisz, na ile znalezienie
pracy zalezy od™:

- roznych uktadéw i znajomosci,

- rozwoju regionu,

- aktywnosci poszukujacego,

- umiejetnosci poszukujacego,

- stanu gospodarki kraju,

- wiedzy poszukujacego,

- dzialan wladz.

Rzetelno$¢ pytania mierzona wspotczynnikiem a-Crombacha wynosi a=0,832
i wskazuje na bardzo dobrg wlasciwos¢ skali.

Podaz pracy to nie tylko liczba zapotrzebowania na pracownikdw, to takze ana-
liza kwestii uwarunkowan powstawania czy oferowania miejsca pracy pracobiorcom
(zob. rozdzial 4. niniejszej pracy). Poza uwarunkowaniami ekonomicznymi warto
tez zwrdci¢ uwage na aspekt subiektywny. Codzienno$¢ wielu polskich firm wska-
zuje, ze dla niektdrych kandydatow tworzy sie oferte miejsca pracy, nawet jezeli nie
ma to ekonomicznego uzasadnienia (znajomosci). Dla innych jest ona mato dostep-
na, bo nie dos¢ wkladaja wysitku w dotarcie do pracodawcy poszukujacego pracow-
nikéw. W teorii ekonomicznej wskazuje si¢ na duze znaczenie dziatan rzadu i ko-
niunktury gospodarczej w ksztaltowaniu popytu na prace. Dlatego tez wszystkie te
aspekty zostaly umieszczone w tresci pytania. Po pilotazu item ten zostal skrdcony,
gdyz respondenci nie rozrézniali wplywu wladzy samorzadowej i rzgdowej — bylo im
wszystko jedno jaka wladza. Respondenci w czasie wypelniania tego pytania czesto
prosili prowadzacego badanie o wyjasnienie, komentowali item jako powtarzajacy te
same tresci i dawali identyczne oceny na obu wymiarach. W tej sytuacji zdecydowa-
tem na uproszczenie tresci.

Ad 4. Teorie rynku pracy zakladaja, ze podstawowym wskaznikiem szans na
otrzymanie angazu jest wysoka zatrudnialnos¢ kandydata. Szczegdlnie w czasach
szybkich zmian rynku pracy jest to wazny aspekt (Castells, 2000; Allvin, 2004). Jest
ona rozumiana jako zesp6t kompetencji i cech poszukujacego pracy, ktore sg poza-
dane na rynku i pomagaja w znalezieniu zatrudnienia (Fugate, Kunicki, Ashforth,
2004). W Polsce naleza do nich kompetencje komputerowe (informatyczne), zna-
jomos¢ jezykow obcych, dobry zawdd (badania preferencji pracodawcéw). Zatrud-
nialno$¢ zwigzana jest réwniez z oceng wilasnej skuteczno$ci (Bernston, Naswall,
Swerke, 2008). Dlatego mlodziez wchodzaca na rynek pracy powinna wiedzie¢, co
jest na tym rynku wazne w sytuacji poszukiwania pracy. Respondentom zadano py-
tanie w brzmieniu: ,Na ile w Twojej ocenie ponizsze czynniki poprawiajg szanse na
znalezienie pracy?”

- kursy, szkolenia umiejetnosci specjalistycznych (zawodowych, technicznych),
np. rachunkowo$¢,

- kursy, szkolenia umiejetnosci psychologicznych, np. asertywnos$¢, komunika-
dja,
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- wyzsze wyksztalcenie,

- studia podyplomowe,

- znajomos¢ jezyka obcego,

- znajomos¢ obstugi komputera,

- praktykii staze,

- znajomosci,

- mozliwo$¢ zmiany miejsca zamieszkania,
- odpowiednia prezencja,

- cechy charakteru,

- stan zdrowia,

- posiadanie odpowiedniego zawodu,
- angazowanie sie w wolontariat.

Rzetelnos¢ pytania mierzona wspoétczynnikiem a-Crombacha wynosi a=0,913.
Wysoki poziom wskaznika potwierdza mozliwos¢ agregowania zebranych wynikéw
skali. Wymienione charakterystyki powszechnie pojawiaja si¢ tez w innych bada-
niach rynku pracy (Roznowski, 2008). W trakcie pilotazu nie budzily one watpliwo-
$ci 0s6b badanych. Jedynym aspektem trudnym do oszacowania przez osoby pracu-
jace (w grupie mlodziezy nie pojawial sie ten problem) bylo zrozumienie, co to jest
wolontariat.

Ad 5. Nastepnym waznym elementem wiedzy o rynku pracy jest to, jak moz-
na znajdowac prace. W teorii Gollwitzera (1999; Gollwitzer i Schaal, 1999) wiedza
o konkretnych dziataniach, ktdre trzeba podja¢, by osiagnac cel, jest uwazana za bar-
dzo wazny predyktor skutecznosci dziatania. Wiedza ta dotyczy skryptu - reprezen-
tacji zachowania - i jako taka stanowi element waznych przekonan. W przypadku
tranzycji jest to wiedza na temat konkretnych sposobéw poszukiwania pracy. Cho-
dzi zaréwno o wiedzg, ze jest taki sposob, jak i o to, czy zdaniem badanego warto by-
toby z niego skorzysta¢, poniewaz daje szanse na znalezienie pracy. W kwestionariu-
szu badawczym zostalo to sformutowane w nastepujacy sposéb: ,W jakim stopniu,
Twoim zdaniem, jest prawdopodobne znalezienie pracy za pomoca nastepujacych
sposobow”:

- poprzez urzad pracy,

- odpowiedzi na ogloszenia prasowe,

- odpowiedzi na ogloszenia internetowe,

- poprzez prywatne firmy posrednictwa pracy,

- wykorzystanie znajomosci,

- osobiste odwiedzanie pracodawcow,

- telefoniczne kontakty z pracodawcami,

- zamieszczenie wlasnego ogloszenia prasowego,
- zamieszczenie wlasnego ogloszenia w Internecie.

Lista ta, moim zdaniem, wyczerpuje gléwne sposoby starania si¢ o pracg. Rze-
telno$¢ pytania mierzona wspdtczynnikiem a-Crombacha wynosi a=0,807 i zalicza
sie do wysokich.
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Ad 6. Podstawowym pojeciem zwigzanym z rynkiem pracy jest pojecie bezro-
bocie. Nie jest to tylko przeciwienstwo sytuacji posiadania zatrudnienia, ale zjawi-
sko szersze, o wlasnej dynamice (Jahoda, 1982). W badaniach poprzez eksploracje
przekonan mlodziezy dotyczacych utrudnien zyciowych zwigzanych z bezrobociem
staralem si¢ dotrze¢ do znaczenia tego pojecia u mlodych ludzi. Staratem si¢ uja¢
w badaniu jego zaréwno ekonomiczne, spoleczne, jak i psychologiczne konsekwen-
cje (Manek, 1991). Weryfikowalem, co w byciu bezrobotnym jest dla nich uciazliwe,
dlatego zostato zadane pytanie w nastepujacym brzmieniu: ,W jakim stopniu naste-
pujace czynniki sprawiaja, ze obawiasz si¢ braku pracy?”

- trudnos¢ zalozenia i utrzymania rodziny,

- koniecznos¢ pozostania na utrzymaniu rodzicow,

—  konieczno$¢ mieszkania razem z rodzicami,

- brak mozliwosci realizacji wtasnych marzen pozazawodowych (np. podroze),
- poczucie bycia nikomu niepotrzebnym,

-  nuda,

- poczucie wlasnej bezradnosci,

- brak mozliwosci wlasnego rozwoju,

- koniecznos¢ wyjazdu ,na zachéd za pracg),

- zajmowanie niskiej pozycji spotecznej,

- brak szacunku ze strony innych ludzi,

- obawa przed zapomnieniem umiejetno$ci zawodowych.

Rzetelnos¢ pytania mierzona wspoétczynnikiem a-Crombacha wynosi a=0,922
i osiaga bardzo wysoki poziom.

Pytanie to pozwala dotrze¢ do struktury denotacyjnej bezrobocia szerzej niz
tylko przez definicje, Ze jest to pozostawanie bez pracy. W pilotazu pytanie to nie
budzito zadnych watpliwosci respondentdéw, a uzyskane wyniki wskazywaly na roz-
norodnos¢ ujawnianych przekonan.

Odpowiedzi na wszystkie pytania kwestionariusza byly szacowane przez re-
spondentdw na skali 100-stopniowej o zakotwiczonych biegunach. Skale te byly pre-
zentowane graficznie w sposéb przedstawiony na ponizszym przykladzie:

: Jak wazne sg dla Ciebie nastepujace warunki pracy?
(przy kazdym ocen waznos¢ w procentach gd21e 0- Zupelme niewazne, a 100 — maksymalnie wazne)

zajmowanie kierowniczego stanowiska 0—10—20—30—40—50—60—70—80—90—100

Skala ta silnie zakotwicza badanych w systemie dziesietnym. Dodatkowo odwo-
luje si¢ do zrozumialego wszystkim uczniom systemu procentowego. Dzieki temu
odpowiedzi mozna traktowa¢ jako udzielane na silnej skali interwalowej (Brzezin-
ski, 1996), spelniajac warunek konieczny analizy statystycznej z pomoca testow pa-
rametrycznych (Francuz, Mackiewicz, 2005).



Strategia badan — narzedzie badawcze i procedura badan

W analizie danych wykorzystano nastepujace pakiety statystyczne:

—  Statistica 7.1,

- SPSSPC 14,

- programy skalowania wielowymiarowego MINISSA i PINDIS z Biblioteki
Guttmana-Lingoesa.

Analizy statystyczne oparte na $rednich przebiegaly zawsze w kilku takich sa-
mych etapach:

- Sprawdzenie warunkéw uzycia testu - jednolito$ci wariancji poréwnywanych
prob (dla analizy wariancji i testow t-Studenta byt to test Levenea).

- Poréwnanie grup analizg wariancji lub innymi testami parametrycznymi
z uwzglednieniem wynikéw analizy jednorodnosci wariancji (Brown-Forsyth,
Welch, t-studenta) lub analiza kontrastow.

- Testy post-hoc w analizie wariancji ujmujace réznice wewnatrz efektow gtow-
nych (test Dunnetta T3).

Procedura badawcza

Badania uczniéw i studentéw prowadzone byly w szkotach, do ktérych uczesz-
czali respondenci w czasie planowych zaje¢. Nauczyciele, dokonujac wprowadzenia
tematyki zajeé, przedstawiali je jako lekcje z przedsiebiorczoéci — przygotowania do
rynku pracy, podczas ktorego uczniowie dokonajg poglebionej refleksji nad swojg
sytuacja w perspektywie bliskiego wejscia na rynek pracy. Na poczatku kazdy z obec-
nych dostawal do wypelnienia kwestionariusz badawczy. Po rozdaniu kwestionariu-
szy prowadzacy badania wyjasnial watpliwosci respondentom co do sposobu wy-
pelniania kwestionariusza i interpretacji tre§ci poszczegélnych pytan. Respondenci
czesto skarzyli si¢ na rozlegto$¢ kwestionariusza. Najczesciej jednak wypetniali go
w czasie krotszym niz 45 minut. Mlodziez ze szkot srednich ogoélnoksztatcacych
i studenci wypetniali kwestionariusze szybciej niz uczniowie szkél zawodowych.
Zbieraniu ankiet od respondentéw czesto towarzyszylta dyskusja z uczniami na te-
mat rynku pracy, ich szans na prace, planéw na przyszlos¢ itp.

Badania pracownikéw prowadzili ankieterzy z profesjonalnej firmy prowa-
dzacej badania spoleczne. Ankieterdéw tej firmy przeszkolono w zakresie sposobu
wypelniania i rozumienia tresci kwestionariusza badawczego. Nastepnie przepro-
wadzali oni wywiady kwestionariuszowe zgodnie z operatem badan pracownikdw,
tak by uzyskac¢ zroznicowana (zrandomizowang) probke populacji pracownikow,
obejmujacg rdzne poziomy wyksztalcenia, rézne zawody i branze zatrudnienia oraz
odpowiednie zréznicowanie geograficzne.

Opis proby badawcze;j

Przyjatem, ze badajac uczniow i studentdéw z poszczegélnych typow szkdt, oce-
niam przekonania naptywajacych dang droga na rynek pracy. Oczywiscie czg$¢ ab-
solwentow objetych badaniem pozostanie w systemie edukacji, przechodzac do szkot
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wyzszego poziomu, jednak dotyczy to gtéwnie licedw. W liceach ogolnoksztatcacych
i profilowanych wiekszos¢ absolwentéw pozostanie w systemie edukacji. W tej sytu-
acji badawczej ujmuje przekonania, ktére beda weryfikowane przez nich dopiero za
kilka lat. Zestawienie liczebnosci respondentéw z poszczegdlnych $ciezek tranzycji

przedstawia tabela 5.1.

Tab. 5.1. Liczebnos¢ respondentéw w poszczegdlnych kategoriach szkoét/uczelni

, . 2005 2006
Typy szkot/uczelni N % N %
Zasadnicze szkoty zawodowe (ZSZ) 211 7,53 229 8,89
Technika (Tech) 890 31,74 690 26,79
Licea profilowane (LP) 532 18,98 560 21,74
Licea ogdlnoksztatcace (LO) 574 20,48 553 21,47
Studium policealne (SP) 102 3,64 100 3,88
Studia licencjackie (SL) 341 12,17 274 10,64
Studia magisterskie (SM) 153 5,46 170 6,60
Ogdlem mlodziez 2803 100 2576 100
Pracownicy 1198 100 1098 100

Ze wzgledu na zréznicowanie w $wiecie pracy rél zawodowych i spotecznych
wynikajacych z plci w badaniach kontrolowatem jej wptyw poprzez wyréwnanie li-
czebnosci w grupie respondentéw. Pod wzgledem plci proba wykazuje duze zrow-
nowazenie. Zmienna plci nie bedzie wplywala zaktécajaco na analizowane wyniki.
Wplywu tej zmiennej nie bede tu analizowal. Zainteresowanych odsytam do badan

Roznowskiego i in. (2007).




6. | Struktura kluczowych pojec
rynku pracy u mtodziezy
wchodzacej na ten rynek

W wielu badaniach empirycznych wykazano, ze ten sam przedmiot moze by¢
réznie widziany przez dwoje ludzi posiadajacych dwie rozne struktury poznawcze wy-
tworzone na bazie odmiennych do$wiadczen (Bruner, 1978; Falkowski, 1995; Noso-
fsky, 1986). Z tego powodu, chce zajac si¢ analiza struktury poznawczej tych samych
pojec¢ u roznych grup mlodziezy. Do tego celu wykorzystuje biblioteke programéw
skalowania wielowymiarowego MINISSA oraz PINDIS.

Za wsad do programu MINISSA postuzyly tréjkaty danych zawierajace wspot-
czynniki korelacji pomiedzy itemami w ramach kazdego z analizowanych pojec.
Wspolczynniki te stanowig wskazniki podobienstwa (similarity) danych charakte-
ryzujacych grupy badanych. Osobne obliczenia wspétczynnikéw korelacji byly zro-
bione dla charakterystyki sciezek przechodzenia z systemu edukacji na rynek pracy i
grup wyroznionych ze wzgledu na emocje.

Liczba wymiaréw i wspolczynniki dopasowania sg wskaznikami integracji
struktury poznawczej. Pojecia dobrze uporzadkowane beda charakteryzowac sie
prosta struktura, rozumiang jako optymalna liczba wymiaréw (okoto dwodch), oraz
wskaznikami dopasowania lepszymi niz warto$ci kryterialne.

Istotne wskazniki, ktore s3, moim zdaniem, ciekawe w analizie zagadnienia, to
wskazniki dopasowania danych empirycznych do modelu. W wykorzystanych anali-
zach sg to: Guttmana-Lingousa wskaznik alienacji (Guttman-Lingoes” Coefficient of
Alienation — G-LA) oraz wskaznik stresu Kruskala (Kruskal’s Stress — KS). W litera-
turze przedmiotu podaje sig, ze wskaznik alienacji na poziomie G-LA=0,2 jest wiel-
koscig krytyczna (Biela, 1992; Lingoes, 1973; Roznowski, 1992). Przy mniejszych
wartosciach mozna méwi¢ o dobrym dopasowaniu uzyskanej w analizie struktury
do danych empirycznych. Warto$ci wyzsze od kryterialnej sugerujg zastosowanie
analiz z wieksza liczbg wymiaréw. Wskazniki dopasowania sg wielko$ciami standa-
ryzowanymi i moga sta¢ si¢ przedmiotem poréwnan miedzygrupowych. Ujawnio-
ne réznice statystyczne sa podstawg orzekania, ze pomimo osiggniecia kryterium
dopasowania, struktura poznawcza w jednej z grup jest mniej uporzadkowana niz
w drugiej. Mozna wigc powiedzie¢, ze pojecie w tej grupie jest mniej zintegrowane.
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Dodatkowo cenna informacjg jest tres¢ ujawnionych wymiarow. Zwigzek za-
wartosci tresciowej wymiardéw, poprzez odwotlanie sie do teorii psychologicznych,
wskazuje konsekwencje wynikajace z takiej, a nie innej struktury poznawczej poje-
cia. Skutki te ujawniaja si¢ w sferze emocjonalno-motywacyjnej lub behawioralne;j.

Drugim rodzajem wskaznikow, ktére wykorzystuje w tej analizie, s3 miary od-
legtosci w przestrzeni psychologicznej poszczegolnych punktéw - reprezentujacych
poszczegdlne itemy kwestionariusza badawczego (aspekty, charakterystyki) w struk-
turach poznawczych danej grupy mlodziezy. Tworzac obraz struktury poznawczej ja-
kiego$ pojecia, program statystyczny wylicza wzajemne usytuowanie itemow w prze-
strzeni. Pozwala to na nazwanie - identyfikacje wymiaréw porzadkujacych dana
strukture. Analiza treSciowa itemdéw usytuowanych na krancach wymiaréw pozwala
zrozumie¢ tre$¢ tego wymiaru i go odpowiednio zinterpretowal. Analiza lokalizacji
punktéw w przestrzeni pozwala réwniez na wydawanie sgdéw dotyczacych poszcze-
golnych iteméw podobnych do analizy skupien (analiza klasterowa: zob. Marek, No-
worol, 1987) — wskazywanie charakterystyk traktowanych jako bardzo podobne do
siebie, czyli umiejscowione bardzo blisko siebie w wykreslanej n-wymiarowej prze-
strzeni, oraz identyfikacje charakterystyk traktowanych jak odmienne (niepodobne,
niezwigzane ze sobg itp.), a umiejscowianych daleko od siebie.

Trzecim wskaznikiem przydatnym w analizie struktur poznawczych mtodziezy
wchodzacej na rynek pracy s3 informacje plynace z analizy PINDIS. W badaniach
mlodziezy wchodzacej na rynek pracy zalozylem, ze osoby pracujace, obecne na
rynku pracy juz od pewnego czasu, majg system poje¢ wsparty doswiadczeniem. Ich
struktury poznawcze stanowig naturalny punkt odniesienia do poréwnan z mlodzie-
23 dopiero wchodzacg na rynek pracy. Dlatego wykorzystalem strukture poznawczg
kluczowych poje¢ rynku pracy tej grupy jako ,tarcze” w analizie PINDIS. Pozwala
to zobaczy¢, jak w stosunku do poje¢ posiadanych przez pracownikéw lokujg sie
poszczegdlne grupy mlodziezy. Dzieki temu mozna zidentyfikowaé tendencje wy-
stepujacych roznic w strukturach poznawczych poszczegdlnych grup mlodziezy.

6.1. Integracja poznawcza kluczowych pojec¢ zwigzanych
zrynkiem pracy u mtodziezy

A.Praca

Analiza MINISSA ujawnila, Ze struktura poznawcza pojecia praca jest we wszyst-
kich grupach badanej miodziezy zorganizowana wokét dwoch wymiardw. Wskazni-
ki alienacji dla rozwigzan jednowymiarowych we wszystkich szkotach przekraczajg
warto$¢ kryterialng dla jednego wymiaru (G-LA>0,2) i sg nizsze od kryterium przy
rozwigzaniu dwuwymiarowym. Zmiana warto$ci wspolczynnikow jest znaczaca. Ta-
bela 6.1. zawiera zestawienie wspdlczynnikéw dopasowania dla tego pojecia.
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Najbardziej uporzadkowana struktura pojecia praca wystepuje w grupie stu-
dentéw konczacych studia magisterskie (G-LA=0,116). Mamy tu do czynienia ze
zlozeniem dwoch warunkéow - wysokiego poziomu ogdlnych zdolnosci poznaw-
czych i blisko$ci wejscia na rynek pracy. Dlatego warto zwrdci¢ szczegélng uwage
na to, w ktdrych grupach wspoétczynniki dopasowania przyjmuja najnizsze warto-
$ci. Najgorsze dopasowanie deklaracji respondentéw do rozwigzania dwuwymia-
rowego wystepuje w grupach uczniéw przedostatniej klasy studium policealnego
(G-LA=0,173), przedostatniej klasy zasadniczych szkoly zawodowej (G-LA=0,168),
przedostatniej klasy liceum profilowanego (G-LA=0,161). Wskazuje to na gorsza or-
ganizacje wewngtrz struktury poznawczej w tych grupach. Sugeruje takze, ze wptyw
odlegtosci czasowej od wejscia na rynek pracy jest czynnikiem istotnym w procesie
uporzadkowania ram interpretacyjnych stuzacych do rozumienia pracy.

Tab. 6.1. Zestawienie wspolczynnikéw dopasowania MINISSA dla pojecia praca

Rozwigzanie Rozwigzanie

Nr Szkota Klasa jednowymiarowe dwuwymiarowe

G-LA KS G-LA KS
1. LO ostatnia 0,3221 0,2541 0,1521 0,1208
2. przedostatnia 0,3043 0,2368 0,1433 0,1174
3. LP ostatnia 0,2931 0,2459 0,1414 0,1174
4. przedostatnia 0,3176 0,2726 0,1607 0,1305
5. Tech ostatnia 0,3082 0,2443 0,1320 0,1073
6. przedostatnia 0,3376 0,2748 0,1430 0,1109
7. 757 ostatnia 0,2912 0,2516 0,1496 0,1217
8. przedostatnia 0,5295 0,4364 0,1682 0,1368
9. p ostatnia 0,3078 0,2695 0,1201 0,0914
10. przedostatnia 0,3419 0,2918 0,1732 0,1373
11. Mer ostatnia 0,2453 0,2038 0,1164 0,0932
12. & przedostatnia 0,2843 0,2293 0,1384 0,1159
13. SL ostatnia 0,2692 0,2155 0,1216 0,0954
14. przedostatnia 0,2570 0,2191 0,1347 0,1121

B. Warunki pracy

W przypadku analizy wskaznikéw dopasowania wyliczonych dla pojecia wa-
runki pracy mozna przyjaé, ze struktura poznawcza pojecia dla wigkszosci mtlo-
dziezy jest jednowymiarowa (zob. tabela 6.2.). Tylko uczniowie przechodzacy na
rynek pracy z zasadniczej szkoly zawodowej (G-LA=0,331; G-LA=0,230) oraz, be-
dacy w dalszej perspektywie czasowej tranzycji, uczniowie liceum profilowanego
(G-LA=0,240), a takze studenci magistranci na rok przez ukonczeniem studiéow (G-
LA=0,228) majg struktury wymagajace wiekszej liczby wymiaréw porzadkujacych.
Na plan pierwszy wysuwaja si¢ uczniowie zasadniczych szkoét zawodowych. W ich
przypadku do opisu warunkéw pracy jeden wymiar to o wiele za mato. W przy-
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padku uczniéw klas przedostatnich liceéw profilowanych i studiéw magisterskich
zjawisko to jest znacznie stabsze. Warto zwrdci¢ uwage, ze bliskos¢ tranzycji wig-
ze sie z prostszymi strukturami (G-LA<0,20). W przypadku magistrantow wielko$¢
wskaznika jest zadziwiajaco niska - struktura poznawcza jest bardzo prosta.

Wprowadzenie drugiego wymiaru porzadkuje strukture i obniza znacznie
wskazniki dopasowania programu MINISSA (zob. tabela 6.2.) w wiekszosci grup
0s6b badanych. W przypadku rozwigzania dwuwymiarowego wszystkie grupy uzy-
skuja bardzo niskie wartosci, co wskazuje, ze wyliczone przestrzenie systematyza-
cyjne bardzo dobrze pasujg do zebranych wynikéw. Takze w przypadku tej analizy
wskazniki alienacji i stresu wyliczone dla klas ostatnich wskazuja na lepsze dopa-
sowania niz w przypadku klas przedostatnich (jedyny wyjatek wystepuje w grupie
uczniow z technikéw).

Tab. 6.2. Zestawienie wspotczynnikow dopasowania dla pojecia warunki pracy

Rozwigzanie Rozwigzanie

Nr | Szkota Klasa jednowymiarowe dwuwymiarowe

G-LA KS G-LA KS
L. LO ostatnia 0,1482 0,1044 0,0049 0,0027
2. przedostatnia 0,1512 0,1059 0,0254 0,0165
3. LP ostatnia 0,1790 0,1273 0,0014 0,0008
4. przedostatnia 0,2402 0,1676 0,0535 0,0393
5. ostatnia 0,1865 0,1414 0,0653 0,0400
6. | ™" [prredostania 0,1876 0,193 0,0013 0,0006
7. 787 ostatnia 0,3306 0,2488 0,0420 0,0263
8. przedostatnia 0,2295 0,1790 0,1059 0,0813
9. sp ostatnia 0,1991 0,1448 0,0497 0,0323
10. przedostatnia 0,1640 0,1008 0,0898 0,0661
11. Mer ostatnia 0,0031 0,0019 0,0014 0,0008
12. & przedostatnia 0,2275 0,1538 0,0313 0,0183
13. S ostatnia 0,1320 0,0907 0,0060 0,0034
14. przedostatnia 0,1948 0,1447 0,0573 0,0390

C. Dostepnos¢ miejsc pracy - popyt na prace

W przypadku analizy pojecia dostepnosé¢ miejsc pracy takze dominuje rozwia-
zanie jednowymiarowe, wspdtczynniki dopasowania, przedstawione w tabeli 6.3.,
tylko w dwoch grupach wskazuja na konieczno$¢ wprowadzenia dodatkowych wy-
miaréw. Badanym rzeczywisto$¢ wydaje sie prosta. Tylko w dwdch przypadkach,
przedostatnich klas: zasadniczej szkoly zawodowej i studium policealnego, nie uda-
to si¢ ich ocen uporzadkowa¢ za pomoca jednego wymiaru, co wskazuje na bardziej
skomplikowang strukture poznawczg lub mniejsza integracje wewnatrz reprezenta-
¢ji poznawczej.

Zastosowanie drugiego wymiaru obnizyto wspoéiczynniki dopasowania do po-
ziomu w pelni akceptowalnego we wszystkich grupach. Warto zwréci¢ uwage, ze
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wprowadzenie drugiego wymiaru prawie nie zmienilo wartosci wspotczynnikow
dopasowania w przypadku wigkszosci grup, w ktorych byt on niski juz przy roz-
wigzaniu jednowymiarowym. Wskazuje to na malg rozpieto§¢ wynikéw na tym wy-
miarze, a co za tym idzie, takze na male znaczenie tego wymiaru w organizacji pola
systematyzacyjnego.

Podobnie jak w przypadku poprzednio analizowanych poje¢ mozna wska-
zaé perspektywe czasowa jako czynnik wplywajacy na zwigkszenie uporzadkowa-
nia struktur poznawczych. W przypadku zasadniczych szkdt zawodowych jest to
ogromny przeskok (z G-LA=0,291 dla klasy przedostatniej do G-LA=0,001 dla klasy
ostatniej). Warto podkresli¢, ze uczniowie tych szkot wezesniej wchodza na rynek
pracy, bo nie kontynuuja nauki w trybie dziennym.

Tab. 6.3. Zestawienie wspotczynnikéw dopasowania dla pojecia dostgpnosé miejsc pracy

Rozwiazanie Rozwigzanie

Nr Szkota Klasa jednowymiarowe dwuwymiarowe

G-LA KS G-LA KS
1. LO ostatnia 0,0014 0,0008 0,0013 0,0007
2. przedostatnia 0,0014 0,0009 0,0013 0,0007
3. LP ostatnia 0,0013 0,0008 0,0029 0,0015
4. przedostatnia 0,1408 0,0811 0,0446 0,0313
5. Tech ostatnia 0,1291 0,0880 0,0838 0,0558
6. przedostatnia 0,0765 0,0556 0,0014 0,0008
7. 757 ostatnia 0,0012 0,0007 0,0017 0,0009
8. przedostatnia 0,2905 0,2152 0,1338 0,0975
9. sp ostatnia 0,0013 0,0009 0,0014 0,0009
10. przedostatnia 0,2432 0,1660 0,1001 0,0066
11. Mer ostatnia 0,1303 0,1005 0,0014 0,0008
12. 5 przedostatnia 0,1788 0,1119 0,0022 0,0014
13. SL ostatnia 0,1477 0,1177 0,0012 0,0007
14. przedostatnia 0,1556 0,1239 0,0012 0,0009

D. Zatrudnialnos¢

W przypadku analizy pojecia zatrudnialnos¢, rozumianego jako cechy praco-
biorcy podnoszace jego atrakcyjno$¢ na rynku pracy, potowie grup badanej mlo-
dziezy wystarczy jeden wymiar, by je uporzadkowac. Wyliczone wskazniki dopaso-
wania przedstawiono w tabeli 6.4. Prostsze struktury charakteryzujg uczniow liceéw
ogolnoksztalcgcych i profilowanych oraz ostatnich klas studium policealnego, stu-
diéw magisterskich i licencjackich. Ztozone - dwuwymiarowe struktury charakte-
ryzuja przede wszystkim uczniéw szkdt zawodowych: ZSZ i technikéw oraz przed-
ostatnich klas studium policealnego studiéw magisterskich i licencjackich. Wydaje
sie, ze profil zawodowy edukacji wigze si¢ z wigkszym zréznicowaniem przestrzeni
psychologicznej rozumienia tego pojecia wéréd mlodziezy.
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Wprowadzenie drugiego wymiaru porzadkujacego struktury pozwala ujed-
nolici¢ poziom analiz calej mlodziezy, jednak trzeba pamietaé, ze wymiar ten jest
w czesci grup stabo rozwiniety. Oznacza to, ze jego rozpigtos¢ jest mala, a itemy sg
polozone dos¢ blisko siebie.

W przypadku uczniéw ostatniej klasy studium policealnego wprowadzenie dru-
giego wymiaru powoduje wzrost wspolczynnikéw alienacji i stresu. Wskazuje to na
lepsze dopasowanie rozwigzania jedno- niz dwuwymiarowego. Jednowymiarowo$¢
rozwigzania sugeruje schematyzm rozumienia pojecia zatrudnialnos¢ w tej grupie.
Wprowadzenie drugiego wymiaru raczej zaktoca, niz porzadkuje strukture (G-LA
wzrasta z wartosci 0,0013 do warto$ci 0,0213). Zjawisko to, interesujgce samo w so-
bie, rzadko wystepuje w analizach. Podkresla chaos struktury pojecia zatrudnialnosé
w tej grupie. Bedzie to przektadacd si¢ na negatywne konsekwencje dla rozumienia
catosci zjawiska przez te grupe mlodziezy.

W przypadku tego pojecia wplyw perspektywy czasowej jest do§¢ wyrazny. Bli-
sko$¢ wejscia i lepsze uporzadkowanie wystepuja najczesciej razem.

Tab. 6.4. Zestawienie wspolczynnikéw dopasowania dla pojecia zatrudnialnosé

Rozwiazanie Rozwigzanie

Nr Szkota Klasa jednowymiarowe dwuwymiarowe

G-LA KS G-LA KS
1. LO ostatnia 0,0012 0,0008 0,0333 0,0255
2. przedostatnia 0,0014 0,0010 0,0326 0,0258
3. LP ostatnia 0,0014 0,0010 0,0323 0,0237
4. przedostatnia 0,2035 0,1837 0,0833 0,0650
5. Tech ostatnia 0,2251 0,1714 0,0752 0,0558
6. przedostatnia 0,1920 0,1481 0,1166 0,0876
7. 787 ostatnia 0,3265 0,2623 0,1616 0,1293
8. przedostatnia 0,3316 0,2758 0,1349 0,1142
9. sp ostatnia 0,0013 0,0010 0,0213 0,0166
10. przedostatnia 0,4280 0,3490 0,1216 0,0963
11. Mar ostatnia 0,0013 0,0012 0,0285 0,0218
12. 5 przedostatnia 0,3015 0,2628 0,0897 0,0720
13. S ostatnia 0,0013 0,0010 0,0356 0,0267
14. przedostatnia 0,2126 0,1683 0,1562 0,1272

E. Poszukiwanie pracy - sposoby znajdowania pracy

W przypadku analizy wskaznikéw dopasowania wyliczonych dla pojecia spo-
soby znajdowania pracy, ktore przedstawiono w tabeli 6.5., mozna méwi¢ o duzym
podobienstwie struktur w calej grupie mtodziezy. Tylko uczniowie bedacy w dalszej
perspektywie czasowej tranzycji — uczniowie studium policealnego (G-LA=0,232)
oraz przechodzacy na rynek pracy z zasadniczej szkoty zawodowej (G-LA=0,213;
G-LA=0,219) - uzyskuja wspolczynniki wyzsze od kryterialnego (G-LA=0,2). Przy
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czym przekroczenie wskaznikow dopasowania nie jest zbyt duze. W tym przypadku
mozna przyjaé, ze struktura poznawcza pojecia dla wigkszosci mlodziezy jest ge-
neralnie jednowymiarowa. Wymienione grupy o wyzszych wspdtczynnikach majg
struktury wymagajace wigkszej liczby wymiardéw porzadkujacych.

Warto zwrdci¢ uwage, ze blisko$¢ tranzycji wigze si¢ z prostszymi strukturami
poznawczymi tego pojecia. Tylko w przypadku uczniéw konczacych technika pra-
widlowos¢ ta przyjmuje kierunek odwrotny.

Tab. 6.5. Zestawienie wspotczynnikéw dopasowania dla pojecia sposoby

znajdowania pracy
Rozwiazanie Rozwigzanie

Nr Szkota Klasa jednowymiarowe dwuwymiarowe

G-LA KS G-LA KS
1. LO ostatnia 0,1410 0,1067 0,0551 0,0366
2. przedostatnia 0,1533 0,1151 0,0515 0,0361
3. LP ostatnia 0,1330 0,1031 0,0504 0,0376
4. przedostatnia 0,1533 0,1082 0,0901 0,0773
5. Tech ostatnia 0,1671 0,1215 0,0444 0,0330
6. przedostatnia 0,1223 0,0838 0,0411 0,0287
7. 757 ostatnia 0,2128 0,1589 0,0629 0,0448
8. przedostatnia 0,2189 0,1531 0,0898 0,0670
9. p ostatnia 0,1739 0,1318 0,0732 0,0491
10. przedostatnia 0,2320 0,1730 0,1282 0,1024
11. M ostatnia 0,1798 0,1298 0,0973 0,0832
12. & przedostatnia 0,1940 0,1418 0,0313 0,0177
13. SL ostatnia 0,1477 0,1177 0,0510 0,0377
14. przedostatnia 0,1556 0,1239 0,0155 0,0115

F. Bezrobocie

Analizujac pojecie bezrobocie w aspekcie liczby wymiardw je strukturyzujacych
w umystach mtodziezy przygotowujacej si¢ do wejscia na rynek pracy z réznych ty-
pow szkol, wida¢ wyraznie, ze rozwigzanie dwuwymiarowe jest najlepszym rozwig-
zaniem. Tabela 6.6. przedstawia wskazniki dopasowania wynikéw empirycznych do
uzyskanych w analizie MINISSA struktur. W przypadku rozwigzan jednowymiaro-
wych wszystkie grupy charakteryzowane sg wskaznikami wyzszymi niz kryterium
ustalone przez autordw tej metody (G-LA<0,2). W przypadku wprowadzenia dru-
giego wymiaru wszystkie wskazniki dopasowania osiggnely poziom zadowalajacy,
znacznie polepszajac warto$¢ wspotczynnikow. Dla uczniéow zasadniczych szkdt za-
wodowych wskaznik ten jest najwyzszy (G-LA=0,183), co wskazuje, ze wewngtrzne
zréznicowanie struktury w tej grupie jest najwigksze. Jest to ciekawe, poniewaz ta
grupa reprezentuje typ szkot, w ktérych praca jest najsilniej obecna w tresciach pro-
gramow nauczania.
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Mozna z calg pewnoscig powiedzieé, ze w catej grupie mlodziezy przechodzacej
z systemu edukacji na rynek pracy struktura poznawcza tego pojecia charaktery-
zuje sie duza zlozonoscia, podobnie jak pojecie praca analizowane jako pierwsze.
Wskazuje to na specjalng pozycje obu tych poje¢ w systemie pojeciowym dotycza-
cym $wiata pracy.

Tab. 6.6. Wspolczynniki dopasowania rozwigzan jedno- i dwuwymiarowych
analizy MINISSA dla pojecia bezrobocie

Rozwigzanie Rozwigzanie
Nr Szkota Klasa jednowymiarowe dwuwymiarowe

G-LA KS G-LA KS
1. LO ostatnia 0,35461 0,30172 0,15087 0,10980
2. przedostatnia 0,24022 0,19178 0,11612 0,08967
3. LP ostatnia 0,34457 0,29264 0,10717 0,07722
4. przedostatnia 0,25063 0,21942 0,11180 0,08468
5. Tech ostatnia 0,37900 0,32354 0,11439 0,09319
6. przedostatnia 0,29455 0,25503 0,12887 0,10026
7. 757 ostatnia 0,33334 0,28684 0,18281 0,15351
8. przedostatnia 0,46576 0,39034 0,14449 0,10754
9. p ostatnia 0,34322 0,26538 0,15510 0,12424
10. przedostatnia 0,29556 0,25071 0,13158 0,10693
11. Mar ostatnia 0,36770 0,29064 0,10359 0,08317
12. 5 przedostatnia 0,25357 0,20865 0,08549 0,06486
13. SL ostatnia 0,26445 0,21948 0,11262 0,08934
14. przedostatnia 0,32577 0,27130 0,15907 0,13219

Podsumowujac, nalezy wskazad, ze tylko dwa pojecia dotyczace $wiata pracy
u mlodziezy majg z pewnoscia strukture dwuwymiarows. Sg to pojecia kluczowe,
zwigzane z dwiema kategoriami sytuacji na rynku pracy: praca i bezrobocie (brak
pracy). Pozostale pojecia maja strukture uproszczong — wigkszo$¢ mlodziezy po-
stuguje sie tylko jednym wymiarem. Zastanawia fakt, ze strukture taka ma tez po-
jecie zatrudnialno$¢, ktére w $wietle teorii rynku pracy takze pelni kluczows role.
Blisko$¢ wejscia mlodziezy na rynek pracy wspolwystepuje z lepszym uporzadko-
waniem struktur poznawczych. Przeklada¢ sie to bedzie na uproszczenie przetwa-
rzania sygnatéw plynacych z rynku pracy oraz szybka kategoryzacje sytuacji, nie
zapewni jednak skutecznosci dzialania w réznorodnej sytuacji zmieniajacego sig
rynku pracy.

Aby ujednolici¢ poziom analiz wszystkich poje¢, w dalszej czgéci pracy korzy-
stam tylko ze struktur dwuwymiarowych, mimo ze dla niektérych poje¢ dominuja
rozwigzania jednowymiarowe, a drugi wymiar jest bardzo stabo zaznaczony. Pozwa-
la to w sposob metodologicznie uzasadniony analizowaé wszystkie grupy mlodziezy
tacznie. Jest to postepowanie nie tylko uzasadnione statystycznie, ale takze psycho-
logicznie.
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G. Integracja tresci w ramach pojeé w Swietle wynikéw skalowania wielowymiarowego

Warto zwroci¢ uwage, ze w innych badaniach nad strukturg reprezentacji po-
znawczych, np. w opisach osob, badacze wykryli 5 wymiaréw (Costa i McCrea 1995;
Norman, 1976), trzy czynniki (Eysenck, 1994, Perwin i John, 2002). Badania in-
nych zjawisk ujawnily struktury o trzech wymiarach w opisach grup spotecznych
(Roznowski, 1992). Takze w analizach Osgooda, Suci i Tannenbauma (1957) byly to
trzy wymiary. Inne badania wykorzystujace skalowanie wielowymiarowe pozwolily
wykry¢ struktury dwuwymiarowe i jednowymiarowe w sytuacji analizy dobr kon-
sumpcyjnych (Falkowski, Mackiewicz, Podrazka, 1991/1992; Falkowski, Roznowski,
Witkowski, 1996; Kida, 2008). Wskazuje to na schematyzm sposobu spostrzegania
swojej sytuacji na rynku pracy przez mlodziez, ktéra tam wchodzi. Stabo rozwinigte
struktury reprezentacji poznawczych beda ograniczaly mozliwosci wykorzystania
wiedzy w procesach analogii codziennych sytuacji zyciowych (Biela, 1991).

Podsumowujgc wyniki, mozna wskaza¢ na kilka prawidlowosci:

1) Poszczegolne pojecia réznig sie pod wzgledem cechy integracja. Pojecia praca
i bezrobocie majg wyraznie strukture dwuwymiarowa, gdy pozostale w wigkszo-
$ci grup sg porzadkowane wedtug jednego wymiaru. Wynika to zapewne z klu-
czowej roli tych poje¢ w systemie wiedzy dotyczacej rynku pracy.

2) Poszczegdlne $ciezki tranzycji charakteryzujg rézne wielko$ci wskaznikéw do-
pasowania. Wskazuje to na zrdznicowanie struktur poznawczych mlodziezy
opuszczajacej rozne szkoly. Mozna wskazad, ze wyniki te potwierdzaja posta-
wiong wczeéniej hipoteze 1. o zréznicowaniu mlodziezy dokonujacej tranzycji
pod wzgledem cechy formalnej — integracji wyrazonej przez wielko$¢ wskazni-
kéw dopasowania.

3) Licealisci najczesciej charakteryzujg si¢ bardziej zintegrowanymi strukturami
- niskimi warto$ciami wskaznika alienacji. Moze to by¢ wynikiem bazowania
na wiedzy o rynku pracy wyuczonej teoretycznie, przedstawianej przez nauczy-
cieli jako spojne modele. Brak weryfikacji empirycznej tych modeli w zyciu,
doswiadczen, ktore z racji swojej réznorodnosci zaburzatyby porzadek teorii,
prowadzi do uzyskiwania nizszych warto$ci wspdtczynnika alienacji i stresu.
Warto przywolac tu teorie rewolucji naukowych Kuhna, by wskaza¢, ze jest to
proces powszechny i w innych dziedzinach.

4) Mlodziez ze szkoét zasadniczych charakteryzuje si¢ wyzszymi warto$ciami
wskaznikow alienacji, co sugeruje mniejsza integracje tre$ci w ramach po-
je¢. Zgodnie z zaleceniami autoréw skalowania wielowymiarowego sugeruje
to rozwigzania o wiekszej liczbie wymiaréw niz dla pozostalych grup. Jednak
utrzymujace sie wysokie warto$ci wspotczynnikéw w analizach o duzej liczbie
wymiaréw (w tych badaniach byly to rozwigzania dwuwymiarowe) sugeruja,
ze mamy w tym przypadku do czynienia raczej z gorszym uporzadkowaniem
cech pojecia w strukturze niz z integracjg w tej grupie mtodziezy w poréwnaniu
z osobami o wyksztalceniu ogdlnym lub wyzszym.
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5) Mlodziez z klas ostatnich charakteryzuje sie lepszym uporzagdkowaniem struk-
tury poznawczej — wigkszg integracja tresci w ramach poszczegolnych pojec.
Wikazniki alienacji ich przestrzeni systematyzacyjnych sa mniejsze. Wyjatkiem
jest mtodziez z technikow, w przypadku ktorej dla jednego pojecia wystapito
zjawisko odwrotne — pojecie dostgpnosé miejsc pracy w klasie przedostatniej
uzyskalo lepszy wskaznik dopasowania. Uzyskane wyniki pozwalajg jednak
przyjac hipoteze 4. za prawdziwg dla integracji tresci w ramach poje¢ ujetej
w analizie skalowania wielowymiarowego.

6.2. Struktura poznawcza poje¢ dotyczacych rynku pracy u mtodziezy

A. Praca (warunki pracy)

Kluczowym pojeciem zwigzanym z wejéciem mlodziezy na rynek pracy jest
pojecie praca. Mlodziez, charakteryzujac swoje rozumienie pracy, korzysta z dwoch
wymiaréw. Warto zwroci¢ uwage, ze w innych badaniach nad strukturg reprezenta-
¢ji poznawczych, np. opisach 0sdb, badacze wykryli rézne liczby wymiaréw (Costa
i McCrea 1995; Eysenck, 1994; Norman, 1976; Perwin i John, 2002).

Ujawnione w toku badan wymiary mozna nazwaé na podstawie polozenia
w przestrzeni poszczegolnych iteméw. Wykres 6.1. przedstawia strukture poznaw-
czg pojecia pracy. Wymiar pierwszy, na ktérego krancach z jednej strony zostaly
ulokowane: pewnos¢, ciekawo$¢ pracy oraz zarobki, a z drugiej strony zgodno$¢
z wykonywanym zawodem oraz odleglo$¢ od miejsca zamieszkania, jest wymiarem
waznosci poszczegolnych charakterystyk. Pewno$¢ pracy, ciekawa praca i zarobki
nalezg do aspektéw pracy ocenionych przez mlodziez jako najwazniejsze. Ich bliskie
wzajemne polozenie wskazuje na podobienstwo traktowania ich przez mlodziez.
Warto zwroci¢ uwage, ze w teoriach motywacji pracy odnoszacych sie do potrzeb
nalezg one do bardzo réznych klas motywatoréw. Dla Maslowa (1970) charaktery-
styki te dotycza potrzeby bezpieczenstwa (pewno$¢ pracy), potrzeb fizjologicznych
(zarobki) oraz potrzeby rozwoju (ciekawa praca). W teorii Herzberga (1968; 1974)
charakterystyki te sa klasyfikowane zaréwno jako motywatory (ciekawa praca), jak
i czynniki higieny (placa i pewnos$¢ umowy). Wskazuje to na ograniczenia starych
teorii motywacji we wspdlczesnej sytuacji rynku pracy.

Na przeciwleglym biegunie wymiaru lokuja si¢ aspekty pracy ocenione jako
malo wazne. Ich nieduze znaczenie potwierdzaja badania pracownikéw, ktore
wskazujg na duzy odsetek ludzi pracujacych w innym niz wyuczony zawod (33%
za: Wcidrka, 2006) oraz na znaczng liczbe 0sob zatrudnionych w duzych osrodkach
miejskich, poza miastem, regionem pochodzenia.
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Drugi wymiar, rozciggajacy sie od itemoéw: pewnos¢ pracy, forma umowy o pra-
ce, odleglos¢ od miejsca zamieszkania do itemoéw: zajmowanie kierowniczego stano-
wiska, wyjazdy na kontrakty zagraniczne, mozliwos¢ decydowania o godzinach pracy,
czy mozliwos¢ awansu, wskazuje, ze wymiar ten opisuje stopien kontroli sprawowa-
nej przez podmiot w odniesieniu do warunkéw pracy (kontrolowalno$¢). Awans,
decydowanie o czasie pracy czy wyjazd zagraniczny to aspekty silnie kontrolowane
przez podmiot. Moze on odrzuci¢ oferte i pracowa¢ w dotychczasowych warunkach.
Z drugiej strony decyzja pracodawcy o zawarciu umowy o prace na czas nieokre-
slony (najwyzej preferowana forma zatrudnienia w Polsce) jest w niklym stopniu
zalezna od podmiotu. Cho¢ ludzie preferuja umowy stale, decyzje podejmuje pra-
codawca w zalezno$ci od swoich intereséw. Podobnie z miejscem, w ktérym ma by¢
$wiadczona praca. To podmiot wyjezdza tam, gdzie jest praca, by moc ja dostac,
a nie pracodawca przenosi miejsca pracy blisko miejsca zamieszkania podmiotu.

Wymiary te dobrze koresponduja z wymienionymi przez De Cuyper i De Wit-
te (2008) aspektami pracy podnoszonymi przez pracownikéw z duzym - malym
poczuciem bezpieczenstwa. Wedtug tych autoréw cze$¢ pracownikow, dla ktérych
bezpieczenstwo pracy jest bardzo wazne, akcentuje w swojej ocenie pracy ryzyko za-
trudnienia (skupienie na wymiarze waznosci). Z drugiej strony cze¢$¢ pracownikow

A zgodno$d z wyuczonym zawodem

zajmowanie
7 odlegtos¢ miejscg zamieszkania od kierowniczego
miejsca pracy L . stanowiska
mozliwo$¢ decydowania ¢

o godzinach prac
9 9 pracy

wyjazdy na kontrakty zagraniczne
mozliwo$¢ decyddwania o sposobie

‘ ‘ ‘ ‘ wykogyw%ma Zadan B 55lwosc szybkiego awansu
forma umowy o pracg X udziat wAdoda kowych szkoleniach

dobfe warunki socjalne

zarobki
¥« ciekawa praca

[} o
pewnos¢ pracy

wazne vs mato istotne

kontrolowalnos$¢ sytuacji

Wykres 6.1. Struktura pojecia praca u mlodziezy bedacej w bliskiej perspektywie przejscia
z systemu edukacji na rynek pracy
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akceptujaca niepewnos¢ pracy koncentruje sie na korzysciach, ktore uzyskuje dzieki
zgodzie na elastyczno$¢ zachowan (wymiar kontrolowalnosci). Korzyscia jest gtow-
nie zwigkszenie elastyczno$ci zwigzku z pracodawcy i poszerzenie zakresu wolnosci
w sytuacji pracy (De Cuyper i De Witte, 2008). Tak wigc poszczegdlne grupy wydaja
sie akcentowa¢ inne wymiary struktury poznawcze;.

Podobnie w teorii Higginsa wystepuja dwa wymiary strukturyzujace strategie
zachowania si¢ ludzi, ktére nazywane sa punktami odniesienia dla Ja. Punkty od-
niesienia dla Ja powinnosciowego: zwracaja uwage na bezpieczenstwo, odpowiedzial-
nos¢ i unikanie szkdd - koncentracja na prewencji. Osigganiu tych celéw towarzy-
szy uczucie ulgi (Higgins 1996; 1997; za: Perwin, 2002). W tym przypadku mozna
mowic¢ o korzystaniu z ujawnionego w tych badaniach wymiaru waznos¢. Druga
orientacja na stany idealne Ja koncentruje sie na mozliwych dokonaniach i osiggnie-
ciach - koncentracja na promowaniu. Osigganiu tych celéw towarzyszy przyjem-
no$¢. W tym przypadku wymiar kontrolowalnosci pelni role porzadkujacg. Higgins
zaklada, ze ludzie réznig si¢ migedzy sobg stopniem koncentracji na poszczegdlnych
poziomach, co przeklada si¢ na réznice w motywacji oraz w sposobie przezywa-
nia porazki i sukcesu. Zjawisko to zostanie omdwione szerzej w czgsci poswigconej
aspektom emocjonalnym.

Osie ujawnione w analizie MINISSA mozna odnie$¢ takze do podziatu sytuacji
na dwie grupy: majace charakter losowy oraz te, ktore maja charakter sprawnoscio-
wy. W tych pierwszych osobisty wklad jest malo istotny, gdyz wynik przewidywany
nie jest spostrzegany jako zalezny od dzialan podmiotu (lub zalezny w matym stop-
niu) (Rotter, 1989). W sytuacjach sprawno$ciowych - wynik zalezy od podmiotu
mozna méwi¢ o oczekiwaniach, ktdre stanowig znaczacy czynnik motywacyjny (Le-
win, 1951). W analizie pojecia pracy u mlodziezy ten wymiar nazwalem kontrolo-
walnoscig sytuacji. Znalezienie pracy wydaje si¢ rozumiane jako sytuacja losowa.
Nalezg do niej takie aspekty jak: forma umowy o prace, lokalizacja miejsca pracy,
ciekawa praca, wysoko$¢ wynagrodzen oraz pewnos¢ pracy.

Poniewaz sfera poznawcza przektada sie na mechanizmy motywacyjne (Oettin-
ger, 1997), nalezy przyja¢, ze inne mechanizmy motywacyjne wystepuja, gdy mio-
dziez mysli o awansie, a inne, gdy chodzi o samo znalezienie pracy, gdyz mlodziez
uznaje, Ze nie ma znaczenia wlasny wktad i zaangazowanie.

B. Przystosowanie sie do warunkéw pracy

W tym przypadku struktura poznawcza pojecia byta jednowymiarowa. Jednak
z uwagi na kilka grup, w ktérych wspétczynnik alienacji przewyzszal wartos¢ kryte-
rialng (zob. podrozdz. 6.1.), przeprowadzilem analiz¢ dwuwymiarowa. Trzeba jed-
nak pamieta¢, ze w tych grupach wymiar drugi - jest mniej rozwiniety. Wynik tej
analizy ilustruje wykres 6.2.
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Wykres 6.2. Analiza integracji pojecia warunki pracy

Dominujacym wymiarem jest w tym przypadku wymiar akomodacja — adapta-
cja. Z jednej strony umieszczone sg charakterystyki, ktdre opisuja aktywne dzialania
podmiotu: wyuczenie si¢ nowego zawodu, wyprowadzka z rodzinnej miejscowosci,
czy podjecie dodatkowych szkoleri. Na drugim biegunie wymiaru lezg itemy odda-
jace potrzebe biernego zaakceptowania niewygdd wynikajacych z warunkéw pracy:
niskie place, zte warunki fizyczne i chemiczne pracy, dojazdy czy wielozmianowa or-
ganizacja pracy.

Drugi wymiar, ktdry jest opisany z jednej strony przez ucigzliwe warunki pra-
cy, bardzo niskie wynagrodzenia oraz wyprowadzenie si¢ z rodzinnej miejscowosci,
a z drugiej przez prace w innym zawodzie oraz prace na wiecej niz jedng zmiane,
sugeruje, ze jest to wymiar akceptowalnosci. Badania ankietowe mlodziezy wskazu-
ja, ze niska placa i zle warunki sg trudne do zaakceptowania przez mlodziez, za to
zmiana zawodu nie stanowi dla nich takiego problemu (Roznowski i in. 2006; 2007;
Wciodrka, 2006).

Umiejscowienie w przestrzeni systematyzacyjnej blisko siebie bardzo niskich
wynagrodzen i ztych warunkéw pracy sugeruje, Ze sa one podobnie traktowane. Ich
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skrajne ulozenie na obu wymiarach nakazuje traktowac je jako warunki trudne do
zaakceptowania i wymagajace duzego wysitku w dostosowaniu si¢ do nich. W tym
kontekscie mozna powiedzie¢, ze mtodziez raczej odrzuci takg oferte pracy, niz zde-
cyduje si¢ podja¢ wysilek adaptacji do zaproponowanych, niekorzystnych warun-
kéw pracy.

C. Dostepno$¢ miejsc pracy

Kolejnym pojeciem wybranym do analizy za pomocg skalowania wielowymia-
rowego jest pojecie dostgpnosci miejsc pracy (popytu na pracg). Analiza MINISSA
wskazuje, ze takze w tym przypadku mozna wskaza¢ na dwa wymiary porzadkujace
przestrzen psychologiczng denominacji tego pojecia. Przestrzen te przedstawia wy-
kres 6.3. Wartosci wspélczynnika alienacji mieszcza si¢ w przedziale akceptacji we
wszystkich grupach badanej mlodziezy (zob. podrozdz. 6.1.).

Pierwszy z wymiar6éw tej struktury opisany jest na krancach poprzez itemy:
dziatania wladz, stan gospodarki oraz rozwéj regionu na jednym biegunie oraz rézne
uktady i znajomosci, a takze aktywnos¢ wlasna poszukujgcego pracy, jego umiejetno-
Sci na drugim. Pozwala to nazwaé ten wymiar jako uwarunkowania makroekono-
miczne - indywidualne.

Drugi wymiar charakteryzuje si¢ mniejszg rozpietoscig. Wystepujace na jego
biegunach charakterystyki (rozne uklady i znajomosci przeciwstawione aktywnosci
wlasnej podmiotu oraz wiedzy i umiejetnosciom poszukujacego pracy) sugeruja, ze
chodzi tu o postgpowanie odwolujace si¢ do koneksji i znajomosci — zachowania nie
fair oraz zachowania fair, ktérych wyznacznikiem jest wysoka aktywno$¢ podmiotu
odwiedzajgcego pracodawcow, zbierajacego informacje o rynku pracy i rozwijajace-
go umiejetnosci zwigzane z poszukiwaniem pracy.

W przypadku tej struktury mozemy moéwic¢ o dwoch wigzkach podobnych cha-
rakterystyk. Pierwsza z nich obejmuje nastepujgce elementy: wiedza osoby poszu-
kujgcej, umiejetnosci osoby poszukujgcej oraz jej aktywnosc¢. Sa to charakterystyki
odnoszace si¢ do osoby pracobiorcy. Aktywny w tym aspekcie oznacza wiec tez po-
siadajacy wiedze i umiejetnosci oraz zwrotnie — posiadanie wiedzy i umiejetnosci
oznacza bycie aktywnym. Zupelnie inaczej rozumiana jest cecha indywidualna, jaka
jest posiadanie i wykorzystywanie znajomosci, ukltadéw. Wystepuje ona w opozy-
¢ji do aktywnosci. Podobnie jak sytuacja, gdy podmiot znajduje prace dzigki swoim
walorom, stoi w opozycji do sytuacji, gdy dostaje ja ,,po znajomosci”

Druga wigzka skiada si¢ z dwoch elementow: stan gospodarki oraz rozwdj regio-
nu. Podkresla ona znaczenie elementu makrogospodarczego dla popytu na prace.
Ich blisko$¢ wskazuje na podobne rozumienie obu tych uwarunkowan jako ,nie-
widzialna reka rynku”. Dzialalnos¢ wladz badani uznaja jako co$ odmiennego od
dziatan rynku.
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Wykres 6.3. Analiza wymiaréw pojecia dostepnos¢ miejsc pracy

D. Zatrudnialnos¢

Struktura przestrzeni psychologicznej pojecia zatrudnialnos¢ jest bardzo silnie
rozciggnieta wzdluz jednego wymiaru (zob. wykres 6.4. - 0§ pozioma: wymiar przy-
datno$¢ desygnatéow). Dzieje si¢ to za sprawa wolontariatu, ktory ulokowany zostat
w duzej odleglosci od pozostatych. Swiadczy to, ze idea wolontariatu jest obca mto-
dziezy.

Pierwszy z wymiaréw uklada sie od itemu znajomosci, jezyk obcy i obstuga kom-
putera oraz praktyki, staze. W badaniach pracodawcow wlasnie te charakterystyki
s3 najczesciej wskazywane jako istotne w procesie selekcji kandydatéw (Roznowski
i in., 2007; Roznowski, 2007; 2008; Diagnoza spoteczna 2007). Wyniki prowadzo-
nych badan (Roznowski i in., 2006) wskazujg, ze pracodawcy, prowadzac rekruta-
cje, kieruja si¢ informacja z kregu znajomych z branzy oraz wlasnych pracownikow.
Potwierdza to opinie, ze znajomosci sg istotnym zasobem w staraniu sie o prace.
Znajomosci sg elementem kapitatu spotecznego kandydata (Banka, 2006), ktory jest
istotny przy zatrudnianiu pracownikéw réwniez w innych krajach europejskich (Ki-
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vinen, Ahaola, 1999). Raport ,,Mlodziez 2003” takze podkresla, ze zjawisko to jest
obecne w opiniach mlodziezy wchodzgcej na rynek pracy ujawnionych w kolejnych
badaniach (Mlodziez 2003; 2004).
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Wykres 6.4. Wymiary pojecia zatrudnialnos¢ u mlodziezy przechodzacej z systemu edu-
kacji na rynek pracy

Na przeciwleglym biegunie wymiaru lokuja si¢: zaangazowanie w wolontariat
oraz ukonczenie kurséw umiejetnosci psychologicznych. Biorgc pod uwage opinie
pracodawcow co do przydatnosci tych cech w procesach selekeji (Roznowski i in.,
2006; 2007), mozna powiedzie¢, ze wymiar ten odwzorowuje stopien przydatnosci
poszczegdlnych charakterystyk osoby kandydata w kwestii otrzymania pracy.

Wymiar drugi, o znacznie mniejszej rozpietosci, charakteryzujg nastepujg-
ce okre$lenia: ukonczenie kurséw zawodowych lub psychologicznych, wyzsze wy-
ksztalcenie z jednej strony, a z drugiej — znajomo$ci, mobilno$¢ geograficzna i stan
zdrowia. Mozna by okredli¢, ze jednym z biegunéw jest posiadanie udokumento-
wanej dyplomami i zaswiadczeniami wiedzy, a z drugiej charakterystyki migkKkie,
bardziej subiektywne i relatywne.

E. Poszukiwanie pracy - sposoby znajdowania pracy

Reprezentacja poznawcza poszukiwania pracy ma strukture prostsza niz inne
pojecia dotyczace rynku pracy. Mape przestrzeni obrazuje wykres 6.5. Gdyby nie
wspotczynniki dopasowania dla zasadniczych szkot zawodowych oraz szkét poli-
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cealnych przekraczajace warto$¢ kryterialng G-LA<0,2, mozna by przyjac rozwig-
zanie jednowymiarowe. Ten gtéwny wymiar, w przyjetym ostatecznie rozwigzaniu
dwuwymiarowym (zob. wykres 6.5.), charakteryzuje sie wigksza rozpietoscia. Jest to
wymiar, na ktorego biegunach leza takie sposoby poszukiwania pracy, jak wykorzy-
stanie znajomosci, osobiste odwiedzanie pracodawcéw, z drugiej strony zas: zdanie
sie na urzad pracy, zamieszczanie wlasnego ogloszenia w prasie lub Internecie.
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pracodawcami
+
osobiste odwiedzanie . .
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personalnie vs anonimowo
Wykres 6.5. Analiza struktury poznawczej pojecia metody poszukiwania pracy

Wymiar ten mozna nazwac personalnym — anonimowym wystepowaniem wo-
bec potencjalnego pracodawcy. W rejestrach urzedu pracy mlody cztowiek szukajacy
pracy jest jednym z wielu klientdw, najczesciej standardowo wysytanych, by potwier-
dzi¢ swoja gotowo$¢ do podjecia pracy. Nawet ogloszenie zamieszczane w prasie lub
w Internecie nie daje szans doglebnego przedstawienia siebie jako potencjalnego
pracownika. Jest sie jednym z wielu. Co innego, gdy spotykamy si¢ osobiscie z pra-
codawcg, ktéry dodatkowo jeszcze dostal od naszych wspdlnych znajomych jakas
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informacje na nasz temat. Podobnie stajemy si¢ konkretna osoba, gdy osobiscie od-
wiedzamy pracodawce — w krotkim czasie stajemy si¢ juz mu znani. Przedstawiamy
sie wieloaspektowo i nawigzujemy bezposrednig interpersonalng relacje, co zmienia
caly kontekst psychologiczny sytuacji (Aronson, 1987; Brown i Turner, 1981).

F. Bezrobocie

Pojecie bezrobocia jest przez mlodziez rozumiane dwuwymiarowo we wszyst-
kich grupach mlodziezy wyrdznionej ze wzgledu na $ciezke tranzycji. Wykres 6.6.
przedstawia struktur¢ poznawcza rozumienia tego pojecia. Rozklad charakterystyk
na obu wymiarach jest podobnie szeroki, co pokazuje podobng wage obu wymiaréw

w organizacji przestrzeni psychologiczne;j.
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Wykres 6.6. Poznawcza struktura pojecia bezrobocie u mtodziezy
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Wymiar pierwszy przebiega od aspektow wewnetrznych, zwigzanych z rézne-
go rodzaju subiektywnymi ocenami wlasnych stanéw psychicznych (nuda, poczucie
bycia niepotrzebnym, poczucie bezradnosci, obawa przed zapomnieniem umiejet-
nosci zawodowych) do aspektéw zwigzanych z obiektywnymi trudnosciami (szuka-
nie pracy za granicg, trudno$¢ w utrzymaniu rodziny, koniecznos¢ pozostawania na
utrzymaniu rodzicow).

Drugi wymiar przebiega od probleméw dotykajacych mnie i moich najbliz-
szych (konieczno$¢ mieszkania z rodzicami, bycie na ich utrzymaniu, niemoznos¢
realizowania wlasnych marzen, trudnosci z utrzymaniem rodziny) do probleméw
zwigzanych z szerszymi relacjami spolecznymi (wypadniecie z zawodu, emigracja,
utrata szacunku ze strony innych ludzi czy zajmowanie niskiej pozycji spoteczne;j).

Warto zwrdci¢ uwage, ze w tym kontekscie emigracja zajmuje szczegdlng pozy-
cje. Jawi sie jako problem spoleczno-ekonomiczny bedacy obiektywnym przejawem
trudnosci w osiggnieciu sukcesu tranzycji i uzyskania zatrudnienia. Dlatego tez ma
wysoka wage na obu wymiarach. Wskazuje to na szerokie uwarunkowania psycho-
logiczne podejmowania emigracji zarobkowe;j.

Dyskusja

Przeprowadzone badania wskazuja, ze mlodziez z poszczegdlnych typow szkot
nie rézni si¢ miedzy sobg trescia wymiaréw strukturyzujacych pojecia dotyczace
rynku pracy. Jednak poszczegolne pojecia charakteryzuja si¢ rézng rozpietoscig wy-
miaréw. Goldstone, Medin i Halberstadt (1997) uwazaja, ze wigksza wage w proce-
sach kategoryzacji ma ta cecha, ktdra jest bardziej zréznicowana — wymiar o wiek-
szej rozpigtosci. W przypadku pracy i bezrobocia mamy do czynienia ze strukturg
o podobnej rozpietosci obu wymiaréw. W przypadku innych mozna méwi¢ o domi-
nacji jednego wymiaru.

Tre$¢ gtéwnego wymiaru prawie zawsze odnosi sie¢ do waznosci, przydatnosci
danego aspektu (Osgood i in., 1957). Mozna méwi¢ o stopniowaniu funkcjonalno-
$ci roznych desygnatéw w ramach danego pojecia. Drugi, stabiej rozwiniety wy-
miar jest zwigzany z kontrola nad rzeczywistoscig, wlasnym sprawstwem (Bandura,
2001; 2002). W tym $wietle aspekt porzadkujacy tres¢ reprezentacji poznawczych ze
wzgledu na to, ktére z desygnatéw pojecia podlegaja mojej kontroli i moge mie¢ na
nie wplyw, oraz te, ktore sa zastane i nie poddaja si¢ wplywowi podmiotu, wystepu-
je tylko u cze¢sci mlodziezy. Pozostala grupa nie réznicuje sytuacji na rynku pracy
w tym aspekcie.

Systematycznie we wszystkich pojeciach mlodziez blizsza tranzycji charaktery-
zowala si¢ bardziej uporzadkowang struktura reprezentacji poznawczych. Potwier-
dza to postawiong hipoteze o wplywie perspektywy czasowej na strukture poznawcza
poje¢ dotyczacych $wiata pracy, na ktory wchodzi badana mlodziez. Struktury poje¢
mlodziezy z réznych typéw szkol sa do siebie podobne i nie jest mozliwe wskaza-
nie prawidtowosci, ktore wystgpityby we wszystkich grupach badanych. Najczesciej
uczniowie ze szkol zasadniczych odbiegajg od pozostatych pod wzgledem struktury
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poznawczej, bo az w czterech z szesciu badanych pojec: bezrobocie, zatrudnialnosc,
znajdowanie pracy i warunki pracy.

6.3. Mapa podobienstwa struktur poznawczych mtodziezy z ré6znych
Sciezek tranzycji na tle struktur poznawczych oséb pracujacych

Analiza PINDIS pozwala na wykorzystanie kilku wskaznikéw do interpreta-
cji wynikéw. Pierwszy z nich to wagi wymiaréw. Goldstone, Medin i Halberstadt
(1997) wskazuja, ze wieksza wage w okreslaniu podobienstwa bodzca do standardu
ma ta cecha, ktora jest bardziej zréznicowana. To znaczy ta cecha, ktéra w danym
zbiorze przyjmuje warto$ci bardziej zréznicowane. Podczas przeksztalcen i dopaso-
wywania konfiguracji do zalozonego wzorca, program oblicza wagi bedace wskaz-
nikiem zréznicowania bodzcéw na danym wymiarze, o ktore nalezy zmodyfikowa¢
wymiary konfiguracji wsadowych, by uzyska¢ dobre dopasowania w przestrzeni
PINDIS. Wielko$¢ wagi, a dokladnie - jej réznica od wartosci neutralnej iloczynu
(W=1) wskazuje, czy wymiar ten musial by¢ zwiekszony, czy pomniejszony. Wartos¢
zerowa wskazuje, ze wymiar ten w konfiguracji wsadowej praktycznie nie istnieje.
Szczegodlnie ciekawa jest informacja o wzajemnej relacji wag poszczegolnych wymia-
réw. Im wieksza jest roznica pomiedzy wagami, tym — mozna powiedzie¢, ze badani
silniej akcentujg w strukturze wymiar o najwiekszej wadze. Na tej podstawie mozna
okresli¢, ze dany wymiar w tej konkretnej grupie jest wazniejszy lub mniej wazny niz
we wzorcu. Przeklada si¢ to na umiejscowienie konfiguracji w przestrzeni PINDIS.

Kolejny wazny wskaznik wyliczany przez PINDIS to warto$¢ wspolczynni-
kow podobienstwa (wyjasnianej wariancji). Im blizsza jednosci przyjmuje wartos¢,
tym wskazuje na wigksze podobienstwo konfiguracji bedacej punktem odniesienia
i konfiguracji danej grupy. Wskazniki te analizuja podobienstwo calych konfiguracji
(ZX), konfiguracji ustrukturyzowanych wymiarami (ZW(I),X(I)) oraz innych, kto-
re dotychczas nie posiadaly swojej interpretacji. Wartos¢ wspdtczynnikow oscyluje
pomiedzy warto$ciami 0 — brak zgodnosci wariancji a 1 — pelne pokrycie sie zmien-
nos$ci w grupie stanowigcej tarcz¢ z grupg analizowana.

A.Praca

W analizie PINDIS w badaniu pojecia praca na plan pierwszy wysuwaja sie
podobienstwa struktury pomiedzy pracownikami a miodzieza w ogdle. Wskazniki
podobienstwa indywidualnego konfiguracji (Z, X)) oscylujg pomiedzy wartosciami
0,32 a 0,84. Dane zostaly przedstawione w tabeli 6.7. Wyraznie wida¢, ze struktury
poznawcze mlodziezy klas przedostatnich sg duzo stabiej dopasowane do struktur
pracownikéw niz uczniéw konczacych szkoty w najblizszym czasie. Mozna powie-



Mapa podobienstwa struktur poznawczych mtodziezy z réznych Sciezek tranzycji na tle struktur poznawczych

dzie¢, ze blisko$¢ tranzycji uruchamia mechanizmy motywacyjne, ktore powoduja,
ze zmienia si¢ perspektywa zgodnie z poznawczo-motywacyjna koncepcja percepcji
Andrzeja Falkowskiego (1995).

Tab. 6.7. Wskazniki komunalnoséci PINDIS (z tarcza — pracownicy) dla pojecia praca

w réznych grupach mlodziezy

Przeksztalcane konfiguracje Z,X(1) ZW(1),X(I)
Lo klasa ostatnia 0,67 0,67
klasa przedostatnia 0,65 0,68
LP klasa ostatnia 0,84 0,88
klasa przedostatnia 0,63 0,64
klasa ostatnia 0,82 0,89
Tech -
klasa przedostatnia 0,60 0,61
77 klasa ostatnia 0,79 0,79
klasa przedostatnia 0,68 0,75
sp klasa ostatnia 0,78 0,84
klasa przedostatnia 0,71 0,89
Mer klasa ostatnia 0,79 0,79
klasa przedostatnia 0,49 0,55
oL klasa ostatnia 0,66 0,67
klasa przedostatnia 0,32 0,33
SREDNIA 0,67 0,71
Tab. 6.8. Znormalizowane wagi wymiardéw pojecia praca w analizie PINDIS,
gdy pracownicy sg tarcza w analizie
Przeksztalcane konfiguracje Waznoéé Aktywno$¢ — pasywnoséé
LO klasa ostatnia 0,74 0,36
klasa przedostatnia 0,81 0,14
LP klasa ostatnia 0,78 0,52
klasa przedostatnia 0,77 0,20
klasa ostatnia 0,74 0,59
Tech -
klasa przedostatnia 0,75 0,21
757 klasa ostatnia 0,80 0,40
klasa przedostatnia 0,65 0,57
sp klasa ostatnia 0,72 0,56
klasa przedostatnia 0,62 0,72
Mer klasa ostatnia 0,79 0,41
klasa przedostatnia 0,55 0,50
L klasa ostatnia 0,79 0,21
klasa przedostatnia 0,01 0,57
SREDNIA 0,50 0,21
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Podobienstwo wymiaréw uklada si¢ bardzo podobnie jak podobienstwo konfi-
guracji (ZW,X ). Wyniki wskazujg, ze mlodziez postuguje si¢ nieco innymi wymia-
rami w opisie pracy niz pracownicy. Niskie wagi wskazuja, ze wymiar ten jest stabo

rozwinigty — dane majg malg rozpi¢tos¢ w tym wymiarze.

Analiza wag wymiardw wskazuje, ze miodziez przecenia znaczenie wymiaru
waznosci, jednoczesnie nie doceniajac wagi drugiego wymiaru. Tabela 6.8. przedsta-
wia znormalizowane wagi wymiardéw dla pojecia praca. Wszystkie grupy mlodziezy
klas ostatnich charakteryzuja wysokie wagi wymiaréw kontinuum waznosci (0,72-
-0,80) oraz duzo nizsze wagi dla kontinuum aktywno$¢ - pasywnos¢ (0,21-0,59).
Dysproporcja ta wskazuje, ze struktury poznawcze mlodziezy silniej akcentujg wy-
miar wazno$ci. Pod wzgledem drugiego wymiaru réznice konfiguracji sa niewielkie.
Wykres 6.7. przedstawia rozklad réznych typow szkot w przestrzeni w odniesieniu

do pracownikow.
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Wykres 6.7. Podobienistwo struktur poznawczych pojecia praca wsroéd uczniéw réznych

typow szkdt koniczacych w nich nauke
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B. Warunki pracy

Wskazniki komunalnosci wyliczone w programie PINDIS wskazuja dos¢ male
podobienstwo struktur poznawczych dotyczacych pojecia warunki pracy. Tabela
6.9. zawiera zestaw wspolczynnikéw komunalnosci. Najmniejsze podobienstwo do
struktur pracownikéw wykazujg uczniowie ostatnich klas zasadniczych szkoét zawo-
dowych (Z,X=0,18) i studiéw policealnych klas przedostatnich (Z,X =0,20) i ostat-
nich (Z,X,=0,27). Podobienstwo to pozwala przewidywac trafniejsze rozumienie sy-
tuacji na rynku pracy w tych grupach mlodziezy.

Mniejsza réznica dzieli pracownicze struktury poznawcze od struktur uczniow
przedostatniej klasy zasadniczej szkoty zawodowej (Z,X=0,58), studentow ma-
gistrantéw na rok przed ukorczeniem szkoly (Z,X=0,46), uczniéw technikow
(Z,X =0,42), studentow studiow zawodowych (Z,X =0,41) oraz uczniéw liceéw pro-
filowanych (Z,X=0,41). Grupy te charakteryzujg si¢ strukturami, ktére mogg by¢
nieadekwatne do sytuacji i mogg utrudnia¢ skuteczne znalezienie sie na rynku pra-
cy. Akcentujg inne charakterystyki pracy, niz to bylo podkreslane przez pracowni-
kow jako wymog przy podejmowaniu pracy. Jednak wcigz wartodci s3 mniejsze niz
wartos$¢ srodkowa.

Tab. 6.9. Wspdtczynniki komunalnosci dla pojecia warunki pracy w réznych grupach
mlodziezy w analizie PINDIS z tarcza ustawiona na aktualnych pracownikéw

Przeksztalcane konfiguracje Z,X(1) ZW (D), X(I)
LO klasa ostatnia 0,33 0,38
klasa przedostatnia 0,32 0,44
Lp klasa ostatnia 0,41 0,49
klasa przedostatnia 0,51 0,58
klasa ostatnia 0,42 0,52
Tech -
klasa przedostatnia 0,34 0,55
757 klasa ostatnia 0,18 0,46
klasa przedostatnia 0,58 0,60
sp klasa ostatnia 0,27 0,47
klasa przedostatnia 0,20 0,49
Mer klasa ostatnia 0,33 0,40
klasa przedostatnia 0,46 0,49
oL klasa ostatnia 0,41 0,49
klasa przedostatnia 0,34 0,44
SREDNIA 0,36 0,49

Kolejnym wskaznikiem wyliczanym w analizie PINDIS, ktéry pozwala lepiej
scharakteryzowa¢ strukture poznawcza, s3 wagi wymiarow. Znormalizowane wagi
wymiarow zostaly zamieszczone w tabeli 6.10. oraz graficznie przedstawione na wy-
kresie 6.8.
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Wykres 6.8. Rozklad struktur poznawczych pojecia warunki pracy mlodziezy
w poszczegdlnych szkotach odniesiony do struktury pracownikéw jako tarczy

Z danych wynika, ze uczniowie ostatniej klasy zasadniczych szkot zawodowych
w ogole nie postuguja sie wymiarem akomodacja - adaptacja. Wymiar wydaje si¢
w tej grupie niewazny. Podobnie jest tez w grupie uczniéw przedostatniej klasy stu-

dium policealnego.

W analizie ujawnia sie zjawisko duzo silniejszego akcentowania wymiaru ak-
ceptowalnosci charakterystyk. We wszystkich grupach wymiar ten okazal sie waz-
niejszy (M=0,367) od wymiaru akomodacja - adaptacja (M=0,118). Wskazuje to na
silny oceniajacy aspekt organizacji struktury poznawczej tego pojecia.

Mozna méwi¢ o wigzce podobnych sposobéw organizowania pojecia, kto-
ra obejmuje uczniéw ostatnich klas szkot srednich (LO, LP, Tech) oraz studentéw
(Mgr i SL). Te grupy respondentéw postuguja si¢ bardzo podobnymi strukturami,
jednak dos¢ odlegymi od tych, ktére majg aktualnie zatrudnieni pracownicy.
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Tab. 6.10. Znormalizowane wagi wymiaréw dla pojecia warunki pracy
w grupach mlodziezy w analizie PINDIS

Przeksztalcane konfiguracje Akceptacja— adaptacja Akceptowalno$é
LO klasa ostatnia 0,3596 0,4975
klasa przedostatnia 0,2832 0,5974
LP klasa ostatnia 0,377 0,5904
klasa przedostatnia 0,4499 0,6184
Tech klasa ostatnia 0,3652 0,6221
klasa przedostatnia 0,2256 0,7085
77 klasa ostatnia 0,0603 0,6726
klasa przedostatnia 0,5619 0,5328
sp klasa ostatnia 0,1938 0,6572
klasa przedostatnia 0,0641 0,6971
Mer klasa ostatnia 0,3161 0,5503
klasa przedostatnia 0,4722 0,5167
SL klasa ostatnia 0,3724 0,5893
klasa przedostatnia 0,309 0,5852
SREDNIA 0,1183 0,367

C. Dostepno$¢ miejsc pracy

Wikazniki komunalnosci uzyskane wéréd mlodziezy przechodzacej réznymi
$ciezkami do §wiata pracy zostaly przedstawione w tabeli 6.11. Wyniki potwierdza-
ja podobienstwo sposobu rozumienia pojecia przez mlodziez i pracownikéw. Tylko
uczniowie przedostatnich klas zasadniczych szk6t zawodowych i stuchacze studium
policealnego oraz studenci studiéw zawodowych przedostatniego roku maja struk-
tury mato podobne do pracowniczych. Uczniowie ostatnich klas zasadniczych szkot
zawodowych lokuja sie w okolicy $rodka skali, a w pozostalych grupach wskazni-
ki znacznie przewyzszaja wartos¢ 0,5. Wskazuje to na trafnos¢ rozumienia pojecia
przez mlodziez.

Tab. 6.11. Wspolczynniki komunalnosci dla pojecia dostepnosé miejsc pracy w réznych
grupach mlodziezy w analizie PINDIS z tarczg ustawiong na aktualnych pracownikéw

Przeksztalcane konfiguracje Z,X(1) ZW (), X(I)
Lo klasa ostatnia 0,66 0,67
klasa przedostatnia 0,83 0,83
LP klasa ostatnia 0,79 0,79
klasa przedostatnia 0,67 0,68
klasa ostatnia 0,68 0,68
Tech -
klasa przedostatnia 0,76 0,76
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Przeksztalcane konfiguracje Z,X(I) ZW(I), X(I)

7S7 klasa ostatnia 0,57 0,72
klasa przedostatnia 0,34 0,48
klasa ostatnia 0,68 0,76

SP -
klasa przedostatnia 0,40 0,43
Mer klasa ostatnia 0,92 0,92
& klasa przedostatnia 0,83 0,87
klasa ostatnia 0,96 0,96

SL -
klasa przedostatnia 0,33 0,39
SREDNIA 0,67 0,71

Wagi wymiaréw przedstawione w tabeli 6.12. wskazuja, ze mlodziez wiek-
szym niz pracownicy stopniu akcentuje wymiar kapitalu spolecznego (znajomosci).
W przypadku grupy uczniéw szkoly zasadniczej réznica wag jest bardzo duza. Dla
ostatniej klasy wynosza one: wymiar W, - 0,84; wymiar W - 0,13, a dla przedostat-
niej odpowiednio 0,69 i 0,06). Wskazuje to na silny zwigzek z teorig rynku pracy
akcentujaca kapital ludzki i segmentacje na rynku pracy.

Tylko dla klas przedostatnich studentéw studiow zawodowych proporcja ta
uktada si¢ odwrotnie: wymiar kapital osobisty W =0,30; wymiar makro — mikro
skala W = 0,55, co wskazuje na silniejsze akcentowanie uwarunkowan zwigzanych
z makroskalg dla dostepnosci miejsc pracy (teoria instytucjonalizu).

Tab. 6.12. Znormalizowane wagi wymiardw dla pojecia dostgpnosé miejsc pracy
w grupach mlodziezy w analizie PINDIS

Przeksztatcane konfiguracje Kapital osobisty - spoteczny mg/l?rlf)rsok-e;la
Lo klasa ostatnia 0,5841 0,5718
klasa przedostatnia 0,6854 0,5982
Lp klasa ostatnia 0,7041 0,5430
klasa przedostatnia 0,7002 0,4388
Tech klasa ostatnia 0,6421 0,5221
klasa przedostatnia 0,6970 0,5275
757 klasa ostatnia 0,8400 0,1319
klasa przedostatnia 0,6898 0,0559
sp klasa ostatnia 0,8174 0,2983
klasa przedostatnia 0,3682 0,5397
Mer klasa ostatnia 0,7871 0,5488
klasa przedostatnia 0,8280 0,4252
oL klasa ostatnia 0,7363 0,6469
klasa przedostatnia 0,3020 0,5465
SREDNIA 0,4728 0,2374
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Wykres 6.9. Relacje podobienstwa struktur poznawczych dotyczacych dostgpnosci miejsc
pracy wéréd mlodziezy w odniesieniu do struktur pracownikow

D. Zatrudnialnos¢

W przypadku zatrudnialnosci struktury poznawcze mlodziezy sa bardzo po-
dobne do struktur poznawczych pracownikéw (MZ,X )=0,74). Szczegélnie wyraz-
nie wida¢ t¢ réznice w grupach uczniéw technikéw (Z,X =0,94). Jednoczesnie warto
zauwazyc, ze bliskos¢ wejscia na rynek pracy skutkuje zwiekszeniem podobienstwa
struktury. Réznica ta w grupie studentéw studiéw zawodowych (licencjackich i in-
zynierskich) oraz studentéw magistrantéw jest bardzo duza. Warto zwrdci¢ uwage,
ze grupa studentdw studiéw zawodowych jest przez pracodawcow stabo rozpozna-
walna, a co za tym idzie, niechetnie zatrudniana. Studenci z tych szkét muszg wiec
wykazywac si¢ wigkszym wysitkiem w procesie znajdowania pracy i musza przykla-
da¢ wigksza wage do uzyskania wigkszej zatrudnialnosci. Z pewnoscia w gre wcho-
dzi jaki$ mechanizm motywacyjny doprowadzajacy do przewarto$ciowania wymia-
réw i koncentracji na sukcesie przejscia.
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Tab. 6.13. Wspolczynniki komunalnosci dla pojecia zatrudnialnos¢ w réznych grupach
mlodziezy w analizie PINDIS z tarczg ustawiona na aktualnych pracownikéw

Przeksztalcane konfiguracje Z,X(1) ZW(I), X(I)
Lo klasa ostatnia 0,89 0,93
klasa przedostatnia 0,74 0,86
LP klasa ostatnia 0,84 0,90
klasa przedostatnia 0,90 0,90
klasa ostatnia 0,94 0,95
Tech -
klasa przedostatnia 0,78 0,79
77 klasa ostatnia 0,73 0,74
klasa przedostatnia 0,60 0,62
sp klasa ostatnia 0,71 0,82
klasa przedostatnia 0,67 0,75
Mer klasa ostatnia 0,77 0,86
klasa przedostatnia 0,48 0,50
oL klasa ostatnia 0,84 0,90
klasa przedostatnia 0,43 0,48
SREDNIA 0,74 0,79

Jednoczesnie wida¢, ze w grupie uczniéw zasadniczych szkél zawodowych
i technikow struktury poznawcze pojecia sg bardzo do siebie podobne, gdy tym-
czasem wszystkie pozostale szkoly tworza odrebng wigzke. W tym drugim klasterze
struktury poznawcze ucznidéw licedw ogolnoksztalcacych, profilowanych oraz stu-
diow licencjackich wydaja si¢ prawie identyczne.

Tab. 6.14. Znormalizowane wagi wymiaréw dla pojecia zatrudnialnos¢ w grupach
miodziezy w analizie PINDIS

Przeksztalcane konfiguracje Majace wplyw (wazne) Zastane — wypracowane
Lo klasa ostatnia 0,9402 0,2096
klasa przedostatnia 0,9288 0,0343
LP klasa ostatnia 0,9317 0,1692
klasa przedostatnia 0,856 0,4139
Tech klasa ostatnia 0,8485 0,4752
klasa przedostatnia 0,8439 0,2776
77 klasa ostatnia 0,7153 0,4772
klasa przedostatnia 0,6314 0,4685
sp klasa ostatnia 0,9027 0,046
klasa przedostatnia 0,6018 0,619
Magr klasa ostatnia 0,9233 0,0911
klasa przedostatnia 0,543 0,4566
oL klasa ostatnia 0,9333 0,1598
klasa przedostatnia 0,694 0,0426
SREDNIA 0,6691 0,116
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Wykres 6.10. Podobienstwo struktur poznawczych pojecia zatrudnialnosé u mtodziezy
na tle struktury poznawczej pracownikow

Studenci w malym stopniu uzywaja wymiaru pozwalajacego réznicowa¢ aspek-
ty zatrudnialno$ci zastane od wypracowanych przez siebie. Prawdopodobnie dobra
sytuacja rodzinna przekltada si¢ na posiadanie przez nich duzego kapitatu kariery
i pozwala nie dostrzega¢ potrzeby samodzielnego wypracowania kapitatu zatrud-
nienia. Z tego powodu nie korzystaja z tego wymiaru i nie réznicujg cech i sytuacji
w tym aspekcie.

Mlodziez ze szkél zawodowych, zaréwno zasadniczych, jak i technikow, wy-
raznie silniej korzysta z wymiaru zastane - wypracowane. Moze to wynikac z bo-
gatszego doswiadczenia na rynku pracy tych grup, ale takze gorszego wyposazenia
uzyskanego w rodzinie pochodzenia. Znalezienie si¢ na rynku pracy wymaga od
nich wiekszego wysitku i przygotowania si¢ do roli, co przeklada sie na zwigkszenie
wrazliwo$ci w tym aspekcie.

E. Poszukiwanie pracy - sposoby znajdowania pracy

Wikazniki komunalnos$ci analizy PINDIS wskazujg na wyrazne podobienstwo
pomiedzy strukturami poznawczymi pojecia sposoby znajdowania pracy pracowni-
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kéw a tymi, ktdre posiadajg ludzie mtodzi (0,55<Z,XI<0,74). Trzeba tez podkresli¢,
ze wszystkie grupy sg pod tym wzgledem do siebie zblizone. Najmniej odlegla od
pracownikow jest struktura poznawcza uczniéw przedostatniej klasy liceum pro-
filowanego (Z,X=0,74) i studentéw konczacych studia magisterskie (Z,X=0,68).

Tab. 6.15. Wspotczynniki komunalnosci dla pojecia sposoby znajdowania pracy w réznych
grupach mlodziezy w analizie PINDIS z tarcza ustawiong na aktualnych pracownikéw

Przeksztalcane konfiguracje 7,X(I) ZW(D),X(I)
LO klasa ostatnia 0,59 0,66
klasa przedostatnia 0,55 0,65
LP klasa ostatnia 0,60 0,65
klasa przedostatnia 0,74 0,78
klasa ostatnia 0,52 0,64
Tech -
klasa przedostatnia 0,64 0,77
787 klasa ostatnia 0,51 0,64
klasa przedostatnia 0,55 0,68
sp klasa ostatnia 0,60 0,63
klasa przedostatnia 0,59 0,75
Mer klasa ostatnia 0,68 0,79
klasa przedostatnia 0,63 0,71
oL klasa ostatnia 0,56 0,64
klasa przedostatnia 0,53 0,70
SREDNIA 0,59 0,69

Tab. 6.16. Znormalizowane wagi wymiaréw dla pojecia sposoby znajdowania pracy
w grupach mlodziezy w analizie PINDIS

Przeksztalcane konfiguracje Anonimowo - personalnie Samoc%meln.o 5¢
- posrednio
LO klasa ostatnia 0,794 0,1686
klasa przedostatnia 0,7992 0,1073
LP klasa ostatnia 0,7827 0,1944
klasa przedostatnia 0,8405 0,2736
Tech klasa ostatnia 0,7992 0,0658
klasa przedostatnia 0,8722 0,0921
77 klasa ostatnia 0,7989 0,0561
klasa przedostatnia 0,8203 0,0581
sp klasa ostatnia 0,7581 0,245
klasa przedostatnia 0,8614 0,0608
Mer klasa ostatnia 0,8786 0,1296
klasa przedostatnia 0,8277 0,1609
SL klasa ostatnia 0,786 0,132
klasa przedostatnia 0,8379 0,002
SREDNIA 0,6709 0,0211
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Najmniejsze podobienistwo wystepuje w grupie uczniow zasadniczych szkot zawo-
dowych (Z,X,=0,51) i technikéw (Z,X =0,52). Wskazuje to na matg trafnos¢ przygo-
towania do rynku pracy w szkotach zawodowych, co mozna uzna¢ za paradoks.

Rozmieszczenie grup mlodziezy w przestrzeni PINDIS wskazuje, ze mlodzi
ludzie koncentrujg si¢ na wymiarze anonimowo - personalnie (M=0,671). Wydaje
sie, ze porzadkuja metody poszukiwania pracy na takie, w ktérych s3 anonimowi,
i takie, w ktorych pracodawca zna ich osobiscie, gdyz to przeklada si¢ na skutecz-
no$¢ staran o prace. Wymiar drugi — poszukiwanie przez kogo$ lub samodzielnie -
nie ma dla nich prawie zadnego znaczenia (M=0,021). Nie réznicuja oni sposobow
w tym aspekcie, a w kazdym razie robig to duzo stabiej niz pracownicy.

Sposob strukturyzowania dziedziny tego pojecia u uczniéw technikéw i zasad-
niczych szkot zawodowych jest prawie identyczny. Rozni si¢ on jednak od struktury
pojecia, ktora maja uczniowie szkot ogolnoksztatcacych (LO, LP) i studenci studiow
licencjackich. Mozna méwi¢ o dwdch wigzkach, ktére pochodzg z dwoch typow
ksztalcenia: zawodowego oraz ogélnego, i majg wplyw na sposdb organizacji prze-
strzeni pojecia poszukiwanie pracy.
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Wykres 6.11. Podobienstwo struktury poznawczej pojecia sposoby znajdowania pracy
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F. Bezrobocie

Wikazniki komunalnosci w stosunku do pracownikéw jako tarczy dla poje-
cia bezrobocie wykazujg duze zréznicowanie w poszczegdlnych grupach mlodzie-
zy. Wartosci liczbowe przedstawione w tabeli 6.17. oscyluja pomiedzy Z,X, =0,32
dla grupy uczniéw zasadniczej szkoly zawodowej, wskazujgc na mate podobienstwo
konfiguracji, a wartoscig Z,X =0,77, ktéra wystapita w grupie uczniéw szkot police-
alnych i wskazuje na duzg zbieznos$¢ struktur poznawczych tej grupy respondentdw
i pracownikéw. Podobnie ma si¢ z podobienstwem wymiaréw (wskaznik ZW X)),
ktére bardziej odrdzniajg uczniow szkot zasadniczych zawodowych od pracowni-
koéw niz wszystkie pozostale grupy mtodziezy. Mozna powiedzie¢, ze grupa ta lezy
w polowie drogi miedzy pracownikami a pozostata mlodzieza. Warto zwrdci¢ uwa-
ge, ze wspolczynniki dopasowania konfiguracji i dopasowania wymiaréw w gru-
pie uczniéw ZSZ majg identyczne wartosci, co wskazuje na maly wkiad wymiaréw
w wyjasnianie wariancji wynikéw.

Tab. 6.17. Wspotczynniki komunalnosci dla pojecia bezrobocie w réznych grupach
mlodziezy w analizie PINDIS z tarczg ustawiona na aktualnych pracownikéw

Przeksztalcane konfiguracje Z,X(1) ZW(D), X(I)
Lo klasa ostatnia 0.65 0.73
klasa przedostatnia 0.60 0.66
Lp klasa ostatnia 0.65 0.75
klasa przedostatnia 0.72 0.74
klasa ostatnia 0.69 0.76
Tech :
klasa przedostatnia 0.75 0.78
7s7 klasa ostatnia 0.32 0.32
klasa przedostatnia 0.44 0.44
sp klasa ostatnia 0.77 0.82
klasa przedostatnia 0.62 0.67
Mer klasa ostatnia 0.66 0.69
klasa przedostatnia 0.34 0.56
oL klasa ostatnia 0.65 0.69
klasa przedostatnia 0.36 0.43
SREDNIA 0.59 0.64

Znormalizowane wagi wymiaréw zamieszczone w tabeli 6.18. i w formie gra-
ficznej na wykresie 6.12. wskazuja, ze w bliskiej perspektywie wejscia na rynek pra-
cy mlodziez ma bardzo podobne do siebie sposoby organizacji pojecia bezrobocie.
Mozna méwié o wyraznej wigzce podobnych struktur poznawczych. Klaster ten
mozna jeszcze rozdzieli¢ na mlodziez uczacy sie w szkotach $rednich oraz studen-
tow. Pomiedzy tymi grupami lokujg sie uczniowie studium policealnego. Sugeruje
to duze znaczenie edukacji w ksztaltowaniu si¢ struktur poznawczych dotyczacych
bezrobocia.
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Wykres 6.12. Podobienstwo struktur poznawczych pojecia bezrobocie u mtodziezy

na tle pracownikéw

Uzyskane wielkosci wskazuja, ze mtodziez wykorzystuje oba wymiary do upo-
rzadkowania poznawczego tego pojecia. Wyjatkiem jest grupa uczniow z zasadni-
czych szkot zawodowych (ostatnia klasa), ktorzy w mniejszym stopniu wykorzystujg
wymiary (pozycje sa mniej zréznicowane). Dotyczy to gldwnie wymiaru: deprywa-
cja, stagnacja — emigracja. Podobne zjawisko wystepuje w grupie studentéw magi-
strantow i licencjatéw z przedostatniego roku, ale dotyczy innych wymiaréw.

Tab. 6.18. Znormalizowane wagi wymiaréw dla pojecia bezrobocie w grupach mlodziezy

w analizie PINDIS

Przeksztakcane konfiguracje Obawy i odczucia a .straty Deprywac]:a, stggnacj a-
spoleczno-ekonomiczne emigracja
LO klasa ostatnia 0,5066 0,6852
klasa przedostatnia 0,499 0,6405
Lp klasa ostatnia 0,487 0,714
klasa przedostatnia 0,6234 0,5888
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Przeksztatcane konfiguracje Obawy i odczucia a .straty Deprywac]:a, stafgnacj a-
spoteczno-ekonomiczne emigracja
Tech klasa ostatnia 0,5443 0,6789
klasa przedostatnia 0,613 0,6337
77 klasa ostatnia 0,4846 0,2949
klasa przedostatnia 0,5502 0,369
sp klasa ostatnia 0,6125 0,6653
klasa przedostatnia 0,498 0,653
Mer klasa ostatnia 0,5776 0,5945
klasa przedostatnia 0,1964 0,7214
L klasa ostatnia 0,5529 0,6237
klasa przedostatnia 0,6523 0,0572
SREDNIA 0,2906 0,3541

G. Trafnos¢ struktur poznawczych miodziezy w swietle skalowania
wielowymiarowego PINDIS

Mlodziez z poszczegdlnych Sciezek przechodzenia z systemu edukacji na ry-
nek pracy postuguje si¢ odmiennymi strukturami poznawczymi w pordéwnaniu
z aktualnymi pracownikami. W przypadku poszczegdlnych poje¢ stopnie podobien-
stwa sa rézne. Sa pojecia, w ktorych wskaznik wspolnej wyjasnionej wariancji siega
ZW X ,=0,79 - dla pojecia zatrudnialnos¢ i s pojecia, dla ktérych ten sam wskaz-
nik jest mniejszy od 0,50 — warunki pracy.

Uczniowie szkot zasadniczych na przyktad maja podobniejsze struktury w przy-
padku poje¢: praca i zatrudnialnosé, a zupelnie niepodobne w przypadku pojec: wa-
runki pracy, bezrobocie. Tak wiec tylko czesciowo mozna mowi¢ o potwierdzeniu hi-
potezy o wplywie obecnosci tresci zawodowych w programie nauczania na trafno$¢
poje¢ dotyczacych rynku pracy.

W przypadku pojec¢ zatrudnialnos¢ i metody poszukiwania pracy mlodziez ze
szkot zawodowych (ZSZ i Tech) charakteryzuje si¢ bardziej zintegrowana struktura.
Postuguje si¢ dwoma wymiarami, gdy pozostata mtodziez korzysta raczej ze struk-
tury jednowymiarowej, uporzadkowanej wedlug kontinuum: majace wplyw - nie-
przydatne. W odniesieniu do poje¢é: praca, bezrobocie, metody poszukiwania pracy
mlodziez ze szkot zasadniczych wykazuje wieksze uproszczenie struktury poznaw-
czej niz pozostali. Uczniowie technikéw czesciej lokuja sie w blisko$ci uczniéw z po-
zostalych szkoét $rednich i wyzszych.
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6.4. Mapa podobienstwa struktur poznawczych mtodziezy przezywajacej
rézne emocje w zwigzku z tranzycja na tle struktur poznawczych
0s6b pracujacych

Zalezno$¢ pomiedzy strukturg formalng poje¢ a rozumieniem $wiata mozna
analizowa¢ na podstawie emocji, ktére s3 generowane przez podmiot w danej sy-
tuacji. Emocje jako wynik poréwnania bodzcéw plynacych z otoczenia i standardu
(Bandura, 1986; 2001; Lazarus, 2002) sg rézne w zaleznosci od posiadanej struktury
poznawczej. Dlatego tez przejde do analizy struktur poznawczych poje¢ rynku pracy
w probkach wyodrebnionych ze wzgledu na emocje przezywane w zwigzku z tran-
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Wykres 6.13. Podobienstwo struktur poznawczych pojecia praca u mlodziezy
przezywajacej rézne emocje w zwigzku z wejéciem na rynek pracy
na tle struktur poznawczych pracownikéw

W przypadku pojecia praca rozklad wynikéw zdaje si¢ wskazywaé, ze spo-
strzeganie tego pojecia jako struktury jednowymiarowej (wazne aspekty, niewazne)
skutkuje takim rozumieniem sytuacji, w ktérym wejscie na rynek pracy wywoluje
silne negatywne emocje. Jak wida¢ na wykresie 6.13. rozumienie sytuacji pracy jako
struktury dwuwymiarowej powoduje, Ze emocje staja si¢ bardziej pozytywne.
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Pozytywne emocje — nadzieja (zarébwno umiarkowana, jak i duza) wystepuje
w sytuacji struktury dwuwymiarowej, w ktorej stabiej niz we wszystkich pozostatych
grupach akcentowany jest wymiar wazne — niewazne. Warto podkresli¢, ze struktu-
ra poznawcza tej czg$ci mlodziezy jest najbardziej zblizona do struktur aktualnych
pracownikow (zob. tabela 6.19.). Jednak podobienstwo struktur do pracownikéw
nie jest dobrym predykatorem pozytywnych emocji. Wazniejsza jest w strukturze
pojecia praca obecno$¢ drugiego wymiaru.

Tab. 6.19. Wspoétczynniki komunalnosci analizy PINDIS dla pojecia praca w grupach
miodziezy wydzielonych ze wzglgdu na emocje

Przeksztatcane konfiguracje Z,X(I) ZW (1), X(I)
Zalamanie 0,62 0,64
Bezradno$é 0,56 0,66
Zdenerwowanie 0,66 0,67
Umiarkowana nadzieja 0,68 0,69
Duza nadzieja 0,80 0,83
Rado$¢ 0,46 0,47
SREDNIA 0,63 0,66

W przypadku pojecia warunki pracy nie wida¢ zadnych systematycznych zalez-
nosci. Wykres 6.14., zawierajacy obraz przestrzeni systematyzujacej, przedstawia wy-
mieszanie grup w uktadzie odniesienia. Warto zwrdci¢ uwage na szczegdlne umiej-
scowienie grupy wskazujacej na rados¢ jako najwazniejsza emocje, pojawiajacy sie
w zwigzku z wej$ciem na rynek pracy. W grupie tej duzo silniej akcentuje si¢ wymiar
adaptacja i akomodacja. Wskazuje to na rozréznianie w tej grupie warunkéw pracy,
do ktérych trzeba podejs¢ aktywnie — akomodacja, od sytuacji, w ktérych wystarczy
reaktywnie si¢ adaptowac. Grupa ta charakteryzuje si¢ tez najwickszym podobien-
stwem ze strukturami posiadanymi przez pracownikéw (zob. tabela 6.20.).

Tab. 6.20. Wskazniki komunalnosci dla pojecia warunki pracy

Przeksztalcane konfiguracje Z,X(1) ZW(D), X(I)
Zatamanie 0,36 0,46
Bezradno$é 0,33 0,46
Zdenerwowanie 0,34 0,47
Umiarkowana nadzieja 0,24 0,41
Duza nadzieja 0,46 0,58
Rado$¢ 0,76 0,76
SREDNIA 0,41 0,52

Wszystkie pozostale grupy ukladaja sie w spojng wigzke podobnych struktur
poznawczych, silniej akcentujacych wymiar akceptowalnosci tych warunkoéw (ucigz-
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Wykres 6.14. Rozklad struktur poznawczych pojecia warunki pracy u mlodziezy
przezywajacej rozne emocje w zwigzku z wejéciem na rynek pracy odniesiony
do struktury pracownikéw jako tarczy

liwosci). Przy czym grupa o umiarkowanej nadziei ma struktury najmniej podobne
do posiadanych przez aktualnie zatrudnionych. By¢ moze réznice odcieni emocji
wynikaja ze zréznicowania oceny prawdopodobienstwa wystapienia niekorzystnych
(nie akceptowalnych) warunkéow w pracy, ktérg moga podjacé, i nie sg silnie zwigza-
ne z ilo$ciag wymiardw ani podobienstwem struktur do ,,sprawdzonych w praktyce”
struktur pracownikdow.

Analiza struktury poznawczej pojecia dostgpnosé miejsc pracy wskazuje, ze wy-
miary tej struktury sg silnie zwiazane z motywacja. Twierdzenie to opieram na roz-
kladzie emocji, ktorych krancowe pozycje zajmuje z jednej strony emocja ,,zatama-
nie”, a na przeciwleglym krancu lokuja si¢: duza nadzieja, zdenerwowanie i radosc¢.
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Wykres 6.15. Relacje podobienstwa struktur poznawczych pojecia znajdowanie pracy
wérdd mlodziezy w odniesieniu do struktur pracownikéw

Tak wiec emocje o silnym komponencie energetycznym stanowia jedng wiazke, do
drugiej wchodzg mata nadzieja i bezradno$¢ — emocje o stabym komponencie ener-
getycznym, trzeci element kontinuum to zalamanie sugerujace calkowita rezygnacje
z dzialania. Innymi stowy, kontinuum to dotyczy sily emocji, a nie ich znaku.

Zalamanie jest charakterystyczne dla osob, ktdre bardzo silnie akcentuja wy-
miar kapitatu personalnego - spotecznego w szukaniu pracy. Mozna powiedzie¢, ze
skupiajg si¢ na tym, czy maja znajomosci, czy nie, czy posiadaja wymagane na rynku
umiejetnodci i wiedze. Wobec bardzo wysokich oczekiwan pracodawcéw naturalna
wydaje sie emocja bedaca wynikiem oceny, ze nie posiadam wystarczajacego kapita-
tu kariery, co skutkuje zalamaniem.

Bardziej energetyczne emocje wystepuja u osob, ktore silnie akcentujg w swojej
strukturze poznawczej wymiar opisujacy uwarunkowania popytu na prace zwigza-
ne z réznymi poziomami skali zjawiska (od indywidualnych wpltywoéw, poprzez re-
gionalne polityki, az po koniunkture ogélnokrajowa). Zapewne to rozréznienie po-
zwala im zdja¢ z siebie calg odpowiedzialnos¢ za znalezienie miejsca pracy i, liczac
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na zaangazowanie innych podmiotow, z wigkszym zapalem patrze¢ na perspektywy
znalezienia swego miejsca na rynku pracy.

Osoby charakteryzujace si¢ takimi emocjami, jak umiarkowana nadzieja albo
bezradnos¢, korzystaja w podobnym stopniu z obydwu wymiaréw strukturyzujacych
przestrzen psychologiczng tego pojecia. Widza jednoczesnie oba aspekty. Skrajno$¢
znaku emocji w tej wigzce moze by¢ wynikiem zupelnie innej interpretacji wlasnej
sytuacji wynikajacej z posiadanego kapitatu kariery. Wida¢ jednak, ze wplyw wy-
miaru drugiego (0§ X) prowadzi do zwigkszenia gotowosci do podejmowania dzia-
tan w stosunku do oséb, ktore tego wymiaru w ogdle nie uwzgledniaja lub robia to
w bardzo malym stopniu.

Najmniej podobng do pracownikéw strukture tego pojecia posiada mlodziez,
ktdra wejscie na rynek pracy taczy z bardzo silnymi negatywnymi emocjami - zala-
maniem (zob. tabela 6.21.). Pomimo matego podobienstwa konfiguracji (Z,X =0,47),
grupa ta charakteryzuje si¢ najwigkszym podobienstwem wymiaréw (ZW,X,=0,87).
Jest to zjawisko rzadko wystepujace w analizie PINDIS i wskazuje na wazng role wy-
miaréw porzadkujacych strukture pojecia.

Tab. 6.21. Wskazniki komunalnosci dla pojecia dostepnosé miejsc pracy

Przeksztalcane konfiguracje Z,X(I) ZW(I), X(I)
Zalamanie 0,47 0,87
Bezradnoéé 0,70 0,75
Zdenerwowanie 0,71 0,78
Umiarkowana nadzieja 0,76 0,80
Duza nadzieja 0,72 0,73
Rados¢ 0,72 0,79
SREDNIA 0,68 0,79

W przypadku pojecia zatrudnialnos¢ struktury poznawcze wiekszosci grup
s3 do siebie bardzo podobne. Bezradno$¢, zdenerwowanie, umiarkowana nadzieja
i duza nadzieja s3 umiejscowione na wykresie 6.16. bardzo blisko siebie. Dopiero
grupy przezywajace zalamanie i rado$¢ zostaty umieszczone w pewnym oddaleniu.
Ta réznorodnos¢ moze by¢ wynikiem zréznicowania oceny wlasnych zasobow w ra-
mach tego wymiaru.

Mozna powiedzie¢, ze dla grupy miodziezy, w ktérej dominujacg emocjag prze-
zywang w zwigzku z tranzycja jest rado$¢ w rozumieniu zjawiska zatrudnialnosci,
wazne s3 oba wymiary w podobnym stopniu jak u pracownikéw. Pozostala mlodziez
w mniejszym stopniu postuguje si¢ wymiarem wypracowane - zastane. W organiza-
cji ich przekonan dominuje wymiar dotyczacy oceny przelozenia na zatrudnienie
poszczegdlnych cech i umiejetnosci, bez wnikania w sposoby dochodzenia do ich
posiadania.
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Wykres 6.16. Podobienstwo struktur poznawczych pojecia zatrudnialnos¢ w grupach
przezywajacych rézne emocje
Tab. 6.22. Wskazniki komunalnosci dla pojecia zatrudnialnosé
Przeksztalcane konfiguracje Z,X(I) ZW(I), X(I)
Zalamanie 0,91 0,92
Bezradnoéé 0,87 0,91
Zdenerwowanie 0,86 0,90
Umiarkowana nadzieja 0,92 0,94
Duza nadzieja 0,84 0,89
Rado$¢ 0,72 0,78
SREDNIA 0,85 0,89
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Zestawienie wskaznikow podobienstwa analizy PINDIS w tabeli 6.22. wskazuje
na duze podobienstwo do struktur pracownikdéw we wszystkich grupach mlodziezy.
Na tym tle mlodziez przezywajaca tranzycje jako rado$¢ jawi sie jako najmniej po-
dobna.

W przypadku pojecia metody poszukiwania pracy mlodziez dokonujaca przej-
$cia z edukacji na rynek pracy koncentruje si¢ przede wszystkim na wymiarze zwig-
zanym z wystgpowaniem w procesie poszukiwania pracy anonimowo lub jako ktos
znany. Ten wymiar we wszystkich grupach jest prawie ekstremalnie wazniejszy niz
u pracownikow i nie wigze si¢ z roznicowaniem przezywanych emocji. Dopiero dru-
gi wymiar zwigzany z samodzielnym poszukiwaniem zatrudnienia lub korzystaniem
z posrednikow wigze sie z wystepowaniem réznych emocji.

Im bardziej mtodziez bierze pod uwage wymiar samodzielnos¢ poszukiwan, tym
bardziej stonowane sa emocje. W grupach, dla ktorych wymiar ten jest prawie nie-
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Wykres 6.17. Podobienstwo struktury poznawczej pojecia metody poszukiwania
pracy w grupach mlodziezy przezywajacych rézne emocje



172

Struktura kluczowych poje¢ rynku pracy u mtodziezy wchodzacej na ten rynek

obecny, dominujg skrajne emocje: rado$¢ albo zatamanie. Ich wystapienie zapewne
zalezy od konfiguracji wlasnego kapitatu kariery oraz wymagan rynku pracy (jak
mam znajomosci - to rado$¢, jak nie mam - to zatamanie). Przy zwiekszeniu wagi
wymiaru miodziez méwi o nadziei albo bezradnosci, by przy jeszcze wigkszym na-
tezeniu wskazywac jako dominujacg emocje zdenerwowanie.

Zdenerwowanie cechuje grupe mlodziezy, ktorej konfiguracja jest najbardziej
podobna do pracownikéw (Z,X=0,73) (zob. tabela 6.23.). Najbardziej pozytywne
emocje pojawiaja si¢ w grupach, ktérych konfiguracje (nie porzadkowane wymia-
rami) s3 najmniej podobne do pracowniczych. Dla radosci wskaznik zaledwie prze-
kracza $rodek skali (Z,X, =0,55); dla duzej nadziei jest podobnie (Z,X =0,58).

W przypadku wskaznikéw dotyczacych wymiaréw (ZW X, ) mozemy méwic
o dwoch wigzkach pod wzgledem podobienstwa. Miodziez przezywajaca rados¢ albo
duzg nadzieje, albo bezradno$¢ postuguje si¢ podobniejszymi wymiarami struktury
poznawczej niz mlodziez przezywajaca umiarkowang nadzieje albo zalamanie.

Tab. 6.23. Wskazniki komunalnosci dla pojecia metody poszukiwania pracy

Przeksztalcane konfiguracje Z,X(I) ZW(I), X(I)
Zalamanie 0,63 0,77
Bezradnoéé 0,62 0,66
Zdenerwowanie 0,73 0,75
Umiarkowana nadzieja 0,69 0,74
Duza nadzieja 0,58 0,66
Radosé 0,55 0,65
SREDNIA 0,63 0,70

Mlodziez, przezywajacg rozne emocje w zwiazku z przejsciem na rynek pracy,
pod wzgledem wykorzystywanych wymiaréw struktury poznawczej pojecia bezro-
bocia mozna podzieli¢ na dwie grupy. Zjawisko polaryzacji ilustruje wykres 6.18.
Osoby deklarujace, ze tranzycja wywoluje w nich emocje radosci, silnie odrézniajg
sie od wszystkich pozostalych grup, ktdére stanowia do$¢ spdjna wiazke. Cecha cha-
rakterystyczng ,,radosnych” jest branie pod uwage tylko jednego wymiaru. Na bezro-
bocie patrzg oni jako na zjawisko o konsekwencjach odnoszacych sie do odczué czy
obiektywnych strat wynikajacych z braku zatrudnienia. Nie zwracajg jednoczesnie
uwagi na perspektywe diugofalows, w ktdrej bezrobocie prowadzi do zatrzymania
rozwoju lub emigracji. Mozna powiedzie¢, ze rado$¢ jest zwigzana z uproszczonym
pojeciem bezrobocia, ktore nie jest zréznicowane (nie ujmuje waznego aspektu).

Grupy mlodziezy dostrzegajace obie konsekwencje charakteryzuja si¢ bardziej
ambiwalentnymi emocjami. Rozumienie przez nich rynku pracy wielowymiaro-
wo prowadzi do zréznicowania ocen swojej sytuacji w zaleznosci od posiadanych
zasobow.
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Wykres 6.18. Podobienstwo struktury pojecia bezrobocie w grupach o réznych emocjach
odniesione do pracownikoéw jako tarczy

Podobienstwo struktur poznawczych pojecia bezrobocie u pracownikéw jest
najmniej podobne do grupy mlodziezy przezywajacej emocje¢ radosci w perspek-
tywie tranzycji. W tabeli 6.24. zamieszczono wskazniki podobienstwa konfiguracji
i wymiardéw dla pojecia bezrobocie. Osoby posiadajace prace pomimo swojej dobrej
sytuacji na rynku pracy zyja w ciaglym niebezpieczenstwie utraty pracy. Mlodziez,
wchodzac na rynek pracy o wysokiej stopie bezrobocia absolwentéw (GUS, 2007;
Monitoring rynku pracy, 2007), spostrzega zjawisko bezrobocia w podobny sposéb
i dlatego uzyskuje wysokie wskazniki podobienstwa.
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Tab. 6.24. Wskazniki komunalnosci dla pojecia bezrobocie

Przeksztalcane konfiguracje Z,X(I) ZW (1), X(I)
Zalamanie 0,68 0,68
Bezradnoéé¢ 0,74 0,78
Zdenerwowanie 0,66 0,70
Umiarkowana nadzieja 0,71 0,74
Duza nadzieja 0,71 0,73
Rado$¢ 0,31 0,36
SREDNIA 0,63 0,66

6.5. Integracja tresci w ramach pojec i trafnos¢ pojec¢ w analizach
skalowania wielowymiarowego

Przedstawione wyniki pokazuja, Ze w ramach subsystemu zwigzanego z funk-
cjonowaniem na rynku pracy poszczegélne pojecia majg rézny poziom zlozonosci
swoich struktur. Najbardziej ztozone struktury posiadaja dwa wymiary porzadkuja-
ce. Naleza do nich kluczowe pojecia tego obszaru, takie jak praca i bezrobocie (brak
pracy). Pozostale wybrane do badan pojecia maja strukture raczej jednowymiarows.
To znaczy, ze u dominujacej czesci mlodziezy wspolczynniki dopasowania pozwala-
ja przyjac juz rozwiazanie jednowymiarowe.

Rozwiniecie pojecia w strukture wielowymiarowa ma swoje konsekwencje na
gruncie emocji. Rozumienie pojeé, a co za tym idzie, swojej wlasnej sytuacji, wie-
lowymiarowo generuje emocje bardziej sprzyjajace aktywnej tranzycji. Oznacza to
rzadsze pojawianie si¢ emocji bardzo pozytywnych, ktére moga usypia¢ czujnoéé
(rados¢), lub emocji skrajnie negatywnych, takich jak zalamanie, uniemozliwiajg-
cych mobilizacje podmiotu. Optymalny poziom emocji, zgodnie z prawami Yerkesa
i Dodsona (1909) najcze$ciej wiaze si¢ z posiadaniem struktur wielowymiarowych
i wzgledna réwnowaga wagi wymiardw.

Podobienstwo pomiedzy strukturami miodziezy a pracownikami pokazuje, ze
$ciezki tranzycji ze szkot o wiekszym zakresie tresci zawodowej w programach na-
uczania skutkuje podobniejszym rozumieniem poje¢¢ zwigzanych z rynkiem pracy.
Jednak nie ma to przelozenia na emocje, ktére sa generowane. Osoby, ktore juz zna-
lazly zatrudnienie, moga sobie pozwoli¢ na uproszczenia rozumienia $wiata, na kto-
rym sg od pewnego czasu obecni. Mlodziez dopiero dokonujgca przejscia powinna
mie¢ struktury bardziej ztozone, by moc identyfikowac i interpretowac jak najwiecej
istotnych sygnalow ptyngcych ze $wiata pracy. Badania pokazujg, ze w wielu $ciez-
kach tranzycji tak wilasnie jest - mlodziez ma bardziej rozbudowane struktury niz
pracujacy.
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Zastanawiajacy jest fakt, ze mlodziez ma uproszczong strukture poznawcza po-
jecia zatrudnialnos¢. Z punktu widzenia teorii rynku pracy jest ono kluczowe, zdro-
worozsadkowo jest bardzo istotne dla znalezienia zatrudnienia. Jednak mlodziez
nie dostrzega lub stabo réznicuje swoje zasoby w aspekcie Zrédet ich pozyskiwania.
Swiadomo$¢, ze wiele zasobéw moze by¢ samodzielnie wypracowanych, zmienia
oceng sytuacji wyrazana w emocjach i moze ulatwia¢ skuteczne przejscie z systemu
edukacji na rynek pracy.

Odnoszac sie¢ do postawionych hipotez, mozna wskaza¢, ze mlodziez z réz-
nych $ciezek przejscia z systemu edukacji na rynek pracy posiada inne struktury
poznawcze kluczowych poje¢ rynku pracy (hipoteza 1.). Roznice te ujawniajg sie
na poziomie analiz liczby wymiaréw i uporzagdkowania tresci w ramach tych wy-
miaréw. Najlepsze uporzagdkowania wskazuje miodziez koniczgca studia magister-
skie, co wskazuje, ze poziom rozwoju poznawczego mierzony poziomem edukacji
ma znaczacy wplyw na struktury poznawcze dotyczace rynku pracy (hipoteza 2.).
Studenci studiéw magisterskich najczesciej maja bogatsze i bardziej zharmonizowa-
ne struktury poznawcze (lepsze wspdlczynniki dopasowania) niz uczniowie szkot
policealnych i studenci studiéw zawodowych (podobny przedziat wiekowy). Wyniki
ucznioéw szkot zasadniczych wskazuja na stabg integracje struktur, o czym $wiadcza
wyzsze warto$ci wspotczynnikow stresu Kruskala i alienacji Gutmana-Linogesa.

Hipoteza 3. w odniesieniu do wszystkich szkét zawodowych dla wskaznikéw do-
pasowania nie zostala potwierdzona. Najwiekszy wptyw mialy na to wyniki uczniow
technikdéw, ktorych wspolczynniki osiggaty wielkosci bardzo zréznicowane, czasami
bliskie uczniom z innych szkdt zawodowych (policealne lub zasadnicze), czasami
lokujace ich blisko ucznidw z licedw.

Wikazniki podobienistwa PINDIS dla uczniéw szkdt zasadniczych nalezg do
najgorszych dla wszystkich badanych poje¢. Wskazuje to na najmniejsze podobien-
stwo struktur poznawczych tej grupy do pracujacych. Wplyw obecnej w programie
nauczania bliskosci rynku pracy jest tu paradoksalny. Wyjasnienia mozna znalez¢
w wystepujacych w tej grupie uproszczeniach struktury poznawczej badanych pojec.
Wskazuja na to wielko$ci wag w analizie PINDIS oraz wielkosci niektdrych wspot-
czynnikéw dopasowania analizy MINISSA. W tej grupie hipoteza 3. zostala zwery-
fikowana negatywnie.

Wplyw bliskosci wejscia na rynek pracy (hipoteza 4.) jest bardzo wyrazny.
Uczniowie z klas przedostatnich charakteryzuja sie wysokimi wspétczynnikami alie-
nacji i stresu, co wskazuje na brak uporzadkowania tresci w ramach pojeé. Réwniez
wskazniki podobienstwa z analiz PINDIS w grupie uczniow ostatnich klas $wiadcza
o wiekszym podobienstwie do struktury wystepujgcej u aktualnych pracownikow.

Wplyw struktury poznawczej poje¢ na emocje w sytuacji pierwszego wejscia na
rynek pracy (hipoteza 7.) wskazuje, Zze w przypadku pojecia praca funkcjonowanie
dwuwymiarowej struktury towarzyszy bardziej pozytywnym emocjom. Struktury
jednowymiarowe, zogniskowane wokdt wymiaru waznosci cech pracy, prowadza do

175



176

Struktura kluczowych poje¢ rynku pracy u mtodziezy wchodzacej na ten rynek

wzbudzania silnych negatywnych emocji. W przypadku pozostalych poje¢ nie ma
jasnych zaleznoéci, ktore potwierdzalyby postawiong hipoteze.

W zaleznosci od tego, czy pojecia dotycza pozytywnej, czy negatywnej strony
pracy, wigza sie z innymi emocjami. Tabela 6.25. zawiera zestawienie grup przezy-
wajacych roézne emocje oraz pojeé, w ktdrych grupy te uzyskaly najlepsze wskazniki
podobienstwa struktur poznawczych. Podobienstwo struktur poznawczych mto-
dziezy i pracownikéw dla poje¢ zwigzanych z praca wiaza si¢ z silnymi pozytywny-
mi emocjami. Dla poje¢ opisujacych negatywny aspekt rynku pracy - brak pracy,
podobienstwo struktur mtodziezy i pracownikéw wiaze si¢ z silnymi negatywnymi
emocjami. Wyjatek stanowi pojawienie si¢ podobienstwa struktury pojecia zatrud-
nialnosé wéréd osob przezywajacych najbardziej skrajng emocje — zatamanie. Jednak
podobienstwo takie wystepuje takze w grupie wskazujacych umiarkowane pozytyw-
ne emocje (nadzieja).

Swiadczy to o dwumodalnosci rozktadu i skrajnie réznych reakcjach respon-
dentdw o strukturach podobnych do struktur u pracownikéw. Zjawisko to wymaga
dalszych badan, by zrozumie¢, co powoduje, Ze cho¢ mlodziez porzadkuje pole per-
cepcji podobnie, zupelnie inaczej reaguje.

Tab. 6.25. Pojecia o najwiekszym podobienstwie struktur poznawczych
do pracownikéw ZW(I), X(I)

Pojecia o wskazniku najwigkszego podobienistwa struktury

Grupa ze wzgledu na emocje do pracownikéw ZW(I), X(I)

Rados$¢ warunki pracy

Duza nadzieja praca

Umiarkowana nadzieja zatrudnialnosé, dostepnosé miejsc pracy
Zdenerwowanie metody poszukiwania pracy
Bezradno$é bezrobocie

Zatamanie zatrudnialnos¢




7. | Zréznicowanie, elastycznosc i trafnos¢
kluczowych pojec dotyczacych
rynku pracy

Trzy cechy formalne poje¢, moim zdaniem, istotnie wptywajg na jako$¢ rozumie-
nia sytuacji tranzycji przez mlodziez. Sa to: zréznicowanie, elastycznosc oraz trafnosé
posiadanych przez podmiot poje¢ dotyczgcych rynku pracy. Charakterystyki te mozna
traktowac jako cechy formalne poje¢ skladajacych si¢ na system wiedzy podmiotu.

Dwie pierwsze mozna bez watpliwosci zakwalifikowa¢ jako charakterystyki
formalne. Bez wzgledu na tres¢, ktorg zawieraja, mozna moéwic¢ o rozbudowanych
pojeciach, posiadajacych strukture wielowymiarowa. W poprzednim rozdziale duzo
uwagi poswiecitem elastycznosci, rozumianej jako wielowymiarowo$¢ struktur po-
znawczych ujawnianych w analizie skalowania wielowymiarowego, oraz trafnosci,
ujmowanej jako podobienstwo struktury poznawczej poje¢. W tej czgsci pracy po-
stuguje si¢ zdefiniowanymi w rozdziale metodologicznym wskaznikami zréznicowa-
nia, elastycznosci i trafnosci, wyliczanymi z danych surowych, opartymi na $rednich.

Trzecia z nich posiada bardzo wyrazny aspekt tre§ciowy. Analiza tresci spro-
wadzona jest jednak jedynie do wyliczenia réznicy pomiedzy pojeciem posiadanym
przez miodziez i pojeciem u 0séb pracujacych. Nie analizuj¢ wiec samej tresci po-
je¢, ale tylko stopien podobienstwa. Dlatego rowniez ten aspekt mozna ujaé¢ jako
aspekt formalny systemu poje¢. W poprzednim rozdziale do tego celu wykorzysta-
tem wskazniki skalowania wielowymiarowego biblioteki PINDIS: ZX, oraz ZW ,X..
W niniejszym rozdziale chce dokona¢ analizy wskaznikéw odwotujacych si¢ do po-
dobienstwa ocen surowych obu populacji (pracownikéw i mlodziezy).

7.1. Zrdznicowanie systemu poznawczego uczniow
zréznych $ciezek tranzycji

Postawiona w rozdziale 5. hipoteza dotyczyta wplywu poziomu wyksztatcenia
na zrdznicowanie poje¢ dotyczacych rynku pracy. W celu jej weryfikacji znormalizo-
walem warto$ci zmiennej wedlug formuly Bloma i policzytem kontrast (poréwnania
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zaplanowane) pomiedzy szkotami ponadgimnazjalnymi a wyzszymi. Przypisane po-
szczegolnym typom szkol wagi zawiera tabela 7.1. Wagi te odzwierciedlajg zrdzni-
cowany stopien rozwoju poznawczego uczniéw z poszczegdlnych typow szkoét (zob.
podrozdz. 2.1.). Zréznicowanie wag pomiedzy szkotami $rednimi wynika z analiz
wynikéw szkolnych uczniéw z licedw ogdlnoksztalcacych i profilowanych. Ci ostatni
uzyskuja o wiele nizsze wyniki na egzaminie maturalnym. Nieco wyzsza niz dla li-
ceum ogolnoksztalcacego punktacja przypisana technikom wynika z dtuzszego czasu
nauki w tym typie szkot niz w liceach. Uczniowie konczacy technika sg wiec starsi,
a co za tym idzie, prawdopodobnie tez bardziej dojrzali poznawczo. Kolejna wage
przypisatem szkotom policealnym. Wyzsza niz dla technikéw waga wynika z nieco
dtuzszej nauki, ale tez z udziatu uczniéw w ksztalceniu o profilu ogélnym w liceach.

Najwyzsze wagi przypisatem studentom. Warto podkresli¢, ze sg oni starsi od
uczniow szkot $rednich, ale tez przeszli pozytywnie selekcje, w wyniku ktdrej czesé
stabszych uczniéw odrzucono podczas przyjmowania na studia lub w trakcie sesji
egzaminacyjnych. Réznica wag pomiedzy studiami zawodowymi i magisterskimi
oddaje, moim zdaniem, dystans dzielgcy poziomy zdolnosci poznawczych mlodzie-
zy konczacej te szkoly. W opinii ekspertdw jest to duza roznica.

Tab. 7.1. Wspotczynniki kontrastu dla zmiennej wptywu poziomu wyksztalcenia
na ceche formalng - zréznicowanie poje¢ oraz $rednie wyniki znormalizowane

Typ szkoly
787 LP LO TECH SP SL SM
Wsp6lczynnik kontrastu -3 -2 -1 -0,5 +0,5 2 4
Srednie zréznicowania' ,45 ,08 -,34 13 -,01 -.09 43

W tak zdefiniowanej analizie dla zmiennej zréznicowanie istotno$¢ kontrastu
okazata si¢ wysoka (t=-6,76, df=876,4; p<0,001). Uczniowie o nizszym wyksztalce-
niu czgsciej rezygnowali z zaproponowanych w badaniu aspektow opisu, charakte-
ryzujac pojecia dotyczace rynku, pracy niz uczniowie z wyzszych poziomoéw eduka-
cji. Wydaje sie, Ze nie potrzebuja ich, by opisa¢ swoje pojecia. Dane te potwierdzaja
prawdziwo$¢ postawionej hipotezy dla tej zmiennej. Wskazuje to na ubozsza za-
wartos$¢ poje¢ dotyczacych rynku pracy wérdod uczniéw o gorszym wyksztalceniu.
Warto jednak przesledzi¢ dokladnie, jak w ramach poszczegdlnych pojec¢ uklada sie
zmienno$¢ wynikow.

A.Praca

Pojecie praca wsréd mlodziezy jest dobrze rozwiniete. Zasadniczo nie ma w nim
brakujacych elementéw. Okolo 90% badanej mlodziezy potrafi okresli¢c waznos¢
wszystkich elementéw w ramach pojecia pracy. Najwiecej niejasno$ci wystepuje w gru-

! Warto$ci znormalizowane, im wyzszy wynik, tym nizsze zréznicowanie pojecia (zob. rozdz. 5.).
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pie uczniow zasadniczych szkot zawodowych (21% brakéw odpowiedzi). Mozna méwic
o relatywnie najmniejszym zréznicowaniu tego pojecia w tej grupie (zob. tabela 7.2.).

Na wykresie 7.1. przedstawiono $rednie dla poszczegélnych $ciezek tranzycji.
Cho¢ generalna réznica pomiedzy $ciezkami przechodzenia z systemu edukacji na
rynek pracy nie jest istotna statystycznie, warto zwrdci¢ uwage na ujawniane prawi-
dfowosci.
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Wykres 7.1. Srednia pominie¢ w opisie pojecia praca dla réznych $ciezek tranzycji

Mlodziez z technikum uzyskuje wyniki nieznacznie wyzsze niz mlodziez z wy-
ksztalceniem $rednim ogdlnym. Trzy réznice przekroczyly poziom istotnosci staty-
stycznej, a w przypadku jednej mozna mowi¢ o wyraznej tendencji (zob. tabela 7.2.).
Réznica wynikéw uczniéw technikdéw w stosunku do uczniéw liceéw ogoélnoksztal-
cacych oraz studentow studiow licencjackich, jest istotna, nie osiagneta progu istot-
nosci w przypadku studentéw magistrantow. Pokazuje to, ze ksztalcenie zawodowe
prowadzi do mniejszego zréznicowania pojecia praca. By¢ moze ksztalcenie powo-
duje powstawanie bardziej schematycznej reprezentacji poznawczej typu stereotyp
(Aronson, 1987; Madrzycki, 1986; Nelson, 2003; Roznowski, 1991).

Tab. 7.2. Istotno$¢ réznic srednich w testach post-hoc dla analizy zréznicowania

pojecia praca

LO LP Tech 757 SP SM
LP 0,999
Tech 0,003 0,367
787 0,000 0,000 0,026
SP 1,000 1,000 1,000 0,062
SM 1,000 0,999 0,082 0,082 0,999
SL 0,996 0,372 0,000 0,000 0,938 1,000

Z drugiej strony warto poréwnac wyniki uzyskiwane przez mlodziez dokonujaca
tranzycji do wynikéw osiagnietych przez pracownikéw. Poréwnanie tych grup zosta-
to dokonane z podziatem na poziom wyksztalcenia i przedstawione na wykresie 7.2.
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Wykres 7.2. Srednie wskaznika zréznicowania pojecia praca w grupach wchodzacych na
rynek pracy i juz tam obecnych, podzielonych ze wzgledu na wyksztalcenie

Generalnie mozna powiedzie¢, ze poziom zrdznicowania pojecia pracy u mlo-
dziezy jest bardzo zblizony do struktury poznawczej pracownikéw. Jedynie mlo-
dziez z zasadniczym wyksztalceniem zawodowym ma wyraznie mniej zréznicowa-
ne pojecie pracy. Tylko w jej przypadku wystepuje réznica istotna w stosunku do
pracownikow (t=2,79; df=699; p=0,005). Co wigcej, srednie wynikéw pokazuja, ze
pracownicy z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym uzupelnili swoje pojecie
i nie odbiegaja w tym wzgledzie od innych grup pracownikéw. Mozna powiedziec,
ze wraz z doswiadczeniem zréznicowanie pojecia praca si¢ wyréwnuje.

Osoby z wyksztalceniem wyzszym charakteryzuja si¢ najwiekszym zréznicowa-
niem pojecia (M=0,17; SD=0,86). Grupa ta ma bardziej zupelne pojecie niz pracow-
nicy z innym poziomem wyksztalcenia. Innymi stowy, nawet w sytuacji wlasnego
doswiadczenia ptyngcego z obecnosci na rynku pracy wyksztalcenie wyzsze skutku-
je lepszym rozwinieciem si¢ pojecia.

Wyniki badan wskazuja, ze praca - kluczowe pojecie rynku pracy (stanowi na
nim giéwny przedmiot wymiany) — jest pojeciem, ktore mozna okresli¢ jako zroz-
nicowane. Najlepiej rozwiniete maja to pojecie ludzie z wyksztalceniem wyzszym,
najtrudniej za$ je okresli¢ uczniom zasadniczych szkoét zawodowych. Sugeruje to, ze
zréznicowanie pojecia praca jest uzaleznione od ogdlnych zdolnosci poznawczych,
a im ogodlniejsze wyksztalcenie, tym wigksze jego zréznicowanie, na co wskazuje tez
wielko$¢ kontrastu.

W aspekcie tego pojecia przejécie z systemu edukacji na rynek pracy jest proce-
sem wymagajacym od miodziezy ze szkot zasadniczych rozbudowania pojecia praca
o istotne wymiary, ktdre nie byly obecne w ich reprezentacji poznawczej w szkole
(zob. rozdz. 6). Niezrdznicowanie tego pojecia utrudnia efektywne przejscie do ryn-
ku pracy miodziezy ze szkot zasadniczych. W pozostalych $ciezkach tranzycji takie
zjawisko nie wystepuje.
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B. Warunki pracy

Zréznicowanie pojecia warunki pracy charakteryzuje sie¢ podobnymi prawidto-
wosciami jak w przypadku pojecia praca. Wielko$¢ testdw istotnosci réznic wskazu-
je, ze wplyw $ciezki tranzycji jest istotny statystycznie (zob. tabela 7.3.). Wykres 7.3.
ilustruje zjawisko najmniejszego zréznicowania pojecia w grupie ucznidéw zasadni-
czych szkét zawodowych. Srednia tej grupy odbiega bardzo mocno od wszystkich
pozostalych grup mlodziezy.

Tab. 7.3. Mocne testy rdznicy analizy wariancji

Warunki pracy Statystyka(a) dfl df2 Istotnos¢
Sciezki Welch 11,39 7 1664,80 0,001
tranzycji | Brown-Forsythe 15,42 7 2273,98 0,001
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Wykres 7.3. Srednia liczby pominie¢ w charakterystyce pojecia warunki pracy

Po wejséciu na rynek pracy zréznicowanie pojecia wyréwnuje si¢ we wszystkich
grupach. Wykres 7.4. obrazuje ta prawidtowos¢. Wyniki we wszystkich grupach
pracownikow wyrdznionych ze wzgledu na wyksztalcenie prawie si¢ nie réznia, na
tym za$ tle wyraznie od pozostalych odrézniaja sie uczniowie zasadniczych szkot
zawodowych (t=4,1; df=764,5; p<0,0001). Dane dotyczace wszystkich grup zawiera
tabela 7.4.

Istniejejeszcze jednaciekawa prawidlowosé. Mlodziezz wyksztalceniem ogolnym
wykazuje sie wiekszym zréznicowaniem pojecia warunki pracy niz pracownicy (zob.
wykres 7.4.). Wskazuje to na znaczenie ksztalcenia ogélnego dla rozwoju pojeé w ogé-
le, ale tez dotyczacych rynku pracy. Dla studentdw jest to roznica istotna statystycznie
(t=-3,07; df=1856; p=0,002), a dla poziomu $redniego wyksztalcenia zblizona do po-
ziomu istotnosci (t=-1,83; df=378,7; p=0,068).
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Wykres 7.4. Srednie wskazniki zréznicowania pojecia warunki pracy w grupie mtodziezy

i pracujacych podzielonych ze wzgledu na wyksztalcenie

Tab. 7.4. Wskazniki istotno$ci réznic pomiedzy mtodziezg dokonujaca tranzycji
a pracownikami juz obecnymi na rynku pracy dla pojecia warunki pracy

Test Levenea jedno-
rodno$ci wariancji

Test t rownoéci $rednich

Wyksztalcenie —
F Istotno$¢ t df Istotnos¢
(dwustronna)
Zalozono réwnos¢ | o 30 10 391 | 803 0,001
. warlanql
Zasadnicze Nic zalo3
¢ zalozono 4,10 | 7645 0,001
Trownosci warlanql
Zalozono réwnos¢ | ¢4 | 00; 2,34 | 2573 0,019
. . , Warlanql
Srednie ogoélne Nic zalo3
¢ zalozono 1,83 | 3787 0,068
Trownosci warlanql
o Zalozono réwnos¢ | |5 0,008 1,28 | 2483 0,199
Srednie warlancji
Z d . .
awodowe | Nie zatozono 1,16 | 1025 0,246
Trownosci warlanql
Zalozono réwnos¢ | 5, 0,001 3,07 | 1856 0,002
. wariancji
Wyzsze Nie zalo3
¢ zalozono 3,05 | 1568,1 0,002
Trownosci warlanql

C. Dostepnos¢ miejsc pracy (pracodawca - zatrudnianie)

Pojecie dostgpnosci miejsc pracy, blisko zwigzane z pojeciem popytu na prace,
ma bardzo niejednorodny poziom zréznicowania w grupie mlodziezy. Jak wida¢ na
wykresie 7.5., uczniowie szkot zasadniczych odbiegajg od wszystkich pozostalych.
Wielko$¢ wskaznikow istotnosci réznic pomiedzy $ciezkami tranzycji zawiera ta-

bela 7.5.
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Wykres 7.5. Srednia pominie¢ w opisie pojecia dostgpnos¢ miejsc pracy
w poszczegdinych grupach mlodziezy
Tab. 7.5. Wielko$ci wskaznikow istotno$ci réznic pomiedzy grupami mlodziezy
tescie post-hoc
LO Lp Tech YAYS SP SM
LP 0,341
Tech 0,124 1,000
YAYS 0,001 0,001 0,001
SP 0,994 1,000 1,000 0,027
SM 0,994 0,015 0,004 0,001 0,725
SL 1,000 0,072 0,019 0,001 0,929 1,000
06
05 O
04 T - 0~ miodziez
' Tl —=— pracownicy
03 S~ -
S -
e O \
0,1 ~3
0 . . .
zasadnicze $rednie ogdine $rednie zawodowe wyzsze

Dodatkowo wyniki prezentuja nowa prawidtowosé. Mlodziez bardziej wy-
ksztalcona charakteryzuje si¢ wiekszym zréznicowaniem pojecia niz mlodziez szkot

Wykres 7.6. Srednie wskazniki zréznicowania pojecia dostepnos¢ miejsc pracy
wsrod wehodzacych na rynek pracy i tam obecnych podzielonych ze wzgledu
na wyksztalcenie
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$rednich (liceéw profilowanych i technikdw). Dotyczy to gtéwnie studentdéw studiow
magisterskich, ale pojawia si¢ tez w zestawieniach dla studentéw studiéw zawodo-
wych. Wskazuje to na duze znaczenie ogdlnego rozwoju systemu poznawczego dla
pelniejszego rozumienia pojecia dostgpnosci miejsc pracy. Tendencja ta utrzymuje
sie nawet po wejsciu na rynek pracy. Na wykresie 7.6. przedstawitem rozktady sred-
nich dla mlodziezy i pracownikéw. Jak wida¢, charakterystyki dla mlodziezy prawie
pokrywaja sie z uzyskanymi przez pracownikéw i nie osiagaja poziomu i istotnosci
statystycznej.

D. Zatrudnialnos¢ (cechy pracobiorcy podnoszace jego atrakcyjnos¢ na rynku pracy)

Rozklad $rednich przedstawiony na wykresie 7.7. ilustruje zréznicowanie po-
jecia zatrudnialnos¢ wsréd mlodziezy. Wyzszy wynik oznacza, ze wiecej pojawilo
sie brakow odpowiedzi, a wigc i mniejsze jest zréznicowanie pojecia. Warto zwroci¢
uwage, ze wskazniki zréznicowania tego pojecia s jednymi z najgorszych ze wszyst-
kich badanych poje¢ (gorsze wskazniki ma tylko bezrobocie). Wskazuje to na stabszy
rozwoj tego kluczowego dla powodzenia na rynku pracy pojecia.
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Wykres 7.7. Srednia pominieé w opisie pojecia zatrudnialnos¢ w poszczegdlnych
grupach mlodziezy

Najwigksze braki w charakterystyce pojecia zatrudnialnosé wystepuja w gru-
pie uczniéw zasadniczych szkoét zawodowych. Tylko ta grupa rézni sie istotnie od
wszystkich pozostalych badanych grup. Kolejng grupa, ktérej wynik zwraca uwa-
ge, sg studenci studiow licencjackich. Uzyskali oni najlepszy wskaznik zréznicowa-
nia. Ich wynik odbiega istotnie od wskaznika zréznicowania pojecia zatrudnialnos¢
u uczniéw technikéw. Sugeruje to istnienie réznic w ksztalceniu zawodowym na
poziomie $rednim i wyzszym, skutkujacych niejednolitym poziomem rozwoju tego
pojecia.
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Tab. 7.6. Istotnos¢ roznic w testach post-hoc dla $rednich zréznicowania
pojecia zatrudnialnos¢

LO LP Tech 787 SP SM
LP 0,991
Tech 0,349 1,000
787 0,001 0,002 0,007
SP 1,000 1,000 1,000 0,012
SM 1,000 0,999 0,888 0,001 1,000
SL 0,968 0,100 0,002 0,001 0,998 1,000

Opisane powyzej rdznice utrzymuja si¢ po wejsciu na rynek pracy. Pomiedzy
mlodzieza a pracownikami nie ma istotnych statystycznie réznic. Mozna dalej za-
uwazy¢ wplyw poziomu umiejetnosci poznawczych na zréznicowanie pojecia. Pra-
cownicy z wyksztalceniem wyzszym lepiej rozumieja zatrudnialnosé niz pracownicy
z wyksztalceniem $rednim, ktorzy z kolei lepiej wypadaja niz ci, ktorzy legitymuja
sie wyksztalceniem zasadniczym.
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Wykres 7.8. Srednie wskazniki zréznicowania pojecia zatrudnialnos¢ w grupach
miodziezy i 0s6b pracujacych w podziale na poziom wyksztalcenia

E. Poszukiwanie pracy - sposoby znajdowania pracy

W przypadku pojecia sposoby znajdowania pracy opisane powyzej tendencje
utrzymaly sie, a nawet nasility. Wykres 7.9. ilustruje to zjawisko. Mlodziez ze szkot
zasadniczych ponownie wypada najgorzej, a studenci studiéw zawodowych najle-
piej. Tabela 7.7. przedstawia wskazniki istotnosci roznic post-hoc wsréd mlodziezy.

W przypadku tego pojecia poréwnanie mlodziezy z pracownikami ujawnia zu-
pelnie nowe zjawisko. Wykres 7.10. przedstawia $rednie dla mtodziezy i pracujacych
w podziale na wyksztalcenie. Analiza danych pozwala zauwazy¢, ze zréznicowanie
pojecia u mlodziezy rézni si¢ od pracujacych w wiekszosci pozioméw wyksztalcenia
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Tab. 7.7. Istotnos¢ roznic w testach post-hoc dla §rednich zréznicowania pojecia

zatrudnialnos¢

LO LP Tech 757 SP SM
LP 0,238
Tech 0,555 1,000
757, 0,001 0,001 0,001
SP 1,000 1,000 1,000 0,002
SM 0,976 1,000 1,000 0,002 1,000
SL 0,930 0,002 0,005 0,001 0,966 0,234

Tab. 7.8. Wartosci testow istotnosci roznic $rednich dla mlodziezy i pracownikéw
podzielonych na kategorie wyksztalcenia

Test Levenea jedno-
rodno$ci wariancji

Test t réwno$ci $rednich

Wyksztalcenie I i
F Istotno$¢ t df stotnosc
(dwustronna)
Zalozono réwnosc |, (o 0,031 0,10 803,0 0,918
. warlanql
Zasadnicze Nie zalos
¢ zalozono 0,11 793,5 0,915
TroOwnosci warlanql
Zalozono réwnosc | g oo 0,000 3,66 | 2573,0 0,000
. . , warlanql
Srednie ogélne Nie zalos
¢ zalozono 3,40 | 4102 0,001
TroOwnosci warlanql
. Zalozono réwnos¢ | 5o 0,000 3,95 | 24830 0,001
Srednie wariancji
d . .
zawodowe | Nie zalozono 3,81 | 11451 0,001
Trownosci warlanql
Zalozono réwnos¢ | o) g 0,000 4,15 | 1856,0 0,000
) warlanql
Wyzsze Nie zaloz
¢ zalozono 4,13 | 17657 0,001
Trownosci warlanql

(zob. tabela 7.8.). Wejscie na rynek pracy zmniejsza zréznicowanie pojecia sposoby
znajdowania pracy. Posiadanie pracy zmniejsza zainteresowanie samym poszukiwa-
niem i skutkuje ,,zaniedbaniem” tego obszaru.

Wypracowane w czasie ksztalcenia réznice nie wyrdéwnujg si¢ pod wpltywem
doswiadczen nabywanych na rynku pracy. Zmiany w zréznicowaniu pojecia poste-
puja w podobnym stopniu, z wyjatkiem 0séb z wyksztalceniem zasadniczym, ktore
prezentuja odrebny wzorzec. Ich wejscie na rynek pracy nie zmienia organizacji tego
pojecia, pozostaje ono caly czas na tym samym poziomie. Niestety, jest to poziom
najmniejszego zréznicowania wsréd badanych grup.
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Wykres 7.9. Srednie pominieé w opisie pojecia sposoby znajdowania pracy
w poszczegélnych grupach badanej mtodziezy
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Wykres 7.10. Srednie wskazniki zréznicowania pojecia sposoby znajdowania pracy
dla mtodziezy i pracownikéw w podziale na wyksztalcenie

F. Bezrobocie

Bezrobocie uzyskuje najgorsze wskazniki zréznicowania ze wszystkich bada-
nych poje¢. Mlodziez w tym przypadku stosunkowo najczesciej nie wiedziala, co
odpowiedzie¢ na poszczegélne itemy kwestionariusza dotyczace bezrobocia. Sred-
nia dla mlodziezy wynosi lacznie M=1,04; SD=3,01. Wskazuje to na niezréznicowa-
nie pojecia bezrobocie.

Najwiecej pominie¢ wystepuje w grupie mtodziezy ze szkét zasadniczych i §red-
nich technicznych. Wykres 7.11. przedstawia $rednie pominie¢ dla miodziezy z po-
szczegllnych $ciezek tranzycji. Najlepsze wyniki charakteryzujg te grupy, ktére my-
$la 0 pozostaniu w systemie edukacyjnym (uczniowie licedw oraz studenci studiéw
zawodowych najczesciej kontynuujgcy nauke na studiach, w tym uzupelniajacych na
poziomie magisterskim). Tabela 7.9. zawiera zestawienie istotnosci réznic pomiedzy
$rednimi dla poszczegdlnych $ciezek.
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Wykres 7.11. Srednia pominie¢ w opisie pojecia bezrobocie w poszczeg6lnych
grupach mlodziezy
Tab. 7.9. Istotno$¢ réznic w testach post-hoc dla $rednich zréznicowania pojecia
bezrobocie
LO LP Tech YAYA SP SM
LP 0,115
Tech 0,001 0,999
YAYA 0,001 0,001 0,001
SP 0,986 1,000 1,000 0,001
SM 0,609 1,000 1,000 0,001 1,000
SL 1,000 0,165 0,002 0,001 0,973 0,568
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Wykres 7.12. Srednie wskazniki zréznicowania pojecia bezrobocie w grupach mlodziezy
i pracownikéw w podziale na poziomy wyksztalcenia

Poréwnanie wynikdéw mlodziezy z wynikami pracownikéw przedstawiono na
wykresie 7.12. i w tabeli 7.10. Wyniki wskazujg, ze we wszystkich grupach po wej-
$ciu na rynek pracy nastgpi zwiekszenie zréznicowania pojecia bezrobocie. Pracow-
nicy majg bardzo podobny poziom zréznicowania tego pojecia na wszystkich po-
ziomach wyksztalcenia. Réznica pomiedzy mlodzieza i pracownikami jest istotna



statystycznie (zob. tabela 7.10.). U mlodziezy przechodzgcej na rynek pracy ze szkot
zasadniczych pod wplywem doswiadczen rynkowych bedzie zwigkszy¢ sie zréznico-

Elastyczno$¢ pojec dotyczacych rynku pracy

wanie pojecia bezrobocie.

Tab. 7.10. Warto$ci testow istotnosci roznic srednich dla mlodziezy i pracownikéw
podzielonych na kategorie wyksztalcenia

Test Le\’fe.nea )-edn(.).— Test t rownosci $rednich
Wyksztalcenie r0dnosc1 warlanql
. Istotno$é
F Istotnos¢ t df
(dwustronna)
Vzvzlr‘:;g?‘l’ TOWROSC 1 19369 | 0,001 6,54 | 8030 0,001
Zasadnicze Nie zal ) -
¢ zalozono 7,05 | 632,6 0,001
Trownoscli wariancji
L Zalozono réwnos¢ | ) o) 0,001 2,45 | 25730 0,014
Srednie wariancji
ogdlne i ;
8 Nie zaloZono 3,57 | 6453 0,004
Trownoscl wariancji
L Zalozono rownosc | g1, | 0 512 | 24830 0,001
Srednie wariancji
zawodowe i ;
Nie zalozono 6,63 | 2217,9 0,001
Irownoscl wariancji
Zalozono réwnosc | ¢ oo 0,001 3,67 | 1856,0 0,001
Wyisze Wé.lrlanCJ.l
Nie zalozono 3,70 | 1604,3 0,001
TroOwnoscl warianciji

W $wietle powyzej przytoczonych wynikow wydaje si¢, Ze poziom wyksztalce-
nia ma najwigksze znaczenie dla zréznicowania poje¢. Osoby z nizszym wyksztal-
ceniem oraz — co z tym jest silnie zwigzane — nizszymi ogélnymi zdolnosciami po-
znawczymi wykazuja najmniejsze zrdznicowanie tresci w ramach poje¢, pomimo
ze ich profil ksztalcenia daje im najwickszy kontakt ze $wiatem pracy. Mozna po-
wiedzie¢, ze zréznicowanie poje¢ dotyczacych rynku pracy nie jest nabywane przez
mlodziez na poziomie edukacji w czasie praktyk zawodowych i zaje¢ z przedmiotow
zawodowych.

Dopelnieniem analizy zréznicowania poje¢ zwigzanych z rynkiem pracy u mto-
dziezy jest szersza analiza uwarunkowan tej cechy, ktora zawiera rozdzial nastepny.

7.2. Elastycznos¢ pojec dotyczacych rynku pracy

Zagadnienie elastycznos$ci pojec jest istotne z wielu powoddw. Szybkos¢ zmian
otaczajgcego $wiata wymaga coraz szybszych proceséw adaptacji. Ludzie ze swojej
natury dazg do ulatwienia. Stangor i Schaller (1999) méwia o ,,przetwarzaniu sche-
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matycznym” jako wewnetrznym mechanizmie funkcjonowania poznawczego czto-
wieka. Stalo$¢ poznawcza wskazuje jednak na ograniczono$¢ poznawania $wiata
przez cztowieka (Falkowski, 1999), co skutkowa¢ bedzie nieadekwatnoscig wiedzy
i zachowania do aktualnej sytuacji.

Postawiona w rozdziale 5.2. hipoteza dotyczaca elastycznosci poje¢ rynku pra-
cy zakladata wpltyw kompetencji poznawczych rozumianych jako poziom konczonej
szkoly. Im wyzszy poziom edukacji, tym elastyczniejsze sa pojecia. W celu weryfika-
cji tej hipotezy wartosci zmiennej zostaly znormalizowane wedtug formuty Bloma
i zostal policzony kontrast pomiedzy szkolami ponadgimnazjalnymi a wyzszymi.
Przypisane poszczegdlnym typom szkdt wagi zawiera tabela 7.11.

Tab. 7.11. Wspotczynniki kontrastu i $rednie warto$ci znormalizowane elastycznosci
poje¢ w badanej grupie

Typ szkoly
YAYA LP LO TECH Sp SL SM
Wspotczynnik kontrastu -3 -2 -1 -0,5 +0,5 2 4
Srednie elastycznosci -0,25 -0,04 0,05 -0,01 0,15 0,15 -0,02

* Warto$ci znormalizowane.

W tak zdefiniowanej analizie dla zmiennej zréznicowanie istotno$¢ kontrastu
okazata si¢ wysoka (t=3,86, df=934,4% p<0,001). Uczniowie konczacy szkoly dajace
lepsze wyksztalcenie posiadajg bardziej elastyczne pojecia dotyczace rynku pracy.
Zjawisko to potwierdza prawdziwos$¢ postawionej hipotezy dla zmiennej elastycz-
no$¢. Wskazuje to na schematyzm poje¢ dotyczacych rynku pracy wérdd uczniow
o nizszym wyksztalceniu. Warto jednak przesledzi¢ dokladnie, jak w ramach po-
szczegolnych poje¢ uklada si¢ zmienno$¢ wynikéw we wszystkich typach szkol.

A.Praca

W niniejszych badaniach nad elastycznoscia pojg¢ zwiazanych z rynkiem pra-
cy ujawnia sie tendencja, ze im bardziej nieuchronne jest wejscie na rynek pracy
po opuszczeniu szkoly, tym wieksza jest elastycznos¢. Pomimo ze w przypadku
pojecia praca poréwnanie mlodziezy z klas ostatnich i przedostatnich wskazuje na
brak istotnych statystycznie réznic, to jednak mlodziez ze szkot zasadniczych i stu-
denci studidw magisterskich notuja nizsze wskazniki elastycznosci niz uczniowie
licedw, technikéw oraz studiéw zawodowych (licencjackich i inzynierskich). Te
ostatnie grupy majg jeszcze mozliwo$¢ kontynuowania nauki w trybie dziennym
na wyzszych poziomach szkdt i, co za tym idzie, odwlec swoje wejscie na rynek
pracy. Wskazniki istotnosci réznic miedzy badanymi grupami mlodziezy zawiera

? Odnosi sie do analizy bez zaktadania rownosci wariancji.
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tabela 7.13. Z przedstawionych danych wynika, ze obie $ciezki wskazane powyzej
rdznig sie od prawie wszystkich pozostatych $ciezek tranzycji.

Kolejnym waznym zagadnieniem jest poréwnanie elastycznosci poje¢ mlodzie-
zy i pracownikéw. Rozklad srednich dla tych grup zawiera wykres 7.14. Wida¢ z nie-
go, ze elastyczno$¢ pojecia u pracownikow jest nizsza niz u mlodziezy. Mtodziez
w stosunku do pracownikéw obecnych na rynku pracy rézni sie istotnie we wszyst-
kich przedziatach wyksztalcenia (zob. tabela 7.13.).
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Wykres 7.13. Elastycznos¢ pojecia praca w roznych typach szkét i réznej perspektywie
czasowej tranzycji

Tab. 7.12. Istotno$¢ réznic w testach post-hoc dla $rednich wskaznikow elastycznosci

pojecia praca
post-hoc
LO LP TECH YAYA SP SM
LP 0,798
TECH 0,746 1,000
yAYS 0,001 0,002 0,001
Sp 0,978 1,000 1,000 0,450
SM 0,001 0,023 0,011 1,000 0,891
SL 1,000 0,847 0,823 0,001 0,972 0,001

Pracownicy majg wyraznie bardziej schematyczne pojecie praca. Mlodziez do-
konujaca przejécia z systemu edukacji na rynek pracy jest otwarta na rézne mozliwo-
$ci konkretyzacji pojecia praca. Jak sie wydaje, pracownicy sg zwigzani z konkretng
praca i jej specyfika prowadzi do zmniejszenia elastycznos$ci tego pojecia. Cho¢ jest
to zjawisko naturalne, zwigzane ze zwigkszeniem liczby doswiadczen z jednym desy-
gnatem — wykonywang pracg na swoim stanowisku, to ma swoje konsekwencje w ka-
rierze zawodowej. Reprezentacje poznawcze pracownikow juz ulegly usztywnieniu,

191



192

Zréznicowanie, elastycznos¢ i trafnosc kluczowych pojec dotyczacych rynku pracy

75
7
o = Omeececccecacacaa.. reeecccccccncaccaaa <>
65 4— =" 69,03 6826 68,09
o
63,64
” / 62,20
> / —
54,29
50 53,93
/ - ¢~ miodziez
45 46,23 —&— pracownicy
40 T T T
zasadnicze $rednie ogodlne $rednie zawodowe wyzsze

Wykres 7.14. Srednie wskazniki elastycznosci pojecia praca u mtodziezy i pracujacych

w podziale na wyksztalcenie

Tab. 7.13. Warto$ci testéw istotnosci roznic $rednich dla mlodziezy i pracownikéw

podzielonych na kategorie wyksztalcenia

Test Leye.nea J.edng— Test t rGwnosci $rednich
Wyksztalcenie rodno$ci wariancji
F Istotnosé t df Istotnos¢
(dwustronna)
Zalozono réwnosc |, <o 0,102 11,03 | 790 0,001
. warlanql
Zasadnicze Nie zalos
¢ zalozono 10,96 | 740,2 0,001
Trownosci WarlanC]l
o Zalozono rownosc | 4 - | 509 13,49 | 2559 0,001
Srednie wariancji
ogolne i 5
8 Nie zalozono 11,40 | 390,3 0,001
Trownosci warlanC]l
o Zalozono rownosc | 5 1o | 50 1567 | 2462 0,001
Srednie wariancji
zawodowe i 5
Nie zalozono 14,92 | 1112,7 0,001
Irownosci warlanC]l
Zalozono réwnos¢ | 5 o 0,001 7,19 | 1852 0,001
. warlanql
Wyzsze Nic zalos
¢ zalozono 7,17 | 1811,4 0,001
Trownosci warlanql

co w dlugiej perspektywie czasowej prowadzi do trudnosci z przekwalifikowaniem
sie i znajdowaniem nowego miejsca na rynku pracy.

Warto zwroci¢ uwage, ze elastyczno$¢ pojecia praca w grupie pracownikow
z wyzszym wyksztalceniem jest wyzsza niz w innych grupach pracownikow. Zjawi-
sko to potwierdza zwigzek z tatwoscia przekwalifikowania, ktéra w tej grupie jest
najwyzsza.
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B. Warunki pracy

W przypadku pojecia warunki pracy respondenci pod wzgledem elastycznosci
dzielg sie na dwie grupy: uczniowie i studenci. Studenci charakteryzuja sie wiekszg
elastycznos$cig (zob. wykres 7.15.) niz uczniowie. Analiza rdznic pomiedzy $redni-
mi charakteryzujacymi ten aspekt wskazuje, ze grupa stuchaczy szkoét policealnych
zajmuje miejsce posrednie. Studenci zaréwno studidow licencjackich, jaki i magister-
skich uzyskujg wyniki istotnie statystycznie wyzsze niz uczniowie szké! zasadni-
czych i $rednich (zob. tabela 7.14.).

Poréwnanie ostatnich i przedostatnich klas wskazuje, ze zmienna czasowa nie
ma znaczenia (zob. wykres 7.15.).
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Wykres 7.15. Wskazniki elastyczno$ci pojecia warunki pracy w réznych typach szkot
i roznej perspektywie czasowej tranzycji
Tab. 7.14. Istotno$¢ réznic w testach post-hoc dla §rednich wskaznikow elastycznosci
pojecia warunki pracy
LO LP TECH YAYS SP SM
LP 0,039
TECH 1,000 0,006
787 0,013 0,997 0,004
SP 1,000 0,997 1,000 0,706
SM 0,001 0,001 0,001 0,001 0,034
SL 0,037 0,001 0,098 0,001 0,524 0,952

Z jednej strony sugeruje to wplyw wieku na elastyczno$¢ tych poje¢, z drugiej
moze $wiadczy¢ o wplywie wyksztalcenia. Te pierwszg zalezno$¢ mozna wykluczyé,
gdy wezmie sie pod uwage wyniki pracownikow, ktére sg nizsze niz charakterysty-
ki mlodziezy (zob. wykres 7.16.). Poréwnanie $rednich pokazuje, Ze zmniejszenie
elastycznosci tego pojecia wystepuje we wszystkich grupach wydzielonych ze wzgle-
du na wyksztalcenie (zob. tabela 7.15.). Mozna méwi¢ o zjawisku podobnym jak
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Wykres 7.16. Srednie wskazniki elastyczno$ci pojecia warunki pracy u mlodziezy
i pracujacych w podziale na wyksztalcenie

w przypadku pojecia pracy. Doswiadczenia z funkcjonowaniem na rynku pracy
z powodu swojej jednorodno$ci wynikajacej z charakteru lokalnych rynkéw pracy
usztywniajg reprezentacje poznawcze pracownikow. Brak takich do$wiadczen sprzy-
ja elastycznosci pojecia, ktore musi by¢ otwarte na rézne mozliwe desygnaty.

Mlodziez istotnie statystycznie rdzni si¢ od pracownikéw pod wzgledem ela-
stycznosci pojecia warunki pracy. We wszystkich grupach wyréznionych ze wzgledu
na wyksztalcenie wartoéci testow réznic $rednich przekraczaja prog istotnosci staty-
stycznej (zob. tabela 7.15.). Wskazuje to na wieksza elastyczno$¢ pojecia u miodziezy.

Tab. 7.15. Warto$ci testéw istotnosci réznic $rednich dla mlodziezy i pracownikéw
podzielonych na kategorie wyksztalcenia

Test Le}re.nea ).edn(.).— Test t réwnosci $rednich
. rodnosa warlanql
Wyksztalcenie oot
F Istotno$¢ t df stotnosc
(dwustronna)
Zalozono réwnos¢ | g o 0,001 12,9260 | 779,0 0,001
. wariangji
Zasadnicze Nie zaloz
e zafozono - 13,3101 | 772,4 0,001
Trownosci warlanql
o Zalozono réwnos¢ | | , 0,144 15,7133 | 2549,0 0,001
Srednie wariancji
ogélne Nie zalozono 15,4504 | 417,9 0,001
Trownosci Warlanql
o Zalozono réwnos¢ | 0,001 23,1576 | 2453,0 0,001
Srednie wariancji
1 : :
rawodowe Nie zalozono 23,7548 | 1252,9 0,001
rownosci warilangcji
Zalozono réwnosc | g 0,168 26,9118 | 1842,0 0,001
. warlanql
Wytsze Nie zalozono
e zafozono - 26,9103 | 1838,5 0,001
Trownosci warlancp
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Przed dokonaniem tranzycji mlodziez jest poznawczo przygotowana na rézne moz-
liwosci, w przypadku juz zatrudnionych pojecie zostalo zdominowane przez ich
wlasne do$wiadczenia.

C. Dostepno$¢ miejsc pracy (popyt na prace)

Elastyczno$¢ pojecia dostepnos¢ miejsc pracy w grupach mlodziezy z réznych
$ciezek tranzycji przedstawia wykres 7.17. Zawarte tam dane wskazujg, Ze najmniej
elastyczne pojecia majg uczniowie ze szkot zasadniczych. Grupa ta rdzni si¢ istotnie
od wszystkich pozostalych grup (zob. tabela 7.16.).
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Wykres 7.17. Elastycznos¢ pojecia dostepnos¢ miejsc pracy wérdéd mlodziezy

Najwyzsza elastyczno$¢ mozna zaobserwowaé w grupie studentéw studiow
zawodowych (licencjackich). W przypadku tej ostatniej grupy rdznice sg istotne
w stosunku do liceéw profilowanych, technikéw i zasadniczych szkét zawodowych.
W odniesieniu do uczniéw liceéw ogolnoksztalcacych i studentéw magistrantow
réznice nie przekroczyly progu istotnosci statystycznej.

Wskazuje to na matg ekwiwalentno$¢ rozumienia dostepnosci pracy przez mlo-
dziez ze szkot zasadniczych, co moze przektada¢ si¢ na mniejsza ich elastyczno$¢
w poszukiwaniu pracy.

Tab. 7.16. Istotno$¢ réznic w testach post-hoc dla $rednich wskaznikow elastycznosci

pojecia praca

LO LP TECH AV SP SM
LP 0,028
TECH 1,000 0,409
ZSZ 0,001 0,014 0,001
Sp 1,000 0,719 1,000 0,001
SM 1,000 0,888 1,000 0,001 1,000
SL 0,298 0,001 0,032 0,001 1,000 0,527
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Wykres 7.18. przedstawia $rednie dla poréwnywanych grup: mlodziezy szkol-
nej i pracujgcych. Wérod respondentéw o wyksztalceniu $rednim i wyzszym réznica
pomiedzy elastycznoscig uczniow a pracownikow jest istotna lub zblizona do po-
ziomu istotnego (zob. tabela 7.17.). Mozna z tego wysnu¢ wniosek, ze po wejsciu na
rynek pracy pojecie dostepnosci miejsc pracy ulega usztywnieniu w wigkszosci grup.
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Wykres 7.18. Srednie wskazniki elastycznosci pojecia dostgpnos¢ miejsc pracy
Tab. 7.17. Warto$ci testéw istotnosci réznic srednich dla mlodziezy i pracownikéw
podzielonych na kategorie wyksztalcenia
Test Levene’a
jednorodnosci Test t rownosci $rednich
Wyksztalcenie wariancji
F Istotnosé t df Istotnosc
(dwustronna)
Zalozono réwnosé | oo | jog 0,96 | 7950 0,339
. wariancji
Zasadnicze Nic zatoz
e zaozono 096 | 777.6 0,336
TOwnosci warlanql
o Zalozono réwnos¢ | 5) 15| 0 2,18 | 2561,0 0,029
Srednie warlancji
ogolne i ;
8 Nie zalozono 1,84 | 389,9 0,066
TOWnosci warlanql
o Zalozono réwnos¢ | 5o o0 | 00; 8,28 | 2465,0 0,001
Srednie warlancji
zawodowe i ;
Nie zalozono 7,73 | 1079,0 0,001
TrOwnosci warlanql
Zalozono réwnos¢ | 51 4y | g g0y 634 | 1853,0 0,001
. wariancji
Wyzsze Nic zaloz
e zaozono 6,33 | 17792 0,001
TrOwnosci warlanql
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D. Zatrudnialnos¢

Elastyczno$¢ pojecia zatrudnialnosé nie rdznicuje grup z ostatniej i przedostat-
niej klasy. Pomimo ze na wykresie 7.19. wystepuja roznice $rednich tych grup, to
zadna nie osiagneta pulapu istotnosci statystycznej. Wskazuje to na brak wptywu
perspektywy czasowej na ten element struktury poznawczej pojecia. Zrdznicowa-
nie wérod mlodziezy dotyczy przede wszystkim $ciezek tranzycji. Przedstawione
w tabeli 7.18. wskazniki istotnosci réznic pomiedzy grupami w analizach post-hoc
testem Dunnetta T3 wskazujg, ze mlodziez ze szkél zasadniczych uzyskuje wyniki
nizsze niz wszystkie pozostate grupy. Na drugim biegunie lokuja si¢ studenci ze stu-
diéw zawodowych (licencjackich), i stuchacze studiéw policealnych, ktérzy uzyskuja
wyniki wyzsze niz pozostali.
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Wykres 7.19. Elastycznos¢ pojecia zatrudnialnosé wéréd mlodziezy

Poréwnanie wskaznikow elastycznosci pojecia zatrudnialnos¢ mlodziezy i pra-
cujacych wskazuje, ze pobyt na rynku pracy skutkuje zmniejszeniem sie tego wskaz-
nika (zob. wykres 7.20.). We wszystkich kategoriach wyksztalcenia réznica pomig-
dzy mlodzieza szkolng a pracownikami jest istotna statystycznie (zob. tabela 7.19.).

Tab. 7.18. Istotnos¢ réznic w testach post-hoc dla $rednich wskaznikéw elastycznodci
pojecia zatrudnialnos¢

post-hoc LO LP TECH YAYS SP SM
LP 0,999
TECH 0,674 1,000
YAYS 0,001 0,000 0,001
SP 0,982 0,704 0,297 0,001
SM 0,999 1,000 1,000 0,001 0,667
SL 0,069 0,004 0,001 0,001 1,000 0,030
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Wykres 7.20. Srednie wskazniki elastycznosci pojecia zatrudnialnosé¢ wiréd mtodziezy
i pracujacych w podziale na wyksztalcenie

Tab. 7.19. Warto$ci testéw istotnosci roznic srednich dla mlodziezy i pracownikéw
podzielonych na kategorie wyksztalcenia

Test Leye{nea J,Ednf)._ Test t rownoéci $rednich
) rodnosc1 warlanql
Wyksztalcenie IStotnode
F Istotno$¢ t df stotnosc
(dwustronna)
Zalozono réwnosc | ¢q |17 2,84 |792,0 |0,005
. wariancji
Zasadnicze Nic zalo;
¢ zafozono - 2,86 |779,1  |0,004
TOwnosci warlanql
o Zalozono réwnosc | o 15| 1 2,73 |2541,0 |0,006
Srednie wariancji
ogdlne i ;
8 Nie zalozono 2,53 |409,1 |0,012
TOWNnoscCi1 warlanql
o Zalozono réwnosc | -y | 349 6,46 |2458,0 |0,001
Srednie wariancji
zawodowe i ;
wodow Nie zalozono 6,33 |1176,1 |0,001
TOWNnoscCi1 warlanql
Zalozono réwnosc | 5, 4o | g 0 7,51 | 1846,0 |0,001
. warlanql
Wyzsze Nie zaloz
e zafozono - 7,49 |1788,7 | 0,001
TOwWnosci warlanql

E. Poszukiwanie pracy - sposoby znajdowania pracy

Pojecie poszukiwanie pracy u mlodziezy charakteryzuje si¢ bardzo podobng ela-
stycznoscig w poszczegolnych grupach. Bez wzgledu na typ Sciezki tranzycji i per-
spektywe czasowa pojecie to ma podobny wskaznik elastycznosci. Nawet w grupie
uczniéw zasadniczych szkdt zawodowych, gdzie roznica ta dochodzi do poziomu
siedmiu punktdw, nie osigga ona poziomu istotnosci statystyczne;.
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Tab. 7.20. Istotnos¢ roznic w testach post-hoc dla srednich wskaznikéw elastycznosci
pojecia sposoby znajdowania pracy

post-hoc LO LP TECH ZS7Z Sp SM

LP 0,980

TECH 0,582 1,000

YAYS 1,000 0,821 0,481

SP 1,000 1,000 1,000 1,000

SM 1,000 1,000 0,996 1,000 1,000

SL 0,999 1,000 1,000 0,915 1,000 1,000
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Wykres 7.21. Elastycznos¢ pojecia sposoby znajdowania pracy wéréd mlodziezy
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Wykres 7.22. Srednie wskazniki elastycznosci pojecia znajdowanie pracy wéréd mlodziezy
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Poréwnujac wskazniki elastycznosci pojecia znajdowanie pracy u mlodziezy
wchodzacej na rynek pracy i pracownikéw, mozna zauwazy¢, ze po wejsciu na ry-
nek pracy elastycznos¢ tego pojecia zmniejsza sie. Wykres 7.22. ilustruje to zjawisko.
Wszystkie roznice w ramach tego samego poziomu wyksztalcenia sg istotne staty-
stycznie (zob. tabela 7.21.). Wskazuje to po raz kolejny, ze indywidualne do$wiad-
czenia zawezaja pojecia, a elastyczno$¢ systemu poznawczego wchodzacych po raz
pierwszy na rynek pracy jest wigksza niz osob na nim od jakiego$ czasu obecnych.

Tab. 7.21. Warto$ci testéw istotnosci réznic $rednich dla mlodziezy i pracownikéw
podzielonych na kategorie wyksztalcenia

Test Leye.nea ).ednf).— Test t rownosci $rednich
. rodnoéci wariancji
Wyksztalcenie i —
F Istotno$¢ t df stotnosc
(dwustronna)
Zalozono réwnos¢ |, o 0,088 6,09 | 771,0 0,001
. wariancji
Zasadnicze Nio zatoz
¢ zalozono 6,07 | 740,37 0,001
TOWnosci warlanql
o Zalozono réwnosc¢ | ¢ o) 0,001 552 | 2524,0 0,001
Srednie warilancji
0g0l i ;
gomne Nie zalozono 4,74 | 389,94 0,001
TOwnosci warlanql
o Zalozono réwnos¢ | 5 0,001 8,31 | 2434,0 0,001
Srednie wariancji
zawodowe i ;
Nie zalozono 7,84 | 1092,9 0,001
TOwnosci warlanql
Zalozono réwnos¢ | ¢ oo 0,001 549 | 18450 0,001
. wariancji
Wyzsze Nie zaloz
¢ zalozono 548 | 1802,2 0,001
TOwnosci warlanql

F. Bezrobocie

Analizujgc poziom elastycznoéci pojecia bezrobocie u mlodziezy, widaé, ze
zjawisko jest bardzo skomplikowane. Na wykresie 7.23. $rednie dla klas ostatnich
i przedostatnich wzajemnie si¢ przeplataja. Jednak przy analizie calej grupy mto-
dziezy tylko w przypadku tego pojecia roznica migdzy ostatnig i przedostatnig klasg
jest istotna (t=2,53; df=5054; p=0,01). Srednia elastyczno$¢ pojecia bezrobocie jest
wyzsza w klasach ostatnich (M=49,28; SD=24,6) niz w przedostatnich (M=47,43;
SD=24,16). Roznica ta wystepuje wyrazniej w grupach, w ktérych czesciej nastepuje
przejscie do $wiata pracy (SM, ZSZ i Tech). Tam, gdzie jest jeszcze mozliwo$¢ kon-
tynuacji nauki i odraczania tranzycji, prawidtowos¢ ta wystepuje w mniejszym stop-
niu. Wskazuje to na wplyw perspektywy czasowej przejscia na rozwdj elastycznosci
tego pojecia.
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Wykres 7.23. Elastycznos¢ pojecia bezrobocie wsrdd mlodziezy

W tabeli 7.22. przedstawiono wskazniki istotnosci réznic pomiedzy mlodzie-
23 z réznych Sciezek tranzycji. Wyniki wskazuja, ze tylko uczniowie z zasadniczych
szkot zawodowych réznig sie pod wzgledem elastycznosci pojecia bezrobocie od
starszej mtodziezy. Roznica ta ujawnia sie tylko w stosunku do mlodziezy studiuja-
cej 1 uczgcej sie w szkotach powyzej $rednich. W stosunku do innych ucznidéw réz-
nice nie sg istotne. Mozna powiedzie¢ tez, ze ,,zawodowo$¢” ksztalcenia nie ma tu
znaczenia, raczej poziom edukacji lub elementy zwiazane z wchodzeniem w inne
role spoteczne wynikajace z pelnoletnos$ci moga powodowaé wigkszy rozwoj ela-
stycznosci pojecia.

Tab. 7.22. Istotnos¢ réznic w testach post-hoc dla srednich wskaznikéw elastycznosci
pojecia bezrobocie

post-hoc LO LP TECH ZSZ Sp SM
LP 1,000
TECH 1,000 0,999
YAYS 0,153 0,691 0,126
SP 0,304 0,081 0,292 0,002
SM 0,986 0,639 0,985 0,023 0,999
SL 0,590 0,091 0,546 0,001 0,999 1,000

Pojecie bezrobocia jest rowniez wyjatkowe w aspekcie elastycznosci u pracow-
nikéw i wechodzacych na rynek pracy po raz pierwszy. W przeciwienstwie do opi-
sywanych poprzednio, pracownicy charakteryzuja si¢ wigksza elastycznoscia niz
mlodziez. Wykres 7.24. przedstawia $rednie wskazniki elastycznosci w grupie pra-
cownikow i mtodziezy z rozbiciem na kategorie wyksztalcenia. Warto podkresli¢, ze
we wszystkich grupach réznice te sg istotne statystycznie (zob. tabela 7.23.).

Istotno$¢ roznic jest bardzo wysoka. By¢ moze zagrozenie stanem braku pracy
powoduje, ze nie nastepuje uproszczenie pojecia. Jest ono w stalej gotowosci do roz-
poznawania réznych symptomoéw zwigzanych z tym zjawiskiem.
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Wykres 7.24. Srednie wskazniki elastycznosci pojecia bezrobocie

Tab. 7.23. Warto$ci testow istotnosci rdznic srednich dla mlodziezy i pracownikéw
podzielonych na kategorie wyksztalcenia

Test Leye{nea ].edn?- Test t rGwnosci $rednich
. rodnosc1 warlanql
Wyksztalcenie r—
F Istotnosé t df stotnosc
(dwustronna)
Zalozono réwnos¢ | 15 | (594 334 | 741,0 0,001
. warlanql
Zasadnicze Nie zalos
€ zalozono - 333 | 7279 0,001
rownosci warlanql
o Zalozono réwnos¢ | 1500 | (00 544 | 2464,0 0,001
Srednie wariancji
og6lne i 5
8 Nie zalozono 496 | 407,0 0,001
rownosci warlanql
o Zalozono réwnos¢ |, - 0,193 6,93 | 2359,0 0,001
Srednie wariancji
zawodowe i 5
Nie zalozono 679 | 1197,3 0,001
rownoscl warlanql
Zalozono réwnos¢ | 5 0,074 562 | 1796,0 0,001
. warlanql
Wyzsze Nic zalos
€ zalozono 562 | 17908 0,001
rownosci warlanql

7.3. Trafnos¢ przekonan mtodziezy z réznych sciezek tranzycji

Podstawg okreslenia trafnosci moze by¢ wybrany wskaznik wskazujacy na po-
dobienstwo reprezentacji poznawczych mlodziezy wchodzacej na rynek pracy i oséb
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bedacych juz na tym rynku przez jakis czas. Podobiefistwo w psychologii percepciji
od dawna bylo ujmowane jako podstawowa zasada tworzenia kategorii (Tversky,
1977). Pézniej wskazano na ,teorie” na temat swiata jako podstawe spojnosci pojec
(Murphy i Medin, 1985). Falkowski (1995) do uwarunkowan okreslania podobien-
stwa dolaczyt aspekt motywacyjny.

Z drugiej strony od poczatku tworzenia narzedzi pomiaru psychologicznego
stosuje si¢ okreslenie trafnosci zewnetrznej jako wskaznika okreslajacego stopien
podobienstwa wyniku uzyskanego za pomoca danego narzedzia, ze stopniem na-
silenia cechy okreslonym w inny, uzasadniony teoretycznie, sposob. Aranowska
twierdzi, ze trafno$¢ moze odnosi¢ sie do pomiaru jako takiego lub przewidywania
zachowania (Aranowska, 2005, s. 123). Najczesciej stosowang miarg tej trafnosci jest
wskaznik korelacji badania kontrolnego z badaniem testowym. Wspolczynnik ten
jest okresleniem podobienstwa wynikéw poszczegélnych oséb w wybranej meto-
dzie do wynikéw uzyskanych przez te osoby za pomocg innego narzedzia, o innych
parametrach statystycznych. Dlatego wyniki poszczegdlnych osob wazy sie poprzez
odniesienia ich do $rednich obu narzedzi.

W sytuacji gdy nie mamy do czynienia z réznymi charakterystykami narzedzi
psychometrycznych, trafno$¢ moze by¢ rozumiana jako podobienstwo uzyskiwa-
nych wynikéw dwdch grup: eksperymentalnej i kontrolnej. W przypadku tego bada-
nia grupa kontrolng sa osoby obecne na rynku pracy juz od jakiego$ czasu, aktualnie
zatrudnione. Jako wskaznik trafnosci wybralem réznice zgodnie z zastosowang ana-
logia do badan eksperymentalnych.

Hipoteza trzecia postawiona w rozdziale 5. zaklada, ze obecnos$¢ tresci zawo-
dowych w szkotach opuszczanych przez respondentéw ma wplyw na trafnosé pojeé
dotyczacych rynku pracy. W celu weryfikacji tej hipotezy przeprowadzitem anali-
ze¢ kontrastu. Najbardziej wysycone tresciami zawodowymi sa programy nauczania
w zasadniczych szkotach zawodowych. Uczniowie uczestnicza w zajeciach praktycz-
nej nauki zawodu zaréwno w szkole, jak i u pracodawcéw otwartego rynku pracy.
Dlatego otrzymali najwyzsza wage. Mniejsza wage przypisalem technikom, gdzie
wymiar praktycznej nauki zawodu jest mniejszy, cho¢ uczniowie podczas nauki
maja tez praktyki na rynku pracy. Mniejsze wartosci zostaly przypisane uczniom
z liceéw. W liceach w ogodle nie ma nauki zawodu, a w liceach profilowanych jest
ona realizowana w szczatkowej formie. Warto$¢ wspotczynnikow kontrastu zawiera
tabela 7.24.

Tab. 7.24. Wspotczynniki kontrastu dla zmiennej wpltywu obecnoéci tresci zawodowych
na ceche formalng — trafno$¢ poje¢ oraz $rednie wyniki znormalizowane tej zmiennej

Typ szkoty
787 TECH LP LO SP SL SM
Wspolczynnik kontrastu -5 -3 2 6 0 0 0
Srednie trafnos$ci pojec¢ -0,55 -0,10 0,60 0,15 -0,11 0,18 0,25
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Szkoly wyzsze i policealne majg bardzo niejednorodng sytuacje co do balan-
su pomiedzy tresciami zawodowymi i ogélnymi w swoich programach, w zwiazku
z tym zostaly wylaczone z analiz poprzez przyporzadkowanie wagi réwnej zero,
cho¢ wielkosci $rednich zdaja si¢ potwierdzaé stwierdzong testem istotnosci réznic
zaleznos¢.

Wartos¢ testu t-studenta dla kontrastu jest bardzo istotna (t=13,15; df=1078,3;
p<0,001). Wskazuje, ze zawodowo$¢ ma wplyw. Jednak kierunek tego wplywu jest
odwrotny, niz przewidywalem w hipotezie. Obecnos¢ tresci zawodowych powodu-
je mniejszg trafno$¢ przekonan odnoszonych do $redniej dla wszystkich pracowni-
kéw. Warto przesledzié tez, jak wyniki rozkladajg sie w przypadku kazdego z pojec
osobno.

A.Praca

W przypadku pojecia praca mlodziez charakteryzuje si¢ wysokim, cho¢ niejed-
nolitym poziomem trafnosci tego pojecia. Wykres 7.25. ilustruje to zjawisko. Najniz-
sza trafno$¢ pojecia osiagaja uczniowie zasadniczych szkot zawodowych (zob. tabela
7.25.). By¢ moze, pomimo bliskiego kontaktu ze stanowiskami pracy, majg oni jej
nierealny obraz. Wynika¢ to moze ze specjalnego statusu ucznia, ktéry im przystu-
guje podczas nauki szkolnej, a ktorego sa pozbawieni, gdy wchodza w dorostg role
i rynek pracy. Zmiana statusu powoduje, ze ich spostrzeganie pracy nie pasuje do
przekonan na temat pracy aktualnych pracownikoéw.

Warto zwréci¢ uwage, ze uczniowie technikéw maja wyniki nizsze od niekto-
rych pozostatych grup (zob. tabela 7.25.). Sg jednak podobne do wynikéw, ktore
osiggneli uczniowie innych szkot, ktorych program zawiera wiele elementéw zawo-
dowych. Pozostali r6znig si¢ na poziomie istotnym statystycznie.
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Wykres 7.25. Srednie wskazniki trafnosci pojecia praca
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Tab. 7.25. Istotno$¢ roznic w testach post-hoc dla $rednich wskaznikéw trafnosci

pojecia praca.

post-hoc LO LP Tech ZSZ Y SM
LP 0,647
Tech 0,001 0,897
ZSZ 0,001 0,001 0,001
N 0,408 0,999 1,000 0,047
SM 0,999 0,281 0,004 0,001 0,144
SL 1,000 0,450 0,001 0,001 0,279 1,000

Poréwnanie wynikéw mlodziezy z osobami aktualnie dzialajgcymi na ryn-
ku pracy wskazuje, ze trafnos¢ pojecia praca jest bardzo podobna dla poszczegdl-
nych pozioméw wyksztalcenia. Tylko uczniowie licedw ogdlnoksztalcacych réznig
sie od pracownikéw legitymujacych si¢ wyksztalceniem $rednim ogdlnym istotnie
statystycznie (t=-3,56; df=407,2; p=0,004). Warto zwroci¢ uwage, ze trafno$¢ opinii
uczniow jest wigksza niz pracownikéow. Wskazuje to na silne oddziatywanie wzor-
ca (prototypu) w gronie uczniow, co prowadzi do podniesienia wskaznika trafnosci
w tej grupie.

Tab. 7.26. Wartosci testow istotnosci réznic srednich dla mlodziezy i pracownikow
podzielonych na kategorie wyksztalcenia

Test Le\’re.nea ]‘ednf).— Test t rdéwnosci $rednich
Wyksztakcenie rodnosci wariancji
F Istotno$é t df Istotnos¢
(dwustronna)
Zalozono rownos¢ | ) (o 0,20 20,05 | 790,0 0,963
. warlanql
Zasadnicze Nie zalos
¢ zalozono 0,05 | 750,7 0,963
Trownosci WarlanCJl
o Zalozono rownosc | ¢ ) 0,01 3,87 | 2559,0 0,001
Srednie wariancji
ogolne i ;
8 Nie zalozono 3,56 | 407,2 0,001
Trownosci WarlanCJl
o Zalozono réwnos¢ | 0,79 023 | 2462,0 0,821
Srednie wariancji
zawodowe i ;
Nie zalozono 023 | 1236,7 0,819
Irownosci WarlanCJl
Zalozono réwnosc | 0,95 1,33 | 1852,0 0,185
. warlanql
Wyzsze Nie zalos
¢ zalozono 1,33 | 18483 0,185
Trownosci WarlanCJl
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Wykres 7.26. Srednie wskazniki trafnoéci pojecia praca wéréd mlodziezy i pracujacych

B. Warunki pracy

Pojecie warunki pracy charakteryzuje si¢ wéréd mlodziezy zréznicowanym
stopniem trafnosci. Cho¢ wplyw perspektywy czasowej okazal si¢ nieistotny, to typ
szkoty jawi si¢ jako zmienna silnie wplywajaca na trafno$¢ pojecia. Uczniowie szkot
zasadniczych oraz uczniowie licedw stanowig grupe respondentéw o zblizonych wy-
nikach w tym wskazniku. Podobienstwo opinii wykazujg uczniowie technikéw, stu-
diéw policealnych oraz studiéw magisterskich. Wykres 7.27. ilustruje to zjawisko.
Uczniowie z tej pierwszej grupy osiagaja lepsze wskazniki trafnosci niz studenci i im
podobni. Zamieszczone w tabeli 7.27. wskazniki istotnosci réznic pomiedzy $redni-
mi w grupach mlodziezy obrazujg ten dychotomiczny podzial respondentdw.

74
72 - ..
20 S.. .---‘/‘\'“~ —
\ ’°~.. /\:
68 <

66 v ‘0'

64 - 0- klasa ostatnia
62 —8— przedostatnia
60 T T T T T T

LO LP Tech yASYA SP SM SL
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Tab. 7.27. Istotno$¢ roznic w testach post-hoc dla $rednich wskaznikéw trafnosci
pojecia warunki pracy

post-hoc LO LP Tech 757, SP SM
LP 1,000
Tech 0,024 0,001
757 1,000 1,000 0,929
SP 0,123 0,031 0,999 0,577
SM 0,001 0,001 0,001 0,001 0,257
SL 0,002 0,001 0,987 0,268 1,000 0,005

Konfrontacja wynikéw miodziezy i aktualnych pracownikéw pokazuje, ze
wskaznik ten w grupach pracownikoéw jest bardzo zblizony do siebie. W zestawieniu
z réznicami w grupach mlodziezy prowadzi to do konstatacji, ze w grupie respon-
dentéw legitymujacych si¢ wyksztalceniem wyzszym oraz $rednim zawodowym
wystepuje istotna réznica (zob. tabela 7.28.). Wykres 7.28. wskazuje, ze pomimo iz
mlodziez osigga nizsze wartosci trafnosci, to nawet w grupach o wyksztalceniu za-
sadniczym i $rednim ogdlnym wskazniki réznic nie osiggnely poziomu istotnosci
statystycznej (cho¢ w przypadku oséb z wyksztalceniem zasadniczym zblizyly sie do
wielko$ci kryterialnej).

Wyniki sugerujg, ze gdy w analizie pojecia docieramy do charakterystyk doty-
czacych ucigzliwosci, trafnos$¢ opinii mlodziezy odbiega od zdania gloszonego przez
dzialajacych na rynku pracy. Tranzycja jest momentem weryfikacji poj¢¢, ujawnia-
nia ich nietrafnosci i ich zmiany.
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Tab. 7.28. Warto$ci testéw istotnosci rdznic srednich dla mlodziezy i pracownikéw
podzielonych na kategorie wyksztalcenia dla pojecia warunki pracy

Test Le\//e.neaj'e dn(').- Test t rowno$ci §rednich
] rodnoéci wariancji
Wyksztalcenie —
F Istotno$é t df Istotnos¢
(dwustronna)
Zatozono réwnos¢ | o) g3 | 50 1,82 | 7790 0,070
. warlanql
Zasadnicze Nie zalos
e zafozono 1,86 | 776,5 0,063
Trownosci war1anc]1
o Zalozono réwnos¢ | 5 5, 0,068 | 095 | 2549,0 0,338
Srednie wariancji
| : :
ogomne Nie zalozono 0,98 | 431,1 0,324
TroOwnosci warlancp
A Zalozono réwnos¢ | g g0 | o001 | 433 | 24530 0,001
Srednie wariancji
zawodowe Nie zalozono 467 | 13953 0,001
Trownosci WarlanC]l
Zalozono réwnos¢ | o 53 | 00 9,09 | 1842,0 0,001
. wariangji
Wyzsze Nie zatozono
¢ zafozono - 9,14 | 1787,9 0,001
Trownosci warlanql

C. Dostepnos¢ miejsc pracy

Wskazniki trafnoéci pojecia dostgpnosé miejsc pracy (popyt na prace) charakte-
ryzujg si¢ podobna trafnoscig u mlodziezy z ostatnich i przedostatnich klas. Wykres
7.29. przedstawia $rednie dla uczniéw z uwzglednieniem perspektywy czasowe;j.
Istotny wplyw na wielko$¢ tego wskaznika ma $ciezka, ktérg odbywa sie tranzycja.
Uczniowie ze szkdt zasadniczych oraz z technikéw charakteryzuja si¢ najnizszg traf-
noscia. Studenci i uczniowie licedw za$ charakteryzuja sie wyzszym wskaznikiem
trafnosci tego pojecia (zob. tabela 7.29.). Mozna powiedzie¢, ze im wigcej tresci za-
wodowych w programach szkolnych, tym mniejszy jest wskaznik trafnosci.
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Tab. 7.29. Istotnos¢ roznic w testach post-hoc dla $rednich wskaznikow trafnosci pojecia
dostepnosé miejsc pracy

post-hoc LO LP Tech YAV SP SM
LP 0,025
Tech 0,001 0,384
YAYA 0,001 0,001 0,001
SP 0,025 0,932 1,000 0,073
SM 1,000 0,299 0,001 0,001 0,050
SL 0,986 0,995 0,011 0,001 0,376 0,995

Odniesienie wynikéw mlodziezy do wynikéw uzyskanych przez pracownikow
wskazuje, ze generalnie mtodziez charakteryzuje sie wieksza trafnoscia pojecia do-
stepnos¢ miejsc pracy niz pracownicy. Wykres 7.30. przedstawia rozktad $rednich
w obu tych grupach. Tylko w przypadku grupy oséb o wyksztalceniu zawodowym
nie ma rdznicy istotnej statystycznie (zob. tabela 7.30.), pozostale kategorie wy-
ksztalcenia osiagaja wskazniki trafnosci wyzsze w grupach mtodziezy uczacej sie.

Pobyt na rynku pracy determinuje nizsze wskazniki trafnosci pojecia. Co wie-
cej, we wszystkich grupach wskazniki sa bardzo do siebie zblizone. Mlodziez doko-
nujgca przejécia z edukacji na rynek pracy bedzie modyfikowaé swoje przekonania
na temat dostepnosci miejsc pracy. Szczegoélnie duza zmiana nastepuje w ramach
$ciezki ucznidow konczacych licea, technika i szkoly wyzsze. W tych grupach wskaz-
niki istotno$ci réznic pomiedzy srednimi dla grup, zamieszczone w tabeli 7.30., sg
istotne statystycznie.
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Wykres 7.30. Trafno$¢ pojecia dostgpnos¢ miejsc pracy u miodziezy i pracownikow

Wyniki uczniéw i 0séb pracujacych z wyksztalceniem zasadniczym wskazuja,
ze nie zmieniajg oni znacznie swojego pojecia, gdy tymczasem u wszystkich pozo-
stalych nastepuje obnizenie trafno$ci przekonan po wejsciu na rynek pracy. Mozna
powiedzie¢, ze przebywanie na rynku pracy zwigksza zmienno$¢ pojecia u réznych
0s06b, co skutkuje zmniejszeniem wskaznika trafnosci.
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Tab. 7.30. Warto$ci testow istotnosci rdznic srednich dla mlodziezy i pracownikéw
podzielonych na kategorie wyksztalcenia dla pojecia dostepnosé¢ miejsc pracy

Test Leygnea J.edng— Test t rowno$ci §rednich
. rodno$ci wariancji
Wyksztalcenie Stomod
F Istotno$¢ t df stotnosc
(dwustronna)
Zalozono réwnos¢ |, 0,751 1,53 | 7950 0,126
. wariancji
Zasadnicze Nie zalos
¢ zalozono 1,54 | 776,8 0,124
TOwnosci warlanql
o Zalozono réwnos¢ | o5 | 0 6,97 | 2561,0 0,001
Srednie wariancji
ogOlne i ;
8 Nie zalozono 6,03 | 3944 0,001
TrOwnosci warlanql
o Zalozono réwnos¢ | 5 o) 0,001 5,33 | 24650 0,001
Srednie warlancji
zawodowe i ;
Nie zalozono -4,86 | 1036,5 0,001
TroOwnosci warlanql
Zalozono réwnos¢ | 1, 30 | 0 3,99 | 1853,0 0,001
. wariancji
Wyzsze Nie zaloz
e zalozono -3,98 | 1819,8 0,001
TrOwnosci warlanql

D. Zatrudnialnos¢

Mtlodziez w aspekcie trafno$ci pojecia zatrudnialnosé wykazuje duze zrdznico-
wanie. Wykres 7.31. przedstawia wartosci srednich dla mtodziezy z klas ostatnich
i przedostatnich z roznych $ciezek tranzycji. Perspektywa czasowa przejécia na ry-
nek pracy nie ma wplywu na trafno$¢ pojecia. Najnizsze wyniki uzyskujg uczniowie
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ze szkot zasadniczych. Ich wyniki réznig si¢ istotnie statystycznie od wszystkich po-
zostalych $ciezek tranzycji (zob. tabela 7.31.). Najwyzsze wyniki uzyskuje mtodziez
ze szkol wyzszych i licedw ogdlnoksztatcacych. Wskazuje to, ze $ciezki tranzycji ze
szkol zawodowych charakteryzujg si¢ nizszymi wskaznikami trafnosci pojecia. By¢
moze mamy tu do czynienia ze stereotypowa reprezentacja poznawczg zjawiska po-

pytu na prace.

Tab. 7.31. Istotno$¢ roznic w testach post-hoc dla $rednich wskaznikéw trafnosci
pojecia zatrudnialnos¢

post-hoc LO LP Tech ZS7Z SP SM
LP 0,008
Tech 0,001 0,508
YAYS 0,001 0,001 0,001
SP 0,843 1,000 0,979 0,001
SM 1,000 0,088 0,001 0,001 0,7243
SL 0,992 0,001 0,001 0,001 0,2451 1,0000

Zestawienie wynikéw mlodziezy i pracownikéw zawiera wykres 7.32. Dane
wskazuja, ze w grupie osob legitymujacych si¢ wyksztalceniem $rednim technicz-
nym wyniki obu grup sg identyczne. W przypadku pozostatych mamy dwa rézne
zjawiska. Wsrdéd osob stabo wyksztalconych wejscie na rynek pracy wiaze sie ze
zwiekszeniem trafnosci pojecia t=3,78; df=792; p=0,0004. W grupie oséb o wy-
ksztalceniu $rednim ogoélnym i wyzszym przejscie z systemu edukacji do $wiata pra-
cy taczy si¢ z obnizeniem trafnosci pojecia zatrudnialnosc. Tabela 7.32. przedstawia
wynik poréwnan statystycznych pracownikéw i mlodziezy w tym aspekcie.
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Tab. 7.32. Warto$ci testow istotnosci roznic $rednich dla mlodziezy i pracownikéw po-
dzielonych na kategorie wyksztalcenia dla pojecia zatrudnialnosé

Test Leygnea ).edn(.).— Test t rownosci §rednich
. rodnosci wariangji
Wyksztalcenie IStotnode
F Istotnosé t df stotnosc
(dwustronna)
Zalozono réwnos¢ |, o 0,104 3,78 | 792,0 0,001
. wariancji
Zasadnicze Nie zalod
¢ zalozono 3,84 | 7888 0,001
TOwnosci warlanql
o Zalozono réwnos¢ | o 0,362 2,82 | 2541,0 0,005
Srednie warlancji
ogOlne i ;
& Nie zalozono 2,76 | 4241 0,006
TOwnosci warlanql
o Zalozono réwnos¢ | ) /o 0,182 0,11 | 2458,0 0,912
Srednie warlancji
zawodowe i ;
Nie zalozono 0,10 | 1128,1 0,916
TOwWnoscCi warlanql
Zalozono réwnos¢ | 5, 0,001 2,94 | 1846,0 0,003
. wariancji
Wyzsze Nic zaloz
¢ zalozono 2,94 | 1809,3 0,003
TOwnosci warlanql

E. Poszukiwanie pracy - sposoby znajdowania pracy

W przypadku pojecia sposoby poszukiwania pracy roéznice pomiedzy wskazni-
kami trafnoéci dla mlodziezy sa niewielkie. Wykres 7.33. przedstawia $rednie dla
mlodziezy. Réznice $rednich nie przekraczaja trzech punktéw. Klasy ostatnie nie
roznig sie od przedostatnich, a jedyna $ciezka, ktérej wyniki odbiegajg od pozosta-
tych, to uczniéw szkoét zasadniczych (zob tabela 7.33.).
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Tab. 7.33. Istotno$¢ roznic w testach post-hoc dla $rednich wskaznikéw trafnosci pojecia
sposoby znajdowania pracy

post-hoc LO LP Tech YA/ Sp SM
LP 1,000
Tech 0,969 0,776
YAYA 0,001 0,001 0,005
SP 0,919 0,803 1,000 0,940
SM 1,000 1,000 0,986 0,001 0,889
SL 0,587 0,330 1,000 0,105 1,000 0,735

Poréwnanie wynikéw mlodziezy i pracownikéw graficznie zilustrowane na wy-
kresie 7.34. wskazuje, ze mlodziez charakteryzuje sie wigkszg trafnoscig tego poje-
cia niz pracownicy. Warto jednak zwroci¢ uwage na duze podobienstwo wynikéw
w grupie pracownikéw. Rozpigto$¢ srednich sigga zaledwie pottora punktu. W sto-
sunku do tej grupy tylko uczniowie ze szkot zasadniczych maja pojecie o takiej samej
trafnosci jak u pracownikéw. Pozostali uzyskuja wyniki statystycznie istotnie wyzsze
(zob. tabela 7.34.). Dla nich wejscie na rynek pracy bedzie wigzalo si¢ ze zmiang po-
jecia sposoby znajdowania pracy, skutkujaca zmniejszeniem wskaznika trafnosci.

Tab. 7.34. Wartosci testow istotnosci réznic srednich dla mlodziezy i pracownikow
podzielonych na kategorie wyksztalcenia dla pojecia sposoby znajdowania pracy

Test Le\,fe‘nea ].edng‘— Test t réwnoéci érednich
. rodnosci wariancji
Wyksztalcenie : —
F Istotnos¢ t df stotnosc
(dwustronna)
Zalozono réwnos¢ 0,54 0,46 0,34 | 771,0 0,731
. wariancji
Zasadnicze Nic zalos - —
ie zalozono réwnosci 035 | 7689 0729
wariancji
o Zalozono réwnos¢ 12,01 0,001 | -627 | 2524,0 0,001
Srednie wariancji
ogolne i ; 5 $ci
g Nie .zalo.z.ono réwnosci 5,80 | 405.1 0,001
wariancji
o Zalozono réwnos¢ 0,34 0,561 | -5,08 | 2434,0 0,001
Srednie wariancji
zawodowe i ; 5 $ci
Nie .zalo.z.ono réwnosci 508 | 12198 0,001
wariancji
Zalozono réwnos¢ 6,34 0,012 | -3,16 | 1845,0 0,002
) wariancji
Wyzsze - - - —
Nie zalozono réwnoéci 316 | 18148 0.002
wariancji > > >
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Wykres 7.34. Trafno$¢ pojecia sposoby znajdownaia pracy w grupie mlodziezy
i pracownikow

F. Bezrobocie

Jesli chodzi o pojecie bezrobocie, wskaznik trafnosci jest w przypadku zmien-
nej perspektywy czasowej dos¢ wyréownany. Wykres 7.35. ilustruje to zjawisko. Cho¢
studenci z przedostatniego roku uzyskuja nieco nizsze wyniki, to trzeba podkreslic,
ze roznica ta nie osiggneta poziomu istotnosci statystycznej.

Poréwnanie miedzy soba Sciezek tranzycji pokazuje, ze w przypadku uczniow
zasadniczych szkot zawodowych wskazniki sg znaczaco nizsze niz u respondentéw
ze wszystkich pozostatych drog pierwszego wejscia na rynek pracy. Tabela 7.35.
zawiera wskazniki istotno$ci rdznic w teécie post-hoc analizy wariancji. Wszystkie
istotno$ci statystyczne dotyczg tylko tej grupy.
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Wykres 7.35. Tratno$¢ pojecia bezrobocie wéréd mlodziezy z réznych $ciezek tranzycji

Réwniez poréwnanie ucznidéw z obecnymi na rynku pracy wskazuje na specy-
fike grupy mlodziezy o wyksztalceniu zasadniczym (zob. wykres 7.36.). Grupa ta
uzyskuje najnizszy wskaznik trafnosci i jako jedyna réznicuje populacje wchodza-
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cych i obecnych na rynku pracy (zob. tabela 7.36.). Wejscie na rynek pracy tej grupy
wymusza zmiane pojecia, jego urealnienie. W pozostaltych grupach wejscie na rynek
pracy i przebywanie na nim nie wplywa na wielko$¢ wspoétczynnikéw trafnosci po-

jecia.

Tab. 7.35. Istotno$¢ roznic w testach post-hoc dla $rednich wskaznikéw trafnosci
pojecia bezrobocie

post-hoc LO LP Tech 757 Sp SM
LP 1,000
Tech 0,999 1,000
YAYS 0,004 0,019 0,045
SP 1,000 1,000 1,000 0,139
SM 1,000 1,000 1,000 0,041 1,000
SL 1,000 0,990 0,706 0,001 1,000 1,000

Tab. 7.36. Warto$ci testow istotnosci réznic $rednich dla mlodziezy i pracownikéw
podzielonych na kategorie wyksztalcenia dla pojecia bezrobocie

Test LeYe{nea J.edn?._ Test t rownosci $rednich
. rodnosc1 warlanql
Wyksztalcenie . —
F Istotnos¢ t df stotnosc
(dwustronna)
Zatozono réwnos¢ | o, 0,001 2,35 | 741,0 0,019
. warlanql
Zasadnicze Nie zalos
¢ zalozono 2,37 | 7345 0,018
Trownosci warlanql
o Zatozono réwnos¢ 1,25 0,264 | -0,025 | 2464,0 0,981
Srednie wariancji
ogdlne i ;
8 Nie zalozono 0,026 | 456,7 0,979
Trownosci warlanql
o Zatozono réwnos¢ 8,10 0,005 1,490 | 2359,0 0,136
Srednie wariancji
zawodowe i ;
Nie zalozono 1,574 | 1408,7 0,116
Trownosci warlanql
Zalozono réwnos¢ 0,02 0,891 1,736 | 1796,0 0,083
. warlanql
Wyzsze Nie zalos
¢ zalozono 1,736 | 1794,3 0,083
Trownosci warlanql
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Wykres 7.36. Trafno$¢ pojecia bezrobocie w grupach mlodziezy i pracownikow
podzielonych wedlug wyksztalcenia

7.4. Przekonania o rynku pracy w kontekscie hipotez

Zebrane wyniki wskazuja, ze wystepuja istotne statystycznie réznice pomiedzy
mlodziezg z réznych $ciezek przechodzenia z systemu edukacji na rynek pracy pod
wzgledem cech formalnych poje¢, ktdrymi sie postugujg. Potwierdzona zostala wiec
hipoteza 1. Wynik analizy kontrastéw wskazal istotny wpltyw poziomu edukacyjne-
go szkoty, ktorg opuszcza respondent, na zréznicowanie poje¢ rynku pracy. Potwier-
dzona zostala hipoteza 2. w czg$ci dotyczacej tej cechy formalnej pojecia. Najwiekszy
wplyw na ten wynik ma mlodziez konczaca szkoly zasadnicze. W tej grupie pojecia
s3 najmniej zréznicowane. Nawet po wejsciu na rynek pracy wérdéd pracownikow
o wyksztalceniu zasadniczym mozna zaobserwowa¢ wskazniki §wiadczace o mniej-
szym zrdznicowaniu pojec.

Wynik studentéw magistrantéw ostabia wartos¢ kontrastu — mtodziez ta cha-
rakteryzuje si¢ niskim zréznicowaniem pojeé. Wielko$¢ wskaznika w tej grupie
moze sugerowal zalezno$¢ krzywoliniowa pomiedzy poziomem wyksztalcenia
a ztozonoscig pojeé. Grupy skrajne (uczniowie zasadniczych szkét zawodowych oraz
magistranci) charakteryzujg si¢ mniejszym zréznicowaniem poje¢ niz mtodziez ze
szkol $rednich, policealnych i studidw zawodowych. Uwarunkowania tego zjawiska
wymagaja dalszych badan, obejmujacych lepsza kontrole zmiennych zakidcajacych,
zwigzanych z motywacja uczestnikéw. Wskaznik pominig¢ jest wrazliwy na site mo-
tywacji respondentdw.

W analizach zmiennej elastycznos¢ poje¢ mlodziez z wyzszym wyksztalceniem
charakteryzuje sie wigkszg elastycznoscig. W przypadku tej zmiennej takze mtodziez
konczaca szkoly zasadnicze ma najmniej elastyczne pojecia dotyczace rynku pracy.
Zjawisko to potwierdzaja réwniez wyniki aktualnych pracownikéw, w przypadku
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ktorych cechy formalne pojec sa tez bardziej rozwinigte u pracownikéw z wyksztal-
ceniem $rednim i wyzszym niz u pracownikéw z wyksztalceniem zasadniczym.

Wplyw obecnosci tresci zawodowych w programach szkoly, ktorg koncza
uczniowie, na trafnos¢ pojeé, cho¢ okazal sie istotny, jednak kierunek zaleznosci jest
odwrotny od zakladanego. Mozna wiec powiedzie¢, ze uczniowie szkoét ogélnych
i zawodowych rdznia si¢ pod wzgledem trafnosci przekonan, jednak uczniowie ze
szkot zawodowych charakteryzuja si¢ mniej trafnymi pojeciami.

Paradoks ten mozna wyjasni¢ wzigciem pod uwage jako punktu odniesie-
nia $redniej dla calej populacji pracujacych. By¢ moze specyfika pracy ludzi z wy-
ksztalceniem zawodowym powoduje, ze ich przekonania nie s3 podobne do $red-
niej. W przypadku niektorych pojec istotnos$¢ roznicy trafnosci poje¢ pracownikow
i mlodziezy analizowanych w grupach ze wzgledu na wyksztalcenie osigga poziom
kryterialny, a w innych nie. Mozna powiedzie¢, ze w ramach niektérych pojeé¢ mto-
dziez ze szkdt zasadniczych ma przekonania nietrafne (bezrobocie, zatrudnialnos,
dostepnosé miejsc pracy), w pozostalych za$ s trafne. Warto zwréci¢ uwage, ze mlo-
dziez z wyksztalceniem wyzszym charakteryzuje si¢ r6zng od pracownikéw trafno-
$cig poje¢ w zakresie pojec: warunki pracy, dostepnosé miejsc pracy, zatrudnialnos,
sposoby znajdowania pracy, co pokazuje zréznicowanie mechanizméw ksztattowa-
nia trafnosci badanych poje¢.

Sytuacja kontaktu ze $§wiatem pracy podczas wykonywania nauki nie prowa-
dzi do ksztaltowania trafnych poje¢. By¢ moze specyficzna rola ucznia-praktykanta
skutkuje innym traktowaniem mlodego cztowieka i nietrafnymi pogladami na temat
rynku pracy.
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8. | Model kognitywnych uwarunkowan
procesu przejscia z systemu edukacji
na rynek pracy

Opisane w poprzednich rozdziatach charakterystyki formalne poje¢ dotycza-
cych rynku pracy sg silnie zwigzane z typem szkoly, w ktdrej te pojecia sg ksztal-
towane, a z ktérych mlodziez dokonuje tranzycji na rynek pracy. W rozdziale ni-
niejszym chce przesledzi¢ zaréwno czynniki warunkujace poziom rozwoju struktur
poznawczych poje¢ (zmienna zalezna réwnania regresji), jak i to, ktére z cech for-
malnych poje¢ - elementéw systemu majg najwigkszy wplyw na sposéb rozumienia
sytuacji przejécia z systemu edukacji na rynek pracy. W tym celu zastosowalem me-
tode analizy regresji. Zastosowane w tym rozdziale narzedzia statystyczne wymagaja
wskaznikow charakteryzujacych kazdg z oséb pod wzgledem analizowanych cech.
Dlatego w tresci rozdzialu opisuje nastepujace zaleznosci dotyczace cech pojec: zroz-
nicowanie, elastycznos¢ i trafnosc. Nie zostala uwzgledniona cecha integracji ponie-
waz, ze wzgledu na zastosowang metodologie skalowania wielowymiarowego nie
jest mozliwe wyliczenie wskaznika zintegrowania dla kazdej osoby badanej. Dostep-
ne wskazniki charakteryzuja grupy, a nie indywidua. Warto$¢ rowna w calej grupie
zaburzalaby wyliczane wskazniki korelacji, ktore sa podstawa wnioskowania.

W tym celu przeprowadzilem dwie grupy analiz regresji. W pierwszej bada-
tem wplyw zmiennych dotyczacych sytuacji rodzinnej, przygotowania do pracy
przez szkole, perspektywy czasowej wejscia i innych na poszczegolne wyrdznione
przeze mnie w rozdziale 3. cechy formalne pojec: zréznicowanie, elastycznosé i traf-
nos¢. Ujawnia to czynniki wplywajace na ksztaltowanie sie poje¢ bardziej zréznico-
wanych, elastycznych i trafnych. Chodzi o wskazanie tych charakterystyk, sposrod
zalozonych w hipotezach badawczych, ktére majg wpltyw na ksztaltowanie sie cech
formalnych pojeé.

W drugiej grupie analizowane cechy poszczegélnych pojec staly sie predykto-
rami rozumienia sytuacji tranzycji zdefiniowanej operacyjnie jako emocja dominu-
jaca, gdy podmiot mysli o przejsciu z systemu edukacji na rynek pracy. Takie usta-
wienie analizy regresji pozwala wskaza¢, ktore wyréznione cechy: zréznicowanie,
elastycznos$¢, trafno$¢ kazdego z uwzglednionych w badaniu poje¢ majg wplyw na
rozumienie sytuacji przejscia.
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Trzecia czg$¢ tego rozdziatu jest poswiecona propozycji syntetycznego modelu
kognitywnych uwarunkowan procesu przejscia z systemu edukacji na rynek pracy.
Poza propozycja modelu przedstawiony jest tam mechanizm, dzigki ktéremu for-
malne cechy poje¢ wplywaja na zachowania podmiotu w procesie tranzycji.

8.1. Uwarunkowania charakterystyk formalnych poje¢ dotyczacych
rynku pracy

W niniejszej pracy wziglem pod uwage trzy cechy formalne poje¢ dotyczacych
rynku pracy. Polgczenie wskaznikéow dla poszczegdlnych poje¢ w jeden wskaznik
charakteryzujacy system pojec¢ dotyczacy rynku pracy jest mozliwe wedtug schema-
tu postepowania dla metod psychologicznych. W psychometrii uznaje sie, ze itemy
wchodzace do jednego czynnika sg addytywne i traktowane jako wynik skali. Wynik
skali o strukturze jednoczynnikowej jest najczesciej wyrazany w postaci sumy jej
elementow sktadowych.

Tab. 8.1. Analiza czynnikowa cech formalnych poszczegdlnych poje¢

itemy Zréznicowanie | Trafno$¢ | Elastyczno$é
Zrbznicowanie pojecia praca -0,034 -0,088 0,592
Zréznicowanie pojecia dostepnos¢ miejsc pracy -0,022 0,001 0,712
Zrdznicowanie pojecia zatrudnialnosé 0,017 -0,104 0,783
Zrdznicowanie pojecia sposoby znajdowania pracy 0,023 -0,035 0,542
Zréznicowanie pojecia bezrobocie 0,055 -0,375 0,426
Elastyczno$¢ pojecia praca 0,036 0,698 0,038
Elastyczno$¢ pojecia dostepnosé miejsc pracy 0,058 0,648 -0,226
Elastyczno$¢ pojecia zatrudnialnosé 0,088 0,703 -0,241
Elastyczno$¢ pojecia sposoby znajdowania pracy 0,064 0,594 0,271
Elastyczno$¢ pojecia bezrobocie 0,004 0,680 -0,178
Trafno$¢ pojecia praca 0,756 0,075 0,019
Trafno$¢ pojecia dostepnos¢ miejsc pracy 0,754 0,030 -0,019
Trafnos¢ pojecia zatrudnialnosé 0,817 0,052 -0,021
Trafnos¢ pojecia sposoby znajdowania pracy 0,502 0,006 0,025
Trafnos¢ pojecia bezrobocie 0,748 0,044 -0,006

Sprawdzenie struktury czynnikowej kazdej z cech dokonatem analizg czynni-
kowa, ortogonalng z rotacjg Varimax, z wyodrebnianiem czynnikéw wedtug metody
glownych sktadowych. W wyniku tej analizy ze zbioru danych usunigto pojecie wa-
runki pracy. W przypadku analiz cechy formalnej poje¢ nazwanej elastycznos¢ poje-
cie to wchodzi do drugiego czynnika, a w pozostalych osiaga najnizsze wspotczyn-
niki korelacji z innymi pojeciami. Po usunieciu tego pojecia dane poddatem analizie
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czynnikowej z zadanymi trzema czynnikami. Charakterystyka statystyczna analizy
wskazuje na spelnienie warunkow stosowania analizy czynnikowej: wskaznik ade-
kwatno$ci doboru préby: KMO=0,708; test sferycznosci Bartletta Chi*=18092,99;
df=105; p<0,001; pie¢ iteracji). Ladunki czynnikowe poszczegdlnych itemoéw przed-
stawia tabela 8.1.

Tab. 8.2. Zmienne niezalezne i zalezne réwnan regresji wpltywu zmiennych niezaleznych
na cechy formalne poje¢

Zmienne niezalezne Zmienna zalezna

Subiektywna ocena (poczucia) bycia poinformowanym o rynku
pracy

Subiektywna ocena poziomu przygotowania do pracy przez szkote

Wiek respondenta w latach

Srodowisko rodziny pochodzenia charakteryzowane poziomem
wyksztalcenia ojca

Zréznicowanie pojec
(Wyrazone $rednia wskazni-
- kéw zréznicowania dla pie-
Srodowisko rodziny pochodzenia charakteryzowane poziomem | cjy wybranych pojec)
wyksztalcenia matki

Sytuacja zawodowa ojca - pracuje albo nie pracuje (jest bezrobotna,
emerytka lub rencistka)

Sytuacja zawodowa matki - pracuje albo nie pracuje (jest bezrobot-
na, emerytka lub rencistky) Elastyczno$¢ poje¢

Udziat w dodatkowych programach przygotowania do rynku pracy | (Wyrazona $rednig wskaz-
wyrazony liczba programéw, w ktérych respondent brat udziat (bez | nika elastycznosci dla pigciu
wzgledu na liczbe godzin i zakres tematyczny) wybranych pojec)
Doswiadczenie pracy przez ucznia wyrazone liczbg podejmowa-
nych prac zarobkowych (z wylaczeniem praktyk zawodowych)

Skorzystanie z pomocy doradcy zawodowego (bez wzgledu na cha-

: i Trafnos¢ pojeé
rakter i czas trwania)

(Wyrazona $rednig wskaz-
Status spoteczny wyrazony w konczonym wtasnie poziomie eduka- | nika trafnodci dla pieciu wy-
cji (uczen albo student) branych pojec)

Perspektywa czasowa wejScia na rynek pracy (klasy ostatnie
i przedostatnie)

Poziom wyksztalcenia respondentéw wedtug skali: zasadnicze (za-
sadnicze szkoly zawodowe), $rednie (licea, technika i studium poli-
cealne), wyzsze (studia licencjackie, inzynierskie i magisterskie)

Zawodowos¢ ksztalcenia przyjmujaca dwie warto$ci: wyksztalcenie
ogolne (licea i studia magisterskie) albo wyksztalcenie zawodowe
(zasadnicze szkoly zawodowe, technika, studium policealne, studia
licencjackie i inzynierskie)

Wyniki analizy potwierdzaja mozliwo$¢ postugiwania sie zagregowanymi
wskaznikami formalnych cech poje¢ w dalszych rozwazaniach. Wielkosci wspot-
czynnikow wskazuja, ze cechy te s3 wzglednie niezalezne. Jednoczesnie pojecia
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w ramach poszczegolnych cech wykazuja duze podobienstwo. Potwierdza to potrze-

be badania naukowego tych trzech charakterystyk formalnych pojec. Dane te po-

twierdzajg tez zasadno$¢ dokonanej operacjonalizacji zmiennych cech formalnych
poje¢, gdyz zwiazki pomigdzy pojeciami w ramach cech sa duzo wyzsze niz zwiazki
pomiedzy réznymi cechami.

W obliczeniach réwnan regresji przyjatem wiec, ze:

- zrdéznicowanie tresci reprezentacji poznawczej wyrazone jest liczbg skal zasto-
sowanych do opisu dziedziny pojecia;

- elastyczno$¢ ujmowana jako dostrzeganie wielu réznych charakterystyk istot-
nych dla danego pojecia;

- trafno$¢ pojecia definiowana jako podobienistwo pomiedzy srednimi charak-
terystykami poje¢ stosowanymi przez pracownikéw a ocenami danymi przez
mlodziez.

(Do analizy zostaly wzigte wartosci znormalizowane przy uzyciu formuly

Blooma).

Dla kazdej z tych cech traktowanej jako zmienna zalezna przeprowadzilem
osobng analize regresji, w ktdrych lista zmiennych niezaleznych byla zawsze taka
sama. Do grupy tych zmiennych wlaczylem charakterystyki oséb badanych dotycza-
ce ich sytuacji rodzinnej, poziomu wyksztalcenia, obiektywnych wskaznikéw przy-
gotowania do rynku pracy oraz subiektywnych ocen respondentéw. Zestawienie
wszystkich tych zmiennych zawiera tabela 8.2.

Zréznicowanie

W analizie wplywu zmiennych niezaleznych na cech¢ formalng poje¢ - zréz-
nicowanie - zastosowalem metode¢ krokows. Parametry tej analizy ustalono na na-
stepujacych poziomach: prawdopodobienstwo F-wprowadzenia < ,050, prawdopo-
dobienstwo F-usuniecia >,100. Analizy zakonczyly sie juz po wprowadzeniu jednej
zmiennej niezaleznej. W ramach zadanych kryteriéw wyczerpalo to ujawnione za-
leznosci. Uzyskane wskazniki F=5,86; df=1; p<0,016 wskazuja, ze istnieje zalezno$¢
pomiedzy predykatorami umieszczonymi w réwnaniu a emocjami. Jednak wskazni-
ki tej zalezno$ci sg do$¢ niskie. Skorygowany wspolczynnik R*=0,003 tego réwnania
wskazuje, ze zakres wyja$nianej zmiennosci jest bardzo matly (okoto 0,3%). Mozna
wiec stwierdzi¢, ze zalezno$¢ ta jest bardzo staba, cho¢ przekracza prog istotnosci
statystycznej. Zmienna, ktora weszta do réwnania regresji, to poziom wyksztalcenia
respondentow (Beta=-0,057; t=-2,42; p=0,016). Z powodu malej wyjasnionej wa-
riancji nie bede rozwijal opisu tej zalezno$ci. W modelu zostanie ona uwzgledniona,
jednak z zastrzezeniem malego jej wplywu.

Elastycznos¢

Zmienna elastyczno$¢ poje¢ byla poddana analizie o parametrach réwnych
opisanym powyzej. Jednak wskazniki statystyczne réwnania sg znacznie lepsze niz
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w przypadku cechy zroznicowania. Tabela 8.3. prezentuje wyliczone warto$ci wska-
zujace na istotnos¢ zalezno$ci pomiedzy zmiennymi, ktore weszly do réwnania.

Tab. 8.3. Warto$¢ testu F dla réwnania regresji z dwoma zmiennymi niezaleznymi:
poinformowanie i poziom wyksztalcenia przy zmiennej zaleznej - elastycznos¢ pojeé

Suma( df Sredni kwadrat F Istotnosé
kwadratow
Regresja 40,459 2 20,229 22,483 0,001
Reszta 1640,299 1823 0,900
Ogdtem 1680,758 1825

Przeprowadzona analiza wyjasnia ponad 2% wariancji (R=0,155; R?*=0,024;
skorygowane R?=0,023). Nie jest to wielko$¢ wysoka, jednak moim zdaniem po-
zwala wzig¢ pod uwage wplyw predykatoréw. Sa nimi subiektywna ocena stopnia
poinformowania ucznia o rynku pracy oraz poziom wyksztalcenia ucznia. Tabela
8.4. przedstawia wartosci kluczowych wspoélczynnikéw tego réwnania regresji. Obie
zmienne wskazujg pozytywny zwigzek — im wyzsza ocena stopnia poinformowa-
nia lub wyzszy poziom wyksztalcenia, tym wyzsza warto$¢ wskaznika elastyczno-
$ci poje¢ dotyczacych rynku pracy. Warto$ci wspotczynnika Beta wskazujg, ze obie
zmienne niezalezne majg podobnie silny wplyw na ceche elastycznoséci systemu po-
znawczego dotyczacego rynku pracy.

Tab. 8.4. Wspolczynniki dla poszczegolnych predyktorow wlaczonych do réwnania
regresji przy zmiennej zaleznej — elastycznoé¢ (cecha formalna pojec)

Wspélczynniki Wspolczynniki
Predykatory niestandaryzowane standaryzowane t ioiinee
B Blad standardowy Beta

Subiektywna ocena

poinformowania 0,109 0,023 0,109 4,687 0,001
o rynku pracy

Poziom wyksztalcenia 0,131 0,029 0,106 4,594 0,001

Trafnos¢

Analiza uwarunkowan cechy poje¢ okreslonej w pracy jako trafno$¢ (podobien-
stwo do $redniej pracownikéw od pewnego czasu przybywajacych na rynku pracy)
uwzgledniajaca wyliczone powyzej zmienne niezalezne uzyskala dobre wskazniki
statystyczne. Wartos¢ testu F zamieszczona w tabeli 8.5. wskazuje, ze zaleznos¢ uj-
mowana w tym réwnaniu regresji jest istotna statystycznie. Mozna mowic¢ o zalez-
nosci predykatoréw i zmiennej zaleznej.
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Tab. 8.5. Warto$¢ testu F dla réwnania regresji z dwoma zmiennymi niezaleznymi:
poinformowanie i poziom wyksztalcenia przy zmiennej zaleznej — trafnos¢ pojec¢

Suma( df Sredni kwadrat F Istotnos¢
kwadratow
Regresja 108,1 3 36,03213977 39,321 0,001
Reszta 1669,6 1822 0,916361556
Ogdtem 1777,7 1825

Przeprowadzona analiza wyjasnia prawie 6% wariancji (R=0,247; R*=0,061;
skorygowane R?=0,059). Wynik nie jest wysoki, jednak moim zdaniem daje pod-
stawe do wlaczenia tej zaleznosci do modelu uwarunkowan poznawczych tranzycji
mlodziezy.

Tab. 8.6. Wspolczynniki dla poszczegdlnych predyktoréw wlaczonych do réwnania
regresji przy zmiennej zaleznej — trafno$¢ (cecha formalna pojec)

Wspolezynniki Wspolczynniki
Predyktory niestandaryzowane standaryzowane t Istotnosé
B Blad standardowy Beta
Przygotowanie do pracy | +0,197 0,024 +0,191 -8,310 0,001
Zawodowo$¢ ksztalcenia | +0,149 0,034 -0,102 4,429 0,001
Poziom wyksztalcenia -0,112 0,029 -0,088 3,887 0,001

Analiza regresji wykazala, ze na trafno$¢ poje¢ dotyczacych rynku pracy maja

wplyw nastepujace zmienne (zob. tabela 8.6.):

Subiektywna ocena ucznia stopnia bycia przygotowanym przez szkote do pracy.
Osoby, ktore wysoko oceniaja ten aspekt, charakteryzujg si¢ wyzsza trafnoscia
pojec z dziedziny rynku pracy. Zalezno$¢ sugeruje, ze im silniejsze przekonane
o byciu przygotowanym, tym wigksza trafno$¢ i wskazuje na znaczenie eduka-
Gji.

- Zawodowos¢ wyksztalcenia, ktora zostata zdefiniowana w sposéb przyporzad-
kowujacy ZSZ, technikom, studium policealnym oraz inzynierskim i licencjac-
kim wartos¢ 1; liceom i studiom magisterskim wartos¢ 2. Mozna wigc scharak-
teryzowac zalezno$¢ pomiedzy predyktorem i zmienng zalezng, wskazujac, ze
im wiecej tre$ci zawodowych w edukacji ucznia, tym nizsza jest trafno$¢ syste-
mu poje¢ dotyczacego rynku pracy, ktoéry on posiada.

- Poziom wyksztalcenia wplywa na trafnosé¢ poje¢ w sposob, co sugeruje, ze
szkoly ucza niefunkcjonalnych poje¢ rynku pracy. Wyksztalcenie, szczegdlnie
wyzsze, powoduje, ze mlodziez nabiera bardziej ,,bogatych” przekonan na jego
temat. Z tego powodu jej pojecia sa zroznicowane i elastyczne, dzieki czemu
okazuja si¢ tez mniej podobne do poje¢ posiadanych przez pracownikéw. Jed-
noczesnie wyksztalcenie zawodowe tez taczy sie z posiadaniem poje¢¢ nietrat-
nych.
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Do przedstawionego powyzej obrazu zaleznoéci nalezy takze dolaczy¢ zmien-
ng - perspektywa czasowa, ktéra cho¢ nie uzyskata wartosci wspotczynnikow staty-
stycznych kwalifikujacych do réwnania, to jednak na ich podstawie mozna moéwi¢
o tendencji statystycznej (Beta w modelu=-0,038; t=-1,63; p=0,103). Mozna powie-
dzie¢, ze im dluzsza perspektywa czasowa tranzycji, tym (troche) mniejsza jest traf-
no$¢ pojec dotyczacych rynku pracy.

8.2. Wptyw cech formalnych systemu poje¢ dotyczacych rynku pracy na
rozumienie sytuacji mtodziezy w tranzycji

Druga grupa zaleznosci ujeta w hipotezach badawczych dotyczy wpltywu cech
formalnych poje¢ na rozumienie sytuacji wyrazone najczesciej wzbudzang w sytu-
acji przejscia emocja. Sposob i uzasadnienie agregacji zmiennych cech formalnych
pojec opisalem powyzej. Zmienna zalezna réwnania regresji jest zdefiniowana jako
rozumienie swojej sytuacji na rynku pracy wyrazone przez przezywane emocje (za-
famanie, bezradnos$¢, zdenerwowanie, umiarkowana nadzieja, duza nadzieja, ra-
dos¢). Uklad zmiennych przedstawia tabela 8.7.

Wyliczone w ten sposOb réwnanie regresji wyjasnia zaledwie 1% wariancji
(skorygowane R?=0,01), co wskazuje na staby lub niejednorodny wptyw zmiennych
niezaleznych na zmienng zalezng. Jednak inne wskazniki réwnania wskazujg na wy-
soka istotno$¢ zwigzku ujmowanego w réwnaniu (F=25,41; df=2; p<0,001), dlatego
przejde do opisu wplywu poszczegdlnych zmiennych niezaleznych - cech formal-
nych pojeé.

Tab. 8.7. Schemat réwnania regresji analizujacego wplyw cech formalnych dziedziny
systemu pojec¢ na sposob rozumienia sytuacji

Lp. | Zmienne niezalezne réwnania regresji Zmienna zalezna
Zrdznicowanie

1. (wyrazone $rednig wskaznikéw zréznicowania dla pieciu o o
wybranych pojec) Rozumienie przez mlodziez
Elastycznosé dokonujaca tranzycji swojej

2. | (wyrazona S$rednia wskaznika elastycznoéci dla pigciu sytuacji  na rynku pracy

s wyrazone przez wskazanie

wybranych pojec) przezywanych emocji
Trafnoé¢

3. | (wyrazonaérednig wskaznika trafnoscidla pigciu wybranych
Pojg¢)

Wskazniki zwigzku poszczegélnych zmiennych niezaleznych z zalezng zobra-
zowano w tabeli 8.8. Najwickszy wplyw na emocje wskazuje trafnos¢ poje¢ doty-

225



226

Model kognitywnych uwarunkowan procesu przejécia z systemu edukacji na rynek pracy

czgcych rynku pracy; mniejsze, cho¢ istotne, sa wskazniki dla zréznicowania pojeé.
Wikazniki statystyczne rownania regresji sugeruja, ze wplyw elastycznosci jest nie-
istotny. Wniosek ten jest wyraznie niezgodny z hipoteza. Poniewaz taki obraz zalez-
nosci budzi moje watpliwosci, postanowitem sprawdzi¢ wplyw kazdej z cech formal-
nych poszczegélnych pojeé na rozumienie swojej sytuacji przez mtodziez w procesie
przejscia z systemu edukacji na rynek pracy.

Tab. 8.8. Wspdlczynniki dla poszczegélnych predyktorow wlaczonych do réwnania

regresji
Wspolczynniki Wspolezynniki
niestandaryzowane standaryzowane t Istotno$¢
B Blad standardowy Beta
Trafnos$é -0,078 0,013 0,083 5,876 0,001
Zdznicowanie 0,054 0,017 0,044 3,105 0,002
Elastyczno$¢ -0,013 -0,892 -0,013 0,373 0,953

8.3. Wptyw cech formalnych poszczegdlnych pojec na rozumienie swojej
sytuacji na rynku pracy

Opisujac system poznawczy czlowieka, wskazuje si¢ na istnienie ,,punktéw we-
zlowych” takich poje¢, ktére zajmuja w systemie poznawczym miejsce szczegdlne.
Dlatego warto zastanowic si¢, czy wszystkie z badanych poj¢¢ maja podobny wplyw
na rozumienie sytuacji, czy raczej niektdre pojecia wywieraja wigkszy wplyw niz
inne - s pojeciami kluczowymi tej dziedziny wiedzy. Wplyw cech formalnych po-
szczegolnych poje¢ dotyczacych rynku pracy na rozumienie swojej sytuacji — przezy-
wane emocje — zostalo zobrazowane za pomocg réwnania regresji, w ktorej zmienng
zalezng jest deklaracja dominujacej emocji w sytuacji tranzycji. Zmienna ta jest mie-
rzona za pomocg pytania opisanego w czesci metodologicznej, w ktorej respondenci
wybierali jedng z sze$ciu emocji. Predyktorami w tym réwnaniu sa: ztozono$¢, ela-
stycznos¢ i trafno$¢ poszczegdlnych analizowanych pojec¢'. Tabela 8.9 przedstawia
liste zmiennych niezaleznych réwnania.

Zastosowano analize krokowg (kryterium: prawdopodobienstwo F-wpro-
wadzenia <,050, prawdopodobienstwo F-usunigcia 2,100). Analizy zakonczyly sie
na 6smym kroku — wprowadzeniu o§miu zmiennych, wyczerpujac mozliwosci w ra-
mach zadanych kryteridw.

! Poniewaz w tym przypadku postuguje sie charakterystykami poszczegolnych pojeé, a nie
danymi zagregowanymi dla cech formalnych poje¢, do analiz zostaly wlaczone zmienne dotyczace
pojecia warunki pracy.
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Tab. 8.9. Schemat réwnania regresji analizujgcego wptyw cech formalnych poje¢
na sposob rozumienia sytuacji

Lp. Zmienne niezalezne rdwnania regresji Zmienna zalezna

1. | Zrdéznicowanie pojecia praca

2. | Zrdznicowanie pojecia warunki pracy

3. | Zrdznicowanie pojecia dostepnos¢ miejsc pracy

4. | Zréznicowanie pojecia zatrudnialnosé

5. | Zréznicowanie pojecia sposoby znajdowania pracy

6. | Zrdznicowanie pojecia bezrobocie

7. | Elastycznosc pojecia praca Rozumienie przez mlodziez
8. | Elastyczno$¢ pojecia warunki pracy dokonujaca tranzycji swojej
9. | Elastyczno$¢ pojecia dostepnosé miejsc pracy sytuacji na rynku pracy
10. | Elastyczno$¢ pojecia zatrudnialnosé wyrazone przez wskazanie
11. | Elastyczno$¢ pojecia sposoby znajdowania pracy przezywanych emocji

12. | Elastyczno$¢ pojecia bezrobocie

13. | Trafno$¢ pojecia praca

14. | Trafno$¢ pojecia warunki pracy

15. | Trafno$¢ pojecia dostepnos¢ miejsc pracy

16. | Trafno$¢ pojecia zatrudnialnosé

17. | Trafno$¢ pojecia sposoby znajdowania pracy

18. | Trafno$¢ pojecia bezrobocie

Uzyskane wskazniki F=35,59; df=8; p<0,0001 pozwalaja stwierdzi¢, ze istnieje
zalezno$¢ pomiedzy predyktorami umieszczonymi w réwnaniu a emocjami. Sko-
rygowany wspolczynnik R?=0,056 tego rownania wskazuje, ze zakres wyja$nianej
zmiennosci jest nieduzy (okolo 6%). Zjawisko to jest zrozumiale i wynika z faktu
duzej zaleznosci emocji od tresci poje¢ dotyczacych rynku pracy i reprezentacji
JA. Zaleznosci odnoszgce sie do tresci pojec nie sg przedmiotem tej pracy. Jednak
wspolczynnik ten jest znacznie wyzszy niz uzyskany w réwnaniu dla zagregowanych
zmiennych cech formalnych systemu poje¢. Uzyskane wskazniki sugeruja wiec, ze
obok tresci reprezentacji poznawczych otaczajacego swiata rowniez cechy formalne
niektorych poje¢ dotyczacych rynku pracy majg wplyw na sposéb rozumienia sytu-
acji wyrazajacy sie przezywanymi emocjami.

Z badanych cech najwigksze znaczenie majg pojecia w ramach cechy elastycz-
nosé, gdyz najwigksza liczba zmiennych z tej grupy weszla do modelu (bezrobocie,
sposoby poszukiwania pracy, dostepnos¢ miejsc pracy, zatrudnialnosé). Tabela 8.10
przedstawia wspoétczynniki dla zmiennych wiaczonych do modelu. Trzeba tez pod-
kregli¢, ze trzy pierwsze osiagaja najwyzsze wspolczynniki Beta w calym réwnaniu,
co wskazuje na najsilniejszy zwiazek zmiennej zaleznej z predykatorami. Kierunek
wplywu tych zmiennych na emocje jest jednak zréznicowany. Wieksza elastycznosé
pojecia bezrobocie powoduje, ze podmiot przezywa bardziej negatywne emogje,
wchodzgc na rynek pracy (znak wspoélczynnika Beta). W przypadku pozostalych
poje¢ wigksza elastycznos¢ prowadzi do bardziej pozytywnych emocji. Elastyczno$¢
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pojecia praca, ktéra znalazta sie¢ wérdd zmiennych wykluczonych z modelu, uzyskata
wskazniki bardzo zblizone do wartosci kryterialnych (t=-1,8; p=0,07; Beta=0,028).
Wskazuje to, ze warto uwzgledni¢ takze te zmienna, cho¢ pewnos¢ jej wplywu jest
nieco mniejsza niz pozostatych. Réwniez w tym przypadku wigksza elastyczno$¢
pojecia prowadzi do bardziej pozytywnych emocji.

Nastepna cecha formalna wzigta pod uwage to trafnos¢ pojecia. Na odczuwa-
ne emocje respondentéw ma wplyw trafnos¢ pojecia zatrudnialnosé¢ (Beta=-0,69)
oraz trafnos¢ pojecia dostgpnosé miejsc pracy (popyt na prace) (Beta=0,42). Anali-
zowane charakterystyki obu poje¢ maja duzy wplyw na trafnos¢ podejmowanych
dziatann podmiotu, gdyz ich tresci dotyczg procesu starania si¢ o prace. Przy czym
wigkszej trafnosci pojec zatrudnialnosé i dostepnosé miejsc pracy towarzysza bardziej
pozytywne emocje i w przypadku reprezentacji poznawczej zatrudnialnos¢ trafniej-
sze rozumienie wigze si¢ z bardziej negatywnymi emocjami. Ostatnig badang cha-
rakterystyka formalng pojec jest jego zrdznicowanie. W analizie regresji znalazly sie
dwa pojecia, ktorych cecha zréznicowania ma wplyw na emocje badanych. S3 to:
bezrobocie oraz dostgpnosé miejsc pracy. Mozna powiedzie¢, ze bogactwo treéci tych
poje¢ wplywa na to, jak podmiot ocenia sytuacje. Wigkszemu zréznicowaniu pojecia
bezrobocie towarzysza bardziej negatywne emocje, w przypadku dostgpnosé miejsc
pracy zwigkszeniu bogactwa pojecia towarzyszy wystepowanie bardziej pozytyw-
nych emocji.

Tab. 8.10. Wspdlczynniki dla poszczegélnych predyktorow wlaczonych do réwnania
regresji przy zmiennej zaleznej emocje

Wspolezynniki Wspolezynniki
niestandaryzowane standaryzowane t Istotnoé
B | Blad standardowy Beta
Elastycznos¢ pojecia -011 001 -212 -14,221 | ,000
bezrobocie ’ ’ ? ’ >
Elas'tycznos.c pojecia sposoby 007 001 095 6315 000
znajdowania pracy
Trafnos¢ pojecia -,012 ,003 -,069 3,891 ,000
zatrudnialnos¢
Elastycznosc pojecia 004 001 058 3,209 | 001
zatrudnialnos¢
Zréznicowanie pojecia 057 018 051 3,169 ,002
bezrobocie
Trafnos¢ pojecia dostgpnosé | 003 1,042 2,447 | 014
miejsc pracy
Elastycznosc pojecia 003 ,001 ,040 2,379 017
dostepnos¢ miejsc pracy
Zrdznicowanie pojecia -085 038 037 2978 023
dostepnos¢ miejsc pracy ’ ’ ’ ’ ’
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Sposrdéd analizowanych poje¢ najwigcksze znaczenie wydajg si¢ mie¢ pojecia
dostepnosé miejsc pracy (popyt na prace), poniewaz wszystkie charakterystyki tego
pojecia trafilty do modelu, bezrobocie, ktorego elastycznos¢ i zrdéznicowanie osiggne-
to istotne statystycznie wspolczynniki, a takze zatrudnialnos¢, w przypadku ktérego
istotna okazala si¢ jego trafno$¢ i elastycznos¢é. Wskazuje to na kluczows role tych
poje¢ w budowaniu rozumienia sytuacji na rynku pracy. Warto podkresli¢, ze do-
tycza one procesu starania si¢ o prace, a nie samej pracy. W tym kontekscie pojecia
praca, warunki pracy jawia si¢ jako mniej istotne.

Roézne kierunki zaleznosci pomiedzy cechami poszczegolnych poje¢ a zmien-
ng zalezng zapewne spowodowaly, Ze w rownaniu regresji dla cech, integrujac dane
z poszczegolnych pojeé, zaleznosci te okazaly sie nieistotne lub malo istotne dla catej
cechy formalnej pojecia. W $wietle wynikow dla poszczegdlnych pojec nalezy zrewi-
dowac¢ znaczenie wskaznika ogdlnego i przyjaé, ze jednak elastyczno$¢ pojeé tez ma
znaczenie i wydaje sie, Ze jest ono do$¢ duze. Przy czym kluczowe pojecia (wezly)
sytemu poznawczego dotyczacego rynku pracy to:

- dostepno$¢ miejsc pracy,

- bezrobocie,

- zatrudnialnos¢.

Zastanawiajgca jest w tym miejscu nieobecnos¢ pojecia praca. Zjawisko to wy-
maga dalszych badan. Praca jest przedmiotem wymiany i jej rozumienie powinno
mie¢ kluczowe znaczenie dla skutecznosci przejscia z systemu edukacji na rynek
pracy. Mozliwe jest, ze w rdznych segmentach rynku pracy pojecie to jest rozumiane
bardzo odmiennie (zob. teorie rynku pracy opisane w rozdziale 3.) i dlatego w calej
populacji nie ujawnia si¢ zadna wspdlna tendencja.

8.4. Ku modelowi kognitywnych uwarunkowan procesu przejscia
z systemu edukacji na rynek pracy

Na podstawie przedstawionych powyzej wynikéw analiz regresji chciatbym za-
proponowa¢ projekt syntetycznego modelu uwarunkowan poznawczych tranzycji.
Mam $wiadomo$¢, ze jest to tylko propozycja, gdyz material empiryczny nie daje
wystarczajagcych podstaw, by traktowaé go jako udowodniony obraz zalezno$ci.
Nalezy uzna¢ te propozycje jako oparty na materiale empirycznym pomyst, ktory
w dalszych badaniach wymaga dopiero udowodnienia. Zapewne dalsze prace do-
prowadza do jego modyfikacji, ale na tym etapie wiedzy wydaje mi si¢ dobrym dro-
gowskazem dla dalszych prac. Juz teraz mozna podkresli¢, ze pominiecie zmiennych
dotyczacych cech formalnych poje¢ prowadzi do uzyskania stabszych zaleznosci
pomiedzy uwarunkowaniami szkolnymi a rozumieniem sytuacji. Alternatywne roz-
wigzanie — réwnanie regresji zmiennych niezaleznych opisanej w rozdziale 8.1. na
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zmienng rozumienia sytuacji okreslona jako dominujace emocje, bez uwzglednienia
zmiennych posredniczacych cech formalnych poje¢, charakteryzuje wspdtczynnik
skorygowany R?=0,024, ktory jest nizszy, niz wskazniki uzyskane w analizach lezg-
cych u podstaw mojej propozycji, i dlatego mozna uzna¢ moja propozycje za lepsza.

FORMALNE CECHY POJEC

ZROZNICOWANIE
Poziom rozwoju R%=0.01
poznawczego ucznia B=006| | Praca ?
wyrazony poziomem PRI
je{]o wykésta’fcenia gotsrfg:_oic I’[[l}e_]SC pracy

a ialno$¢

Sposoby znajdowania pracy

Posiadane zasoby Bezrobocie N
informacji — subiektywna | — Rozumienie
ocena stopnia \" ELASTYCZNOSC przez miodziez

poinformowania

R*=0,02 dokonujacg
Praca / tranzycji swojej

Poziom rozwoju " Dostepno$é miejsc pracy ”W sytuacji na
poznawczego ucznia t-011 | | Zatrudnialnogé /a=/0,06/ rynku pracy
yvyrazonky ptoTlomlem Sposoby znajdowania pracy [ [P=0.19 wyrazone przez
jego wyksztatcenia Bezrobocic wska'zame
przezywanych
emocji
Subiektywna ocena TRAFNOSC R=0,06
ucznia bycia @. R2=0,07
przygotowanym do pracy Praca

przez szkole ™ | Dostepnos¢ miejsc pracy

Bezrobocie

Poziom rozwoju
poznawczego ucznia
wyrazony poziomem

B=-01
- ) Zatrudnialnosé
Zawodowos¢ ksztatcenia - -
Sposoby znajdowania pracy
=-0,094
jego wyksztatcenia

Perspektywa czasowa

tranzycji

Rycina 8.1. Graficzne podsumowanie wynikoéw badan - propozycja syntetycznego mode-
lu uwarunkowan poznawczych przejscia mtodziezy z systemu edukacji na rynek pracy

Rozumienie sytuacji tranzycji jest uwarunkowane gltéwnie tre$cig wiedzy o so-
bie i rynku pracy (Nuttin, 1968). Jednak obok aspektu tresciowego wazny okazuje
sie aspekt formalny tej wiedzy. Struktura poznawcza poje¢ jawi si¢ w $wietle tych
badan jako element wplywajacy na rozumienie swojej sytuacji przez mtodziez prze-
chodzaca z systemu edukacji na rynek pracy. Najwigksze znaczenie ma w tym przy-
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padku cecha elastycznosci. Trzeba zwrdci¢ uwage, ze nie dotyczy ona wszystkich po-

je¢ w rownym stopniu, ale tylko niektérych. W tych badaniach byty to pojecia:

-  bezrobocie, bedace negatywnym (na co wskazuje znak wspolczynnika Beta)
zrodtem motywacji do poszukiwania pracy;

- sposoby poszukiwania pracy, dostepnosé¢ miejsc pracy, zatrudnialnosé, ktorych
elastyczno$¢ pozwala na budowg elastycznych planéw zachowan na rynku pracy;

- praca, ktdérego elastyczno$¢ przeklada sie na pozytywna motywacje¢ do starania
sie o prace i mozliwo$¢ podejmowania pracy w réznych zawodach.

W monografii odkrytem jeszcze jedna prawidlowos¢ dotyczaca elastycznosci
reprezentacji poznawczych rynku pracy. Jest nig zmniejszanie sie¢ elastycznosci po-
je¢ w czasie pobytu na rynku pracy. Biorgc pod uwage model probabilistyczny po-
je¢ (prototypowy), mozemy mowic o zwiekszaniu sie sity oddzialywania prototypu
tworzonego na podstawie najczestszych do$wiadczen podmiotu. Powtarzajace si¢
codziennie doswiadczenia z konkretng sytuacja na rynku pracy, w jakiej znajduje
sie pracownik, prowadzi do ograniczenia zakresu zmienno$ci desygnatéw w ramach
danego pojecia. Zjawisko to jest wazne ze wzgledu na towarzyszace mu zmniejsze-
nie elastycznosci funkcjonowania danego pracownika na rynku pracy. Przyjmujac
model cyrkularnej tranzycji Banki (2006a), mozemy przewidywac, ze przy kolejnej
tranzycji na rynek sytuacja pracownika bedzie trudniejsza. Zgodnie z teorig SCCT
w percepcji podmiotu dominowa¢ bedg bariery (Lent, Brown, Hacket, 1996). Moz-
na wiec oczekiwac nastepujacej sekwencji zjawisk: spostrzeganie wiecej barier - ro-
zumienie swojej sytuacji jako trudniejszej — wiecej negatywnych emocji — wieksze
koszty psychologiczne dziatania (por. Bandura, 2001; Lazarus, 2002).

Wprowadzenie do modelu kognitywnych uwarunkowan procesu tranzycji
wplywu cech formalnych pojeé, w stosunku do dotychczasowych podejs¢, pozwala
wzbogaci¢ obecng wiedze i wskaza¢ na mozliwosci aplikacyjne wsparcia miodzie-
2y w procesie przejscia z systemu edukacji na rynek pracy. W kolejnym rozdziale
przedstawi¢ propozycj¢ dla doradcéw zawodowych dotyczaca sposobu zwiekszania
elastycznosci pojec dotyczacych rynku pracy u swoich klientow.

Przedstawiony model nie jest jeszcze pelny. Brak mu ujecia szerszej listy uwa-
runkowan pierwszego poziomu zmiennych niezaleznych, co prowadziloby do po-
prawienia wskaznika wyjasnionej wariancji zmiennych zaleznych oraz lepszego
przewidywania konsekwencji behawioralnych. Z powodéw metodologicznych w ni-
niejszych badaniach musiatem ograniczy¢ sie do zmiennych mierzalnych w jednym
badaniu i dlatego poprzestalem na rozumieniu sytuacji przez mlodziez wyrazang
wzbudzanymi emocjami. Falkowski (2002, s. 48-49) wskazuje, ze wlaczenie afektu
na przyklad wymiaru: przyjemny - nieprzyjemny czy wyrazenia osobistego zaan-
gazowania: lubie — nie lubig jest obiecujacg perspektywa w dalszych badaniach nad
pojeciami.

Proponowany przeze mnie model w obecnej formie bazuje na trzech stopniach
zaleznos$ci pomiedzy zmiennymi. W dalszych pracach badawczych moze zosta¢
rozwinigty bardziej poprzez wzigcie pod uwage sytuacji na rynku pracy i zachowan
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w czasie tranzycji i zaraz po niej. Jednak wymaga to duzej zmiany strategii badan.
Powinna ona obja¢ nie uczniéw (brak ugruntowanych doswiadczen z rynkiem pra-
cy), lecz pracownikow lub nalezy prowadzi¢ badania podluzne mlodziezy obejmuja-
ce czas nauki szkolnej, okres poszukiwania pracy i dos§wiadczanie pracy przez dluz-
szy okres. Dopiero tak skomplikowane badania pozwolityby na weryfikacj¢ modelu
i jego rozszerzanie.

Zaproponowany model mozna tez rozszerza¢ w kierunku glebszej analizy sys-
temu poznawczego mlodziezy szkolnej. Wskazanie uwarunkowan struktur poznaw-
czych w programach nauczania, srodowisku szkolnym moze pomoéc przygotowacd
mlodziez do tranzycji. Dalsze prace badawcze warto po$wieci¢ identyfikacji bogat-
szej listy poje¢ dotyczacych rynku pracy, ktére moga wnies¢ istotny wktad w rozu-
mienie sytuacji rynku pracy. Obecne analizy wybranych pieciu poje¢ wskazuja, ze
wplyw poszczegdlnych reprezentacji jest zréznicowany. Warto stworzy¢ taksonomie
poje¢ istotnych i marginalnych, sprawdzi¢ ich uwarunkowania, by odkry¢ mozli-
wosci ich modyfikacji. Wydaje sie, Ze nieistotny wplyw programow przygotowania
do rynku pracy ujawniony w analizach wskazuje na zapotrzebowanie praktykéw na
bardziej efektywne narzedzia wspomagania procesu przechodzenia mlodziezy z sys-
temu edukacji na rynek pracy. Obecnie wydaje sie, ze wybrane przeze mnie pojecia
nie wyczerpuja dziedziny kluczowych poje¢ rynku pracy.



Czesc IV

Praktyka wsparcia przejscia
mtodziezy z systemu edukagji
na rynek pracy






9. | Psychologiczne mechanizmy poznawcze
lezagce u podstaw pomocy mtodziezy
W przejsciu na rynek pracy

Cz. Banach (1998, s. 207) sugeruje, Ze: ,Zmieniajacy si¢ i zagrozony $wiat sta-
wia przed edukacjg i kulturg takie problemy jak: ekologia, zdrowie, tozsamo$¢ i hu-
manizacja stosunkéw spolecznych, nowe wymogi organizacji zycia spolecznego,
bezpieczenstwo wewnetrzne, i fad w $wiecie duchowym i materialnym. Wymaga
to wigkszej zdolnosci w kierowaniu wlasnym losem przy uwzglednieniu podsta-
wowych warto$ci oraz nowego rozumienia edukacji i kultury”. Mozna powiedzie¢,
iz w obliczu coraz liczniejszych obaw wspdlczesnego czlowieka trzeba postawi¢ na
jego ogdlny rozwdj etyczny i intelektualny. Przejscie z systemu edukacji do $wiata
pracy jest sytuacjg bardzo silnie nasycong obawami i niepewnoscig co do przysztych
loséw. Co wigcej, trudnos¢ tej sytuacji stale ro$nie za sprawa zmian zachodzacych na
rynku pracy (Sundin i Wikman, 2004; De Witte, 2005; Barika, 2005; van der Heijde,
van der Heijden, 2006). Mowi sie wrecz o sytuacji kryzysowej (Adams i in. 1976; Le-
vinson, 1985; Moos, 1990)). Szczegélnie dotyczy to rynku pracy. Dlatego tez obec-
nie pojawia si¢ tendencja do zamiany doradztwa zawodowego w doradztwo kariery
(Banka 2006; Kidd i Wardman, 1999).

Przejscie z systemu edukacji na rynek pracy jest tylko jednym z etapéw rozwo-
ju kariery. Nie jest, jak by si¢ wydawalo, pierwszym krokiem, bo jest konsekwen-
cja podjecia wielu wezesniejszych decyzji (Nichols i in., 1987), ktére poprzez wybor
konkretnej szkoly prowadza do tranzycji jedng z mozliwych sSciezek. W Polsce juz
wybor przedmiotéw zdawanych na maturze w wersji podstawowej vs rozszerzonej
ogranicza pozniejsze mozliwosci wyboru studiow wyzszych. Trzeba jednak podkre-
sli¢, ze pierwsze przejscie na rynek pracy jest doswiadczeniem kluczowym dla calej
pdzniejszej kariery zawodowej (szerzej przedstawilem zagadnienie w rozdziale 2.).

Wiek oraz zawarto$¢ programdéw nauczania w wybranych szkotach majg duzy
wplyw na posiadany przez przechodzaca na rynek pracy mlodziez system pojecio-
wy, bedacy podstawa rozumienia $wiata pracy, a co za tym idzie, zapewne i konstru-
owania celow, aspiracji i planow dzialania.

Proces tranzycji, powszechnie uwazany ze kryzysogenny, jest wspierany przez
rozne programy. Programy School-to-career transition (school-to-work-transition) sg
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nakierowane na przygotowywanie uczniéw do opuszczenia przez nich szkoly i zna-
lezienia zatrudnienia oraz aktywnego wlaczenia si¢ absolwentow w ksztaltowanie
zycia otaczajacej ich spolecznosci (Wehman, 1992)". Cho¢ obecnie niektorzy specja-
lisci twierdza, ze nastapilo przetadowanie ,vertical and horizontal overload” of poli-
cies programami dla miodych ludzi pomagajacymi zabezpieczy¢ si¢ przed brakiem
pracy (Williamson, 2000). Niestety, jak dotychczas s3 to dziatania mato skuteczne.

W literaturze psychologicznej wyrdzniono cztery koncepcje tranzycji z eduka-
cji na rynek pracy. Sa to koncepcje:

1) deterministyczne,

2) przypadkowosci (Gloger i King, 1997; Heckman, 1997),
3) chaosu (Bardecki i Neumark, 1998),

4) strategiczne (Tchibozo, 2002).

Sposrdd tych koncepcji do ujecia poznawczego pasuje najlepiej podejscie zwa-
ne strategicznym. Zgodnie z nim proces tranzycji jest najlepiej wyjasniany przez de-
cyzje podmiotu. Decyzje te stanowig ekspresje intencjonalnych wyboréw podmiotu.
Podmiot stawia sobie za cel znalezienie pracy i stara si¢ go zrealizowa¢. W tym celu
adaptuje si¢ do zachowan innych uczestnikéw rynku pracy (pracodawcéw i innych
pracobiorcow). Podmiot nie jest traktowany jako wszechmocny czy wszechwiedza-
cy, ale ,,siedzi w fotelu kierowcy” i jest odpowiedzialny za rezultat procesu (Tchibo-
20, 2002). W ten sposéb tresci poznawcze uzyskuja wplyw na przebieg tranzycji na
rynek pracy.

Odnoszgc sie do modelu Supera (zob. rozdzial 2.), mozna moéwi¢ o wigkszej
roli determinantéw podmiotowych niz $rodowiskowych. W innych podejsciach do
tranzycji — podejscie deterministyczne, przypadkowosci i chaosu - rola podmiotu
jest marginalizowana. Jednak model Supera (1980) zawiera bardzo ogélne sformu-
fowania podmiotowych determinant: samoswiadomos¢, postawy, zainteresowania,
potrzeby — wartosci, osiggniecia, zdolnosci ogolne i specyficzne, dziedziczenie bio-
logiczne (zob. rozdzial 2.). Poza dziedziczeniem wszystkie majg wyrazne zwiazki ze
sferg poznawcza cztowieka. Na przyktad w samoswiadomosci jest to element wiedzy
o JA (schemat poznawczy JA i jego role w poznaniu opisalem w rozdziale 3.), ktory
pelni istotna role w percepcji, kategoryzacji i sposobie rozumienia §wiata; w posta-
wach jednym z kluczowych elementéw jest komponent poznawczy (wiedza o przed-
miocie postawy). Podobnie mozna odnie$¢ si¢ do wartosci i potrzeb. Terminy
przekonania, wartosci i postawy, cho¢ troche rdznig si¢ miedzy sobg, to granice sg
plynne (Alwin, Scott, 1996). W psychologii jako wartosci rozumie si¢ przekonania
ewaluatywne, ktore orzekaja o obiekcie przekonania, ze jest on dobry lub zly (zob.
Rokeach, 1973; Brzozowski, 1989; Czerniawska, 1995). Przekonania sa wyobraze-
niami ludzi na temat rzeczywisto$ci, tego, ,jak jest” Przekonania wskazujgce, ,,co
jest dobre lub pozgdane”, nazywamy wartosciami (Goérniak, 2000, s. 59).

! School-to-career transition programs are intended to prepare students to leave their schools
and enter into employment and community living arrangements.
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Ujecia te jednak akcentujg tre$¢ przekonan. W modelach tych tres¢ tego, co
wiemy o sobie, i tre$¢ tego, co wiemy o otoczeniu, wchodzi ze sobg w interakgje. Je-
zeli podmiot ocenia siebie jako osobe¢ skuteczng w osigganiu celéw w réznych sytu-
acjach, to cho¢ wie, ze sytuacja na rynku pracy jest trudna, ma podstawe, by uwazac,
ze da sobie rad¢. Bedzie traktowal negatywne strony sytuacji pierwszego wejscia na
rynek pracy jako wyzwania, a nie bariery. Z drugiej strony, jezeli spostrzega wlasny
kapital kariery jako maly i wie, ze na rynku pracy czekaja go trudnodci, to raczej
przestawi swoja percepcje i bedzie dostrzegal bariery, a nie wyzwania. Obie sytuacje
odnosza sie do widzenia tej samej sytuacji, jednak z réznych perspektyw, i koncen-
trujg sie na aspekcie tresciowym. Dlatego warto zastanowic sie, co bedzie sie dzialo,
gdy rozszerzymy model o cechy formalne pojeé, ktérymi operuje mlodziez, prze-
chodzac na rynek pracy ze szkoly.

Mtodzi ludzie, wchodzac na rynek pracy, w zaleznosci od tego, jak réznorodnie
i elastycznie bedg spostrzega¢ sytuacje, w takim stopniu tez bedg mogli wykorzy-
stywa¢ bogactwo posiadanych informacji do wynajdywania specyficznych aspektow
dajacych szanse na skuteczne znalezienie si¢ na tym rynku. Mozna wskaza¢ na trzy
mechanizmy psychologiczne, zwigzane z poznawczym funkcjonowaniem czlowieka,
ktére moga by¢ zastosowane we wsparciu mlodziezy. Sg to:

1) analogia,
2) modelowanie,
3) transfer.

9.1. Wykorzystanie analogii w przygotowaniu mtodziezy do rynku pracy

Po pierwsze, mlodziez ma malo wiedzy o rynku pracy i brak jej doswiadczen
wlasnych z tym rynkiem, dlatego musi korzysta¢ z wnioskowania na podstawie ana-
logii, a nie indukcji czy dedukeji, by méc zrozumie¢ swojg przyszla sytuacje (Biela,
1991). Wskazujac na psychologiczne podstawy wykorzystania analogii w rozumie-
niu sytuacji zycia codziennego, Biela (1991, s. 40) podkreslit znaczenie adekwatnej
wiedzy (acquire knowledge), obok celowosci dziatania i zagwarantowania bezpie-
czenstwa. W przypadku tranzycji wnioskowanie przez analogie jest proba przewi-
dywania przysztych stanéw na podstawie dotychczasowych do$wiadczen wlasnych
lub 0s6b bliskich. Na znaczenie rodziny i przyjacidt, jako podstawowego zrédla in-
formacji dla mlodziezy w procesie tranzycji, wskazuja deklaracje mlodziezy zebrane
w badaniach (Roznowski i in., 2007).

Warto wskaza¢ na trzy schematy wnioskowania przez analogie stuzace do prze-
widywania swojej sytuacji na rynku pracy po opuszczeniu szkoty:

1) zadania szkolne + moja sytuacja w szkole ++ zadania pracownicze + moja sy-
tuacja w pracy;
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2) system edukacji + JA i moi koledzy ++ rynek pracy + JA i moi koledzy,
3) rynek pracy + sytuacja moich bliskich (i przyjaciol) ++ rynek pracy + moja
sytuacja na rynku pracy.

Kazdy z tych schematéw pozwala przewidzie¢ inny aspekt sytuacji mtodego
czlowieka po przejsciu z systemu edukacji na rynek pracy. Pierwszy dotyczy wyko-
nywania pracy, drugi relacji spotecznych w $wiecie pracy, a trzeci przewidywania
swoich szans na rynku pracy. W kazdym schemacie bedg brane pod uwage inne ze-
stawy pojec¢ dotyczace rynku pracy jako punkt odniesienia. Sposréd analizowanych
w tej rozprawie beda to: w pierwszym schemacie pojecia zwigzane z praca: praca,
warunki pracy; w drugim pojecia: zatrudnialno$¢, dostepnos¢é miejsc pracy, metody
poszukiwania pracy, a w trzecim: zatrudnialnos¢, dostepnos¢ miejsc pracy, metody
poszukiwania pracy, bezrobocie. Nawet jezeli te same pojecia staja si¢ elementem
wiedzy wykorzystywanych w analogii w poszczegdlnych schematach, to jednak kon-
tekst jest za kazdym razem inny. Liste poje¢ kluczowych mozna rozszerzy¢ o wspot-
pracownikow, organizacje pracobiorcow i pracodawcow, instytucje rynku pracy itp.

Whioskowanie przez analogi¢ moze okazac sie zawodne i nie moze dawac pew-
nosci co do trafnosci przewidywan (Biela, 1991). Jej podstawa s3 doswiadczenia in-
nych oséb lub wlasne, ale pochodzace z zupelnie innej sytuacji niz te, ktére spotyka-
ja podmiot na rynku pracy. Zawodnos¢ analogii potwierdzaja badania sondazowe,
opisane w rozdziale 4., w ktérych ujawniono, ze duzy odsetek absolwentéw w ciaggu
kilku lat po zakonczeniu nauki wielokrotnie zmienil prace. Ich decyzje zawodowe
okazaly sie nietrafne. Ich wiedza doprowadzita do niezaspokojenia potrzeby bezpie-
czenstwa, a czeste zmiany wskazuja takze na nieosiagniecie celu zawodowego.

W tej sytuacji warto podkresli¢, ze szeroko$¢ kategorii poznawczych ma wpltyw
na jako$¢ wnioskowania przez analogie. W przypadku ekspertéw czesciej dochodzi
do ujecia podobienstwa struktury, rzadziej do koncentracji na powierzchownym po-
dobienstwie. Dostrzeganie tego drugiego podobienstwa jest fatwiejsze i nie wymaga
przygotowania (Novick, 1988). Dlatego cenne jest posiadanie przez uczniéow wiedzy
(eksperckiej) na temat rynku pracy.

Wigksza trudnos$¢ odkrywania analogii wystepuje w sytuacji, gdy poréwnywa-
ne zjawiska nalezg do réznych dziedzin, a takze przy braku wiedzy posiadanej przez
osoby dokonujace analogii (Chlewinski, Falkowski, Francuz, 1995). W procesach
analogii eksperci tworza mniejsza liczbe klas niz laicy, ale sg to kategorie szersze.
Eksperci latwiej dostrzegajg ukryte podobienstwo (Novick, 1988), laicy skupiajg
sie na powierzchownych podobienstwach, co prowadzi do btedéw. Clement (1988)
twierdzi, ze eksperci dochodzg do rozwigzan przez pojeciowe przeksztalcenie pro-
blemu, a nie przez kojarzenie, do czego konieczna jest dobra orientacja w danej
dziedzinie. Mtodzi ludzie wchodzacy na rynek pracy po raz pierwszy nie sg eksper-
tami i dlatego maja trudnos$¢ w trafnym przewidywaniu swojej sytuacji — zawyzajg
swoje oczekiwania. Johnston i in. (2000) méwi o przepasci pomiedzy oczekiwaniami
mlodziezy a ich rzeczywista sytuacja co prowadzi do przecenienia trudnosci. Dlate-
go potrzeba im wiedzy eksperckiej na temat rynku pracy i samej pracy. Nie takiej,
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ktéra mozna znalez¢ w mass mediach czy przekazie interpersonalnym (plotce). Nie-
stety, te dwa ostatnie zrodla informacji o rynku pracy, okazuje si¢, sg kluczowe dla
mlodych ludzi (Roznowski i in., 2007). Dlatego tez ich wiedza jest uksztaltowana
tendencyjnie i nie daje podstaw do trafnych analogii. Warto wskazac¢, ze uczniowie,
ktérzy uwazaja, ze s3 dobrze przygotowani do pracy przez szkole, maja tez bardziej
trafne przekonania na temat rynku pracy. Mozna powiedzie, ze sa bardziej eksper-
tami niz uczniowie, ktérzy oceniaja siebie jako nieprzygotowanych do wejscia na
rynek pracy (zob. rozdziat 8.).

Dostarczenie tez uczniom wzorcow poszukiwania analogii pozwala na zwigk-
szenie umiejetnosci odkrywania analogii w innych dziedzinach. Jednak ze wzgledu
na mozliwo$¢ transferu negatywnego nalezy dolozy¢ staran, by zadania, ktore uczg
analogii, nie skupialy uwagi uczniéw na powierzchownych podobienstwach, lecz
koncentrowaly si¢ na podobienstwach strukturalnych.

Tym, co ulatwia znajdowanie zwigzkéw analogii, jest motywacja (Falkowski,
2002). U oséb dokonujacych przejscia z systemu edukacji do $wiata pracy jest ona
bardzo duza. Mozna powiedzie¢, ze czasami nawet zbyt duza. Zgodnie z prawami
Yerkesa-Dodsona (1908) wielkie znaczenie, doniosto$¢ zdarzenia, jakim jest wejscie
na rynek pracy, moze utrudnia¢ poznawcze opanowanie sytuacji przez mlodziez.
Waznym postulatem jest, zeby przygotowania rozpoczaé na tyle wczesnie, by per-
spektywa wejscia byla juz obecna, ale nie wywierala zbyt silnej presji. Wydaje mi
sie, ze przygotowanie do tranzycji na rynek pracy powinno obja¢ trzy ostatnie lata
w szkole. Wraz ze zblizaniem sie przejscia intensywno$¢ zaje¢ powinna tak wzrastad,
by wzmocni¢ przekonanie o dobrym przygotowaniu nawet wobec wzrastajacych
spostrzeganych trudnosci zwigzanych z gradientem celu w konflikcie dazenie - uni-
kanie (Dollard i Miller, 1969).

9.2. Modelowanie jako narzedzie przygotowania do rynku pracy

Drugim mechanizmem, ktéry mozna wykorzysta¢ w przygotowywaniu mfo-
dziezy do tranzycji na rynek pracy, jest modelowanie. Ta technika uczenia odwotuje
sie do wykorzystywania przykladéw zachowan w procesie zmiany zachowania. Pro-
cesowi temu towarzyszy przewodnik, ktéry pomaga w pokonaniu trudno$ci. Model
ten zostal teoretycznie opracowany przez A. Bandure (1977).

W badaniach (zob. Chlewinski, 1999) wskazanie przez eksperymentatora na
przydatnos$¢ wezedniej zaprezentowanego materialu w odniesieniu do nowych tresci
zwiekszato procent wykorzystujacych wezedniej nabyta wiedze z 30% do okoto 80%.
Uczestnicy eksperymentu, wiedzac, ze zdobyta wczesniej wiedza bedzie przydatna,
potrafili dostrzec glebsze zwigzki analogii i je wykorzystac.
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W przypadku przejscia z systemu edukacji na rynek pracy modelem moga by¢
absolwenci, ktorzy w ostatnich latach ukonczyli szkole i znalezli si¢ na rynku pracy.
Bliskos¢ czasowa i podobienstwo sytuacji przebytej, w tym edukacji, zwigkszaja sile
modelowania (Bandura, 1997). Nalezy pokazywac raczej pozytywne przyklady niz
negatywne. Tym co jest wazne z punktu widzenia tej pracy, jest przedstawienie mto-
dziezy bardzo réznorodnych sposobdw przejscia, réznych zawodow i miejsc pracy
zajmowanych przez absolwentéw, by zwieksza¢ cechy formalne wiedzy uczniéw
i modelowaé powstawanie poje¢ na temat rynku pracy, ktére beda réznorodne, ela-
styczne i trafne.

Przedmiotem modelowania moze by¢ pokazywanie takiego rozumienia sytu-
acji rynku pracy, ktdry przekltada sie na skuteczne zachowania w réznorodnych sy-
tuacjach zwigzanych z poszukiwaniem pracy i wykonywaniem zawodu. Warto tez
ksztaltowaé pozytywne, ogdlne i specyficzne, nawyki pracy przydatne w réznych za-
wodach. Staraja sie to robi¢ dostepne w Polsce poradniki dla poszukujagcych pracy,
takie jak: R.N. Bolles (1993), ,,Spadochron” praktyczny podrecznik dla oséb planu-
jacych kariere, szukajgcych pracy i zmieniajgcych zawdéd (Warszawa, Fundacja Ini-
cjatyw Spoteczno-Ekonomicznych) czy P. Trunk (2008). Blyskotliwa kariera. Nowe
zasady sukcesu (Warszawa: MT Biznes). Sg one dostepne mi¢dzy innymi w Centrach
Informacji i Planowania Kariery Zawodowej dziatajacych przy Wojewddzkich Urze-
dach Pracy.

9.3. Transfer proaktywny jako narzedzie przygotowania do rynku pracy

Trzeci mechanizm wart polecenia we wspieraniu przejscia mlodziezy z syste-
mu edukacji na rynek pracy to transfer. Transfer uczonych tresci z jednej sytuacji
na drugg jest trudny do przewidzenia. Laguna (2004) wskazuje to zagadnienie jako
kluczowe dla powodzenia ksztalcenia dorostych w ogole. Nalezy raczej traktowac
transfer jako pewna umiejetnos¢, ktdrej trzeba si¢ nauczy¢. Uczenie tego polega na
nabyciu w czasie nauki szkolnej takich umiejetnosci, ktére pozwola na efektywne
przenoszenie posiadanej wiedzy uzyskiwanej w szkole, wiedzy pojeciowej do prak-
tyki codziennego zycia. Mozna moéwic o przeniesieniach wiedzy deklaratywnej do
bloku wiedzy proceduralne;j.

W tym celu mozna proponowa¢ uczniom ¢wiczenie umiejetnosci porzadko-
wania pola percepcji (informacji) w trakcie poszukiwania pracy i jej wykonywania.
Chodzi w tym przypadku o umiejetnos¢ interpretowania danych ptynacych z oto-
czenia. Na potrzebe uporzadkowania pola percepcji sytuacji wskazuje zaréwno so-
cjokognitywna teoria kariery (SCCT) (Lent, Brown, Hacket, 2000), jak i Savickas
(1999), proponujac rozwijanie kompetencji zwigzanych ze zbieraniem informacji
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w czasie przygotowania mlodziezy do podjecia pracy, oraz Aschenbrenner (1981),
proponujac mlodziezy pomoc decyzyjng w wyborze zawodu.

Druga wazng umiejetnoscia, na ktorej warto skupi¢ wysitki, jest budowanie hie-
rarchii celéw decyzyjnych. Jasno$¢ preferencji dotyczaca dlugiej perspektywy zawo-
dowej pozwala uporzadkowac i zintegrowac¢ wizje przebiegu kariery. Traktowanie
decyzji zawodowej jako wyboru sposobu przejscia na rynek pracy jest podkresla-
ne przez wielu autoréw (Savickas, 1999). Wedlug niego wczesniejsze zaplanowanie
tranzycji chroni przed porazka. Pozwala to postepowac w sposéb uporzadkowany w
drodze ku celom, ktore stawia sobie mtody cztowiek. Ma to zwigzek z przedstawio-
ng w rozdziale 2. koncepcja Lincolna uwarunkowan sukcesu przejscia z edukacji na
rynek pracy.

Praca nad celami dalekosieznymi jest szczegdlnie wazna obecnie, poniewaz
zaden scenariusz krotkoterminowy nie gwarantuje sukcesu w zyciu zawodowym
jednostki. Kluczowa rola nowoczesnego poradnictwa zawodowego jest udzielanie
ludziom pomocy w zmniejszaniu ryzyka porazki oraz wspomaganie w cyklicznym
odnawianiu zasobéw osobowosci i kapitatu kariery (Sultana, 2007). Mozna méwi¢
o calozyciowym doradztwie, ktdrego osia sa cele jednostki i rozwoj w ciagu calego
zycia (Barika, 2006, s. 47).
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10.| Zalecenia aplikacyjne: wspieranie
przejscia mtodziezy z systemu edukacji
na rynek pracy

Przedstawione powyzej mechanizmy poznawcze trzeba oblec w praktyczne po-
mysty dziatania. Moga one obejmowa¢ zaréwno prewencje — dziatania dlugofalowe
wpisane na stale w programy nauczania, ktore sg realizowane systematycznie — jak
i interwencje — dzialania dorazne, odpowiadajace potrzebom matych grup lub wrecz
pojedynczych uczniéw. Pomyst dziatania prewencyjnego opisal mi ostatnio Czestaw
Noworol (rozmowa prywatna w listopadzie 2008 r.). Jego pomysl, przedstawiony
Ministerstwu Edukacji i Sportu w formie aplikacji o grant, zaktada stopniowe wzbo-
gacanie wiedzy o $wiecie pracy oraz umiejetnosci przydatnych w zyciu zawodo-
wym ucznia i jego portfolio na wszystkich etapach edukacji, od szkoly podstawowej
poczawszy. Nie chodzi tu o wprowadzenie dodatkowego przedmiotu w szkole, ale
o koordynacje dziatan realizowanych w ramach réznych pozioméw szkot, réznych
przedmiotdw przez réznych nauczycieli.

Dzialania krotkofalowe sg spontanicznie realizowane w wielu szkotach. W tek-
$cie ponizej chce dofaczy¢ jeszcze inne konkretne pomyslty pomocy uczniom.

Borowik, Laird i Borowik (2004) uwazaja, ze zamiast podejmowaé nerwowe
i dorazne zachowania w celu dostosowywania tresci i formy ksztalcenia do wyma-
gan zmieniajacego sie wciaz rynku pracy, wlasciwsze wydaje si¢ podjecie wysitkow
edukacyjnych w kierunku takiego uformowania podmiotu, by byt on zdolny wpty-
na¢ korzystnie dla ogdtu ludzkiej spolecznosci na zmiany tegoz rynku. Rynek pra-
cy nie powinien by¢ decydentem w dziedzinie ludzkiego bytu, a szczegélnie jego
wszechstronnego rozwoju, ale raczej narzedziem sprzyjajacym rozwojowi. Zmienia
to podejscie systemu edukacji z receptywnego na tworczy. Na tym tle przygotowanie
mlodziezy do tranzycji staje si¢ przygotowaniem osoby do tworczego przejscia na
rynek pracy, by skuteczniej rozwija¢ si¢ i osiggaé cele wazne dla podmiotu jako oso-
by (Jan Pawel II, 1986).

W obecnej sytuacji system edukacji nie spetnia tych celow i dlatego przejscie ze
szkoly na rynek pracy wymaga dodatkowej pomocy $wiadczonej mtodym ludziom.
Juz w latach 40. XX wieku psychologowie szukali uwarunkowan tranzycji na rynek
pracy. Landy (1940) badal zachowania uczniéw szkdt srednich (high school) jako
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predyktor dopasowania zawodowego (ocupational adjustment). Zidentyfikowal on
»praktyki, ktore wydaja si¢ przydatne” w przygotowaniu studentéw do przejscia do
$wiata pracy.

Landy rekomendowal wprowadzenie przedmiotu nauczania, ktoéry pozwoli
studentom sta¢ si¢ odpowiedzialnymi i samokierujacymi w sytuacji jak najbardziej
zblizonej do realiéw pracy, ktoéra beda w przysztosci wykonywac. Radzit, by nauczy-
ciele stymulowali uswiadomienie sobie przez studentéw problemoéw, z jakimi beda
musieli si¢ zmierzy¢ podczas tranzycji. Pozwoliloby to studentom lepiej rozumie¢
swoja sytuacje podczas przechodzenia z systemu edukacji na rynek pracy i lepiej nig
kierowac.

Podczas badan z lat 30.-50. wytoniono podstawowy predyktor rozwojowy uda-
nej tranzycji (Stevens, 1973; Savickas, 1999). Jest nim ,$wiadomos¢ ucznia co do
wyboru, ktéry ma by¢ dokonany, oraz dostepne zorganizowanie informacji i planéw
odnoszacych sie do tego wyboru” (Stevens, 1973, s. 330). By powiedzie¢ kolokwial-
nie, studenci, ktorzy patrza w przdd i rozgladaja sie wkoto, rozwijajg w sobie wigksza
gotowos¢ do znalezienia pracy. Savicaks (1984) wskazuje na kluczowe zadanie przej-
$cia. Jest nim trafne zaimplementowanie obrazu siebie (self-concept) do $wiata pracy
w aspekcie adaptacyjnym i funkcjonalnym.

Mozna powiedzie¢, ze realizacja tych postulatow doprowadzi mtodziez do ze-
brania wiedzy o rynku pracy, charakteryzujacej si¢ wszystkimi czterema cechami
formalnymi. Bedzie to wiedza:

- zrdznicowana - uczniowie poswieca sporo czasu na jej zdobycie i analize;

- elastyczna — poparta uswiadomieniem sobie przez mtodziez réznych proble-
mow, ktore napotkaja;

- zintegrowana - poddana dyskusji grupowej i odniesiona do JA;

- trafna - bo zblizona do sytuacji pracy, w ktora wejda.

10.1. Praktyczne wskazdwki wsparcia przejscia mtodziezy z systemu
edukacji na rynek pracy

Budowa modeli wsparcia tranzycji jest szeroko dyskutowana w literaturze (Sa-
vickas, 1999). Jednak ze wzgledu na réznorodnosé¢ sytuacji trudno o przeniesienie
doswiadczen jednego kraju na inny (Sultana, 2004). Doswiadczenia krajow bar-
dziej rozwinietych gospodarczo sg niespdjne. Neumark (2007), analizujac sytuacje
w USA, wskazal, Ze pomimo zainwestowania ogromnych kwot programy wsparcia
tranzycji odniosly tylko ograniczone rezultaty i zostaly okrojone lub wrecz zanie-
chane. Wskazuje to na potrzebe poprawienia modeli lezacych u podstaw planowa-
nia sposobow wsparcia mlodziezy w wejsciu na rynek pracy.
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Wedlug National Guidance Research Forum (NGRF) realizowane w Wielkiej
Brytanii programy wsparcia tranzycji mlodziezy na rynek pracy polegaja na:

- Grupowym przygotowywaniu w ramach programéw szkolnych mtodziezy do
pracy (programy rozwoju kariery, zajecia z przedsiebiorczoéci itp., grupowe za-
jecia z doradcami zawodowymi).

- Organizacji grup wsparcia i grup samopomocowych dla mtodziezy opuszczajg-
cej szkoly i poszukujacej pracy.

- Indywidualnej interwencji pomagajacej identyfikowa¢ cele zawodowe i drogi
ich osiggania §wiadczonej przez specjalistow (indywidualne doradztwo zawo-
dowe).

- Zbieraniu i dostarczaniu obiektywnych informacji o rynku pracy, ktére mto-
dziez moze wykorzysta¢ do zmniejszenia przepasci pomiedzy swoimi oczeki-
waniami a rzeczywistg sytuacja (np. w kwestii wysokosci wynagrodzen czy sto-
py bezrobocia (zob. Roznowski, 2007b).

- Mentoringu dla oséb dokonujgcych przejscia z systemu edukacji na rynek
pracy.

Savickas (1999) wskazat cztery pomysty na facylitacje procesu przejscia z edu-
kacji na rynek pracy wynikajace z przegladu kompetencji przydatnych w procesie
przejscia z systemu edukacji na rynek pracy. Sa to:

- orientacja: zrozumienie kariery,

- nauczanie: kompetencje w planowaniu i zbieraniu informacji;

- kouczowanie: techniki zarzgdzania kariera;

- prdba roli zawodowej: przygotowanie do rozwigzywania problemow, ktore po-
jawiajg sie w pracy.

Reed, Jepsen, Hill (2007) podkreslajg wage koncentrowania programéw wspie-
rania tranzycji na réznorodnosci potrzeb réznych grup demograficznych, szczegol-
nie imigrantéw. Proponuja zréznicowanie tresci tak, by byly adekwatne dla potrzeb
i mozliwosci poszczegdlnych grup spolecznych. Moim zdaniem nalezy péjs¢ dalej
i oferowa¢ wszystkim grupom bogatg informacj¢ na temat §wiata pracy. Poniewaz
ludzie majg sklonno$¢ do tworzenia kategorii pojeciowych nadmiernie konkretnych
(Lewicki, 1957), wydaje si¢ konieczne podejmowanie dzialan rozszerzajacych te ka-
tegorie we wszystkich grupach mlodziezy.

Ciekawe rozréznienie dotyczace uczenia sie, ktore nalezy wzia¢ pod uwage przy
projektowaniu systemu wsparcia tranzycji mtodziezy z systemu edukacji na rynek
pracy zaproponowal G. Allport (1963). Rozréznia on trzy poziomy wyjasniania pro-
cesu uczenia: behawioralny, poznawczy i biograficzny — odnoszacy sie do JA. Tresci
zwigzane z tranzycjg z systemu edukacji na rynek pracy z racji silnego zwigzku z JA
pozwalajg na wykorzystanie uczenia si¢ przez uczestnictwo (Kolb, 1997; Laguna,
2004). Wywotanie osobistego zaangazowania mlodego czlowieka w obliczu tranzycji
wbrew pozorom nie jest tatwe do uzyskania. Mlodzi ludzie nie uwazaja podjgcia de-
cyzji zawodowych za dzialanie trudne (Roznowski, 2006). Jednak odwolanie si¢ do
mechanizméw uczenia na tym poziomie pozwala na zaangazowanie calej osobowo-
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$ci (Laguna, 2004), co pozwala na przyswajanie roznorodnosci, bardziej elastyczne
rozumienie rzeczywisto$ci, a nieopieranie si¢ na sztywnych tresciach uczenia beha-
wioralnego. Kolb przeciwstawia wrecz uczenie przez doswiadczenie uczeniu trady-
cyjnemu, mocno akcentujac trwalo$¢ wyuczonych nawykéw w tym drugim procesie
iich odporno$¢ na modyfikacje — sztywno$¢, ktdra prowadzi do nietrafnosci i matej
funkcjonalnosci (Kolb, 1997).

Przyktadem dzialania na rzecz wsparcia tranzycji ze szkoly na rynek pracy
odwolujacego si¢ do uczenia przez doswiadczenie jest inicjatywa ,Partnerstwo na
rzecz przejscia ze szkoty do pracy z Kolorado” (The Colorado School-to-Career Part-
nership). Partnerstwo szkota-kariera z Kolorado jest ogolnostanowym wysitkiem
szkol, spolecznosci lokalnych, zawigzanym z rozwojem systemu edukacji od szkoty
podstawowej po szkoly srednie, ktory promuje zastosowanie najwyzszych standar-
déw nauczania, rozwijania kariery i przygotowywania do podjecia pracy, obejmuja-
ce wszystkich studentow'.

Stwarza ono mozliwosci lepszego przygotowania si¢ mlodziezy do rozpoczecia
kariery zawodowej poprzez wpisanie w program edukacji na wszystkich poziomach
tresci zwigzanych z pracg i wyborem zawodu, takich jak:

Szkoly podstawowe: dzieciom przedstawiana jest szeroka gama mozliwych
karier. Przedmiotem przygotowania do kariery zawodowej jest uczenie ,kultury
pracy”, czyli jak by¢ dobrym pracownikiem, waznos$ci osiggania celéw (realizacji
zadan), dziatania wedlug polecen przetozonych, relacji z innymi - wspélpracowni-
kami (praca zespolowa)’.

Szkoty ponadgimnazijalne: glebsze poznawanie $§wiata zawodéw, mozliwych ka-
rier oraz dalsze rozwijanie dobrych nawykdéw pracowniczych®.

Szkoly Srednie: kontynuacja prac nad odkrywaniem mozliwych opcji kariery,
rozwijanie nawykow dobrej pracy oraz dostarczanie aktualnych do$wiadczen zwig-
zanych z konkretnymi miejscami pracy*.

Schematycznie rozwdj kariery na poszczegélnych etapach szkoty mozna przed-
stawi¢ za pomocg diagramu schodéw (rycina 10.1.).

I www.cde.state.co.us/schooltocareer/index.htm, 24.01.2009.

% Elementary school: Children will begin to be exposed to a wide range of career possibili-
ties. They will begin to learn how to be a good worker and the importance of completing tasks, fol-
lowing directions and relating to others”.

* ,Middle School: Youth will begin to explore different careers and further develop good
work-place habits”.

* ,High School: Students will continue to work on discovering career options and develop
good work-place habits, as well as, obtain actual job-site experience”
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Szkoty zawodowe,
policealne, studia
wyzsze

Przygotowanie
0OgdInoksztatcace zawodowe

szkoty i przygotowanie do
ponadgimnazjalne wejscia na rynek pracy

Orientacja zawodowa

(preorientacja
i przygotowanie do
Gimnazjum treningu)
Orientacja zawodowa
(preorientacja
Szkota podstawowa i przygotowanie do
klasy 4-6 treningu)
Swiadomos¢ JA
Szkota podstawowa | (mozliwosci
klasy 1-3 i uzdolnienia)
Swiadomos¢/
zawodow

Przedszkole

Fantazje o pracy

Rycina 10.1. Schemat przygotowania do kariery zawodowej w ramach ,,Partnerstwo
na rzecz przejécia ze szkoty do pracy z Kolorado” adoptowany do systemu
edukacji w Polsce

Dzigki takiemu konsekwentnemu programowi edukacyjnemu mlodziez staje
sie zdolna do wyboru takiej opcji kariery, ktdra najlepiej pasuje do ich umiejetnosci,
talentéw i mozliwosci. Dodatkowo nabywaja stopniowo $wiadomosci, ze ich wybo-
ry edukacyjne sa decydujace dla dalszej kariery zawodowe;j.

Warto zauwazy¢, ze w tym programie na kazdym z pozioméw edukacji istnieja
dzialania na rzecz rozszerzenia, uelastycznienia i zwigkszenia trafnosci wiedzy mto-
dziezy na temat $wiata pracy, w tym réwniez kariery. Na poziomie szkoly podstawo-
wej jest rozszerzenie zakresu mozliwych $ciezek zawodowych, na poziomie gimna-
zjum dokladniejsza analiza wybranych $ciezek, a na kolejnym etapie edukacji dalsza
praca nad odkrywaniem réznych opgcji kariery. Jest to dziatanie réwnolegle z ksztat-
towaniem pozytywnych wzorcow zachowania mtodego czlowieka jako pracownika.

Ostateczng konkluzjg tej pracy jest stwierdzenie, Ze obecnie nie wystarczy po-
maga¢ mlodym ludziom w dokonaniu przejscia z systemu edukacji na rynek pracy
poprzez dostarczenie tresci odpowiednich do wybranego przez nich kierunku roz-
woju kariery zawodowej. Instytucje wspomagajace mlodych ludzi w procesie tranzy-
¢ji muszg zadbac o formalne aspekty wiedzy, ktérg daja mtodym ludziom.
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Aby wiedza byta przydatna, pojecia, ktére majg mtodzi ludzie, musza by¢ zréz-
nicowane, elastyczne i trafne. W tym celu mozna wykorzystywa¢ metodologie stoso-
wang przy okazji zmian stereotypdw, w ktorych takze pracuje sie nad zwiekszeniem
réznorodnosci, elastycznosci i trafnoéci przekonan.

Wsparcie musi wiec obejmowac tresci wykraczajace poza dokonany wybodr
kariery, dawac perspektywe mozliwych zmian czy podjecia innych $ciezek kariery
lub zawodu, ktéra mozna by nazwa¢ ekwiwalentnoscig egzemplarzy pojec: praca,
zatrudnialnos¢ itp. Pozwoli to na elastycznos¢ zachowan, ktéra w sytuacji obec-
nych, gwaltownych zmian na rynku pracy, wspomnianych na poczatku ksigzki, jest
konieczna. Augustyn Banka podjat temat elastyczno$ci obrazu siebie jako istotne-
go elementu przystosowania do rynku pracy w referacie wygloszonym na XXXIII
zjezdzie PTP w Poznaniu. Wklad niniejszej monografii skupia si¢ na wskazaniu, ze
wazne jest jeszcze, by mlodziez przechodzaca z systemu edukacji na rynek pracy,
oprdcz przyswojenia tresci edukacji, zebrania wiedzy o sobie i o $wiecie zawodow,
charakteryzowata si¢ réwniez posiadaniem reprezentacji otaczajacego $wiata, ktore
sg zrdznicowane, a nie ubogie tre$ciowo; tresci w nich zawarte sg zintegrowane, a nie
chaotyczne; elastyczne, a nie schematyczne i sztywne, jak to ma miejsce w przypad-
ku wiekszosci mlodziezy przechodzacej dotychczas ze szkot na rynek pracy.

10.2. Pomoc miodziezy przechodzacej z systemu edukacji na rynek pracy
poszczegdlnymi sciezkami tranzycji

Badania zawarte w czesci IIT niniejszej monografii pokazaly, ze system poznaw-
czy mlodziezy przechodzacej z systemu edukacji na rynek pracy jest w réznym stop-
niu rozwiniety. Prawidtowosci opisane w ksigzce pokazuja, ze w niektorych przy-
padkach jest to wiedza stabo uporzadkowana, a schematy poznawcze dotyczace
rynku pracy s3 czasami zbyt mocno uproszczone. Mlodziez ze szkot zasadniczych
ma najmniej zréznicowang wiedze o $wiecie pracy, cho¢ posiada duze do$wiadcze-
nie zwigzane z praca. To zawezenie stanowi Zrédto niebezpieczenstwa polegajacego
na braku wiedzy o mozliwych alternatywach pracy, dodatkowych sposobach jej po-
szukiwania niz tylko zaplanowane i przygotowane w szkole.

Z drugiej strony studenci posiadaja wiedze o $wiecie pracy najbardziej upo-
rzadkowana. Jednak niektore pojecia sg jednowymiarowe, co moze powodowad, ze
spostrzegaja sytuacje dwukolorowo: czarne - biale. Dlatego omdwie teraz mozliwo-
$ci dziatan adresowanych do kazdej ze $ciezek, ktdre poprawia rozumienie swojej
sytuacji na rynku pracy.

Uczniowie zasadniczych szk6l zawodowych (Sciezka I przejscia) sa pierwsza
grupa w kolejnosci opisu. Tak jak pisalem w poprzednich rozdzialach, przecigtny
uczen zasadniczej szkoly zawodowej to osoba, ktérej pojecie dotyczace rynku pracy
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jest najmniej zréznicowane, mniej elastyczne w pordwnaniu z uczniami z innych
typow szkol. Posiada on wiedze bardzo waska, czasami dotyczacg pracy na jednym
stanowisku pracy. Pomimo tej jednorodnosci wskazniki dopasowania w skalowaniu
wielowymiarowym w tej grupie sugeruja, Ze wiedza ta jest schematyczna i sfabo zin-
tegrowana (dodanie drugiego wymiaru zwigksza wskaznik alienacji). Stawia to t¢
grupe mlodziezy w trudnej sytuacji na rynku pracy. Potwierdzaja to rowniez wy-
sokie wskazniki bezrobocia absolwentéw tego typu szkol. Dlatego proces tranzycji,
szczegolnie w sytuacji, gdy miejsce pracy, ktdre uczniowie poznali w czasie nauki
szkolnej, jest juz zajete, wymaga w tej grupie silnego wsparcia.

W tego typu szkotach trzeba przede wszystkim zwiekszy¢ zroznicowanie wiedzy
i poprawi¢ stopien integracji wiedzy ucznidéw. Wigze sie to z dostarczaniem wiedzy
o pracy na innych stanowiskach niz to, ktore jest przedmiotem nauki, i sklonieniem
uczniéw do omawiania pracy na tych stanowiskach. Pokazanie szerokiego wachla-
rza sposobow znajdowania pracy (Bolles, 1993) czy cech, ktore pozwalajg zwigkszy¢
szanse na zatrudnienie, czesto jest zaskoczeniem dla samych kandydatéw wynikajg-
cym z samoograniczen, ktore sobie narzucamy (Trunk, 2008).

Celem dzialan kierowanych do tej grupy jest rozszerzenie wiedzy o dodatkowe
mozliwosci dzialania lub aspekty oceny sytuacji. Bolles (1993, s. 34) wskazuje, ze
pomimo istnienia 16 sposobdw szukania pracy, w praktyce ludzie zazwyczaj ograni-
czajg si¢ do dwoch z nich. W przypadku mlodziezy ze szkdt zasadniczych powodem
tego zjawiska jest przede wszystkim brak wiedzy o szerokiej gamie mozliwosci (mate
zréznicowanie pojecia poszukiwanie pracy). Pociaga to za sobg malg elastyczno$é
poje¢ i stabg ich integracje. Pomimo dobrych wskaznikéw trafnosci pojeé grupa ta
bedzie miata stabsza pozycje na rynku pracy, co potwierdzaja dane dotyczace stopy
bezrobocia w poszczegdlnych kategoriach wyksztalcenia (Aktywno$¢ ekonomiczna
ludno$ci Polski, III kwartat, 2009).

W pomocy oferowanej tej mlodziezy nalezy bra¢ pod uwage specyfike po-
znawczych mozliwosci, ktdre sg nizsze niz uczniéw z innych typow szkol. Dlatego
w zajeciach potrzebuja materialéw konkretnych, najlepiej w postaci filmoéw. Jest to
zwigzane z deklarowanym przez mlodziez korzystaniu z mass medidw w zbieraniu
informacji o rynku pracy (Roznowski i in., 2007). By doprowadzi¢ do zwigkszenia
roznorodnosci poje¢, konieczne jest stworzenie sytuacji, w ktérej uczniowie omoéwia
pokazane im tresci i wyodrebnig réznorodnos¢ tresci dotyczacych pracy, poszukiwa-
nia pracy, wlasnej zatrudnialnosci itp. Katalog zagadnienn mozna znalez¢ w ksigzce
Bollesa (1993), zawierajacej porady dla os6b planujacych kariere, szukajacych pracy
i zmieniajacych zawdd, oraz w ksigzkach Paszkowskiej-Rogacz (2003; 2008).

Dodatkowg trudno$cig jest pozorna tatwos¢ zadania. Badania pokazuja, ze lu-
dzie szukajacy pracy nie doceniajg czasu, jaki potrzebuja na jej znalezienie (Bolles,
1993). Ta iluzja prowadzi nie tylko do zebrania zbyt malych zasobéw zwigzanych
z zatrudnialno$cia i poszukiwaniem pracy, ale takze do rezygnacji z pomocy spe-
cjalistéw. W badaniach w Polsce tylko 16% mtlodziezy ze szkot zasadniczych mialo
kontakt z doradcg zawodowym (Roznowski i in., 2007), przy czym dla wigkszosci
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byt to kontakt grupowy (zaj¢cia oferowane przez OHP, poradnie zawodowe, Centra
Informacji i Planowania Kariery Zawodowej przy WUP itp.). Dlatego zajecia wzbo-
gacajace informacje o rynku pracy muszg by¢ silnie powigzane z wiedza, aspiracjami
mlodziezy, by wzbudzi¢ ich zainteresowanie. Gléwny akcent nalezy potozy¢ na pro-
ces poznania siebie: swoich mozliwoéci zwigzanych z praca, aspiracji, ale takze na
techniczne umiejetnosci poszukiwania pracy w bardzo rézny sposéb u wielu rézno-
rodnych pracodawcéw. Zaproponowana przez Bollesa (1994) mapa krainy pracy jest
tu ciekawym przykladem strukturalizacji réznorodnego, elastycznego i zintegrowa-
nego skryptu poznawczego poszukiwanie pracy.

Uczniowie liceéw profilowanych zostali opisani w rozdz. 2. jako druga $ciez-
ka przejscia do $wiata pracy. Jednak z uwagi na wygaszenie naboru do szkot tego
typu nie warto tu opisywa¢ problemu szczegétowo. Czes¢ uczniow z tych szkot zasili
szkoly zasadnicze, czes¢ pojdzie do licedw ogolnoksztalcacych, a czes¢ do techni-
kow. Rady dla nich sg opisane w kolejnych $ciezkach przechodzenia z systemu edu-
kacji na rynek pracy.

Sciezka 3., ktéra podazajg uczniowie licedw ogdlnoksztatcacych, charakteryzuje
sie duzg réznorodnoscia pojeé, dobrg ich trafnoscig oraz elastycznoscig. Czasami
mozna mie¢ watpliwosci, czy ich schematy poznawcze nie sa nawet zbyt elastyczne.
Ta grupa mlodziezy ma jeszcze czas na ich zawezanie w trakcie dalszej nauki, ktdora
wigkszos¢ z nich wskazuje jako planowang na najblizsza przyszlos¢ aktywnos¢.

Staboscig tej grupy jest staba integracja poje¢. W niektorych przypadkach po-
jecia s3 zorganizowane wokot jednego tylko wymiaru. Dodanie drugiego, zamiast
poprawia¢ wskazniki dopasowania, prowadzi do ich pogorszenia (np. w przypadku
pojecia zatrudnialnos¢). Ujawnia to schematyzm organizacji pojecia. Mozna moéwic
o stereotypowosci wiedzy dotyczacej rynku pracy w tej grupie.

Baza poznawcza uczniow tego typu szkdl jest wystarczajaca, by opieraé prace
z nimi na ich aktywnos$ci wlasnej i samodzielnym wycigganiu wnioskdw z doswiad-
czenia. Poniewaz niski odsetek z nich planuje po zakonczeniu szkoly rozpocza¢ pra-
ce (Roznowski i in., 2007), trzeba wzmacnia¢ ich motywacje do aktywnego udziatu
w przygotowaniach. Brak zainteresowania problematyka ujawnia si¢ takze w niskim
odsetku korzystania z pomocy doradcy zawodowego na poziomie kilku procent (7%).

W tej sytuacji potrzebne sg dzialania, ktére miatyby wplyw na strukture po-
znawcza poje¢. Mozna zastosowal tu wszystkie sposoby oduczania stereotypow,
ktore zawiera literatura (Brewer, Dull, Lui, 1981; Eberhardt, Fiske, 1999; Hewstone,
1999). Szczegdlnie przydatne jest zwickszenie ilosci doswiadczen zwigzanych z pra-
cg i rynkiem pracy w tego typu szkofach. Uczenie przez doswiadczenie jest jednym
z mozliwych do zaproponowania rozwiazan (Kolb, 1994; Laguna, 2004; Schaub, To-
kar, 2005). Zajecia z przedsi¢biorczo$ci powinny mie¢ bardziej praktyczny charakter.
W Katolickim Uniwersytecie Lubelskim Jana Pawta II na studiach z zarzadzania re-
alizowany jest przedmiot: forum integracji gospodarczej, podczas ktorego studenci
opracowuja biznesplan wlasnego przedsigwzigcia gospodarczego. Zmusza to ich do
podjecia inicjatywy i konkretnych krokéw zmierzajacych do opracowania koncep-
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¢ji, oceny szans na rynku i wdrozenia swojego biznesu. Nie jest wymagana realiza-

cja tych dziatan, jednak samo przygotowanie jest okazja do nabycia doswiadczenia

i weryfikacji swoich przekonan w spotkaniu z rzeczywistoscia.

Kolejng przydatna metoda jest spotkanie indywidualne mlodziezy z doradca
zawodowym. Praca indywidualna powinna by¢ kierowana gléwnie do oséb, ktore
maja szczegdlne potrzeby. Dotyczy to zaréwno uczniéw bardzo zdolnych, ktérzy
cierpig na nadmiar mozliwosci (Sgkowski, 2001), jak i uczniéw charakteryzujacych
sie brakami utrudniajgcymi im znalezienie sobie pracy (Bolles, 1993).

Sciezka 4., ktéra dotyczy ucznidéw technikéw, jest najtrudniejsza do skomento-
wania. Cho¢ uczniowie ci w wielu aspektach sg podobni do uczniéw liceéw ogélno-
ksztalcacych, maja bogatsze doswiadczenia pracy, cho¢ rzadko w realnych warun-
kach u zewnetrznych pracodawcéw. Obecnos¢ ksztalcenia zawodowego w szkotach
tego typu pozwala im czu¢ sie lepiej przygotowanymi do pracy. Co jest wazng
zmienng modelu opisanego w rozdziale 8. Pomimo to w Polsce czas znajdowania
pierwszej pracy na tej $ciezce jest bardzo dlugi (Fandrajewska, 2009).

System poznawczy dotyczacy rynku pracy tych uczniéw jest zréznicowany, do-
brze zintegrowany, elastyczny i dos¢ trafny. Pomoc oferowana im powinna dotyczy¢
poszerzenia sfery doswiadczen i kontaktéw z rzeczywistymi sytuacjami pracy i pra-
codawcami. Poziom rozwoju poznawczego pozwala wykorzystywa¢ w przypadku
tej grupy metody uczenia przez doswiadczenia, studia przypadku czy bezposrednie
kontakty z pracownikami, ktérzy wykonujg prace na stanowiskach uczonych w da-
nej szkole zawoddéw i z pracodawcami oferujacymi takie miejsca pracy. Szczegdlnie
ten ostatni sposob jest podkreslany jako niewymagajacy wielkich nakladdéw, a dajacy
dobre rezultaty w przygotowaniu si¢ do poszukiwania pracy (Bolles, 1993). Rozmo-
wy majg dwie zalety:

Klaryfikuja schematy poznawcze — ktore kryteria odnoszace si¢ do danej pracy

s przydatne, a ktore nie — co pozwala im odpowiednio zintegrowa¢ swoje po-

jecia. Mlodziez, zadajac pytania, weryfikuje, czy zastosowane przez nig kryteria

oceny pracy pozwalaja skutecznie rozréznia¢ prace atrakcyjng dla nich od nie-
atrakcyjnej.

- Pozwalajg sprawdzi¢, na ile wyobrazenia o pracy pokrywaja si¢ z rzeczywisto-
$cig w preferowanych przez ucznia aspektach. Mlodziez dostaje konkretne in-
formacje o pracy, danej organizacji i moze oceni¢, czy to rozwigzanie spelnia
ich oczekiwania zwigzane z wejsciem na rynek pracy, czy nie.

Ciekawym pomystem jest zaproszenie na rozmowy pracownikow, ktdrzy sa ab-
solwentami danej szkoly. Ich do$wiadczenia posiadajg walor $wiezo$ci oraz sg naj-
bardziej przydatne dla uczniéw. Dodatkowy zaletg jest to, ze tworzg sieci spoteczne,
ktdre pelnig wazng role w procesach zatrudniania pracownikow.

Dzigki urealnieniu swojej wiedzy na temat rynku pracy mlodziez ma szanse¢
wybrac¢ te formy poszukiwania pracy, ktore sprawdzily si¢ w przypadku ich starszych
kolegow i, korzystajac z zawartych znajomosci, szybciej dotrze¢ do 0oséb podejmuja-
cych decyzje o zatrudnieniu nowych pracownikow.
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Uczniowie ze wszystkich szkot ponadgimnazjalnych, cho¢ obawiaja sie wejscia
na rynek pracy, to nie sg gotowi poswieci¢ temu zagadnieniu swojego czasu wolnego
(rozmowa ze szkolnym doradcg zawodowym). Powoduje to sytuacje, silnej obawy
i jednocze$nie braku przygotowania do nowych zadan. Dlatego warto wprowadzi¢
obowigzkowe zajecia dla uczniéw w ramach programu nauczania, ktére skoncentru-
ja si¢ na przygotowaniu ich do przejscia z systemu edukacji na rynek pracy. Wejscie
w zycie zawodowe jest rownie wazne jak wejscie w zycie rodzinne i wigze si¢ z bar-
dzo diuga perspektywa czasowa. Powinno mie¢ wigc, podobnie jak przygotowanie
do zycia w rodzinie, swoje miejsce w programach nauczania. Szkola powinna przy-
gotowa¢ mlodziez do zycia réwniez w aspekcie zycia zawodowego i rozwoju kariery.

Uczniowie szkot policealnych ($ciezka 5.) sa pod wzgledem reprezentacji po-
znawczych pracy podobni do uczniéw z ponadgimnazjalnych szkét zawodowych,
a jednoczesnie pod wzgledem poje¢ dotyczacych poszukiwania pracy bardziej po-
dobni do studentéw. Ta niejednorodnos¢ wynika zapewne z powodu posiadania
zaplecza edukacyjnego o profilu ogélnym (LO, LP), ktéry odbija swoje pietno na
pojeciach dotyczacych poszukiwania pracy oraz edukacji w szkole policealne;j, sil-
nie wysyconej tresciami zawodowymi, ktore maja duzy wplyw na pojecia zwigzane
Z praca.

Potrzebna im pomoc w zakresie ksztaltowania cech formalnych systemu po-
je¢ obejmuje, podobnie jak w przypadku uczniéw licedw, rézne formy przyblizania
realiow pracy zarobkowej i ukonkretnienia form poszukiwania pracy. Pomimo ze
edukacja w tego typu szkotach obejmuje jeden rok (lub troche wiecej), to warto po-
mysle¢ o specjalnych zajeciach z rynku pracy, podczas ktérych uczniowie mieliby
kontakt z rzeczywistymi warunkami pracy i sposobami poszukiwania zatrudnienia.

Studenci studiow zawodowych ($ciezka 6.), cho¢ znajduja sie¢ w systemie edu-
kacyjnym pomiedzy studentami studiéw magisterskich a absolwentami ponadgim-
nazjalnych szkoél zawodowych, to ich reprezentacje poznawcze bardzo odbiegajg od
poje¢ magistrantow, niekiedy nawet bardziej niz pojecia uczniéow LO. Z jednej stro-
ny ujawnia to niski poziom nauczania w tych szkotach, z drugiej nakazuje obja¢ ich
szczegolnie silnym wsparciem w czasie wejscia na rynek pracy. Dodatkowo praco-
dawcy nie sa jeszcze zapoznani z praca absolwentéw studiow zawodowych. Wiedza,
czego spodziewac sie po magistrze, ale nie do konca wiedzg, co potrafi licencjusz.
Zmniejsza to ich szanse na rynku pracy i utrudnia tranzycje.

W przypadku tej grupy warto wykorzysta¢ wszystkie mozliwe sposoby wspie-
rania opisanych powyzej, ale takze te, ktére dotychczas adresuje sie gléwnie do stu-
dentéw studiow magisterskich.

Sciezka 7. - studenci studiéw magisterskich to mlodziez, ktéra najpdzniej
wchodzi na rynek pracy, dzigki temu ich system poznawczy jest najbardziej rozwi-
niety. Zwraca uwagg uproszczona struktura pojecia zatrudnialnosé, ktorej jednowy-
miarowos¢ grozi schematycznym spostrzeganiem tego aspektu rynku pracy. Gléwna
potrzeba tej mlodziezy zwigzana z pojeciami dotyczy urealnienia swoich reprezen-
tacji zwiazanych z praca (zob. wskazniki PINDIS opisane w rozdziale 6., ktdre dla
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tej grupy w ramach poje¢ zwigzanych z pracg naleza do grona najnizszych wsréd
mlodziezy). Potrzebuja wigc informacji o realiach pracy. Wszystkie opisane powyzej
sposoby stymulacji rozwoju ich poje¢ sa w tym przypadku przydatne.

Oferowana im pomoc przez Akademickie Centra Kariery (Biura Karier) powin-
na by¢ skupiona na zawezaniu pola poszukiwan pracy oraz dostarczaniu mlodziezy
konkretnych do$wiadczen pracy. Prowadzone przez te o$rodki programy stazowe
sa krokiem we wlasciwg strone, cho¢ obejmuja wciaz zbyt waska grupe studentow.
Jednak wigkszym problemem wydaje si¢ brak motywacji studentéw do udzialu w ta-
kich projektach niz mala ich podaz. Wiele ofert stazowych nie jest realizowanych ze
wzgledu na brak zainteresowania mtodziezy. Mechanizmy poznawcze funkcjonowa-
nia czltowieka powoduja, ze ludzie nie wyobrazajg sobie wielu przyszlych trudnosci
zwigzanych z wchodzeniem na rynek pracy. To powoduje, ze mlodziez nie widzi
potrzeby przygotowania si¢, cho¢ sie boi, jednak nie podejmuje wlasciwych kro-
kow. W zwigzku z problemami z checia wziecia udzialu w dodatkowych zajeciach
przygotowujacych do wejscia na rynek pracy moze warto wprowadzi¢ obowigzko-
we zajecia dla studentéw w ramach programu nauczania, ktére skoncentrujg si¢ na
przygotowaniu ich do przejicia z systemu edukacji na rynek pacy. Wejscie w zycie
zawodowe jest rOwnie wazne jak wejscie w zycie rodzinne i wigze sie z bardzo diuga
perspektywa czasowa.

Spotkania z absolwentami, ktdrzy dali sobie rade na rynku pracy (opisane po-
wyzej), sa waznym elementem przygotowania rowniez tej grupy. Pozwalaja zobaczy¢
nie tylko mozliwe problemy, ale takze sposoby poradzenia sobie z nimi. Pokazujg
$ciezki przejécia i tworzg sieci spoteczne, ktdre ulatwiajg znalezienie pracy. Tym bar-
dziej kiedy sa organizowane przez samych student6w, ich organizacje.

Znalezienie pracy zalezy od wiedzy szukajacego w trzech obszarach (Bolles,
1993):

Co - jakie sg jego umiejetnosci, kompetencje, jakiego rodzaju aktywnos¢ spra-
wia mu przyjemno$¢, czym chcialby sie zajmowaé, w jakim kierunku rozwija¢ itp.;
ludzie przecietnie posiadaja 700 umiejetnosci sposrod 13 000 mozliwych (Bolles,
1993).

Gdzie - w jakim miejscu, w jakich warunkach chce pracowac, u jakiego praco-
dawcy, czemu ma stuzy¢ czas i wysilek poswiecony pracy itp.

Jak — w jaki sposdb dostanie te prace, w jaki sposob moze dotrze¢ do wybranego
pracodawcy, jak mu sie zaprezentuje, z pomocy ktorych os6b moze skorzystac itp.

Wida¢ wiec, ze wiedza i sposdb strukturyzowania tej wiedzy majg ogromne
znaczenie dla odnalezienia si¢ mtodziezy w nowej sytuacji — §wiecie pracy. Roézno-
rodnos$¢ wiedzy pozwala zobaczy¢ wiele waznych charakterystyk zaréwno u siebie,
w warunkach pracy, u pracodawcy, jak i w samym procesie jej poszukiwania. Dobre
zintegrowanie wiedzy pozwala w sposob uporzadkowany z niej korzystaé, dostrze-
ga¢ mozliwosci kompensacji brakow w jednych aspektach pracy przez zalety tej pra-
cy w innych wymiarach, eliminowac¢ sprzecznosci, ktére moga doprowadzi¢ mtode-
go czlowieka w §lepe uliczki wyboréw, z ktérych zaden nie jest dobry. Elastyczno$¢

253



254

Zalecenia aplikacyjne: wspieranie przejscia mtodziezy z systemu edukacji na rynek pracy

oznacza w przypadku przechodzenia z systemu edukacji na rynek pracy otwarto$é
w korzystaniu z réznych mozliwosci, szerokiego patrzenia na rynek pracy, na ktd-
rym trzeba podejmowac wiele komplementarnych dziatan.

W konicu istotne jest, by nie ulec iluzji i spostrzega¢ $wiat pracy takim, jaki jest
- to oznacza trafno$¢ wiedzy o rynku pracy. Mlodzi ludzie powinni podejmowac
decyzje opierajac si¢ na JA realnym, a nie idealnym lub powinnosciowym (Higgins,
1996). Wazne jest, by mieli wiedze o $wiecie pracy obiektywna, by ciastko na witry-
nie nie wygladalo lepiej niz na talerzyku po kupieniu, aby sposoby docierania do
pracodawcy mogly by¢ trafnie przez mlodziez ocenione, jaka dajg szanse na prace.
Na przyktad badania w USA pokazujg, ze trzeba rozeslta¢ az 14 700 zyciorysow, by
dosta¢ na tej podstawie prace (Bolles, 1993). Mlodziez powinna mie¢ informacje
o tym, ktdre sposoby sg trafne na polskim rynku pracy. Niestety, nie garnie sie po te
wiedze¢ do ekspertdw (Roznowski in., 2007).

Warto jednak przygotowac si¢ systematycznie do przejscia z systemu edukacji
na rynek pracy. Przejscie to budzi u mlodziezy silne emocje, czgsto negatywne. Jed-
noczes$nie mlodzi ludzie nie doceniajg trudnosci, ktore napotkaja. Przecietny mlody
absolwent nie jest przygotowany na problemy, z ktérymi si¢ zetknie po wejsciu na
rynek pracy. Ma o nich bardzo mgliste wyobrazenie, co jest jasne w $wietle wiedzy
o dzialaniu psychologicznych mechanizmoéw obronnych (Kofta, Szutrowa, 2009).
Dotyczy to nie tylko znalezienia pracy, ale tez jej utrzymania i weryfikacji swoich
wyobrazen o pracy i karierze. Czeste zmiany pracy niosa za sobg koszty spotecz-
ne, ekonomiczne i psychologiczne, ktdre moga staé sie barierami rozwoju kariery,
dlatego warto by¢ przygotowanym do tranzycji i mie¢ odpowiednie schematy po-
znawcze, pomagajace zrozumie¢, uporzadkowac i tworczo wykorzysta¢ docierajgce
z rynku pracy dane.
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